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OZ | Covid-19 salginiyla birlikte Tiirkiye

yliz ylize egitime ara vererek, acil uzaktan
egitime gecti. Bu c¢alismada Covid 19
pandemisinin ilk dalgasmin yiiksekogretim
ogrencilerinin performansi iizerindeki etkileri
degerlendirilmektir. Bu amacgla Slovenya
Liibliana Universitesi onciiliigiinde 133 iilkede
iiniversite Ogrencilerine diizenlenen anketin
Tiirkiye Orneklemindeki 1719  iiniversite
Ogrencisinin  cevaplart  dikkate alinmistir.
Calismada Ogrencilerin yeni 6grenme ortamint
g6z Oniine aldiklarinda, yiiz yiize yapilan dersler
iptal edildikten sonra performanslardaki degigim
ile ilgili 5°1i Likert dlcegi ile sorulan goriisleri
sirali lojistik regresyon yontemi kullanilarak
dlciilmiistiir. Ogrencilerin kendi
performanslarin1  degerlendirmede cinsiyetler
arasinda bir fark goriillmemisken, devam edilen
fakiiltelere bagli olarak performans farki oldugu
sonucuna varilmistir. Ogrencilerin
performanslari {izerinde bilgisayar becerilerinin
ve duygu durumlarmin da etkili oldugu
belirlenmistir.
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!'lgili galismanin etik kurallara uygunlugu beyan edilmistir.

2 Bu caligma 08-10 Eyliil 2021 tarihleri arasinda diizenlenen 21. Ekonometri, Yoneylem
Arastirmast ve Istatistik Sempozyumu-EYT 2021'de “Covid-19 Pandemisinin Yiiksekogretim
Ogrencilerinin Performansi Uzerine Etkileri” adiyla sozlii olarak sunulan ve 6zeti sempozyum
kitapgiginda yayimlanan bildiriden genisletilerek iiretilmistir.
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ABSTRACT | with the covia-

19 pandemic Turkey stopped face-to-face
education and switched to emergency distance
education. In this study, the effects of the first
wave of the Covid 19 pandemic on the
performance of higher education students are
evaluated. For this purpose, the answers of 1719
university students in the sample of Turkey were
taken into account in the survey conducted with
university students in 133 countries under the
leadership of the University of Slovenia
Ljubljana. In the study, when the students took
into account the new learning environment, their
opinions about the change in performance after
the face-to-face lessons were canceled were
measured using the ordinal logistic regression
method. While there was no difference between
the genders in evaluating the students'
performance, it was concluded that there was a
performance difference depending on the
faculties attended. It has been determined that
computer skills and emotional states also affect
students' performances.
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1. GIRiS

Biitiin diinyay1 etkisi altina alan Korona viriisii (Covid-19) ilk kez 1
Aralik 2019°da Cin’de gériilmiis ve Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan 11
Mart 2020 tarihinde kiiresel salgin olarak kabul edilmistir. Bu tarihten sonra
salgin diinya genelinde sosyal hayatin her asamasini etkilemistir. Ancak
tizerinden iki y1l ge¢mesine ragmen salgin hala sona ermeyip, gelisen c¢esitli
varyantlarla tiim diinyada hayat1 etkilemeye devam etmektedir. Oyle ki 3 Ocak
2022 tarihi itibariyle diinya genelinde salgin basladig1 andan itibaren 5495512
oliimle sonuglanan vaka dahil olmak iizere 306565974 onaylanmig COVID 19
vakasi goriilmiistiir. (https://covid19.who.int/. Erisim: 05.04.2022). Son olarak
doniistiigi Omicron varyanti ile ¢esitli senaryolar giindeme gelmekte, bir grup
aragtirmact pandemiden endemiye doniisecegine, bir grup arastirmaci ise daha
6liimciil varyantlarin gelisecegine dair goriisler bildirmektedir.

Hemen her sektdr Tlzerinde yarattigi olumsuzluklarla diinya
ekonomilerini etkileyen Covid-19-salginindan en ¢ok etkilenen alanlardan biri ise
tartismasiz egitim alani olmustur. Bu tarihte salgin dolayisiyla 185 iilke ¢apinda
okullarda kapanma olmustur. Salginin basindan itibaren okullar iilkeden tilkeye
degisen siirelerle kapatilmistir. Az sayida iilke okullarini hi¢ kapatmamistir. Bu
iilkeler Beyaz Rusya, Burundi, Nauru, Tacikistan ve Tiirkmenistan’dir. Ulke
capinda tiim okullarin1 kapatan veya kismi kapatma uygulayan ilkelere
bakildiginda; okullar1 60 haftanin {izerinde tamamen veya kismen kapali olan
iilkeler; Butan, Bolivya, Hindistan, Irak, Myanmar, Nepal, Filistin, Panama,
Giiney Kore, Uganda’dir. Okullarin kismen kapali olmasi bazi bdlge veya bazi
siiflarda okullarin kapatilmasi veya yliz-yiize egitimin azaltilmasi anlamindadir.
Tiirkiye’de okullar 28 hafta boyunca tamamen ve 21 hafta siireyle de kismen
olmak iizere toplamda 49 hafta siireyle kapanmigtir (UNESCO, 2021). Omicron
varyanti ile birlikte 7 {ilkede okullar kismen veya tamamen kapaliyken, kayith
ogrencilerin % 2,41 bu durumdan etkilenmistir.

Okullarmm aniden kapanmasi nedeniyle egitimin aksamamasi i¢in diinya
ilkeleri acilen ¢evrimigi egitime yoOnelmistir. Cevrimigi egitimin, Ornegin
laboratuvar uygulamasit gerektiren alanlar gibi, her alanda kolaylikla
uygulanmasi miimkiin degildir. Bu durum c¢evrimi¢i egitim karari alinirken
yasanan ilk sorun olmustur. Bir baska sorun ise, bu ani degisiklige ayak
uydurarak, zengin dijital igerikler olusturma asamasinda yasanmistir. Ancak
Avrupa Universiteler Birligi kriz arifesinde, kurumlarin %80’den fazlasimin,
egitim materyalleri i¢in c¢evrimi¢i depolart oldugunu belirtmistir. Ayrica
yiiksekdgretim kurumlarinin 6gretim elemanlari dijital olarak gelistirilmis
Ogrenme ve Ogretimin yani sira dijital beceri egitimi konusunda destekleyen bir
merkez veya biriminin oldugu da rapor edilmistir (IAU, 2020, p.10). Oysa bu
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kapasite birdenbire artan talep karsisinda yetersizdir. irlanda Ulusal Dijital
Deneyim anketine gore 6gretim iiyelerinin % 70’inin kriz 6ncesi ¢evrimigi egitim
vermedigi goriilmiistiir. Benzer durum Ingiltere igin de gegerlidir. Bu sonug pek
¢ok Avrupa iniversitesinin ayni durumda oldugunu diisiindiirmektedir (IAU,
2020, s. 10). Bu acgidan bakildiginda 2020 bir degisim yili olmustur. Bu
degisimden egitim kurumlarinin tamami, 6gretmenler ve 6grenciler etkilenmistir.

Farnell, Matijevic ve Schmidt (2021), Avrupa Birliginin egitim ve
Ogretimin sosyal boyutlari tizerine ¢aligsan bir danisma agi1 olan NESET (Network
of Experts Working on the Social Dimension of Education and Training) ig¢in
hazirladiklar1 raporda Covid-19’un yiiksekdgretime etkilerinin {i¢ farkli diizeyde
ele alimmas1 gerektigini vurgulamistir. Bu diizeylerden anlik (immediate) etki ile
salginin ortaya ilk c¢iktigi donem olan 2019/2020 doéneminde kurumlarin ve
ogrencilerin pandemiden nasil etkilendigini, kisa vadeli etki ile pandeminin
2020/2021 donemindeki etkisini ve orta vadeli etki ile de pandeminin 2025 yilina
kadar yiiksekdgretim sistemlerine, kurumlara ve Ogrencilere etkilerini
sorgulamistir. Buna gore Covid-19’un anlik ve kisa vadeli etkileri agisindan
universite yoneticileri acil uzaktan egitime gegis donemini basarili saymuistir.
Yoneticiler O6gretme ve Ogrenme siirecinde taraflara yeterli teknik destek
sagladiklarmi  diisiinmektedir. Ogretim iiyeleri de yiiz yilize egitim igin
hazirladiklart materyalleri ¢evrimigi ortamlara kolaylikla uyarlamigtir. Ancak
tiim diinyada tip, veterinerlik, sanat gibi alanlarda acil uzaktan egitime gecis daha
zor olmustur. Ogrencilerin de genel olarak acil uzaktan egitimde ciddi bir
zorlukla karsilasmadiklar1 goriilmiistiir. Ogrenciler icin en &nemli zorluklarmn
dijital beceri yoksunlugu ve ¢evrimigi iletisim araglari ile internete erisim oldugu
goriilmiistiir. Ogrenciler agisindan pandeminin dogurdugu diger bir biiyiik zorluk
yasadiklan endise, hayal kiriklig1, 6fke, can sikintis1 gibi duygusal ve psikolojik
etkilerdir.

Orta vadede ise, tiim diinyada daha fazla calisma programinin
cevrimi¢i olarak devam edecegi ve buna bagh olarak ogretim
elemanlarint1  miifredatlarm1i  ve yoOntemlerini ¢evrimigi ortama
uyarlamada desteklemek gerektigi, Ogrencilerin ¢evrimici egitime
hazirlanmas1 akademik kaliteyi korumak i¢in kalite giivence
diizenlemelerinin giiniin kosullarina gére yeniden ele alinmas1 gerektigi
sonucuna ulasilmistir.

Tiirkiye’de ise 23.03.2020 tarihinde ilk ve orta G6gretimde uzaktan
egitime baglanmistir. 2020-2021 Egitim-6gretim doneminde ilk—orta ve liselerde
asamali ve seyreltilmis yiiz-yiize egitim yapilmistir (MEB, 2021). Uzaktan egitim
alan 6grenciler ise Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan olusturulan Egitim
Bilisim Ag1 (EBA) iizerinden bu egitimi almistir (EBA, 2021; MEB, 2021).
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Yiiksekogretimde de ayn1 durum sz konusudur. Yiiksekdgretim Kurulu (YOK),
salgin ile ilgili ilk duyurusunu 13.03.2020 tarihinde yapmis ve 16.03.2020
tarihinden itibaren yiliksekdgretim kurumlarinin tamaminda 3 hafta siire ile
egitime ara verildigini bildirmistir. O tarihten itibaren 2020 bahar doneminde ve
2020/2021 egitim-6gretim yilinda iilke genelinde yliksekogretimde uzaktan
egitime gegilmistir.

Bu noktada salgin doneminde uygulamaya konan g¢evrimigi egitimin
gercek anlamda uzaktan egitimden (distance education) farkli oldugu, uzaktan
egitimin Ogrencinin kisisel tercihi ile sectigi bir egitim tirii oldugu
unutulmamalidir. Bu nedenle 6rgiin egitim kurumlarinin salgin nedeniyle yaptigi
zorunlu uzaktan egitimin acil uzaktan egitim (Emergency Remote Education)
olarak adlandirilmasinin daha dogru olacagi da vurgulanmaktadir (Bozkurt,
2020; 1AU, 2020).

Bu c¢alismada Covid-19 salgmmi dolayisiyla acil uzaktan egitime
gecilmesinin yiiksekdgretim dgrencilerinin performansi lizerindeki etkileri siral
lojistik regresyon modeli ile Olgiilmeye calisilacaktir. Bu amagla salgiin ilk
dalgas1 esnasinda Ljubljana Universitesi tarafindan uluslararasi ¢apta uygulanan
anketin Tiirkiye 6rneklemi kullanilmistir. Calismada 6ncelikle salgin doneminde
Tiirkiye’deki yiiksekogretim hakkinda bilgi verilmistir. Daha sonra yazin
taramas1 yapilmustir. Ugiincii boliimde veri tasarimi olusturularak, dgrencilerin
performansi modellenmis ve bulgular yorumlandiktan sonra sonug¢ ve Onerilere
yer verilmistir.

2. SALGIN DONEMINDE TURK UNIVERSITELERINDE
EGITIM

Salginin Tiirkiye’de yiiksekogretimde ve yiiksekogretim kurumlart
tizerinde ciddi etkileri olmustur. Salginin yaratacagi olumsuz etkileri dngdren
YOK, Tiirkiye’de heniiz ilk Covid-19 vakasi goriilmeden, diinyada yasanan
gelismeleri de dikkate alarak bir dizi Onlemi yirirlige koymustur.
Yiiksekogretimde acil uzaktan egitime gecilmesi ile olarak daha pandeminin
basinda “Uzaktan Egitim Yol Haritas1” belirlenmistir. Bu cergevede mevzuat,
altyapi, insan kaynaklari, icerik ve uygulama olmak iizere 5 temel alanda caligsma
yapimstir (YOK, 2021a). Ozellikle uygulamaya dayali programlarda teorik
derslerin ¢evrimigi verilmesine, uygulamali derslerin ise, en uygun zamanda
gerekirse akademik takvimin uzatilmasi yoluyla veya sikistirilmis takvimle
verilmesine karar verilmistir. Hemsirelik ve dis hekimligi gibi alanlarda
Ogrencilerin staj c¢aligmalariin  koruyucu tedbirler almarak ilgili saglik
birimlerinde yapilmasina veya yine ¢evrimici yapilabilecegine karar verilmistir.
Universitelerin merkezi koordinasyon i¢inde ¢alismasina, ancak ayn1 zamanda
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esnek ydnetim sisteminin de islerlik kazanmasina olanak saglanmistir (YOK,
2021b). Boylece yiiksekdgretimin kesintisiz yiiriitiilmesi i¢in ana hatlar
olusturulmustur.

Yiiksekogretimde dijital doniisiim Covid-19 salginindan daha 6nce
baslamistir. 18.02.2019 tarihinde baslatilan “Yiiksekdgretimde Dijital Doniistim
Projesi”ne 6n hazirlik ¢alismasi olarak 2018 Kasim ayindan itibaren 8 pilot
tniversitede 3000 civarinda akademisyen dijital grenme ve 6gretme dersi almig
ve dgrencilere de dijital okur-yazarlik dersleri verilmistir (YOK, 2021c). Bu
doniisiim Tiirkiye’de 123 iiniversitenin uzaktan egitim uygulama ve arastirma
merkezi (UZEM) tarafindan yiiriitiilmektedir (YOK, 2021d). Ancak yine de
salgin doneminde dogabilecek dijital ders materyali sikintistin giderilmesi
amaciyla ilk etapta Anadolu Universitesi, Atatiirk Universitesi ve Istanbul
Universitesi'ni ders igeriklerinin yaymlandigi “YOK Dersleri Platformu”
olusturulmustur (YOK, 2021e).

Acil uzaktan egitimin uygulandig ii¢ yariyillik siirede Tiirkiye’de on-
lisans, lisans ve lisansiistii 0gretimdeki orgiin ve ikinci egitim dgrencinin sayilari
Tablo 1’deki gibidir. Bu sayilara, zaten liniversite giriglerinde tercihlerini uzaktan
egitimden yana kullanan acik ve uzaktan egitim 6grencileri dahil edilmemistir.

Tablo 1: Yiiksekogretimdeki Ogrenci Sayilari
2019/2020 2020/2021

Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam

Toplam 1976126 1764206 3740332 1982334 1818960 3801294
Kaynak: Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi Yiiksekogretim Istatistikleri (Cesitli Yillar)

Covid-19 salgininin ilk dalgasi ile okullarin kapandigi 2019/2020 egitim-
Ogretim yili bahar doneminde Tiirkiye’de yiiksekdgretimde oOrgiin ve ikinci
egitimde toplam 3740332 6grenci mevcuttur. Bu 6grenciler kendi tercihleri
olmadig1 halde acil uzaktan egitime tabii olmustur. Benzer sekilde 2020/2021
yilinda da toplam 3801294 6grenci acil uzaktan egitim almistir.

YOK, yiiksekogretimde salgmin ilk dalgasinda yiiriitiilen acil uzaktan
egitim durumunu belirlemek {izere bir veri analizi yapmis ve 03.05.2020 tarihinde
sonuclart yaymlamistir (YOK, 2021f). Arastirmada 127 devlet ve 62 vakif
Universitesi olmak iizere toplam 189 iiniversitenin rektorliikklerinden alinan
bilgiler kullanilarak su sonuglara ulagilmistir:

e 06.04.2020 tarihinden itibaren biitiin {iniversitelerin acil uzaktan egitime
basladigi,

e 2020 Bahar doneminde tniversitelerdeki derslerin %90,1’inin ¢evrimigi
olarak verildigi,
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e Akademisyenler iiniversitelerin % 97’sinin teknik destek sagladigi, %
79’unun ¢evrimici egitim verdigi,

e Universitelerin %95’inin 6grencilerini kisa mesaj veya e-posta yardimiyla
bilgilendirdigi ve %83 {iniin iletisim noktas1 olusturdugu gériilmiistiir (YOK,
20211).

Bu arastirmanin sonuglar1 degerlendirildiginde; Farnell et all., (2021)’in
calismasina benzer olarak iiniversitelerin acil uzaktan egitime gegiste kendilerini
basarili bulduklarimi sdylemek yanlis olmayacaktir.

Universitelerimiz ~ ¢evrimici egitim verirken farkli sistemlerden
yararlanmaktadir. En ¢ok kullamlan sistemlerden bazilar1  Istanbul
Universitesinin kullandign Zoom, Google Meet, Microsoft Teams uzaktan
toplant1 sistemleri, istanbul Ticaret Universitesinin kullandig1 Blackboard Open
LMS uygulamas1 ve Blackboard Collaborate sanal simf sistemi ve Istanbul
Teknik Universitesinin kullandigi Zoom ve Ninova sistemidir. Istanbul Kiiltiir
Universitesi CATS (Computer Aided Training & Educational Services) ders
yonetim sistemi ve Adobe Connect araciligi ile uzaktan egitim vermistir (Dikmen
& Bahgeci, 2020). Durak, Cankaya ve Izmirli (2020) tarafindan 208 iiniversitede
cogunlugu UZEM c¢alisam1 olan teknik personele yonelik olarak yapilan
arastirmaya gore en ¢ok tercih edilen sanal sinif yazilimlari ve e- toplanti
platformlar1 Big Blue Button ve Perculus iken, iiniversitelerde 6grenme yonetim
sistemi olarak genellikle Moodle, ALMS (Advancity Learning Managament
Systems) kullanilmaktadir. Bu sistemler iizerinden canli dersler yiiriitiilmekte ve
ders materyalleri arsivlenmekte ve sinavlar yapilmaktadir. Acil uzaktan egitim
siirecinde Istanbul Universitesinde en az iki farkli tipte ders materyalinin
Ogrenme Y&netim Sistemine (OYS) yiiklenmesi gerekmektedir.

Acil uzaktan egitimin en yumusak karni olan sinav sistemi ise agik uclu
ve ¢oktan se¢meli olarak, 6dev ve proje yiikleme secenekleri ile {iniversitelerin
kullandig1 sisteme bagl olarak denetimli veya denetimsiz olarak yapilmaktadir.
Ancak bu donemde denetimsiz olarak yapilan smavlarin giivenli olamayacagi
diisiincesiyle ¢aligmalar baslatmustir. Ornegin Kirsehir Ahi Evran Universitesi
gelistirdigi AYDEP yazilimi ile sinav gilivenligini ve adaletli 6lgme ve
degerlendirmeyi saglamak amaciyla ¢evrimigi giivenli sinav modiilii olusturma
calismalarin1 baslatmistir. Bu kapsamda kisiye 6zel sinavlarin hazirlanmasina
calisiimaktadir (Kirsehir Ahi Evran Universitesi, 2020).

Uzaktan egitimin ve/veya acil uzaktan egitimin basari ile yiiriitiilebilmesi
icin iilke c¢apinda saglikli bir teknolojik altyapinin kurulmus olmasi
gerekmektedir. TUIK Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi
2020’ye gore 2019 yilinda hanelerin %88,3’{i evden internet erisimine sahipken,
bu oran 2020 yilinda % 90,7 olmustur. 2020 yilinda bu hanelerin % 50,81 sabit

447



KAUIIBFD 13(25), 2022: 441-472

internet kullanicis1 ve % 86,9’1i mobil internet kullanicisidir. 2020 yilinda
internete erisimin en diisiik oldugu bolge %81,3 ile Bat1 Karadeniz bolgesidir.
Cep telefonu kullanim orani ise 16-24 yas araliginda %96,7 oraninda ve 25-34
yas araliginda ise %98,6’dir. Tiirkiye’de hanelerde bilisim teknolojileri bulunma

orani ise Tablo 2°de goriildiigii gibidir:

Tablo 2: Hanelerde Bilisim Teknolojilerinin Bulunma Orani

Hanelerde Bulunan Yillar
Teknolojik Araglar 2019 (%) | 2020 (%) | 2021 (%)
Masaiistii Bilgisayar 17,6 16,7 16,8
Diziistii Bilgisayar, Netbook 37,9 36,4 38,3
Tablet 26,7 22,0 26,3
Cep Telefonu 98,7 99,4 99,3

Kaynak: TUIK, Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 2020,2021.

Bilisim teknolojileri arastirmasindan da gorildiigi gibi Tiirkiye’de
hanelerin ¢ok yiiksek oranla mobil internet kullanicisi oldugu ve internete cep
telefonu ile baglandig1 goriilmektedir. Sabit internet hizmetinden yararlanan
haneler ise, tlim hanelerin yaklagik yarisini olusturmaktadir. Bu noktadan
hareketle 6grencilerin ¢evrimigi dersleri genellikle cep telefonlar1 yardimiyla
izledigini sylemek yanlis olmayacaktir.

3. YAZIN TARAMASI
Covid-19 salgini bagladigi andan itibaren diinyada ve Tiirkiye’de egitim
alaninda pek ¢ok calisma yapilmistir. Bu calismalarda yiiz-yiize egitimden acil
cevrimici egitime gecis slirecinde egitim sektorii ile ilgili sorunlar;
e Kuramsal agidan,
e Kurumsal agidan,
e Teknik Destek, Idari ve Akademik Personel acisindan,
e Ogrenciler ve aileleri agisindan

ele alinmigtir. Tim bu ¢aligmalarda arastirmacilarin bu sorunlarin bir veya
birkagini ele aldig1 goriilmiistiir. En basta vurgulanan nokta ise su sekilde ifade
edilmistir:

v' Egitim hakkinin insan hakki oldugu ve bu hakkin gergeklestirilmesinde
devletlere de yiikiimliilik distiigli ve salgin doneminde dijital egitim
teknolojilerinin benimsenmis olmasidir (Kilig, 2020).

Aragtirmacilarin ortak olarak dile getirdikleri diger noktalar ise kuramsal agidan

egitimin nasil yapilmasi gerektigi ile ilgili olarak su sekilde siralanabilir:
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v

Yiiksekogretimde dijital derslerin tasariminin gelistirilmesi, dersler ve
igerikleri tasarlanirken Ogrenci odakli olunmasi ve ¢evrimigi bilgilerin
sunumunun etkinliginin ve kullanilan ders materyallerinin kalitesinin
artirllmasi, canli (senkron) ve arsivlenmis (asenkron) derslerin diizenlenmesi
ve dijital bolinme ile ilgili ¢alismalar (Bozkurt, 2020; Eren, 2020; Bao,
2020),

Ogrenenle &greten arasindaki iliskinin ve iletisimin saglanmasi, 6grenene
gereken destegin verilmesi, Ogrencinin smif disi Ogrenme yetisinin
artirtlmasi, O6grenci memnuniyetinin saglanmasi1 ile ilgili calismalar
(Karademir, Yaman ve Saatcioglu, 2020),

Arastirmacilarin kurumsal agidan egitimin nasil yapilmasi gerektigi ile ilgili
olarak yaptig1 ¢caligmalara drnek olarak asagidaki ¢caligsmalar verilebilir:

v

v
v

Universitelerin, fakiiltelerin ve uzaktan egitim merkezlerinin egitimin
stirdiiriilmesi ve derslerin yiiriitiilmesine yonelik ¢abalari, akademisyen ve
ogrencilere sagladiklari altyapi destekleri ile ilgili ¢alismalar (Karademir vd.,
2020; Marinoni G., van’t Land H., 2020)

Vakif tiniversitelerinin mali sikintilar ile ilgili calisma (Erkut, 2020),
Universitelerin  uluslararast  hareketliliginin, arastirma faaliyetlerinin
stirdiiriilebilmesi (Calikoglu & Giimiis, 2020),

Teknik destek, idari ve akademik personelin durumu le ilgili ¢calismalarin
ornekleri ise agagida siralanmigtir:

v

Cevrimigi platformlarda yasanan sorunlara karsi onlemlerin alinmasi ve
teknik destek saglanmasi, akademisyenlerin uzaktan egitim konusunda
egitimi (Bao, 2020)

Acil uzaktan egitimin yumusak karni olan 6lgme ve degerlendirme sisteminin
iyilestirilmesi, veri gizliliginin saglanmasi, sinavlarin saglikli yiiriitiilmesi,
¢oktan segmeli sinavlarin, 6dev ve projelerin uygulanmasi (Karademir vd.,
2020),

Universitelerin  uzaktan egitim merkezlerine y&nelik calismalarla,
kullandiklar1 6grenme yonetim sistemleri, canli ders yazilimlari, teknik
destek birimlerinden memnuniyet ile ilgili idari ve akademik personelin
gorislerinin alindig1 ¢alismalar (Durak, vd, 2020; Dikmen & Bahgeci 2020),

Sozii edilen calismalarda derlenen veriler genellikle anketler araciligi ile
toplanmigtir. Benzer sekilde 6grenciler ve aileleri ile ilgili calismalara 6rnek
olarak da su calismalar verilebilir:
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Universitelerin yalnizca egitim yapilan bir yer degil, sosyo-kiiltiirel birikimin
edinildigi bir yer oldugu ve bu imka&nlardan mahrum kalan 6grencilerin
durumu ile ilgili Karademir vd. (2020)’nin ¢alismasi 6rnek olarak verilebilir.
Bu ¢alismada acil uzaktan egitimin en biiyiik engelinin hem akademisyenler,
hem de O6grenciler icin teknolojik gereksinimler oldugunu belirlemistir.
Calismada salginin 6grenciler agisindan enfekte olma korkusunun yani sira
anksiyete ve yliksek derecede stress yarattigi goriilmiistiir.

Diisiinceli vd. (2020)’nin Mardin Artuklu Universitesinde 1228 &grencinin
katilimiyla gerceklestirdigi anketten aldig1 sonuglara gore 6grencilerin biiyiik
cogunlugu iniversitenin kendilerine yeterli destek sagladigini, bir sorun
yasadiklarinda ilgili birimlerle iletisime gecebildiklerini sOylemektedir.
Ogrencilerin %’ii pandemi sonrasinda iiniversite egitimine uzaktan egitim ile
devam etmek istemedigini belirtirken, %59,93’1 evde internet baglantisina
sahip olmadigmi bildirmistir. Ayni ¢alismada &grencilerin %77,04 {iniin
uzaktan egitim derslerine cep telefonu ile % 17,43 iiniin diziistii bilgisayar ile
%4,23’1liniin masaiistii bilgisayar ile ve %0,33’liniin tablet ile katildig1, %
68,81’inin dersleri takip etmede cihaz sikintist g¢ektigi saptanmistir.
Ogrencilerin yalmzca %23,94 iiniin aylik internet kotasinin 20 gb’1n {izerinde
oldugu ve %3,01’inin de internet kullanmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Erpay (2021) ise Siirt Universitesi ilahiyat Fakiiltesinde 2020 yilinin Mart
ayinda 320 ogrencinin katilmi ile gergeklestirdigi ankette 6grencilerin
%85,’inin internete akilli telefonlar araciligiyla, %14,1’inin evinde ve
bilgisayardan, % 0,9’unun ise internet kafelerden baglandigi goriilmiistiir. Bu
Ogrencilerin %88,8’1 yiiz-ylize egitimin daha yararli oldugu goriisiindedir. Bu
stirecte 0grencilerin en ¢ok yasadigi sorunun %21,3 ile internet baglanti
sorunu ve %15,6 ile evde calisma ortaminin olmamasi oldugu sonucuna
ulagtlmistir.

Bulut (2021), Ordu Universitesi Sosyoloji Boliimii ve Beden Egitimi ve Spor
Yiiksek Okulu 6grencilerinin uzaktan egitime iliskin diisiince, tutum ve
davraniglarini arastirdigi calismada ise, 6grencilerin %59,1’inin kendine ait
bilgisayar1 olmadigini, %59,8’inin dersleri cep telefonundan takip ettigini
goriilmiistiir. Ogrencilerden ev interneti kullananlar %23,6 ve mobil internet
kullananlar ise %40,2 oramindadir. Ogrencilerin %36,2’si ise hem mobil, hem
de ev interneti kullanmaktadir.

Savas (2020) salgin doneminde Ogrencilerin uzaktan egitimle ilgili
goriislerini almak {izere yaptig1 arastirmada ogrencilerin %91,8’inin
ailelerinin yaninda yasadigini gérmiistiir. Bu 6grencilerin 3/4’1 ailelerinin
sosyo-ekonomik agidan orta diizeyde oldugunu sdylemistir. Calismada
Covid-19 pandemisinin Ogrencileri psikolojik acidan olumsuz yo6nde
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etkiledigi ve wuzaktan egitimde konstrasyon kayb1 yasadiklar1 ve
odaklanamadiklar1 sonucuna varilmistir.

4. VERI TASARIMI VE UYGULAMA

Bu calismada Covid-19 salgimimin ilk dalgasinin yiiksekdgretim goren
ogrenciler tlizerindeki etkilerini incelemek tizere University of Ljubljana Faculty
of Administration ve Slovenian Research Agency ortakliginda Covid-19 Social
Science Lab tarafindan yapilan kiiresel boyuttaki “Impact of the Covid-19
Pandemic on Life of Higher Education Students” baglkli ¢evrimici
anket ¢aligmasinin Tiirkiye sonuglar1 arastirmaci ekibin izniyle kullanilmistir.
Aragtirmaci kurumlar tarafindan anketin saha ¢aligmasi Helsinki Deklarasyonuna
uygun olarak 5 Mayis- 15 Haziran 2020 tarihleri arasinda 6 kitadan 133 iilkede
160’1n iistiinde Giniversitede yapilmistir. Arastirmanin veri kiimesi agik kaynak
olarak paylasilmaktadir (http://dx.doi.org/10.17632/88y3nffs8, Aristovnik v.d.
(2021), Covidsoclab, 2020). Arastirmacilar anketi tiim diinyadaki 6grencilere
agmis ve ¢ok sayida Universite ve O6grenci dernegi araciligi ile duyuruda
bulunmustur. Ayrica ¢evrimigi forumlar ve sanal Ogrenme ortamlarinda ve
Twitter, Facebook, Linkedin gibi hesaplar iizerinden duyurular yapilmistir.
Ankete 6grenciler goniilliik esasina gore katilmis ve kolayda 6rnekleme yontemi
uygulanmustir. Saha ¢alismasi dncesinde anket sorular ingilizce disinda 6 farkli
dile cevrilmistir (Covidsoclab, 2020) Yiiksekogretimdeki 18 yas iistil
Ogrencilerin hedef kitle olarak belirlendigi anket caligmasinda 31212
cevaplayicidan cevap alinmistir. Arastirmanin amact Covid-19 salgminin ilk
dalgasinda yiiksekogretim 6grencilerinin 6grencilik hayati, sosyal iliskileri ve
salgin gibi kriz yaratan durumlarla duygusal olarak nasil basa ciktiklarini
ogrenmek oldugundan, bu anketle Ogrencilere asagidaki basliklarda sorular
yoneltilmistir.
Sosyo-demografik ve akademik 6zellikler,
Akademik yagam,
Alt yap1 ve evden galisma becerileri,
Sosyal yasam,
Duygusal yasam,
Yasam kosullari,
Genel degerlendirme

VVVYVVY

Caligmanin kiiresel degerlendirmesi Aristovnik vd. (2020) tarafindan 62
tilkeden 30383 G&grencinin cevaplar1 iizerinden yapilmistir. Arastirmacilar
caligmalarinda kiiresel boyutta ve cografi bolge kapsaminda toplulastirma
yaparken, en az 100 cevap aldiklan iilkeleri degerlendirmistir. Caligmada
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Ogrencilerin yagamlarinin farkli cephelerinden memnuniyetleri arastirilmistir.
Kiiresel degerlendirmede Ogrenciler arasinda sosyo-demografik acidan
farkliliklar, ¢evrimi¢i derslere geciste akademik calisma algilari, duygusal
yasamlarindaki, aligkanliklarindaki farkliliklar, kurumlarin roliinden ve alinan
Onlemlerden = memnuniyetleri ve  iniversitelerinden = memnuniyetleri
aragtirtlmistir. Buna gore sirali lojistik regresyon ile yapilan analizde 6grencilerin
iiniversitelerinin Covid-19 salgin1 déoneminde {istlendigi rolden memnuniyetini
etkileyen faktorler aragtirilmistir.

Ankete Tiirkiye’den 1719 6grenci katilmistir. Bu katilimer sayist ile
Turkiye, ¢alismayal000 ve tizerinde katilimet ile en yiiksek katkiy: saglayan 5.
iilkedir. Bu &grenciler Istanbul Universitesi, Marmara Universitesi ve Ordu
Universitesinin 6grencileridir. Ankete katilan iilkelerin icinde Tiirkiye’den
ulasan cevaplarin oran1 %5,5°dir. En yiiksek katilim ise 2872 cevaplayici ve %
9,3’liik oran ile Polonya’nindir (Covidsoclab, 2021).

4.1. Anketin Degerlendirilmesi

Bu c¢alismada ise Tiirkiye ornekleminden yararlanilmis ve Covid-19
salgint  doneminde acil uzaktan egitime gecilmesiyle Ogrencilerin
performanslarindaki degisim incelenmistir. Tiirkiye 6rnekleminde ankete katilan
Ogrencilerin cinsiyetlerine gore dagilimi Sekil 1’de verilmistir. Kiz d6grenciler
cevaplayicilarin %70’ini olusturmaktadir. Bu sonug kiiresel boyuttaki anket
sonugclari ile uyusmaktadir. Kiiresel boyutta da ankete katilanlarin % 66,7’sini kiz
ogrenciler olusturmaktadir.

Sekil 1: Ogrencilerin Cinsiyetlerine Goére Dagilim1
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Ogrencilerin okuduklar1 fakiiltelere gore dagilimi ise Sekil 2’de
goriildiigii gibidir. Ogrencilerin %19’u sanat ve beseri bilimler (Tarih, arkeoloji,
yabanci dil, edebiyat, felsefe, ilahiyat vb.) alaninda, %69’u sosyal bilimlerde
(Egitim, Isletme, Hukuk, Sosyoloji vb.), % 9’u uygulamali bilimlerde
(Miihendislik Fakiilteleri, Spor Bilimleri, Tip Fakiiltesi, Hemsirelik, Saglik
Bilimleri vb.) ve %3’li doga ve yasam bilimlerinde (Biyoteknik, Eczacilik,
Kimya, Matematik, Fizik, Biyoloji vb.) egitim gormektedir. Kiiresel ankete de
%37,02’lik oran ile en ¢ok sosyal bilimler 6grencilerinin ve en az %10,18’lik
oran ile sanat ve beseri bilimler 6grencilerinin katilim1 olmustur.

m Sanat-Beseri
m Sosyal Bilimler
m Uygulamali Bilimler

Doga ve Yasam Bilimleri

Sekil 2: Ogrencilerin Egitim Gordiikleri Fakiiltelere Gore Dagilimi

Ogrencilerin egitim diizeyleri de incelenmistir. Buna gore katilimcilarm
%82,61’1 lisansta iken lisansiistii egitim géren 6grencilerin oran1 %17,39’dur ve
bu dgrencilerin %3,78’1 doktora diizeyinde egitim almaktadir. Kiiresel boyuttaki
ankette de benzer olarak d6grencilerin %80,03 1 lisans, %15,18’1 yiiksek lisans ve
% 4,79’u doktora 6grencisidir.

Calismada yeni bir 6grenme yoOntemi ile karsilasan yliksekogretim
Ogrencilerinin, klasik yiiz-yilize egitime oranla, performanslarina etkilerinin
arastirilmasi amaclandigindan, 6grencilerin sahip olduklari alt yapt ve evden
calisma becerileri, psikolojik durumlari, ¢cevrim i¢i ders siirecinde {iniversitenin
sagladig1 olanaklardan memnuniyetleri de incelenmistir.
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Bu cercevede dgrencilere ev ortaminda hangi olanaklara sahip olduklari
soruldugunda, Sekil 3’de goriildiigii gibi, %6,72’sinin saglhkli internet
baglantisina hi¢ ulasamadigi, % 8,63 ’{iniin sessiz bir ¢alisma ortamindan yoksun
oldugu ve % 12,09 unun hig bilgisayar erisiminin olmadig1 gériilmiistiir. Salginin
ilk dalgasinda karantina tedbirlerinin uygulandig1 ve tam kapanmanin yasandig
diisiiniildiigiinde, tiim egitimlerini c¢evrimici alan Ogrenciler sessiz caligma
ortaminin 6nemi tartigilmayacak derecede biiyiiktiir. Bu olanaga dgrencilerin
yalmzca %?22,44’si her zaman sahip olduklarini sdylemistir. Yine tiim egitimin
cevrimici yapildigi bir dénemde 6grencilerin ancak % 56,05’inin her zaman
bilgisayara erisimi vardir. Her zaman internet erigsimi olan O&grenciler ise,
orneklemin %27,47’sini olugturmaktadir. Bu durumda 6grencilerin bilgisayar
olsa da, internet erisimlerinin veya sessiz ¢alisma kosullarinin olmadigi sonucuna
varilmuistir.

60 56,05
50
S
g 0 22,44
30,84 5
3 28,19 57 47
& 30 2 23,59 :
E 17,16 16,6
= 20 ‘ 2
g 12,09 12,9
S 7286 9,31
0 5,95
0
Hig Nadiren Ara sira Siklikla Her zaman
m Saglikli internet baglantist m Sessiz ¢aligma ortami m Bilgisayara erigim

Sekil 3: Ogrencilerin Cesitli Olanaklara Erisimlerine Ait Dagilim

Ogrenciler olanaklara erisse dahi, bu olanaklardan yararlanacak
becerileri olmadig1 siirece sonra performanslarini artirmalar1 disiiniilemez. Bu
nedenle §grencilerin ¢evrimigi egitim platformlarini (BigBlueButton, Moodle,
GoToMeeting vb.) kullanmaktaki becerileri cinsiyetlerine bagli olarak
incelenmis ve Sekil 4’de goriildiigii gibi bilgisayar kullanimi konusunda kizlarin
yalnizca % 63,84’1 (45,98+17,86) kendine glivenirken, bu oran erkeklerde %
76,93’e (52,2+24,73) ulagmaktadir.
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60 52,20
50 45,98

40
30 22.10 24,73

20 16,4 17,86
9,38
0

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim  Katiliyorum — Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

Oransal Frekans (%)

(=]

®m Erkek ™ Kadin

Sekil 4: Ogrencilerin Cevrimigi Platformlar1 Kullanmak Konusundaki Giiven
Diizeylerinin Cinsiyete Bagli Dagilimi

Bilgisayar becerisi diizeyinin egitim alinan alanla ilgisi de arastirilmig ve
bulgular Sekil 5’de sunulmustur. Beklendigi gibi en diisiik giiven diizeyi % 16,95
(6,78+10,17) ile sanat ve beseri bilimler alaninda egitim gdren 6grencilerdedir.
Cevrimigi platformlar1 kullanmada sanat ve beseri bilimler 6grencilerinin %
66,951 (45,76+21,19) kendine giiven duymaktayken, miihendisliklerin de dahil
oldugu uygulamali bilimler 6grencilerinin bu konuda kendilerine duyduklar
giiven % 64,28 (48,21+16,07) ile sanat ve beseri bilimler 6grencilerinin
duyduklan giivenin altinda kalmistir. Doga ve yasam bilimleri 6grencileri ise %
82,35 (52,94+29,41) ile oOrneklemdeki en yiiksek giliven diizeyine sahip
ogrencilerdir. Bu ogrencilerin %17,65’1 kararsiz oldugunu belirtirken, higbir
Ogrenci ¢evrimici platformlar1 kullanmada giivensiz degildir. Ancak bu noktada
ankete cevap veren doga ve yasam bilimleri 6grencilerinin 6rneklemin yalnizca
%3’1inii olusturdugu unutulmamalidir.
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Sekil 5: Ogrencilerin Cevrimigi Platformlar1 Kullanmak Konusundaki Giiven
Diizeylerinin Egitim Alinan Boliimlere Gore Dagilimi

Ogrencilerin psikolojik agidan durumlari da degerlendirilmis ve derslere
katilirken, derslere hazirlanirken ve c¢alisirken hangi duygu durumunda
olduklarma dair dagilim Sekil 6’da verilmistir.

35 32,91
29,46
28,57 <7
30 26.55 27,39
23,73

25 2111 22,54
£20
e 14,92 12,72
= 9
% 15 12,5
= 4,61
= )
3 10 76,85
5
5 5

0
Hig Nadiren Ara sira Siklikla Her zaman

EBikkin ®mKaygili ®Umutsuz

Sekil 6: Ogrencilerin Olumsuz Duygu Durumlarina Ait Dagilim
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Ogrencilerin  %14,92’sinin  derslere katilirken, hazirlanirken veya
calisirken hi¢ umutsuzluk yagsamadigi, % 12,86’sinin ise ders calisirken her
zaman umutsuz oldugu goriilmiistiir. Bu iki u¢ durumun yaklasik olarak ayni
olmas1 dikkat gekicidir. Ogrencilerin ders ¢alisirken % 56,12 sinin (32,91+23,21)
kaygili oldugu ve %56,85’inin (29,46+27,39) ise bikkin oldugu goriilmiistiir.
Ders ¢alisirken goriilen olumsuz duygu durumlarinin 6grencilerin performansini
da olumsuz yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir.

Ogrencilerin olumlu duygu durumlari da arastirilmis ve derslere
hazirlanirken veya calisirken umutlu olan 6grencilerin cinsiyete gore dagilimi
Sekil 7°de incelenmistir.

(0%}
(e

30,39 30,58
27,68

20,44 20,98 21,55
18,78
14,51
8,84
*625

Hig Nadiren Ara sira Siklikla Her zaman

Qransa}: Frekans (%)

W

(]

® Erkek ™ Kadin

Sekil 7: Olumlu Psikolojideki Ogrencilerin Cinsiyete Gore Dagilimi

Sekil 7°den goriildiigi gibi kiz 6grencilerin %6,25’1 her zaman umutlu
oldugunu soylerken, % 20,98’i hi¢ umutlu olmadigini sdylemistir. Ayn1 sekilde
erkek 6grencilerde de hi¢ umutlu olmayanlarin oran1 % 20,44 iken, her zaman
umutlu olanlarin orani ise yalnizca %8,84 diir. Ders calisirken ara sira umutlu
olan erkek ve kiz 6grencilerin orani ise yaklasik olarak esittir. Burada da olumlu
psikolojik durumda bile olumsuz cevap siklar1 daha ¢ok isaretlendiginden
ogrencilerin genel olarak umutsuz oldugu sdylenebilir.
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Ogrencilere “kisisel durumlar1 hakkinda ne siklikla endise duyduklar1”
sorulmus ve alinan cevaplar Sekil 8’de verilmistir. Ogrencilerin en ¢ok endise
duydugu konunun gelecekteki mesleki kariyerleri oldugu goriilmektedir.
Cevaplayicilarin = %60,69’u  (32,09+28,6) gelecekteki mesleki kariyerleri
hakkinda endise duymaktadir. Mali durumlarn ile ilgili endise duyanlarin orani
ise %44,39 (25,02+19,37) ve ruhsal durumlari i¢in endiselenenlerin orani1 da
%40,28 (24,25+16,03)’tlir. Medyan yas1 24 olan bir 6rneklem igin beklendigi
gibi, salginin ilk giinlerinde dahi 6grenciler %26,72 (19,03+7,63) oran1 ile en az
fiziksel durumlarma yonelik endise duymaktadir.
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Sekil 8: Kisisel Durumlar Hakkinda Duyulan Endise Siklig1
“Yiiz yiize yapilan dersler iptal edildiginden itibaren iiniversitenizin size sundugu

olanaklardan bazilar1 hakkindaki memnuniyet diizeyiniz” sorusuna dgrencilerin
verdigi cevaplar Sekil 9’da goriildigi gibidir.
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Sekil 9: Kisisel Durumlar Hakkinda Duyulan Endige Siklig

Ogrenciler %54,07 (39,2+14,87) oranla en ¢ok dersin hocasindan memnundur.
Teknik destek ve bilgi islem teknolojilerinden memnuniyetlerinin orani ise %
43,03 (32,7+10,33)’diir. Memnuniyet derecelerinin en diisiik oldugu birim ise
%28,1 (21,89+6,21) oranla 6grenci isleridir. En memnun olmadiklar1 birim de
yine 6grenci isleridir.

4.2.Ogrenci Performansinin Modellenmesi

Covid-19 salgiminin ilk dalgasinda yiiz-ylize yapilan egitim birdenbire
kesilip, yerine acil olarak uzaktan egitime geg¢ildiginden, dgrencilerin bu durum
karsisinda bocalayarak, performanslarinin diisecegi diistiniilebilir. Bu diisiincenin
gecerliligini sinamak amaciyla, c¢alismada 1: Kesinlikle Katilmiyorum; 2:
Katilmiyorum; 3:Kararsizim; 4: Katiltyorum; 5: Kesinlikle Katiliyorum seklinde
siralanmig 5°li Likert dlgegi ile olgiilen
“Yeni ogrenme ortamini goz oniine aldiginizda, yiiz yiize yapilan dersler iptal
edildiginden itibaren ogrenci olarak performansim artt.”
ifadesi bagiml degisken olarak alinmistir. Boylece;

» Bu ifade i¢in “4: katiliyorum” ve “5: kesinlikle katiliyorum” giklarini
isaretleyen  Ogrencilerin  acil  uzaktan  egitim  doneminde
performanslarmin gergekten arttigi,

» Buifade icin “1: kesinlikle katilmiyorum” ve “2: katilmiyorum” siklarini
isaretleyen dgrencilerin ise performanslarinin azaldigi,

» “Kararsizim” sikkini isaretleyen ogrencilerin ise performanslarinda bir
degisme olmadigi
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sonucuna varilacak ve dgrencilerin performansi ile ilgili tiim durumlar ele alinmis
olacaktir. Ogrencilerin bu soruya verdigi cevaplarm dagilimi Tablo 3’de
goriildign gibidir.

Tablo 3: Bagimh Degiskene Ait Siklik Tablosu ( “Yiiz yiize yapilan dersler iptal
edildiginden itibaren dgrenci olarak performansim artt1.”)

Oransal Frekans (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 25,55
Katilmiyorum 31,81
Kararsizim 20,23
Katiliyorum 15,38
Kesinlikle Katiliyorum 7,03
Toplam 100,00

Tablo 3’den de goriildiigii gibi 6grencilerin %25,55°1 performansim artti
ifadesine kesinlikle katilmazken, bu oran katilmayanlarla birlikte %57,36 ile
cevap veren dgrencilerin yarisindan fazlasinin goriistidiir. “Performansim artt1.”
ifadesine kars1 karasizim diyen 6grencilerin orani %20,23’diir. Diger bir ifade ile
her 5 6grenciden 1’1 yeni 6grenme ortaminda performansinin degismedigini
diistinmektedir. Performansinin arttigini diisiinen 6grencilerin orani ise yalnizca
%22,41’dir. Bu durumda Ogrenciler cogunlukla yeni Ogrenme ortaminda
performanslarmin azaldigi goriisiindedir. Bu sekilde segilen bagimli degisken
ikiden fazla kategori icerdigi ve sirali bir degisken oldugundan analizde sirali
lojistik regresyon modeli kullanilmistir.

Modele bagimsiz degisken olarak;

Xi: Ogrencilerin egitim gordiikleri fakiilte tiirii kategorik veri oldugundan 1:sanat
ve beseri bilimler; 2: sosyal bilimler; 3:uygulamali bilimler; 4:doga ve yasam
bilimleri degerleri atanarak almmistir. Degisken “Fakiilte” olarak
adlandirilmistir.
X,: Ogrencilerin cinsiyetinin performanslarina etkisini arastirmak iizere
“Cinsiyet” olarak adlandirilan kategorik veride esas kategori 1: Erkek 6grenciler
olarak alinmustir.
X3: “Beceri” adiyla modele dahil edilen degisken igin bilgisayar becerisini
temsilen,;
» Cevrimigi Ogretim  platformlarin1  kullanma  konusunda kendime
giiveniyorum (BigBlueButton, Moddle, GoToMeeting vb.) ve
» Cevrimi¢i igbirligi  platformlarin1  kullanma konusunda kendime
giiveniyorum. (Zoom, MS Teams, Skype vb.)
ifadelerine verilen cevaplarin modu alinmaistir.
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Xs: Ogrencilerin yasadig: pozitif duygularm performanslarina etkisini gérmek
amaciyla modele dahil edilen ”Pozitif” degiskeni i¢in sevingli, umutlu, gururlu,
rahatlamis seklindeki pozitif duygulara verilen cevaplarin medyan1 alinmistir.
Xs: Negatif duygu degiskeni ile 6grencilerin duygusal yasamlarini 6lgmek
amaciyla engellenmis, 6fkeli, kaygili, umutsuz ve bikkin seklindeki negatif
duygulara verilen cevaplarin medyani alinmistir.

Xe: Ogrencilerin egitim gordiikleri iiniversitede dersi aldiklar1 gretim iiyesinden
memnuniyet diizeylerini temsilen kullanilan degisken “Ogr. Uyesi” olarak
adlandirilmistir.

X7: Ogrencilerin egitim gordiikleri {iniversitenin sagladigi teknik destek veya
bilgi islem teknolojilerinden memnuniyet diizeylerini temsilen kullanilan
degisken “Teknik” olarak adlandirilmistir.

Modelde oncelikle lisans, yiiksek lisans ve doktora ogrencilerinin
performanslari ile ilgili goriisleri arasinda fark olup olmadigi tek yonlii varyans
analizinin parametrik olmayan bir alternatifi olan Kruskal Wallis testi ile
smanmustir. Bu test iki ve daha fazla anakiitleden c¢ekilen bagimsiz 6rneklerin
siralanmis degerleri yardimiyla ilgili anakiitlelerin 6zdegligini sinayan bir testtir.
Nitel veya nicel veriye uygulanabilen testte, & anakiitle sayisin1 gosterirken, test
istatistigi H, (k-1) serbestlik derecesi ile > dagilimina uyar ve veri kiimesinde
tekrarlayan gézlemler olmasi halinde olmasi halinde ilgili gézlemlerin ortalamasi
almarak hesaplanir. Tekrarli veri i¢in H' =6,633 (p = 0,1566) olarak
hesaplanan diizeltilmis Kruskal Wallis test istatistigi ile farkli egitim
diizeylerindeki 0grencilerin yiiz-ylize derslerin iptalinden sonra performanslar
arasinda bir farklilik olmadig1 sonucuna varilmistir. Bu nedenle analizde tim
egitim diizeylerindeki 6grencileri igeren drneklemin tamami kullanilmis, ancak
kullanilan tiim degiskenlerdeki eksik gozlemler elendikten sonra model 938
gozlemle kurulmustur. Modele internet ve bilgisayar olanaklan ile ilgili
degiskenler de eklenmek istenmis, ancak ankette sabit internet ve mobil internete
sahip olan oOgrencilerle ve ¢evrimigi derslere cep telefonu ile baglanan
ogrencilerle ilgili bilgi derlenmedigi i¢in bu degiskenler eklenememistir.

4.3.Yontem

Ogrenci performansinin modellenmesinde yararlamlan sirali lojistik
regresyon modeli 6ziinde ikili lojistik regresyon modelinin bir uzantisidir. Siral
lojistik modeli bir gizli degiskenin varligi durumunda da kurulabilir veya orantili
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odds (proportional odds) modeli olarak da diisiiniilebilir. Bu durumda birikimli
olasiliklarin odds oranlari ile ilgili olarak yorumlanir (Long, 1997, p. 138).

Siral1 lojistik regresyon modeli j’ye esit veya j’den kiiciik degerlerin
birikimli olasiliklar1 j’den biiyiik degerlerin olasilig1 ile karsilagtiracak sekilde;

, P¥ =jlx) |
M-y =x| " "

P(Y = jlx)| f
HF}ﬂxJ_G_xﬁ M

olarak tanimlanir (Hosmer, Lemershow & Stirdivant,2013, p.292). Bu denklem
logit veya logaritmik odds denklemi olarak bilinirken, burada 7;; j. kategoriye
ait kesme noktasidir. Kesme noktalar1 gozlenemeyen (—oe,+co) araliginda
siirekli gizli degisken Y*’nin sirali araliklarla diizenlenen kategorik bagimli
degisken Y arasindaki iligskiyi kuran yardimci (ancillary) parametrelerdir. Bu
iliski;

Tm1 =Y, =1, m=1den ['vekadar = Y,=m (2)
seklindeki esitlikle kurulmaktadir. Gozlenen Y ile gdzlenemeyen Y* arasindaki
6l¢cme modeli;

1 {ZTDZ—MEE‘?{Tl

2 (=T15}?‘7:T:
¥, = (3)

J =rn,=¥ <5=w

seklindedir. Boylece gizli degisken bir kesme noktasini gectiginde goézlenen
kategori degisecektir (Long, 1997, p.116).

Parametreleri en ¢ok olabilirlik yontemi ile tahmin edilen (1) denklemi
ile gosterilen sirali lojistik regresyon modelinde * = &; ve & = &, gibi iki degeri
ele alindiginda, x bagimsiz degisken vektoriindeki degisimlerin etkisini
belirlemek i¢in odds orant;
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glx) _ EXP'[TJ_-*&JE}_ .
glxe) expl[Tj - xkﬁ'} = exp (e, — x:]8) (4)

seklindedir ve x; 1 birim degistiginde odds orani;

Q{:xjxk + l}

g'[:xjxk} = exp {_ﬁk} Q)

doniisiimii yapilarak yorumlanmaktadir (Long, 1997, p.139). Bir carpan katsayisi
olan odds oraninin pozitif etkisi 1’den biiyiik ve negatif etkisi 0 ile 1 araligindadir.
Parametre yorumlarinda pozitif ve negatif etkilerin biiylikliigii negatif etkinin
tersi alinarak karsilastiriimalidir.

Sirali lojistik regresyon modelinde de tiim ¢ok degiskenli regresyon
modellerinde oldugu gibi bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti
olmamalidir. Bu nedenle c¢alismada Oncelikle degiskenler arasindaki
korelasyonlar incelenmistir. Modelde kullanilan bagimsiz degiskenler de
kategorik oldugundan, bu inceleme Spearman sira korelasyon Kkatsayisi
yardimiyla yapilmistir.

Tablo 4: Degiskenler Arasindaki Spearman Sira Korelasyon Katsayilar

Degiskenler” (1) ) (3) (4) (5) (6)
(1) Beceri 1,000

(2) Pozitif 0,235 1,000

(3) Negatif -0,145 -0,501 1,000

(4) Ogr. Uyesi 0,212 0,253 -0,244 1,000

(5) Teknik 0,185 0,258 -0,201 0,607 1,000

(6) Performans 0,183 0,343 -0,296 0,246 0,244 1,000

*Tiim korelasyon katsayilar: 0,01 anlam diizeyinde istatistiksel olarak anlambidir.

Tablo 4’den de goriildiigii gibi degiskenler arasinda genellikle oldukg¢a
zayif iligki vardir. En yiiksek iliski % 60,7 oraninda korelasyon ile 6gretim
tyesinden memnuniyet ile teknik destekten memnuniyet degiskenleri
arasindadir. Ogrencilerin besledigi pozitif duygular ile negatif duygular arasinda
da %50 oraninda ters yonlii iliski oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin besledigi
negatif duygularin diger degiskenlerle, beklendigi gibi ters yonlii ve zay1f iliskisi
oldugu goriilmiistiir. Modele alinan bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin
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zayif olmasi1 dolayisiyla degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti1 olmadigi
sonucuna varilmistir. Son satirda ise bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken
arasindaki korelasyonlar verilmistir.

Siral1 lojistik regresyon modelinin tahmini yapilmadan 6nce modelde
kullanilan degisken kategorileri arasindaki benzerlikleri ve iliskiyi anlamak

amaciyla geometrik bir gdsterim olan uyum (correspondence) analizinden de
yararlanilmustir.

MCA coordinate plot
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coordinates in standard normalization
Sekil 10: Degiskenlerin Uyum Analizi

Buna gore kiz o6grencilerin bilgisayar becerisini temsilen ¢evrimigi
ogretim platformlarim kullanma konusundaki giiven duygularinin ¢ok yiiksek
olmadig1, negatif duygularimin yiiksek ve pozitif duygularinin ise diisiik oldugu
goriilmektedir. Ayrica kiz 6grencilerin ders aldiklar1 6gretim iiyesi ve teknik
destek ekibine karst memnuniyetlerinin az veya kararsizlik durumunda oldugu
goriiliir. Erkek Ogrencilerin beceri acgismdan kendilerine gilivendigi pozitif
duygulannin gii¢lii, negatif duygulariin ise zayif, 6gretim iiyesi ve teknik
destekten memnun olduklar1 goriilmiistiir. En giiglii negatif duygu ile en zayif
pozitif duygunun iliskili oldugu, diger bir ifadeyle pozitif duygusu zayif olanin

464



KAUIIBFD 13(25), 2022: 441-472

negatif duygusunun giiclii oldugu sdylenebilir. Aym durum Ogretim iiyesi ve
teknik destek i¢in de sdz konusudur. Genel olarak Ogrencilerin bilgisayar
becerileri yiiksekse, dersin 6gretim {liyesinden ve teknik destekten memnuniyet
puanlariin da yiiksek oldugu soylenebilir.
Salgininin ilk dalgasinda 6grencilerin performansini modellemek iizere
kurulan sirali lojistik regresyon modeli Tablo 5’de yer almaktadir.
Tablo 5: Ogrencilerin Performansinin Sirali Lojistik Regresyon Tahmini

Performans?® Katsa  St.Hata z- p- Odds  Anlamlili

yi degeri® deger  Oram® k

_Q‘I. i
Cinsiyet:1:Erkek 0 . . . 1
Kadm 0,15 0,136 1,10 0,273 1,161
Fakiilte:1: Sanat- 0 1
Beseri Bilimler
2 0355 0,155 229 0,022 1,426 Hk
3 - 0,239 -0,30 0,766 0,931

0,071
4 1,065 0,437 2,44 0,015 2,902 *E
Beceri 0226 0,064 3,52 0 1,254 Hkok
Pozitif Duygu 0376 0,069 547 0 1,456 ok
Negatif Duygu - 0,066 -3,89 0 0,772 Hkk
0,259

Ogr. Uyesi 0,16 0,07 2,28 0,022 1,174 *E
Teknik 0,193 0,071 2,74 0,006 1,213 Hkk
K.N%1 1,319 0,471
K.N:2 2,929 0,477
K.N:3 3,971 0,434
K.N:4 5,392 0,501
Bagiml Deg. Bagimli
Ortgalarnas1 y 2,438 DegSt.SapmaSI 1,222
Pseudo R% ¢ 0,069 Gozlem Sayist 938
LL -1313,4525 Iterasyon sayisi 4
LR-y3 f 195,303  Prob> y3 0,000
Akaike kriteri. (AIC) 2652,905 ?g‘fglan kriter. 2715,874

*E p< 01, ¥* p<.05, * p<.l ise parametre istatistiksel olarak anlamlidir.
* Performans: modelin bagimli degiskeni olan “yiiz yiize yapilan dersler iptal edildiginden
itibaren édgrenci olarak performansim artti.” Ifadesi: 1: Kesinlikle Katilmiyorum,..., 5:

Kesinlikle Katilryyorum.

Cinsiyet degiskeninin referans kategorisi 1:Erkek,
Fakiilte degiskeninin referans kategorisi 1: Sanat ve Beseri Bilimlerdir. Bu degiskenin diger
kategorileri 2: Sosyal Bilimler, 3: Uygulamalr Bilimler ve 4: Doga ve Yasam bilimleridir.

bz- degeri: f; = O hipotezinin testi igin z degeridir.
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Odds Orami: Iki odds degerinin birbirine oramdir ve OR = eFiseklindedir. Xi'deki bir
birimlik artisin odds’da yaptigi degisimi gosterir.

4K N: Kesme Noktasi, Kategoriler arasindaki degisimleri tammlayan yardimei (ancillary)
parametrelerdir. Bu parametreler genellikle sonuglarin yorumlanmasinda kullaniimaziar.
Kesme noktalar: gézlenemeyen siirekli degiskenin aldig esik degerlere gére;

V=1 «<=¥ =1319

V=2 «=1319 < ¥ = 2,020

V=3 & 2920V <3971

V=4 =3971 <¥ = 5302

V=3 =¥ =5302

seklinde gozlenen ordinal degiskenin hangi kategoride oldugunu gostermektedir.

¢Pseudo R’: Lojistik regresyon modelleri igin énerilen ¢ok sayida Pseudo R’ formiiliinden biri
olan McFadden R* = 1 — (LL,/LLy) degeridir.

FLR: Modelin anlamliligini sinamak iizere kullanilan olabilirlik orant (LR) kisith model (LLo)
ile kasitsiz modeli (LL1) kiyaslayarak, kisitsiz modeldeki parametrelerin birlikte anlamliligini
sinayan LR (-2LL) testine gore Ho:8, = B = =+ = B, = 0 seklindeki sifir hipotezi Prob >
¥3 ise reddedilmektedir.

Tahmin edilen modele gore cinsiyetin 6grencilerin performansi lizerinde
anlamli etkisi olmadig1 goriilmektedir. Sosyal bilimler ile doga ve yasam
bilimlerinin 6grencilerinin performansi referans kategori olan sanat ve beseri
bilimler 6grencilerine gore istatistiksel olarak anlamli derecede farklidir. Buna
gore referans kategoriye gore sosyal bilimler 6grencilerinin ¢evrimici egitimde
performanslarmin artma olasiligi % 42,6 artarken, doga ve yasam bilimlerindeki
ogrencilerin performansinin artma olasiligi 2,9 kattir. Diger tiim degiskenler
sabitken, Ogrencilerin bilgisayar kullanma becerilerindeki bir birimlik artig
performanslarmi artirma olasiligimi % 25,4 artirmaktadir. Diger degiskenler
sabitken Ogrencilerin besledigi negatif duygulardaki azalmanin 6grencilerin
performanslarint ~ %22,8  (1-0,772) oraninda artirdigi  anlasilmaktadir.
Ogrencilerin  besledigi  pozitif —duygulardaki artis ise  Ogrencilerin
performanslarmin artig olasiligini % 45,6 oraninda artirmaktir. Diger degiskenler
sabitken, dersi veren O&gretim iiyesinden memnuniyet 1 puan arttiginda
ogrencilerin performanslarimin artis olasiligi %17,4 oranminda olurken, teknik
destekten memnuniyet 1 puan arttiginda ise performans artig olasiligi % 21,3
olacaktir. Modelin R? degeri yaklasik olarak 0,069 dir. Gerek ikili gerekse ¢ok
kategorili tiim lojistik regresyonlarda bagimli degiskenin ortalamasi ve varyansi
ayni parametreye bagli oldugundan, bu deger klasik regresyon modeli igin
hesaplanan R? degerinden tamamen farklidir.

Model orantili odds varsayimu ile ortak regresyon parametreleri olan bir
dizi ikili lojistik regresyon modelinin tahminini igerir (Brant, 1990). Bu durumda
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tahmin edilen regresyon katsayilarinin bagimli degiskenin biitiin kategorileri i¢in
ayn olmasi1 gerekir. Boylece tiim kategoriler i¢in yalnizca bir katsay1 kiimesi,
diger bir ifade ile tek bir model olacaktir. Paralel regresyon veya orantili odds
olarak adlandirilan bu varsayim sirali lojistik regresyon modelinin en dnemli
varsaymmlarindandir. Orneklem biiyiikliigiine goére tahmin edilen parametre
sayismin biiyiikliigiinden, bagimsiz degiskenlerin tiiriinden (kesikli-siirekli) ve
etkilesiminden ¢ok etkilendiginden, bu varsayim genellikle ihmal edilir. Ancak
paralellik varsayimi ihlal edildiginde modelden tahmin edilen parametreler
gecerli olmayacaktir. Bu durumda ilgili modelin tahmininde sirali lojistik
regresyon modeli yerine ¢oklu lojistik regresyon gibi alternatif modellerin
kullanilmasi 6nerilmektedir (Long, Feese, 2014, p.331). S6z konusu varsayimin
gegcerliligini sinamak iizere Brant’in paralel regresyon veya orantili odds testi
yapilmis ve sonucu Tablo 6’de sunulmustur.

Tablo 6: Brant Paralel Regresyon Testi

Ki-Kare p>Ki-Kare s.d.
Biitiinciil" 33,890 0,169 27
"Ho: §; = Baj =+ = Big-p; = F;7 =1.2.....] ;J: kategori sayisi ve k:katsay1 sayist iken.

Tablo 6’den de goriildiigii gibi p=0,169 ile sifir hipotezi reddedilemez. Boylece j
kategori sayisim1 gostermek {lizere paralel dogrular varsaymminin gegerli oldugu,
diger bir ifade ile tiim kategoriler i¢in ayni regresyon denkleminin gegerli oldugu
ve tahmin edilen modelin uygun oldugunu sonucuna varilmistir.

5. SONUC VE ONERILER

Covid-19 pandemisi hepimizi hi¢ alistk olmadigimiz bir diinya ile
tanistirdi ve yasam tarzlarimiz aniden ciddi degisiklige ugradi. Pandemi
doneminde saglik sektoriinden egitime hemen her alanda doniisiim yasandi.
Egitimde yasanan doniisiim okullarin kapanmasi ile egitime ara vermeden devam
edebilmek i¢in ilkdgretimden {iiniversiteye biitiin kademelerde acil uzaktan
egitime gecilmesiyle gergeklesti. Bu siiregte evinde bilgisayar ekrani 6niinde ders
veren Ogretim {iyelerinin aklindaki soru, anlattiklarinin 6grencileri tarafindan
algilanma diizeyi ve 6grencilerinin ¢evrimici dersler hakkinda ne diisiindiigiidiir.
Ogrencilerin nasil etkilendigine dair diinyada ve Tiirkiye’de pek ¢ok calisma
yapilmistir. Ancak Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalar genellikle tek bir tiniversitenin
Ogrencileri lizerine yapilan caligmalardir. Bu calismada ise salginin ilk
dalgasindaki etkileri gérmek amaciyla Slovenya Liibliana Universitesi
onciiliigiinde 133 tilkedeki {iniversite dgrencilerine uygulanan anketin Tirkiye
orneklemi kullanilarak cevrimigi egitime gegisin Ogrencilerin performansi
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izerindeki etkisi sirali lojistik regresyon modeli yardimiyla incelenmistir. Bu
modelden elde edilen bulgulara gore, Ogrencilerin performansi {izerinde
cinsiyetin etkili olmadigi goriliirken, sosyal bilimler alaninda ve doga ve yasam
bilimlerinde egitim goren 6grencilerin performansinin artma olasiligimin sanat ve
beseri bilimler O&grencilerinden daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir.
Beklendigi gibi 6grencilerin yasadiklar1 negatif duygularin performanslarini
azaltma olasiliginin anlamli oldugu sonucuna varilmistir. Dersin 6gretim
iiyesinden ve teknik destekten memnuniyetin 6grencilerin performansini artirma
olasilig1 olan degiskenler oldugu goriilmiistiir.

Sirali lojistik regresyon modelinin yani sira ¢alismada modele dahil
edilen degiskenleri belirlerken cesitli degiskenler arasinda frekans tablolar1 da
olusturulmugtur. Bu tablolardan elde edilen en O6nemli bulgu &grencilerin
%43,95’1nin bilgisayar her zaman erisemedigi, %72,53 inlin her zaman saglikli
internet baglantis1 bulamadigi ve %77,56’sinin da evinde sessiz bir ¢alisma
ortami bulamadigidir. Bu noktada akla gelen soru internet erisimi ve bilgisayart
olmayan 6grencilerin ¢evrimigi dersleri nasil takip edecegidir. Tiirkiye’de farkl
onemli bir kisminin ¢evrimic¢i derslere internet kafelerden devam etmekte ve
derslere de cep telefonu araciligr ile katilim saglamaktadir. Derslere internet
kafelerden devam edilmesi sessiz ¢alisma ortamina ulasimi da engelleyerek,
calisma verimliligini 6nemli 6l¢iide diisiiriir. Bu noktada ¢alismanin en biiyiik
kisitlamast ile karsilagilmigtir. Anket uluslararasi bir organizasyon ile
derlendiginden, Tiirkiye’ye 6zgii bir durum olan gevrimigi derslere sabit internet
baglantis1 ve bilgisayar ile ulagmak yerine mobil internet tizerinden cep telefonu
ile baglanan 6grencilere dair veri derlenememistir. Mobil internet baglantisinin
ve cep telefonu kullanmanin 6grencilerin performansi iizerinde olumsuz etki
yaratacagi diisiiniilse de, bu konuda veri olmadigindan bu fikri sinamak miimkiin
olmamustir. Arastirmada derlenen veri “6grencilerin yalnizca %56,05’inin her
zaman bilgisayara erisimi oldugu ve benzer sekilde her zaman internet erisimine
ulasan 6grencilerin oraninin da %27,47 oldugu” bilgisi ile sinirlidir. Bu durumun
gelecekte d6grenciler arasinda dijital boliinmeye ve egitimde firsat esitsizligine yol
acacag1 unutulmamali ve esitligi saglayici politikalar gelistirilmelidir. Bu konuda
en hizli ¢oziimiin MEB tarafindan yiiriitiilen Fatih projesi gibi projelerin tablet
dagitimi gibi olanaklarindan yiiksekogretim Ogrencilerinin de yararlanmasim
saglamak oldugunu diisiinmekteyiz. Sabit internet aglarinin gii¢lendirilmesi ve
pandemi gibi olagan disi kosullarin yasandigi donemlerde Ogrencilere ve
Ogrencisi olan ailelere internet hat iicretlerinde indirim saglanmasi
diistintilmelidir.
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Caligma degiskenler arasindaki iligskiyi anlamak amaciyla uyum analizi
de yapilmis ve kiz Ogrencilerin erkek Ogrencilere oranla ¢evrimicgi egitim
platformlarini kullanmakta daha giivensiz oldugu ve daha yiiksek negatif duygu
besledikleri goriilmiistiir. Bu durum siral1 lojistik regresyon modelinin sonuglar
ile de desteklenmektedir. Modele gore de Ogrencilerin negatif duygularinin
azaldigr ve pozitif duygularimin arttigi oranda performanslarinin artma
olasiliginin da yiikseldigi sonucuna varilmistir. Ancak dgrencilerin yasadigi bu
negatif duygularin salgin sonrasinda da devam etmesi halinde hayatlarinda
yaratacagi etkileri azalmak icin yliksekogretim kurumlarimin rehberlik ve
psikolojik danismanlik birimlerinin devreye girmesi gerekecektir.

Gilinlimiizde tiim diinyanin beklentisi Covid-19 pandemisinin endemiye
doniigsmesi ve maskeli-mesafeli yasam tarzin1 birakmaktir. Ancak Mart 2020
tarihinden itibaren yasanan siire¢ egitim alaninda uzaktan egitimin tamamen
birakilmayacagini ve giderek melez bir egitim sistemine gegilecegini
gostermektedir.

6. CIKAR CATISMASI BEYANI
Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

7. MADDI DESTEK
Bu ¢aligmada herhangi bir fon veya destekten yararlanilmamustir.

8. YAZAR KATKILARI

OY: Fikir;

OY, HY: Tasarim;

HY: Denetleme;

OY: Anket verisinin ilgili veri tabanindan indirilmesi ve islenmesi;
OY, HY: Analiz ve/veya yorum;

HY:': Literatiir taramasi;

OY, HY: Yaziy1 yazan;

OY, HY: Elestirel inceleme

9. ETIK KURUL BEYANI VE FIKRi MULKIYET TELIF
HAKLARI

Calismada kullanilan anket verileri tarafimizdan derlenmedigi ve ikincil

verilerden faydalanildigi icin etik kurul iznine gerek yoktur. Veri University of

Ljubljana Faculty of Administration ve Slovenian Research Agency ortakliginda

COVID-19 Social Science Lab tarafindan derlenmistir. Veriyi derleyen arastirma

ekibi ilgili veri setinin “The Declaration of Helsinki” ye gore derlendigi beyan
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etmektedir. Veri seti arastirma ekibi tarafindan agik kaynak olarak tiim
arastirmacilarin kullanimina sunulmustur ve veriye
http://dx.doi.org/10.17632/88y3nffs82’ den erisilebilir. Ancak yine de veri seti
bu caligmada tarafimizdan kullanilmadan once fikri miilkiyet ve telif haklar
ilkesine uygun olarak arastirmacilara bilgi verilerek, izin alinmstir.
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