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OZET: Bu calismada, Adim Universiteleri Konsorsiyumunda yer alan 10 devlet iiniversitesinde
mobbing’in incelenmesi ve akademisyenlerin karsilagtiklari mobbing davranislarinin ortaya konmasi
amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda ADIM Universitelerinde ¢alisan 400 akademisyene ulasilmistir.
Mobbing kavraminin tarihsel gelisimi ve tanimi yapildiktan sonra, mobbing siirecinde rol alanlara yer
verilmistir. Mobbing’in ortaya ¢ikis nedenlerinden, mobbing olarak nitelendirilebilecek davranislarin neler
oldugundan, mobbing siirecinden, bu siiregte yasananlardan, mobbing’in nasil tespit edilebileceginden,
mobbing’in psikolojik ve fiziksel sonuglarindan ve bu olaylar ile nasil basa cikilabileceginden
bahsedilmistir. Bu boliimiinde son olarak akademisyenlik kavramindan ve akademisyenlerin sorunlarindan
bahsedildikten sonra mobbing ile ilgili bilgi verilmistir. Daha sonra Arastirmanin amacindan,
yonteminden, evren ve drneklem seciminden, veri toplama aracinin belirlenmesinden ve verilerin nasil
analiz edileceginden bahsedilmistir. Son olarak analizi yapilan veriler ile ilgili bulgular degerlendirilip
literatiir karsilastirmasi yapilarak sonu¢ kismina yer verilmistir. Arastirma sonuglarina gore, arastirmaya
katilan akademisyenlerin %66,8’1 (267) akademik kariyerlerinde mobbing’e maruz kaldiklarin
belirtmislerdir. Ayrica gesitli alt boyutlara gore cinsiyetin, medeni durumun, yasin, unvanin, kidemin ve
akademisyenlerin ¢alistiklart {iniversitelerin yasanan mobbing davraniglarin1 etkiledigi, kadin
akademisyenlerin erkeklere gore, Ogr.Gér./Okutman/Uzman unvanlarindaki akademisyenlerinde Prof. Dr.
unvanindakilere gére mobbing’e maruz kalma riskinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar sézciikler: Mobbing, Akademisyenler, Sosyal Psikoloji, Calisma Psikolojisi, Orgiitsel
Davranig

ABSTRACT: This study was carried out to analyze mobbing at 10 state universities included in
the ADIM Universities Consortium, and to present the mobbing behaviors experienced by the
academicians. In line with this purpose, 400 academicians were interviewed who work in ADIM
Universities. After providing information on the historical development of mobbing, and defining the
concept, those participating in mobbing were addressed. Then information on reasons behind mobbing,
behaviors that can be defined as mobbing, the mobbing process, and experiences were discussed.
Furthermore, the methods to define mobbing; the psychological, physical, family-related and social results
of mobbing; and the methods to cope with such experiences were mentioned. Lastly, the concept of
academician and their problems were approached, and information on mobbing in Turkey was given.
After, the objective and method of study, universe and sample choice, data gathering tool definition, and
the methods to analyze the data were mentioned. Then, the findings on the analyzed data were evaluated,
and they were included in the conclusion with their comparison to the literature. According to the results
of the study, 66.8% of the academicians stated that they experienced mobbing during their academic
careers. Furthermore, gender, marital status, age, title, seniority, and the universities the academicians
work for were determined to affect mobbing. It was concluded that the risk of exposure to mobbing is
greater for female academicians compared to male academicians, while the same risk is higher for those
having the title of Academic/Lecturer/Specialist compared to those having the title of Professor Doctor.
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1. GIRIS

Mobbing kavrami Latince kokenli “mobile vulgus” sozciiklerinden gelmektedir. Hareketli
insanlar, siddet egilimli kalabalik, topluluk anlamlarin1 tagimaktadir. “Mob” teriminin Latincede
“cete”, Ingilizcede ise topluca saldirmak, rahatsiz etmek, kalabalik anlamlarmi tasimaktadir
(Wikipedia, 29.07.2013; Eser, 2009: 1).

Bu kavram ilk olarak Konrad Lorenz (Lorenz, 1963’den aktaran; Davenport ve digerleri,
2003: 3; Leymann, 1996: 167) isimli bilim insaninin, Boz Kazlar’in davraniglarini incelemek
amaci ile yaptig1 arasgtirmada kullanilmistir. Avusturyali bilim insani, kazlarm diigman olarak
gordiikleri bir yabanct hayvani uzaklastirmak ve kagirmak i¢in sergiledikleri davranislar1 ortaya
koymak i¢in “mobbing” kavramini kullanmustir.

1972 yilinda Isvegli bilim insam1 Dr. Paul Heinemann tarafindan yayimnlanan, okul
donemindeki ¢ocuklar arasinda yasanan davranislari ele alan kitapta, kurbanlarin1 soyutlayan,
imitsizlige diisiiren ve hatta onlar1 intihara kadar gotiirebilen davraniglarin 6nemini ortaya
koymak adina “mobbing” kavrami kullanilmistir (Heinemann, 1972°den aktaran; Davenport ve
digerleri, 2003: 3; Leymann, 1996: 167).

Is hayatindaki baskilar1 ve olumsuz davranislari ortaya koymak amaci ile yazilan ilk eser
Dr. Carroll Brodsky’nin 1976 yilinda yayinlanan “Taciz edilmis c¢alisan” isimli kitabidir
(www.leymann.se, 02.10.2013). Fakat bu eserde “mobbing” kavrami yerine “taciz” kelimesi
kullanilmstir.

1980°1i yillarda Dr. Heinz Leymann isimli bilim insan1 “mobbing” terimini igyerlerinde ve
caligma hayatindaki kisiler arasinda yasanan olumsuz davraniglari tanimlamak i¢in kullanmisgtir.
Leymann, mobbing kavramini is hayatinda kullanan ilk bilim insan1 olmustur. Ayrica Leymann
mobbing ile ilgili 60’1 iizerinde eser yayinlayarak, mobbing davraniglarini (LIPT: Leymann
Inventory of Psychological Terror — Leymann Psikolojik Terér Envanteri), nedenlerini,
etkilerini, hangi kisilerin hedef olabilecegini, mobbing uygulayanlarin kisilik yapilarini,
mobbing sonucunda yasanabilecek psikolojik ve fiziksel sonuglari ve bunlarla bas edebilmek
i¢in neler yapilmasi gerektigi ortaya koymustur (Leymann, 1990: 121-123; Leymann, 1996: 170-
174; Davenport ve digerleri, 2003: 15-19; Cobanoglu, 2005: 27-28; Tinaz, 2006: 1).

Zaman igerisinde lizerinde yapilan aragtirmalarin artmasi ve yayginlagmasi sonucu kavram
kargasasina engel olmak amaci ile Tiirk Dil Kurumu “mobbing” kavramina karsilik olarak
“bezdiri” sbdzclglinii kabul etmigtir. TDK sozliigiine bakildiginda “mobbing” kavraminin
dilimize “bezdiri” olarak gegctigi goriilmektedir. TDK sozliiglinde “bezdiri” kelimesinin karsiligi
olarak “isim. Is yerlerinde, okullarda vb. topluluklar icinde belirli bir kisiyi hedef alip,
caligmalarini sistemli bir bicimde engelleyip huzursuz olmasina yol agarak yildirma, diglama,
gbzden diistirme (TDK, 29.07.2013)” tanimina yer verilmistir.

Dr. Heinz Leymann’a (1990: 119) gore mobbing, “Bir veya birkag kisi tarafindan diger bir
kisiye yonelik olarak, sistematik bir bigimde diigmanca ve ahlak disi yontemler ile yapilan,
psikolojik bir terordiir.” Zapf, Knorz ve Kulla (1996: 215) mobbing’i, “Hedef alinan bir veya
birkag¢ kisiye karsi, uzun zamanli ve bilingli, diigmanca davranislar ile gosterilen sosyal bir
catismadir.” seklinde tanimlamistir.

Mobbing, bir veya birka¢ kisi tarafindan diger kisi veya kisileri is ortamlarindan
uzaklastirmak, onlar1 itibarsizlagtirmak ve hatta isten ayrilmalarina neden olmak i¢in ahlak disi
yontemler kullanilarak yapilan sistemli, bilingli ve stirekliligi olan kotii davraniglardir.
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MOBBING SURECINDE ROL ALANLAR

Is yerinde hedef aldif1 kisi veya kisilere karsi, onlari sindirmek, uzaklastirmak ve
itibarsizlagtirmak i¢in kotii ve ahlak digi davranislar da bulunan kisiler “Mobbingci” olarak
tanimlanmaktadir.

Hedef/Magdur; is yerinde kotii ve ahlak dist davramiglara maruz kalan veya maruz
birakilan kisilerdir. Mobbing’e maruz kalan bireyin durumu anlayabilmesinin énemine dikkat
cekmek isteyen Dr. Heinz Leymann, “Kurban, kendisinin kurban oldugunu hissedendir” diyerek
mobbing magdurunun i¢inde bulundugu sorunu fark etmesini vurgulamaktadir.

Is yerinde yasanan mobbing olayida mobbing uygulayan ve mobbing magduru digindaki
tiim ¢alisanlara izleyici veya seyirci denir. izleyicilerin nadiren mobbing magduru tarafinda yer
almaya calistigi ve onu yalnmiz birakmadigi sdylenebilir. Bu sorunun temelinde, magdurun
yaninda yer almanin ve ona destek olmanin neticesinde, mobbingci tarafindan hedef haline
gelerek ayni muameleye maruz kalmaktan korkmalar1 yer almaktadir.

MOBBING’IN NEDENLERIi

Westhues (2004: 14-16) akademisyenler ile ilgili arastirmalarinda, kendi kendini
yonetebilen, siyasi bir bagliligi bulunmayan, bagkalari tarafindan idare edilmekten hoglanmayan,
becerikli, ¢aligkan ve genel itibari ile giivenilir kisilerin hedef olabileceklerinden bahsetmektedir.

Magdurlarin iyi niyetli ve kendi hallerinde bir tavir i¢inde olmalari, mobbingcileri
cesaretlendiren bir unsurdur (Tutar, 2004: 53). Aymi zamanda, yiiksek boyutlarda duygusal
zekaya sahip, hareketlerini gézden gegiren, géz oniinde ve esnek bireyler mobbing magduru
olabilmektedir (Cobanoglu, 2005: 52).

Ahlak bekgiligi, intikam hissi, igyerine ve ise asir1 baglilik, bozulan ikili iliskiler, kotii
ozelliklerini bir bagkasi {izerinden yargilamak, hoslanilmayan birine benzetmek, etnik kdken,
cinsiyet, din, dil ayirimciligi, hemsehricilik, kayirmacilik, giizellik veya yakisiklik, cirkinlik,
psikolojik sorunlar, itaate zorlama ve kiskanglik bireylerin mobbing yapmasina neden olan
etmenler arasinda yer almaktadir (Giin, 2009: 122-173).

Mobbing olayinin baglamasina; orgiit yapisi, kotii yonetim, yoneticilerin yetersiz ve
liyakata dayali olmayan bir sistemle segilmesi, iletisim sorunlari, kati hiyerarsik diizen ve
caligsanlarin orgiitte olusturduklar1 ¢caligma gruplari gibi 6rgiitsel nedenler sebep olabilmektedir.

Davenport ve digerleri (2003: 47-50), mobbing’e neden olan ve siirmesine yol agan bazi
orgiitsel faktorlerden su sekilde bahsetmislerdir: Isletmelerin &rgiit yapilarinda degisim
(Kiigiilme, yeniden yapilanma, sirket evlilikleri), gayri ahlaki uygulamalar, rutin ¢aligma sartlari,
stresin yogunlugu, yonetimin mobbing’e inanmamasi veya goérmezden gelmesi, orgiit iklimi,
yoneticilerin sergiledikleri kotii yonetim, siyasi ve politik yapi, nepotizm.

Sonug olarak mobbing uygulamalarinin baglamasina neden olan faktorler arasinda orgiitiin
yonetim sekli onemli bir rol oynamaktadir. Bir isletmenin yonetim anlayisinin mobbing’in
baslamasina ve siirmesine engel olabilecek veya sonlanmasina etki edecek ¢esitli dinamiklere
sahip olmasi gerekir. Bu dinamikleri canli tutmak ve etkin bir sekilde kullanmak isletmenin
sadece kendi i¢inde olmasi1 gereken huzurlu ¢aligma ortamini saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda
stirekliligini de saglar.

MOBBING DAVRANISLARI

Mobbing ile ilgili yapilan arastirmalarda hangi davranislarin bu olaya neden oldugunun ve
bu davraniglara magdurun ne siklikta maruz kaldigmin belirlenmesinin durumun tespiti
acisindan onemli oldugu vurgulanmaktadir. Birgok arastirmaci farkli davraniglardan
bahsetmektedir. Bununla birlikte mobbing davraniglarini ilk tanimlayan kigi Dr. Leymann’dir
(1990: 120-121; 1996: 170). Ayrica Leymann her mobbing olayinda bu davranislarin hepsinin
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yasanmasinin sart olmadigini da belirterek, farkli davranislarin veya tamimladigi davranislarin
sadece birka¢inin bu duruma yol agabileceginden de s6z etmektedir. Bu davranislarin sikliginin
da 6nemli oldugu vurgusunu yapan bilim adamu, bu siireyi en az 6 ay olarak belirtmektedir. Yani
mobbing magduriyetinin s6z konusu olmasi i¢in, tantmlanan davranislarin bazilar1 veya hepsi ile
sistemli olarak en az 6 ay siire ile veya siklikla kars1 karsiya kalmmasinin énemli oldugunun
vurgusu yapilmaktadir. (Leymann, 1990: 120, Leymann 1996: 168; Davenport ve digerleri,
2003: 17-19).

Bu c¢aligmada akademisyenlerin mobbing’e maruz kalip kalmadiklarini 6lgmek igin,
Leymann’in belirledigi bu davraniglardan (LIPT: Leymann Inventory of Psychological Terror —
Leymann Psikolojik Teror Envanteri) faydalamlarak, Akademisyenlere Yonelik Mobbing Olgegi
(AYMO) (Cégenli ve Asunakutlu, 2014) gelistirilmistir. Dr. Heinz Leymann (1996: 170), bu
davraniglart 5 baglikta 45 ayr1 davranig olarak asagidaki sekilde tanimlamistir (Davenport ve
digerleri, 2003: 18-19):

- Kisinin Kendini Gosterebilmesine ve Iletisiminin Engellenmesine Yonelik Davranislar
- Sosyal Iliskileri Etkilemeye Yonelik Davranislar

- {tibarin Zedelenmesine Yo6nelik Davranislar

- Yasam Kalitesi ve Mesleki Duruma Y 6nelik Davraniglar

- Kisinin Saghgm Etkilemeye Yonelik Davranislar

MOBBING SURECI

Aragtirmacilarin  ¢ogu, mobbingi bir siire¢ olarak ele almaktadir. Mobbing siirecini
“olaylarin baglamasina yol agan bir anlagmazlik ile sessizce olgunlasan fakat hizli ve etkili bir
sekilde ilerleyen daha sonra tamiri miimkiin olmayan bir durum haline gelen siire¢” olarak
tanimlayan Davenport ve digerleri (2003: 20) ve Leymann (1990: 121-122) mobbing ile ilgili
asamalar1 asagidaki sekilde aktarmistir (www.leyman.se, 03.10.2013; Cobanoglu, 2005: 92-94;
Tinaz, 2006: 54-56).

1. Ilk Evre (Anlasmazlik-Kritik Olay Asamasi): Yasanan olumsuz bir olay veya bir
anlagsmazlik sonucu mobbing siireci tetiklenebilir. Magdurun herhangi bir tavri, hareketi veya
fikir beyani, saldirganin harekete ge¢mesine neden olabilir. Bu asamada heniiz saldirilar
baslamamis fakat baglamasi i¢in gereken zemin olugmustur.

2. Ikinci Evre (Kotii Davramslar-Saldiri Eylemleri Asamasi): Hedefini segen saldirgan,
kotii davraniglara baslamistir. Mobbing uygulayan kisi magdura yonelik tavirlarini ve
hareketlerini olumsuz yonde degistirerek amaclarina ulagmak i¢in gereken davraniglarini
sergilemeye baslamistir. Cogu zaman magdur ve etraftakiler bu hareketleri fark etmeyebilir.
Bunun sebebi saldirganlarin dnceleri tavirlarini dogrudan belli etmemesidir. Sinsice kurgulanan
ve devam eden olaylar gbz 6nilinde olmadan magdurun aleyhine iglemeye baglamistir.

3. Ugiincii Evre (Yonetimin Katilimi Asamasi): Bu asamada olaylarin devam etmesi ve
belirgin hale gelmesi sonucunda yonetim devreye girer. Mobbing’in sona erdirilebilmesi i¢in
onemli bir firsatin ele gegirildigi bu asamada yoneticiler duruma 6nyargili yaklasir, davraniglart
ve olaylar hatali degerlendirip duruma sebebiyet verenin magdur oldugunu diisiiniir veya abartil
yansitildigina, ortada durumu biiylitecek bir ey olamadigina kanaat getirirse, yonetimin de dahil
olmasi ile mobbing daha da artarak devam eder.

4. Dordiincii Evre (Yanlis Teshis Asamasi): Bu asama magdurun yasadig1 sonucu ve igine
girdigi durumu yanhs degerlendiren yonetimin, magdura psikolojik destek almasi i¢in baski
yaptig1 asamadir. Zor veya akil hastasi olarak nitelendirilen magdur, psikolojik destek almasina
sebep olan asil nedenlerin saldirgandan kaynaklandigini agiklayamadan kendisini yardim alirken
bulabilir. Magdur kendisinde gercekten bir sorun olduguna inandirilmak {izeredir. Bu asama
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sonucunda magdurun isten ayrilmasi, istifa etmesi veya uzaklagsmasi yoniinde baskilar s6z
konusudur.

5. Son Evre (Isten Cikarilma Asamasi): Bu asamada magdur bir dnceki asamada yasanan
zorlamalara dayanamaz ve isten ayrilmak zorunda kalir. Burada isten ayrilma durumu, sadece isi
tamamen birakma anlamina gelmez. Cesitli disiplin cezalari, zorunlu izinler veya baska bir
calisma yerine gitmesini saglamak gibi alternatifler de magdurun aleyhine kullanilmaktadir. Bu
olay magdurda biiyiik bir sarsintiya ve psikolojik buhrana yol agar. Bu asama ile beraber sadece
psikolojik sonuglar degil bu psikolojik sarsintinin yol agtig1 ¢esitli psikosomatik hastaliklar
ortaya ¢ikabilir.

MOBBING’IN NEDEN OLDUGU SONUCLAR

Mobbing ve sonuglar ile ilgili yapilan bir¢ok arastirma gostermektedir ki, bu olayin
sonuglar1 sadece magduru degil, isyerini, magdurun ailesini ve toplumu da etkilemektedir.
Mobbing uygulayan bir kisi her ne kadar hedefledigi kisiyi saf dis1 etmek istese de, sonuglar
kendisinin bile tahmin edemeyecegi boyutlara ulagmaktadir. Kotii olaylar ile baslayan bu
zincirleme reaksiyon en sonunda devletin politikalarini dahi etkilemektedir. Hedef olarak sectigi
kisiden kurtuldugunu diisiinen saldirgan yaptigi1 bu davranislarla biiyiik toplumsal sikintilara yol
acarak aslinda kendisine de zarar vermis olabileceginin farkinda bile degildir.

Tablo 1: Mobbing’in Fiziksel Psikolojik ve Ekonomik Sonuglari

Mobbing’in Fiziksel, Psikolojik ve Ekonomik Sonuglar:

Mobbing Magduru
Fiziksel Ve Psikolojik Sonuglar Ekonomik Sonugclar
-Stres -ilag Tedavileri
-Duygusal, Fiziksel Problemler -Psikolojik Seanslar
-Kazalar -Hastane, Doktor Masraflari
-Sakatliklar -Kaza Masraflari
-Soyutlanma -Sigorta Primleri
-Ayrilik Acilari -Avukat Masraflar
-Mesleki Kimlik Kaybi -Issizlik, is Arama
-Intihar/Cinayet -Tasinma

Magdurun Ailesi

Fiziksel Ve Psikolojik Sonuglar Ekonomik Sonugclar
-Caresizligin Getirdigi Acilar -Ailenin Gelir Kayb1
-Karmasikliklar -Ayrilma Masraflar
-Ayriliklar Veya Bosanma Acilari -Nafaka Masraflari
-Cocuklara Etkileri -Terapiler
Mobbing Yasanan Orgiitler
Fiziksel Ve Psikolojik Sonuglar Ekonomik Sonuclar
-Orgiitsel Anlagmazliklar -Hastalik Raporlar1 Ve zinleri
-Hastalikli Sirket Kiiltiirii - Personel Devir Hiz1 Maliyeti
-Diisiik Motivasyon -Verimlilik Diigiisti
-Yaraticiligin Yitirilmesi -Is Kalitesindeki Diisiis
-Uzmanlik Kaybi
-Tazminatlar
-Issizlik Maliyetleri

-Hukuki islemler Ve Masraflar
-Erken Emeklilik Maliyetleri
-Yeni Personel Alim Maliyetleri

Toplum-Devlet

Fiziksel Ve Psikolojik Sonug¢lar Ekonomik Sonugclar
-Mutsuz Bireyler -Sagli Ve Sigorta Masraflari
-Politik Ve Siyasi Sorunlar -Vergi Kayiplari

-Kamu Desteklerine Talep Artisi
-Psikolojik Saglik Desteklerine Talep Artist

Kaynak: (Davenport, Schwartz ve Elliot, 2003: 146-148)
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MOBBING VE AKADEMIiSYENLIK

Akademisyen; {iniversite ve benzeri yiiksekogrenim kurumlarinda 6gretimi gergeklestiren,
arastirma yapan ve 0zgiin aragtirmalariyla alanina katkida bulunan kisilere verilen genel mesleki
unvandir. Universitelerde ve arastirma kurumlarinda gérev yapan 6gretim yardimcilart olan
¢evirmenler, uzmanlar, 6gretim planlamacilari, aragtirma gorevlileri, okutmanlar ve Ogretim
gorevlileri ile ogretim {iyeleri olan yardimci dogentler, dogentler ve profesorler farkli
derecelerden akademisyenlerdir (YOK, 1981; 2007).

2547 sayili Yiiksekogretim kanununda “Akademisyen” kavramina yer verilmezken bunun
yerine “Ogretim Eleman1” kavrami kullanilmustir. Fakat yine YOK iin hazirladig1 “Tiirkiye nin
Yiiksekogretim Stratejisi” isimli kitapta, Yiiksekogretim kurumlarinda galisan ve gorevi 6gretim
olan calisanlardan “Akademisyen” olarak bahsedilmistir (YOK, 2007). Diinyada, iiniversite ve
benzeri yiliksekogrenim kurumlarinda Ogretimi gergeklestiren, arastirma yapan ve 06zgiin
aragtirmalariyla alanina katkida bulunan bilim insanlarina “Akademisyen” denilmektedir. Bu
calismada, evrensel bir dil kullanmak adina yiiksekogretimde akademik kadrolarda calisan
personel i¢in “Akademisyen” kavrami kullanilmstir.

Ulkemizde akademisyen olmanin cesitli sartlari mevcuttur. Unvanlara gore degisiklik
gostermekle beraber Dogentlik unvania kadar biitiin kadrolar iiniversitelerde s6zlesmeli olarak
caligmaktadir ve her yil sdzlesmeleri Rektorliik makami tarafindan uygun goriildiigii takdirde
uzatilmaktadir. Ozellikle iilkemizde gok yogun ve stresli gegen bu siiregler, akademisyenlerin
daha meslegin baslarinda kimi zaman altindan kalkmakta zorlanacaklar1 g¢esitli sorunlar ile
karsilagmalarina neden olan birgok olumsuz durumu da beraberinde getirmektedir.

Siireclerin zorlugu, yilikselme ve atanma kriterleri, her yil sézlesme yenilenmesi, 6zlik
haklarindaki eksiklik ve yetersizlikler, unvanlar ve birimler arasinda siki ast-iist iligkisi,
rektorlerin olaganiistii yetkileri, kariyer adimlarinin ¢ogunun iistlerin kigisel inisiyatiflerine
birakilmas1 gibi pek cok sorun mobbing’e neden olabilecek bir Orgiit yapisinin temelini
olusturmaktadir.

“Akademisyenlerin  yiikseltilmelerinde meslektaglarinin  degerlendirmesini  yapmak
durumunda bulunan bir 6gretim iiyesi, bu bakimdan da ciddi etik sorumluluklarla kars1 karsiya
kalmaktadir. Bir dgretim iiyesi, meslektaglarinin 6zlikk haklarini ilgilendiren konularda yapacagi
degerlendirmelere, caligsmalar1 arasinda Oncelik vermek ve bu konuda 6znel yargilardan
kaginmak durumundadir (YOK, 2007: 178).” “Merkeziyetci bir sistemden adem-i merkeziyetci
bir sisteme gegis, ancak tedrici bir bicimde asama asama gerceklesebilir. Kuskusuz bugiinkii
sistem, 2547 sayili yasanin 1981°de getirdigi sisteme gore daha az merkeziyetcidir; ancak daha
alinacak hayli uzun bir yol vardir (YOK, 2007: 162).”

Giiniimiizde YOK’iin icinde bulundugu durumu diizeltmeye ve iiniversiteleri daha
yasanabilir, seffaf] iletisim odakl1 ve etik degerlere sahip birer kurum haline getirmeye, yani yeni
ve saglikli bir érgiit yapis1 kurmaya calistig1 goriilmektedir. Universitelerdeki orgiit yapismin
saglikli olmadigmin ve diizeltilmesi gerektiginin vurgusu yapilmaktadir. Universitelerde yasanan
problemlerin ¢ok onemli boyutlara ulastigi sOylenebilir. Bu arastirma ile iiniversitelerin ve
akademisyenlerin bu siiregler igerisinde ne gibi problemler ile karsilagtiklarini tarafsiz olarak
ortaya koyarak daha saglikli bir 6rgiit yapisinin kurulmasina katki saglamak amaglanmustir.
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ARASTIRMANIN AMACI

Arastirma, Universitelerde calisan  akademisyenlerin  mobbing’e maruz  kalip
kalmadiklarimi ortaya cikarmayi amaglamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda su sorulara yanit
aranmaigtir;

A) Akademisyenlerin, Akademisyenlere Y&nelik Mobbing Olgegine ve alt boyutlarina
gore mobbing’e maruz kalmalari, ¢esitli degiskenler agisindan (Cinsiyet, medeni durum, yas
gruplari, unvanlar, kidem, caligtiklart birim ve calistiklari tiniversiteler) farklilik gostermekte
midir?

B) Akademisyenlerin mobbing’e maruz kalip kalmamalarinda c¢esitli degiskenlerin
(Cinsiyet, medeni durum, yas gruplari, unvanlar, kidem) etkisi nedir?

C) Akademisyenlerin maruz kaldiklart mobbing siirecine iligkin diisiinceleri nelerdir?

2. YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Arastirma, mevcut durumu tespit etmeyi amagladigi i¢in tarama modeli tiirlerinden genel
tarama modeli ile desenlenmistir. Tarama modelleri, gecmiste ya da halen var olan bir durumu
var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan aragtirma yaklagimlaridir. Arastirmaya konu olan
olay, birey ya da nesne, kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilir (Karasar,
2009). Genel tarama modelleri ise ¢ok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda
genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup ornek ya da
orneklem tlizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Karasar, 2009). Bu arastirma genel tarama
modeline gore desenlenmistir.

2.2. Evren ve Orneklem

Anket uygulanacak akademisyenler belirlenirken her {iniversitede bulunan akademik
birimler ve akademisyen sayisi, belirlenen 6rneklem miktarma oranlanarak tabakali 6rnekleme
yontemi kullanilmigtir. Bu yontemle 6rneklemin evreni temsil etme kapasitesi arttirtlmistir.

Aragtirmanin  evrenini ADIM Universiteleri Konsorsiyumunda yer alan 10 kamu
Universitesinin  akademisyenleri olusturmaktadir. Bu iniversiteler; Adnan Menderes
Universitesi, Afyon Kocatepe Universitesi, Balikesir Universitesi, Celal Bayar Universitesi,
Dumlupmar Universitesi, Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Mugla Sitki Kogman Universitesi,
Pamukkale Universitesi, Siileyman Demirel Universitesi ve Usak Universitesi’dir.

ADIM Universiteleri Konsorsiyumu birbirine cografi ve kurulus tarihi olarak yakimlig
olan, sorunlara ortak ¢oziim arayan iiniversiteler tarafindan yiiriitiilen Isbirligi Programi
gercevesinde, lisans ve lisansiistii egitim-6gretim, bilimsel ve teknolojik arastirma - gelistirme
projeleri, sosyal ve Kkiiltiirel alanlarda yapilacak caligmalarin ortak yiiriitiilebilmesi i¢in
olusturulan bir igbirligi protokoliidiir.

Arastirma’nin evreni olan bu {iniversiteler ve akademisyenleri hakkinda kargilagtirmali ve
saglikli bir inceleme yapilabilmesi i¢in bu lniversitelerin hepsinde ortak olarak yer alan
fakiilteler ve meslek yiiksekokullar1 evren olarak degerlendirmeye alinmistir. Bundan dolay1
arastirma’nin evrenini Adim Universiteleri Konsorsiyumunda yer alan 10 kamu iiniversitesinin
Egitim Fakiilteleri, Fen ve Edebiyat Fakiilteleri, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiilteleri,
Miihendislik Fakiilteleri ve Meslek Yiiksekokullari’nda gorev yapan Aras. Goér., Ogr.
Gor./Okutman/Uzman, Yard. Dog. Dr., Do¢. Dr. ve Prof. Dr. unvanindaki akademisyenler
olusturmaktadir. arastirmanin evreni 10 Universitenin Egitim Fakiiltesi, Fen ve Edebiyat
Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi ve Meslek
Yiiksekokulu’nda gérev yapan 1133 Aras. Gor., 580 Ogr. Gor./Okutman/Uzman, 1480 Yard.



24 Mehmed Zahid Cogenli- Tuncer Asunakutlu

Dog. Dr., 606 Dog. Dr. ve 437 Prof. Dr. olmak iizere toplam 4236 Akademisyen’den
olusmaktadir.

Arastirmanin 6rneklemi belirlenirken evren i¢inden %95 giiven seviyesi ve %5 hata pay1
ile ulasilmasi gereken katilimci sayist 352 olarak hesaplanmistir. Fakat 6rneklemin hesaplanmast
esnasinda universiteler, fakiilteler ve unvanlarim say1 olarak yeterli olmasi gerektiginden ve
orneklem biiylkliginiin evreni temsil giiciinii artirmak amaciyla ulasilmast gereken
akademisyen sayist 400 olarak alimmistir. Bu sayede kabul edilebilir hata %4,66 ya diismiistiir
(surveysystem.com, 05.05.2013).

Aragtirmanin 6rneklemi 10 Universitenin Egitim Fakiiltesi, Fen ve Edebiyat Fakiiltesi,
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi ve Meslek Yiiksekokulu’nda gorev
yapan 106 Aras. Gor., 57 Ogr. Gér./Okutman/Uzman, 137 Yard. Dog. Dr., 57 Dog. Dr. ve 43
Prof. Dr. olmak iizere toplam 400 Akademisyen’den olugmaktadir.

2.3. Veri Toplama Araci

Bu arastirmada akademisyenlerin maruz kaldiklart mobbing davraniglarini belirlemek i¢in
dlgek gelistirme caligmast yapilmustir (Cogenli ve Asunakutlu, 2014). Olgek gelistirme siireci
kapsam gegerligi, yap1 gecerligi ve givenirlik ¢alismasindan olusmaktadir. Akademisyenlere
Yénelik Mobbing Olgeginin (AYMO) giivenirligi Cronbach Alpha katsayisi ile belirlenmistir.
Olgegin tamamna iliskin giivenilirligi (Cronbach’s Alpha) 0=0,970 olarak bulunmustur. Olgegin
alt boyutlarini olusturan giivenirlik katsayilari: 1. Kendini Gosterebilmeye ve Iletisime Yonelik
Saldirilar (a=0,899), 2. Sosyal Iliskilere Yonelik Saldirilar (a=0,917), 3. itibara Yonelik
Saldirilar (0=0,821), 4. Mesleki Duruma Yonelik Saldirilar (a=0,911) ve 5. Kisinin Psikolojik
Sagligina Yonelik Saldirilar (0=0,740) seklinde bulunmustur.

2.4. Veri Analizi

Oncelikle verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek amaci ile
Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testlerinden faydalanilmistir. Yapilan normallik testleri
sonucunda her bir boyut ve Akademisyenlere Yonelik Mobbing Olgegi’nin tamami igin [p=
,000] olarak bulunmustur. Buna gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde verilerin normal dagilim
gostermedigi goriilmiistiir. Bu yiizden verilerin analizinde Non-Parametrik (parametrik olmayan)
testlerin uygulanmasina karar verilmistir. Ayrica Akademisyenlerin mobbing’e maruz
kalmalarina, demografik degiskenlerin etkisini ve bu etkinin oranim1 bulmak amact ile
Multinomial Logistic Regresyon analizinden yararlanilmistir.

3. TARTISMA ve SONUC
Arastirmada yanit aranan sorular dogrultusunda su cevaplara ulasilmistir:

A) Cinsiyet: Akademisyenlere Yénelik Mobbing Olgegi toplam puanlarma bakildiginda
kadin akademisyenlerin anlamli bir sekilde erkek akademisyenlere gore mobbing davranislarina
daha fazla maruz kaldiklar1 goriilmektedir. Kadin akademisyenlerin 6lgegin tamami goz dniinde
bulunduruldugunda mobbing davraniglari ile daha fazla karsilastiklarini ve daha fazla risk altinda
olduklarim1 goéstermektedir. Arastirmaya katilan kadin akademisyenlerin % 76,5‘1c mobbing’e
maruz kaldiklarimi diisiinmektedirler. Bu da akademik kariyerleri boyunca her dort kadindan
iicliniin mobbing ile karsilagabilecegini gostermektedir. Mobbing’e maruz kaldiklarini belirten
kadinlarin % 14,4’1 yine kadnlar tarafindan, % 38,7’si erkekler tarafindan, %46,8’1 ise her iki
cinsiyetin de olusturdugu birden fazla kisi tarafindan mobbing’e maruz birakildiklarini
belirtmislerdir.

Avrupa Calisma Kosullart Arastirmasi’nin bulgularina gére kadinlarin mobbing’e maruz
kalma riski erkeklere gore daha fazladir (Fourth European Working Conditions Survey, 2005:



Akademide Mobbing: ADIM Universiteleri Ornegi 25

11). Finlandiya’da yapilan bir bagka arastirmada, mobbing olayma kadinlarin erkeklere gore
daha fazla maruz kaldiklar1 belirtilmistir (Salin, 2001: 438).

WBI’nin (World Bullying Institute) Amerika’da 7740 calisan iizerine yaptig1 arastirmada
mobbing oram1 %37 olarak c¢ikmustir. Ayrica katilimcilarin %60’ min erkekler tarafindan
mobbing’e maruz birakildiklar1 ve magdurlarin %57’sinin kadin olduklar belirtilmistir (WBI
Survey, 2007: 1; Namie, 2007: 1-4).

Medeni Durum: Arastirmaya katilan akademisyenlerin medeni durumlarina goére
Akademisyenlere Yonelik Mobbing Olgegi’nin alt boyutlarma bakildiginda, “Kendini
gosterebilmeye ve iletisime yonelik saldirilar” alt boyutunda anlamli bir fark oldugu tespit
edilmistir. Bu alt boyutta bekar akademisyenlerin mobbing davraniglarina evli akademisyenlere
gore daha fazla maruz kaldiklar goriilmektedir.

Mesleki duruma yonelik saldirilar alt boyutunda yine bekar akademisyenlerin, evli
akademisyenlere gore mobbing davranislarina anlaml bir sekilde daha fazla maruz kaldiklari
goriilmektedir. Bekar akademisyenlerin yasadiklart koétii olaylar1t paylasacak bir eslerinin
olmayis1 ve bu konuda nispeten yalniz olmalar1 veya onlar1 sahiplenebilecek bir partnerlerinin
olmamasi daha kolay hedef haline gelebilmelerinde etkili olabilmektedir.

Ozellikle sosyal iliskiler, itibara yonelik saldirilar ve psikolojik sagliga yonelik
davraniglarda evli ve bekarlar arasinda anlamli bir fark bulunmamasi, mobbing davraniglarinin
mesleki nedenler ve kaygilardan dolayi ortaya ¢iktigi seklinde yorumlanabilir.

Yas: Olgegin biitiin alt boyutlarina ve tamamina iliskin puanlara bakildiginda 60 yas ve
tizeri akademisyenler mobbing davraniglarina en az maruz kalan akademisyenler olarak
goriilmektedir. Belirli bir yasa gelmis insanlara karst daha dikkatli ve hosgoriilii
davranildigindan bahsedilebilir.

Chappell ve Di Martino’nun 15 Avrupa Birligi iilkesinde, 1998 yili ILO (International
Labor Organization, Uluslararast Calisma Orgiitii) raporunda da yer alan arastirmasinda yasin
mobbing ihtimalini artirdig1 belirtilmistir (Chappell ve Di Martino, 1999). Di Pasquale’in yaptig
caligmaya gore yas faktoriiniin mobbing’i etkiledigi belirtilmistir (Di Pasquale, 2002,
25.09.2013). Fourth European Working Conditions Survey’in (2005: 29), sonuglarina gore 30 ile
49 yas arasindaki ¢alisanlarin mobbing’e maruz kalma riskinin diger yas gruplarma gore daha
fazla oldugu belirtilmistir.

Unvan: Kendini gosterebilmeye ve iletisime ydnelik saldirilar alt boyutunda anlamli bir
sekildle mobbing davramislarma en fazla maruz kalanlar Ogr. Gér./Okutman/Uzman
kadrolarindaki akademisyenlerdir. Akademik unvanlar géz Oniine alindiginda ders ytikleri ve
caligma sartlar1 Ogretim {yelerine goére c¢ok daha agir olan, iiniversitelerde meslek
yiiksekokullari, zorunlu dersler ve teknik destek konularinda egitim ve Ogretim faaliyetlerini
gerceklestiren bu unvanlardaki akademisyenlerin kendilerini gosterebilme konusunda cesitli
problemler yasadiklar1 sdylenebilir. Yogun ders yiikleri ve genellikle yerleske disinda veya
ilgelerde fakiiltelere gore daha olumsuz sartlarda gorevlerini yapmaya calisan bu unvanlardaki
akademisyenlerin, akademik kariyer yapmalarinda g¢esitli zorluklar ile karsilastiklarn ve
kendilerini gosterebilme olanaklarmin bu yiizden kisitlandigindan bahsedilebilir.

Kendini gosterebilmeye ve iletisime yonelik saldirilar alt boyutundaki mobbing
davraniglarina anlamli bir bicimde en az maruz kalan unvan Prof. Dr. kadrosundaki
akademisyenlerdir. Akademik Kariyerlerinde unvan agisindan artik en {stte bulunan bu
akademisyenlerin konumlar1 geregi ¢alisma ortamlarinda daha rahat olduklar1 ve diger ¢alisanlar
tarafindan bu kisilere daha dikkatli davranildigindan bahsedebilmek miimkiindiir.

Calisilan Akademik Birim: Akademisyenlerin, Akademisyenlere Y&nelik Mobbing Olgegi
ve alt boyutlarina gore calistiklar1 akademik birimler arasinda anlamli bir iligki gdriilmemistir.



26 Mehmed Zahid Cogenli- Tuncer Asunakutlu

Universitenin tamamimi gdz oniinde bulundurdugumuzda igerisindeki birimlerin ayr1 ayr
mobbing i¢in ¢esitli ortamlara sahip oldugundan bahsetmek miimkiin degildir. Her bir akademik
birimin ayn1 yerden yonetildigini ve kararlarin hemen her birimde ayn sekilde uygulandigindan
bahsedecek olursak birimler arasinda belirgin farklarin ¢ikmamasi mobbing olaylarinin daha ¢ok
bireysel bazi faktorlerin etkisi ile bagladigindan bahsetmek miimkiin olabilir.

Akademisyenlere Yonelik Mobbing Olgegi toplam puanlarina bakildiginda Adnan
Menderes ve Siileyman Demirel Universitelerinde ¢alisan akademisyenlerin mobbing
davraniglarma en fazla maruz kalan akademisyenler oldugu goriilmektedir. Balikesir, Celal
Bayar ve Dumlupiar Universitelerinde galisan akademisyenlerin ise mobbing davranislarina en
az maruz kalan akademisyenler olduklar1 goriilmektedir.

Sonug olarak; arastirmada yanit aranan ilk soruda, Akademisyenlere Yo6nelik Mobbing
Olgegi ve alt boyutlar1 goz oniinde bulunduruldugunda istatistiksel analizlerin sonuglari su
sekilde 6zetlenebilir.

Kendini gosterebilmeye ve iletisime yonelik saldirilar alt boyutunda, kadin
akademisyenler, bekar akademisyenler, Ogr. Gor./Okutman/Uzman unvanlaridaki
akademisyenler ile Adnan Menderes ve Siileyman Demirel Universiteleri akademisyenleri
mobbing davranislarina en fazla maruz kalan akademisyenlerdir.

Sosyal iligkilere yonelik saldirilar alt boyutunda, 40-49 ve 50-59 yas grubundaki
akademisyenler, Ogr.Gor./Okutman/Uzman unvanlarindaki akademisyenler, 11-15 ve 16-20 yil
arasinda kideme sahip akademisyenler ile Adnan Menderes ve Siileyman Demirel Universiteleri
akademisyenleri mobbing davraniglarina en fazla maruz kalan akademisyenlerdir.

) Itibara yonelik saldirilar alt boyutunda, Adnan Menderes ve Siileyman Demirel
Universitelerinde calisan akademisyenlerin mobbing davraniglarina en fazla maruz kalan
akademisyenler olduklar1 goriilmektedir.

Mesleki duruma yonelik saldirilar alt boyutunda, kadin akademisyenler, bekéar
akademisyenler ile Adnan Menderes ve Siileyman Demirel Universitelerinde calisan
akademisyenlerin mobbing davraniglari ile daha sik karsilagtiklar: goriilmektedir.

Kisinin psikolojik sagligina yonelik saldirilar alt boyutunda, Siilleyman Demirel
Universitesi akademisyenlerinin mobbing davranislarina en fazla maruz kalan akademisyenler
olduklar goriilmektedir.

Akademisyenlere Yonelik Mobbing Olgegi toplam puanlarina bakildiginda, kadin
akademisyenler ile Adanan Menderes ve Siileyman Demirel Universitelerinde calisan
akademisyenlerin mobbing davranislar1 ile en sik karsilasan akademisyenler oldugu
goriilmektedir.

B) Arastirmanin bu kisminda akademisyenlere uygulanan anket formunda “Akademik
kariyerinizde mobbing’e maruz kaldiginiz1 disiiniiyor musunuz?” sorusuna verilen yanitlara
uygulanan Multinomial Logistic Regresyon analizi ile akademisyenlerin mobbing magduru
olmalarmin ve bu magduriyetin olasiliginin cinsiyet, medeni durum, yas, unvan ve kidemleri ile
bir iligkisi olup olmadigimna bakilmustir.

Cinsiyet: Arastirmaya katilan kadin akademisyenlerin % 76,5’i mobbing’e maruz
kaldiklarini diistinmektedirler. Bu oran erkeklerde % 61,2’dir. Yapilan analizler sonucunda kadin
akademisyenlerin erkek akademisyenlere gore daha fazla mobbing’e maruz kaldiklarini
disiindiikleri ortaya ¢ikmustir.

Mobbing’e maruz kaldigimi diisiiniiyorum cevabi i¢in kadin akademisyenlerin, erkek
akademisyenlere gore mobbing’e maruz kalma ihtimalleri 1,838 kat daha fazladir. Mobbing’e
kismen maruz kaldigimi diisiinliyorum cevabi i¢in ise kadin akademisyenlerin, erkeklere gore
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mobbing’e maruz kalma ihtimalleri 2,527 kat daha fazladir. Buna gore kadin akademisyenlerin
mobbing’e maruz kalma olasilig1 erkek akademisyenlere gore 4,365 kat daha fazladir.

Bu sonug, arastirmanin ilk amacinda yanit aranan sorulardan cinsiyete gore anlamli bir
fark oldugu sonucu ile ortiismektedir. Kadin akademisyenlerin erkek akademisyenlere gore
anlamli bir fark sonucunda mobbing davraniglarina daha fazla maruz kaldiklar1 aragtirmanin ilk
amacinda yanit aranan cevaplarda da goriilmektedir.

Chappell ve Di Martino’nun 15 Avrupa Birligi iilkesinde, 1998 yili ILO (International
Labor Organization, Uluslararast Caligma Orgiitii) raporunda da yer alan arastirmasinda
cinsiyetin mobbing ihtimalini artirdigi belirtilmistir (Chappell ve Di Martino, 1999: 2). Di
Pasquale’in yaptig1 calismaya gore cinsiyet faktoriiniin mobbing’i etkiledigi ve kadinlarda bu
riskin erkeklere gore %75 daha fazla oldugu belirtilmistir (Di Pasquale, 2002, 25.09.2013).

Medeni Durum: Arastirmaya katilan evli akademisyenlerin % 65,4’li mobbing’e maruz
kaldiklarin1 diisiinmektedirler. Bekéar akademisyenlerin ise % 70,3’ii mobbing’e maruz
kaldiklarin1 diistinmektedirler. Bekar akademisyenler oran olarak daha fazla mobbing’e maruz
kaldiklarin1 belirtseler de yapilan analizler sonucunda akademisyenlerin medeni durumunun
“Akademik kariyerinizde mobbing’e maruz kaldiginizi diisiiniiyor musunuz?” sorusuna
verdikleri cevaplar etkilemedigi goriilmektedir.

Yas: Arastirmaya katilan 29 ve alti1 yas gurubundaki akademisyenlerin %61,1°1, 30-39yas
gurubundaki akademisyenlerin %67,7’si, 40-49 yas grubundaki akademisyenlerin %68,3’1, 50-
59 yas gurubundaki akademisyenlerin %56’s1, 60 ve {izeri yas gurubundaki akademisyenlerin ise
%25’ 1 akademik kariyerlerinde mobbing’e maruz kaldiklarini belirtmistir.

Unvan: Arastirmaya katilan Aras.Gor. unvanindaki akademisyenlerin, %068,5’1,
Ogr.Gor./Okutman/Uzman  unvanlarindaki  akademisyenlerin ~ %77,2’si, ~ Yard.Dog.Dr.
unvanindaki akademisyenlerin %64,7’si, Do¢.Dr. unvanindaki akademisyenlerin %63,81,
Prof.Dr.  unvanindaki  akademisyenlerin = %59,1’i mobbing’e  maruz  kaldiklarim
diisiinmektedirler.

Yapilan analizler sonucunda Ogr.Gér./Okutman/Uzman unvanindaki akademisyenlerin,
Prof.Dr. unvanindaki akademisyenlere gore daha fazla mobbing’e maruz kaldiklarini
diistindiikleri ortaya c¢ikmistir. Mobbing’e maruz kaldigmm diisliniiyorum cevabi igin
Ogr.Gor./Okutman/Uzman unvanindaki akademisyenlerin, Prof.Dr. unvanindaki
akademisyenlere gore mobbing’e maruz kalma olasilig1 2,862 kat daha fazladir.

Bu sonug, aragtirmanin ilk amacinda yanit aranan sorulardan unvanlara gére anlaml bir
fark oldugu sonucu ile ortiismektedir.  Ogr.Gor./Okutman/Uzman  unvanlarindaki
akademisyenlerin mobbing davraniglarina daha fazla maruz kaldiklar1 aragtirmanin ilk amacinda
yanit aranan cevaplarda da goriilmektedir.

Kidem: Arastirmaya katilan 1-5 y1l arasinda kideme sahip akademisyenlerin %66,3’1i, 6-
10 yil arasinda kideme sahip akademisyenlerin %69,3’4, 11-15 yil arasinda kideme sahip
akademisyenlerin %75,6’s1, 16-20 yil arasinda kideme sahip akademisyenlerin %66,7’si, 21 ve
iizeri yillarda kideme sahip akademisyenlerin %58,1°1 akademik kariyerlerinde mobbing’e
maruz kaldiklarini belirtmislerdir.

Sonug olarak; arastirmada yanit aranan ikinci soruda, akademisyenlerin cinsiyetlerinin ve
unvanlarmin “Akademik kariyerinizde mobbing’e maruz kaldigimizi diisiiniiyor musunuz?”
sorusuna verdikleri cevaplar1 etkiledigi goriilmektedir. Kadin akademisyenlerin, erkek
akademisyenlere ve Ogr.Gor./Okutman/Uzman unvanlarindaki akademisyenlerin, Prof. Dr.
unvanindaki akademisyenlere gére mobbing’e maruz kalma riskinin daha fazla oldugu tespit
edilmistir.
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C) Aragtirmanin bu kisminda akademisyenlere yoneltilen 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
39. sorularin cevaplar1 frekans analizi yontemi ile analiz edilmistir. 400 akademisyen arasindan,
“Mobbing’e maruz kaldigmizi diisiiniiyor musunuz?” sorusuna “evet” veya “kismen” seklinde
cevap veren 267 akademisyenin bu dokuz soruya da cevap vermeleri istenerek yasadiklari
mobbing olaylari ile ilgili detayl bilgi elde edilmeye ¢alisilmistir.

Aragtirmaya katilan 400 akademisyenin 267°si mobbing’e maruz kaldiklarini
diisiinmektedirler. Bu akademisyenlerden 168’1 mobbing’e maruz kaldigini, 99’u ise kismen
mobbing’e maruz kaldigin1 belirtmislerdir. 133 akademisyen ise mobbing olay1 ile
karsilasmadiklarimi belirtmislerdir. Sonug olarak arastirmaya katilan akademisyenlerin %66,8’1
mobbing ile karsilastiklarini belirtmislerdir. Bu veriler bize iilkemizde her 3 akademisyenden
2’sinin mobbing ile karsilasabildigini gostermektedir.

Bu sonug Egitim ve 0gretimin en {ist seviyede yapildig1 tiniversitelerde yaganan durumun
ne kadar vahim oldugunu 6zetleyen bir sonu¢ olmustur. Bilimsel anlamda {ilke ihtiyaglarinin
karsilanmasinin beklenildigi akademisyenlerin i¢cinde bulunduklari ¢alisma ortaminin aslinda
hicte saglikli bir orgiit yapisina sahip olmadigim ve ayni zamanda insan iligkilerinin ve
iletisimin, mesleki kaygi ve hirslarin gerisinde kaldigin1 gosteren bir sonugtur.

Cemaloglu’nun (2007: 789) yaptig1 arastirmaya gore calismaya katilan Ogretmenlerin
%50’sinin son 6 ay igerisinde mobbing davraniglarina maruz kaldiklart belirtilmektedir.
Leymann (1996: 175) isve¢’te is hayatina baslayan kisilerin mobbing’e maruz kalma olasiliginin
%25 oldugunu belirtmistir. Finlandiya da yapilan bir arastirma sonuncunda, katilimcilarin
mobbing’e maruz kalma oran1 %10 olarak verilmistir (Vartia, 1996: 203). ingiltere’de yapilan
arastirmaya katilan ¢aligsanlarin %10,6’sinin mobbing’e maruz kaldiklar1 tespit edilmistir (Hoel
ve dig., 2001: 448). Mugla ilindeki saglik calisanlari iizerine yapilan arastirmada mobbing orani
%34.9 olarak tespit edilmistir (C61, 2008: 107). Poussard ve Camuroglu’nun (2009: 230) yaptigi
aragtirmanin sonucunda haftada bir kere mobbing davraniglarina maruz kalan ¢aliganlarin orani
%23 olarak verilmistir.

Akademisyenler en cok Aras. Gor. Unvanindayken mobbing magduru olduklarimi
belirtmislerdir. Akademik unvan dereceleri arttikga mobbing magduru oldugunu belirten
akademisyenlerin sayis1 diigmektedir. Bu sonu¢ mesleki konumun ve statiiniin ylikselmesinin
mobbing ile karsilasma riskini azaltti§i sonucunu ortaya koymaktadir. Akademik kariyer
stireclerini tamamlamis, bilimsel olarak kendini ispatlamis olan akademisyenlerin mobbing
olaylar ile daha az karsilastiklarindan bahsedilebilir.

Akademisyenler sirasi ile en c¢ok “yiiksek lisans yaparken” sonra “doktora ders
asamasinda” ve daha sonra “doktora tez asamasinda” mobbing magduru olduklarmi
belirtmislerdir. Doktora ders ve tez agamalar1 bir biitiin olarak ele alindiginda, akademisyenlerin
en ¢ok doktora doneminde mobbing magduru olduklar1 gériilmektedir. Ozellikle yeterlik sinavi
stireclerinin ¢ok mesakkatli gectigi diisiiniildiigiinde doktora donemi bilimsel olarak akademik
kariyer siireglerinin en yogun siirdiigii donem olarak bilinmektedir. Arastirmaya katilan
akademisyenlerin bir bolimii de ogretim iiyeligi kadrosu beklerken mobbing magduru
olduklarini belirtmislerdir. Ogretim iiyeligi kadrolar1 gokta seffaf olmayan ve bireysel bazi
ozelliklerin 6ncelikli hale geldigi, liniversite yonetimlerinin inisiyatifine birakilan siire¢ler halini
almigtir. Oysa doktorasini tamamlamis bir akademisyenin Ogretim {iiyeligine yiikseltilmesi,
yoneticilerin inisiyatiflerinde olmamalidir. Doktorasin1 bitirmis her akademisyenin, 6gretim
iiyesi olmasi akademik kariyer siireglerini basarmasinin bir sonucu olarak en dogal hakkidir.
Kendi calismalari ve emegi ile yiiksek lisans ve doktora siireglerini tamamlamig bir
akademisyene oOgretim {iiyeligi kadrosu vermek {iniversite yonetimlerinin keyfi ve sahsi
uygulamalarina birakilmamalidir.
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Akademisyenlerin %7,9’u kadmnlar tarafindan, %45,7’si erkekler tarafindan ve %46,4’l
ise her iki cinsiyetten olusan birka¢ kisi tarafindan mobbing’e maruz birakildiklarini
belirtmislerdir. Bu veriler dogrultusunda erkeklerin, kadinlara gore daha fazla mobbing
uyguladigindan ve mobbing magdurlarinin neredeyse yarisinin birka¢ kisiden olusan gruplar
tarafindan mobbing magduru edildiginden bahsedilebilir.

Akademisyenler en ¢ok Prof. Dr. unvanindaki diger akademisyenler tarafindan mobbing’e
maruz birakildiklarin1 belirtmislerdir. Akademik unvan dereceleri diistiikce mobbing uygulama
oran1 da diismektedir. Yoneticilik giliciinii elinde bulunduran akademisyenlerin daha fazla
mobbing uyguladifindan bahsetmek miimkiindiir. Ayrica akademisyenler, idari personelin de
mobbing uygulayan kisiler arasinda oldugunu belirtmislerdir.

Akademisyenlere mobbing uygulayan kisilerin %89,9’unun yoneticilik gorevi oldugu
belirlenmistir. Bu sonug yoneticilerin koltuklarindan aldiklar1 giicii diger akademisyenlere baski
yapmak ve onlar1 sindirmek icin kullandiklarmi gostermektedir. Universitelerde gesitli
yoneticilik gorevlerinde bulunan akademisyenlerin bulunduklar1 konumu diger akademisyenlere
kars1 bir iistiinliik saglama araci olarak gordiikleri sdylenebilir. Akademisyenler en ¢ok “Boliim
Baskanlar1” ve “Dekanlar veya Miidiirler” tarafindan mobbing’e maruz kaldiklarin
belirtmiglerdir. Hoel ve arkadaslarinin (2001: 450) yaptigi arastirmada mobbing magduru
oldugunu belirten caliganlarin %74,7’si yoneticileri tarafindan bu olaya maruz birakildiklarini
belirtmiglerdir.

Akademisyenler sirasi ile kiskanildiklari, kisisel olarak basarili olduklari, girisimci ve
sosyal olduklari i¢in mobbing’e maruz kaldiklarini belirtmislerdir. Bu li¢ nedenden sonra siyasi
goriisleri ve dini inanglar1 yiiziinden de mobbing magduru olduklarini belirtmislerdir.

Akademisyenler kayirmaciligi (nepotizm), yoneticilerin yeterli bilgi ve donanima sahip
olmamasin1 ve saglikli olmayan orgiit kiiltiir(inli mobbing’e maruz kalmalarinda etkili olan
orgiitsel nedenlerin en 6nemlileri olarak siralamislardir.

Akademisyenlerin ¢cogu mobbing olayina karsi sessiz kaldiklarini belirtmislerdir. Mobbing
olayinda sessiz kalmak olayin biiyiiyerek devam etmesine neden olabilecek sonuglar
dogurabilmektedir. Magdurun bir sey yapmadigini géren veya yapamadigini diisiinen mobbingci
daha korkusuz ve daha kararl bir sekilde hedefledigi amaci gerceklestirene kadar kisinin {istline
gitmeye devam edecektir.

Akademisyenlerin ¢ok az bir kismu mobbing ile karsilastiklarinda hukuki yollara
basvurduklarini belirtmislerdir. Egitimli, bilgili ve entelektiiel diye nitelendirebilecegimiz
meslek mensuplarinin mobbing gibi kesinlikle hukuki destek alinmasinin gerektigi bir durumda
bu tercihte bulunmamalarinin 6nemli bir etken oldugu soOylenebilir. Bunun en biiyiik
nedenlerinden biri, hukuki yollara bagvurulmasi sonucunda daha kotii durumlarla
karsilasilabileceginden c¢ekinmeleri ve akademik kariyerlerinin de bu ylizden zarar géreceginin
endisesini tasimalaridir. Diger bir nedeni ise mobbing olayini ispat edememe endisesi i¢inde
olmalaridir. Ozellikle mobbing olayma sahitlik eden meslektaslarinin ayni seyleri yasamak
istememeleri yliziinden mobbing magduru lehine taniklik etmek igin ¢ekinceleri olacagini bilen
akademisyenler hukuki yollara basvurmak konusunda tereddiit etmektedirler. Amerika’da
yapilan arastirmada mobbing magduru olan calisanlarin yalnizca %3’{inilin hukuki yollara
bagvurdugu belirtilmistir (WBI Survey, 2007: 1). Lewis (2004), akademisyenlerin mobbing ile
karsilastiklarinda bu durum ile basa ¢ikmakta zorlandiklarin1 ve yasadiklari olaylar yiiziinden
utan¢ yasadiklarin1 bu yiizden hukuki yollara bagvurmak yerine is arkadaslarindan destek
beklediklerinden bahsetmistir.

Tiim bu sonuglar géz oniinde bulunduruldugunda akademisyenlerin lilkemizde mobbing
davranislan ile ¢ok sik karsilagtigindan s6z etmek miimkiindiir. YOK’iin bu konuda yaptigi
calismalarda disiiniildiginde bu sorunun giderek biiyiidiigii ve mutlaka Oniine gegilmesi



30 Mehmed Zahid Cogenli- Tuncer Asunakutlu

gereken bir problem oldugu sonucuna varilmaktadir. Ulkemizin yetismis calisan giiciinii egiten,
bilimsel, kiiltiirel ve ekonomik anlamda gelismemizi saglayacak kurumlar olan iiniversitelerde
calisan akademisyenlerin en biiyiik problemlerinin basinda mobbing gelmektedir. Bu konu ile
ilgili ¢esitli arastirmalar yapilmali, ¢esitli ¢oziim Onerileri getirilmeli ve hatta mobbing’e maruz
kalmis akademisyenler tespit edilerek rehabilite edildikten sonra tekrar bilimsel galigmalarini
devam ettirebilmelerine imkan taninmalidir.

Mobbing kisisel bazda ¢ok 6nemli sorunlara neden olabilmekle beraber, aileyi, ¢alisilan
kurumu, i¢inde bulunulan toplumu ve devleti, fiziksel, psikolojik, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
anlamda olumsuz etkileyen bir hastaliktir. Bu yiizden bu sorun kisilerin kendi baglarina ¢6ziim
iiretmelerini beklemekten ote devletin ¢esitli onlemler alarak bu olaylarin Oniine ge¢mesi
gerektigi gergegini gozler Oniline sermektedir.
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