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Ceza sorusturmasinin en temel gayesi olan maddi gercegin ortaya c¢i-
kartilabilmesi ve adaletin zamaninda tesisi igin adli kollugun iyi bir sekil-
de yapilanmasi ve ¢alismasi gereklidir. Fakat uygulamada adli kollugun
sorunlar1 arasinda Cumbhuriyet savcili1 ile gergeklestirilen islemlerde
halen klasik ve cagin gerisinde olan metotlarin kullanilmasindan kay-
naklanan problemler bulunmaktadir. Basarili bir adalet sisteminin varli-
g1, ylriitiilen sorusturmalarin saglikli, hizli, verimli ve etkin bir bi¢cimde
isleyebilmesi, sugla miicadelede etkinligin artirilmasi, ceza yargilamasi-
nin verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi basaril1 ve giiniin tiim teknolojik
imkanlarinda faydalanmay1 basarabilen adli mercilerle iligkileri gticlii bir
kolluk sistemine bagldir. Tiirk yarg: sisteminde heniiz baglanan UYAP
Kolluk Bilisim Sistemi Jandarma Genel Komutanli1 ve Orman muhafaza
birimleri ile Sahil Giivenlik Komutanlig: tarafindan kullanilmaya baslan-
mis olup uygulama igin giizel bir 6rnek teskil etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Adli Kolluk, Cumhuriyet Savcilig, Bilisim Tekno-
lojileri, Ceza Sorusturmasi, Adli Kolluk Bilisim Sistemleri

ABSTRACT

Judicial Police should be structured well and work smoothly for
uncovering the truth whichis the main purpose of the criminal investigation
and realization of the justice in time. But in practice there have been
problems arising from the use of the classic and outdated methods in the
operations between Public Prosecutor’s Offices among the problems of the
judicial police. The presence of the successfuljudicial system, the operation
of criminal investigations in a healthy, fast, efficient and effective manner,
the enhancement of the effectiveness of fight with crime, carrying out the

1 Canakkale Cumhuriyet Savcisi, arcam@adalet.gov.tr
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criminal trials efficiently, depends on the prosperous judicial police who
is good at benefiting from the all technological developments and have
strong relations with the judicial authorities. The recently implemented
UYAP Law Enforcement Informatics System in Turkish Judicial System,
have been begun to use by the Gendarmerie General Command, Coast
Guard and Forest Guard Unit, constituting a good example for the
implementation.

Keywords: Judicial Police, Public Prosecutor, Information Technologies,
Criminal Investigations, Law Enforcement Informatics System

GIRiS

Teknoloji sayesinde zaman ve mekan kavrami oldukga degismis, insan-
lar ve toplumlararasi etkilesim ve iletisim de oldukga artmistir. Yargisal
gorev icra eden kurum ve kisiler de zorunlu olarak gorev alanlar1 icinde
kalan hizmetlerin sunumunda teknolojiden yararlanmak hususunda ken-
dilerini mecbur hissetmeye baslamislardir. Zira sugla miicadelenin etkin
bir sekilde yapilabilmesi i¢in suglulardan daha iyi bir sekilde teknolojiyi
kullanmak gerektigi anlasilmistir. Dolayisiyla kamu hizmetlerinin sunu-
munda ¢ag1 yakalamak ve cagdas kurumlara sahip olmak igin siirekli ge-
lisen teknolojileri takip etmek ve yeni gelismeleri kendi gorev alanlarina
yansitmak kamu kurumlarmin gorev tanimlari icine girmeye baslamistir.

Ceza Muhakemesinin hazirlik asamasindan kovusturma ve infaz aga-
masina kadar her basamaginin saglikli islemesi adli kollugun iyi bir se-
kilde yapilanmasi ve ¢alismasina baglidir. Basarili bir adalet sisteminin
varlig, yiiriitiilen sorusturmalarin saglikli, hizli, verimli ve etkin bir bi-
cimde isleyebilmesine baglidir. Ayrica giiniin tiim teknolojik imkanlarin-
dan faydalanmay1 basarabilen, adli mercilerle iliskileri giiclii bir kolluk
sistemi sucla miicadelede etkinligin artirilmasi, ceza yargilamasmin ve-
rimli bir sekilde ytiriitiilebilmesine de fayda saglamaktadir. Adli kolluk
uygulamalarindan kaynaklanan sorunlari ¢6zmek ve kolluk ile adli birim-
ler arasindaki islemleri daha etkin kilmak tizere Adalet Bakanlig: tarafin-
dan gelistirilen UYAP Kolluk Bilisim Sistemi, Jandarma Genel Komutan-
l1g1 ve Sahil Giivenlik Komutanlig: tarafindan kullanilmaya baslanmistir.
Emniyet Genel Miidiirliigii'niin kolluk islemlerini kendi idamesinde olan
bilisim sistemi iizerinden yapma arzusu nedeniyle Emniyet Genel Mii-
diirliigti bu uygulamaya dahil olmamais fakat bu sorun iki sistem arasinda
entegrasyon kurularak ¢oziilmeye ¢alisilmistir.

I. UYAP KOLLUK BiLiSiM SISTEMI

UYAP Kolluk Bilisim Sisteminden bahsetmeden 6nce UYAP Bilisim
Sistemi hakkinda bilgi vermek gerekmektedir. UYAP Bilisim Sistemi; bi-
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lisim ¢aginin gerekli biitiin teknolojik imkan ve gelismeleri kullanilarak,
Adalet Bakanlig1 merkez ve tasra tegkilatinin, bagl ve ilgili kuruluslari-
nin, adli ve idari tiim yarg: ve yargi destek birimlerinin hem donanim
hemde yazilimsal olarak otomasyonunu saglayan, tiim yargisal ve idari
faaliyetlerin elektronik ortamda yapilmasini saglayan bir bilisim sistemi-
dir. Bunun yaninda benzer sekilde bilgi sistemlerini kurmus olan kamu
kurum ve kuruluslari ile dis birim entegrasyonu saglanmigtir?.

UYAP Kolluk Bilisim Sistemi ise Emniyet, Jandarma, Sahil Giivenlik,
Giimriik, Orman ve Cocuk Izleme Merkezlerini kapsayan ve tiim sorus-
turma iglemlerinin Cumhuriyet savciligina gelmeden 6nce elektronik or-
tamda gergeklestirilmesini ve kolluk birimleri ile adli birimler arasindaki
yazismalarin elektronik ortamda elektronik imza ile gergeklestirilmesi
saglayan sistemdir .

Bu sistemin amaci; sorusturma siirecindeki tiim islemlerin elektronik
ortama aktarilmasi suretiyle suglulukla etkili ve hizli miicadele edilebil-
mesi, suclularin bir an 6nce yakalanarak cezalarinin infazinin saglanmasi,
bilisim ¢agimin gerektirdigi bilimsel ve teknolojik yontem ve gereclerin
kullanilmasi suretiyle delillerin toplanmas1 ve muhafaza altina alinmasi,
yazigsmalarin elektronik ortamda yapilarak sorusturmanin tamamlanmasi
ve bu alanda uzmanlasmanin saglanmasidir.

Adalet Bakanlig1 Bilgi Islem Dairesi Baskanliginca, yarg: birimleri ile
adli kolluk birimleri (Jandarma Genel Komutanligi, Sahil Giivenlik Ko-
mutanligl, Glimriik ve Ticaret Bakanlig1 ve Orman Bakanligy) ile ytiriitii-
len entegrasyon calismalar1 kapsaminda 1 Nisan 2011 tarihinde analiz ve
yazilim gelistirme ¢alismalarina baslanmus; ilk safhada Sahil Giivenlik ve
Jandarma Komutanliklari ile yiiriitiilen entegrasyon calismalar: tamam-
lanarak ve yazilim kullanima hazir hale getirilerek UYAP Kolluk Bilisim
Sistemi 02/02/2012 tarihinde Sahil Giivenlik Komutanliklar1 ile 1l ve Ilce
Jandarma Komutanliklarinin kullanimina agilmistir. Sistem halen aktif
olarak bu birimler tarafindan kullanilmaktadir. Ayrica, Ankara Cocuk {z-
lem Merkezinde de bu sistem kullanilmaktadir.

UYAP Kolluk Bilisim Sistemi ekranlarindan, sorusturma dosyasi agma,
taraf kaydi yapma, fezleke hazirlama ile hazirlanan fezlekeyi Cumhuriyet
bagsavciligina gonderme, dosyadaki taraflarin ifadesinin alinmasi, adres
aragtirmasi, SGK sorgulamasi ve niifus kayit 6rnegi alinmasi, adli birim-
lere muhabere evraki gonderilmesi, TC kimlik no ve diger kimlik bilgile-
ri ile aranan sahislarin sorgulanmasi, niifusa kayith oldugu yer, ikamet
yeri ve sug yerine gore aranan sahislarin sorgulamasi ve yakalanan sahsin
Cumhuriyet bassavciligina sevki, safahat sorgulamas, istatiki bazi verile-

2 UYAP Bilisim Sistemi: www.uyap.gov.tr; E.T.: 4 Aralik 2015

419




Uyap Adli Kolluk Bilisim Sisteminin Yargilama Siirecine

Saglayacag1 Faydalar

rin alinmasi gibi islemler yapilabilmektedir.

UYAP Kolluk Bilisim Sistemi ile kolluk birimlerine intikal eden tiim
adli islemler elektronik ortamda yapilmaktadir. Cumhuriyet savcilig ile
yapilan yazismalar yine elektronik imzaya baglanarak elektronik ortamda
UYAP Bilisim Sisteminde dogrudan ilgili Cumhuriyet Savcilig is listesine
diistirtilmektedir. Adli stireclerin elektronik ortama aktarilmakta ve kisi/
taraf bilgileri kollukc¢a girilmekte ve gerekli fiziki evraklar da kolluk biri-
mince taranarak sisteme aktarilmaktadir. Bu sayede sorusturma islemle-
rine hiz kazandirma yaninda adli birimlerin is hacimlerinde ciddi rahat-
lama saglanmaktadir.

II. UYAP KOLLUK BILiSiM SiSTEMININ YASAL DAYANAGI

UYAP Bilisim Sisteminin tiim adli birimlerde uygulama alani bulmasi
ile birlikte mevzuatta da gereken degisiklikler yapilmistir. Bu anlamda
tiim usul yasalar1 UYAP Bilisim Sistemi {izerinden calismay1 elverisli ki-
lacak sekilde revize edilmistir. 5271 sayil1 Ceza Muhakemesi Kanunu'nda
2012 yilinda yapilan degisiklik (Ek madde: 02/07/2012-6352 S.K./95.md.)
ile 38. maddeye 38/A bendi eklenmistir.

Hakimler ve Savailar Yiiksek Kurulunun 07/01/2013 tarihli ve 87742275-
010.07.02-377-2012/17/408 say1ili yazis ile adli kolluk birimleri ile savecilik
arasindaki iletisimin ve veri akisinin UYAP Kolluk Bilisim Sistemi {izerin-
den yapilmasina dair hatirlatmalar ve buna iliskin esaslar tegkilata duyu-
rulmustur.

HSYK’'nin miilga “Sorusturma usul ve esaslar1” konulu (10) No'lu Ge-
nelgesi'nin, 6'nc1 bendinde, “Herhangi bir sekilde intikal eden sug ihbar veya
sikdyetlerinin zaman gecirilmeksizin sorusturma kaydinin yapilarak hemen gere-
gine tevessiil edilmesi, bu konuda 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu'nun
160"inct maddesinde yer alan hiikiimlerin goz ard: edilmemesi, kolluga kayitsiz
evrak gonderilmemesi; kolluk birimleriyle entegrasyon saglanmas: hdlinde, so-
rusturma siireciyle ilgili her tiirlii veri ve evrak alisverisinin elektronik ortam
iizerinden gerceklestirilmesi” ile “Adli kollugun gorev, yetki ve sorumluluk-
lar1” konulu (7) Nolu Genelgesi'nin 11’inci bendinde, “Kolluk birimleriyle
entegrasyon saglanmas: hilinde, sorusturma siireciyle ilgili her tiirlii veri ve ev-
rak alisverisinin elektronik ortam iizerinden gerceklestirilmesi” hususlarina yer
verilmistir.

Yine HSYK'nin “Stipheli-sanik karar takip formlar: ile giyabi tutuk-
lama kararlar1 ve yakalama emirlerinin UYAP’ta diizenlenmesi, infaz ve
giincelliklerinin takibi” konulu ve (4) Nolu miilga Genelgesinde, 1 Ocak
2012 tarihinden itibaren siipheli, sanik ve hiikiimliiler hakkindaki yaka-
lama emirleri ile stipheli ve sanik karar takip formlarmin UYAP Bilisim
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Sistemi tizerinden olusturulmasi ve bu tarihten itibaren UYAP Bilisim Sis-
temi kayitlariin esas alinmasi benimsenmistir.

III. KOLLUK iLE CUMHURIYET SAVCILIKLARI ARASINDA YA-
SANAN SORUNLAR

Uygulamada Cumhuriyet savcisinin kontroliinde yiiriiyen sorustur-
malarda pek ¢ok iletisim hata ve kazalarina rastlanmaktadir. Bazi olay-
larin aktariminda her sozlii iletisimde rastlanabilecegi {izere bazi yanlis
anlasilmalar yasanabilmektedir. Herhangi bir sug islendiginde bazi du-
rumlarda kolluk nobet¢i Cumhuriyet savcisini telefonla arayarak talimat
almaktadir. Kolluk, Cumhuriyet savcisinin vermis oldugu sozlii emirlerin
yazili hale gelmesini beklemeden emrin geregini yapmak miikellefiyetin-
dedir Bu gibi durumlarda kollugun anlatmak istedigi konuda aktarimda-
ki eksiklik ya da hata nedeniyle Cumhuriyet savcisi olayi farkli anlayabil-
mekte bundan dolay1 da hatali talimatlar verebilmektedir.

Burada her iki tarafin iyi niyeti bulunsa bile iletisim hatas1 nedeniyle
sorusturmada hatalar yapilabilmektedir. Daha sonrasinda sozlii talima-
tin tutanaga gevrilerek imzalanmasinda sorunlar ¢ikabilmektedir. Bazen
Cumhuriyet Savcilart boyle durumlarla karsilastiklarinda talimatlarmni
degistirmekte ve onceki verdikleri talimatlarin1 kabullenmemektedirler.
Neticede Cumhuriyet savcisi da bir insandir ve hata yapmasi imkan da-
hilindedir. Bu durum hem Cumhuriyet savcisi hem de adli kolluk igin
istenmeyen ve giivensizlik olusturan bir durumdur. Bunun yaninda so-
rusturmanin taraflari da bu iletisim kazasindan olumsuz etkilenmektedir.
Cumhuriyet savcilarinin ayni ya da benzer olaylarda farkl talimatlar ver-
mesi kollugu yaniltabilmektedir®.

Talimatlarin sozel kaldig1 durumlarda sonradan bir hukuka aykiriigin
ortaya ¢ikmasi halinde savci ile kolluk arasinda ihtilaf ¢ikmakta, igbirligi
iginde ytiirtimesi gereken sorusturma siirecinde savci ve kolluk arasindaki
iligkiler zedelenmektedir®. Bugiinkii adli makamlar ile adli kolluk ara-
sindaki isbirligi eksikliginden suclularin yararlandigi ve bundan da top-
lumun ve devletin zarar gordiigii agiktir®.

Bazi hallerde de sozlii emir verilen kolluk ile emri uygulama duru-
munda olan kolluk gorevlisi farkli olabilmekte, araya ikinci ya da {iciin-
cii kisiler girmekte iletisimdeki aktarimdan dolay1 da yanlis anlagilmalar

3  AYDINLIOGLU Mehmet, Tiirkiyede Adli Kolluk Birimlerinin Sorunlart Ve Coziim
Onerileri, (Yayimlanmamis YL tezi), Istanbul, 2013.

4 ERYILMAZ M. Bedri, “Ceza Muhakemesi Kanunu ve Adli Kolluk: Adli Kolluk Amirleri,
Sorumlular1 ve Gorevlilerinin Belirlenmesi”, Ankara Barosu Dergisi, ss.110-113., Ankara,
2007.

5 COLAK Haluk TASKIN Mustafa, Ceza Muhakemeleri Kanunu Serhi, 2. Baski, Seckin
Yaymevi, Ankara, 2007.
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olabilmektedir®. SozIii emirlerdeki bu yanlis anlasilmalarin bir takim
bilisim sistemleri ile giderilebilecegi hususu sonraki boliimlerde tartisila-
caktir. Fakat simdilik bu yanhs anlagilmalarin 6niine gecilmesi icin sozlii
emirlerin agik ve net bir sekilde verilmesi, tereddiit yasayan kollugun ce-
kinmeden bu tereddiit halini Cumhuriyet savcisina aktararak olayin ay-
dinlatilmasini saglayacak giiven ortami olusturulmalidir.

IV. UYAP KOLLUK BiLiSIM SISTEMININ SAGLAYACAGI FAY-
DALAR

Adalet alaninda teknolojiden faydalanilmasi, yarg: hizmetlerinin daha
etkin, verimli, hizli, seffaf, yolsuzluklar1 6nleyici, ekonomiye faydali ve
nihayet kamu giderlerinin azaltic1 sekilde sunulmasi sonucunu dogura-
caktir’. Bilhassa yolsuzlukla etkin miicadele edilebilmesi ve yolsuzlukla
ilgili suglarin etkin bir sekilde aydinhiga kavusturulabilmesi egitimli per-
sonel yaninda gelismis teknolojinin de faydalanilmasina bagli olmakta-
dir®. Gelismis teknoloji ile diger kurumlardan saglanan hizli ve giivenilir
bilgi akis1 bu tiir sorusturmalarda kolluk giiglerinin elini oldukga giiglen-
dirmektedir’.

Colton yaptig1 arastirmada bilisim sistemlerinin kolluk islemlerinde
kullanilmasinin faydalarini su sekilde siralamaktadir: veri islemede daha
diisiik maliyet; bilgiye daha hizli erisim; bilginin daha genis bir yelpaze-
de dagitilmasi; daha once elde edilmemis yeni bilgilerin {iretilmesi; veri
raporlamada tutarlilik; verilerin bozulmamasi; daha 6nce hig goriilmemis
olglide veri envanterinin olusmasi; kayit tutma islemlerinde kolaylik; ka-
rar verme siireglerine gelen etkinlik'’. Kamu politikalarmin gelistirilmesi
ve hayata gecirilmesinde etkinlik i¢in anlik ve dogru verilere giivenli bir
sekilde erisim ¢ok 6nemli olup bilisim teknolojileri bu konudaki ihtiyaci
karsilamaktadar!.

6 OZDEMIR Bircan, Adli Kollugun Goérevve Yetkilerinde Yasanan Problemlerve Adli kolluk
Kurulmasi Yéniinde istanbul Emniyet Miidiirliigiiniin Bakis Agis1, (Yaymlanmamis YL
Tezi), Polis Akademisi, Giivenlik Bilimleri Enstitiisii, 2009.

7 MALIK Waleed H., “E-Justice: Towards A Strategic Use Of Ict In Judicial Reform”, The
World Bank Marrakech Conference Strategies For the Modernization of Justice in Arab
Countries, pp.2-11, 15-17 Mart 2002, Morocco, 2002.

8  REILING Dory, Technology for justice, How Information Technology Can Support
Judicial Reform, Amsterdeam: Leiden University Press, 2009.

9  PASQUALE Fabio, “Investigation And Prosecution Of Foreign Bribery”, OECD Anti-
Corruption Network for Eastern Europe and Central Asia Expert Seminar “Effective
Means Of Investigation And Prosecution Of Corruption”, ss.70-71.20-22 October 2010,
Bucharest, 2010.

10 COLTON Kent Winterton, Police and Computers: The Use, Accaptance and Impact of
Information Technology, (Doctorate Thesis), 1972.

11  TEMUR Nuri, “i¢ Giivenlik Politikalar1 ve e-Devlet”, Zahid Sobaci, Mete Yildiz (Ed.),
E-devlet, Kamu Yonetimi ve Teknoloji iliskisinde Giincel Gelismeler, Nobel Yayinlari,
ss. 501-523, Ankara, 2012.
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Bilisim sistemlerinin kullanimi eski usulde isleyen, etkinlik ve verimli-
likten uzak sorusturma ve akabinde de kovusturma siireglerine ciddi fay-
da saglayacak, yargiya ve adli kolluga topyekiin modern bir goriiniim ka-
zandiracaktir. Bu da toplumda yargiya ve kolluk birimlerine olan giiveni
arttiracaktir'?. Elektronik bilgi sistemleri, hizmetlerde kalitenin artmasi,
biirokrasiyi azaltma, islemleri ve hizmet sunumunu kolaylastirma, verim-
liligi arttirma, islem maliyetini diisiirme ve igslemlerin giivenli bir ortamda
yapilmasi gibi faydalar saglamaktadir®.

Sorusturma islemlerinde bilisim sistemlerinin kullanilmasi; etkin, hiz-
I1, glivenilir, seffaf ve etik degerlere uygun bir sorusturma mekanizmasi
olusturulmasina, hukukun tstiinliigii ile toplumda yargiya olanin giive-
nin artmasina yardimc olacaktir®. Dogru ve tutarli bilginin mevzuatin
tanidigr yetkiler gergevesinde istenilen zamanda hizli ve kolayca elde
edilmesi ve paylasimy, is siireclerinin hizlandirilmasina, elektronik arsivin
olusturulmasina, her tiirlii idari faaliyetler ile denetim, teftis ve sorustur-
manin hizli ve etkin bir sekilde ytiriitiilebilmesine dolayisiyla adli kolluk
islemlerinde seffafliga katki saglayacaktir’®. Her ne kadar sorusturma is-
lemleri gizli olsa da bu tiir islemler dahi yetkili makamlarca denetlenebilir
olmalidir. Adli kolluk birimleri ile adalet birimlerine ait sistemlerin enteg-
rasyonu, bu suretle ihtiyag duyulan bilgi ve belgelerin elektronik ortamda
hizli ve karsilikli kontrole dayanan transferi ve bu aligverisin kayit altinda

olmas1 kurumlar arasi seffaflik bir nevi oto kontrol anlamina gelmekte-
dir'®.

Sorusturma evresinin bilisim teknolojilerinin getirecegi kolaylik ile
hizli, etkin ve erken bir sekilde sonuglandirilmasi vatandaslarin adalete
olan giiven duygusunu da arttiracaktir. Adalet zamaninda tesis edilecek,
eksiksiz olan sorusturma dosyasi nedeniyle kovusturma asamasi da sag-
likl1 ytirtiyecek, davalar zamanasimina ugramayacak, insanlar hak kayb1
yasamayacak ve insanlarin adalete olan giiveni artacaktir?.

Bilisim teknolojilerinin kullanimi ayrica olaya miidahale eden ilk ekip-

12 OSKAMP Anja; Lodder, Arno R. and Apistola, Martin (Ed.), IT Support of the Judiciary,
Information Technology and Law Series 4, Hague: TMC Asser Press. 2004.

13 BICAK Vahit, Su¢ Muhakemesi Hukuku, Polis Akademisi Yaymnlari, Ankara, 2013.

14  MAGNUS Richard, “Confluence of Law and Policy in Leveraging Technology: Singapore
Judiciary’s Experience”, William and Mary Bill of Rights Journal, pp. 661-680. 2003.

15  ARIFOGLU Alj, E-Déniisiim: Yol Haritasi, Tiirkiye, Diinya, 1 Baski, Sas Bilisim Yayinlars,
istanbul, 2004.

16 HENDERSON Keith E. “Global Lessons and Best Practices: Corruption and Judicial
Independence”, Canivet, Guy; Andenas, Mads and Fairgrieve, Duncan (Eds.),
Independence, Accountability, and the Judiciary, British Institute of International and
Comparative Law, ss.466-467.London: British Institute of International and Comparative
Law (BIICL), 2006.

17 AYDINLIOGLU, s. 36.
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ten stireci takip eden ve sonlandiran diger ekiplere kadar veri girislerinde
tekrar1 engellemekte, bir kere girilen veri diger tiim birimler tarafindan
kullanilmak suretiyle ciddi bir zaman ve emek tasarrufu saglamaktadir.
Bu yiizden sistemin verimliligi sorgulanirken adli kolluk stirecinin hatta
yargilama siirecinin biitiinii degerlendirilmelidir. Bir bilisim sisteminin
faydasi degerlendirilirken 3 E (“Three E’s” —efficiency, effectiveness, and
enabling) yaklasimi kullanilmalidir. Verimlilik (Efficiency) bir isin daha
az zaman ve emek kullanilarak yapilmasidir. Etkinlik (Effectiveness,) ise
bir isin beklenenden daha iyi bir sekilde yapilmasi olarak tanimlanmustir.
Bilisim teknolojileri sagladiklar1 hiz, dogruluk, biittinliik ile bu kriterleri
karsilamaktadirlar. Yapilabilirlik (enabling) ise polise daha énceden yapa-
madig seyleri yapma imkani vermesi olarak tarif edilmistir. Fiziki ortam-
da yapilmasi neredeyse imkansiz olan bir parmak izi taramasinin elektro-
nik veri tabanlar1 sayesinde tiim iilke ¢apinda ¢ok kisa bir zamanda yapil-
mas1 buna giizel bir 6rnektir. Dolayisi ile bilisim teknolojileri suglularin
yakalanmasini kolaylastirmakta ve hizlandirmaktadir. Yine Amerika'da
Center for Digital Government tarafindan yapilmis olan bir arastirmada
eyaletlerin bilisim kullanimi seviyeleri arttik¢a sug oranlarinda azalma ol-
dugu goriilmiistiir (Center for Digital Government;2005).

Colton ABD’de pek ¢ok eyalette yaptig1 anket ve ziyaretlerde bilisim
kullaniminin hem vakitten hem de maliyetlerden tasarruf sagladigy, kirta-
siyeciligi azalttig1 sonucuna varmistir'®. Giintimiizde maliyetleri asagiya
¢cekmenin ve verimi artirmanin en 6nemli aracinin bilisim teknolojileri ol-
dugu yadsmamaz bir gercek haline gelmistir. Bu kapsamda bilisim tek-
nolojilerini etkin olarak kullanan {iilkelerin ekonomileri daha giiglii olur-
ken, bilisim teknolojilerinden faydalanamayanlarin ki ise daha kirilgan
ve zayiftir. Dolayist ile bilisimsizlik iilkeye zaman ve is giicii kaybi, zayif
ekonomi, karar verme siireglerinde etkisizlik ve yoksulluk olarak yansi-
maktadir®.

Adli sistemin etkin, hizli ve verimli bir sekilde calismasi, sug¢ ve suclu-
lukla miicadelenin saglikli bir sekilde yapilabilmesi, adli kolluk uygula-
malarinin hukuk devleti ilkesine baglh insan haklar1 evrensel prensipleri
cercevesinde yapilabilmesi adli sistem ve unsurlarinin ¢ok iyi islemesine
baghdir®. Adli kolluk bilisim sistemi sayesinde kolluk birimleri ile adli
birimler arasindaki tiim siirecler elektronik ortama tasinacak, is ve islem
stireleri kisalacak, kurumlar arasi etkilesim artacak, hak kayiplar1 azala-
cak, magduriyetlerin 6niine gecilecek ve sonug olarak yarginin kalitesi de

18 COLTON, s.322.
19 ARIFOGLU, s.16.
20  AYDINLIOGLU, s.1.
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artacaktir?.

Teknolojinin hayatimizin her alanina girdigi giintimiizde sug orani ve
cesitliligi artmis, sug orgiitleri teknolojinin getirdigi avantajlardan fayda-
lanir hale gelmislerdir. Bu anlamda onleyici kollugun sucu 6nleme adli
kollugun ise sucu arastirma vazifesi daha zor hale geldigi icin bu degisen
sartlar cercevesinde yeni stratejiler belirleme ve teknolojiden yararlanma
bir zorunluluk haline gelmistir®. Bu nedenle adli kolluk birimleri, sug ve
suglularla etkin bir sekilde miicadele edebilmesi i¢in gerek yapisal olarak
gerekse ytiklendigi gorev agisindan siirekli kendisini yenilemeli ve tekno-
lojik gelisimlere agik olmalidir®. Polis hem 6nleyici hem de adli boliimle-
ri ile cagin gelisen kosullarma gore kendini yenilemeli, bagka tilkelerdeki
ornek uygulamalar1 benimsemeli ve bu konudaki AB kriterlerine uyum
saglamalidir. Teknoloji sug islemeyi kolaylastirdig1 gibi sug delillerinin
yok edilmesinde de kullanilabilmektedir.

Cumhuriyet savcisi ve adli kolluk islemleri kisilerin insan haklar ile
dogrudan ilgilidir. Arastirma ve sorusturma safhasi ceza adaleti siste-
minin ilk fonksiyonu olup, ardindan iddia, savunma, yargilama ve infaz
asamalar1 gelmektedir®. Maddi gergegin arastiran siirecin baglangici olan
sorusturma safhasinda yapilacak yanlislar ilerideki safhalarda telafisi gii¢
durumlar olusturabilmektedir. Bundan dolay1 sorusturma asamasinin
miimkiin olan en iyi sekilde yapilmasi bir zorunluluktur®. Bu anlamda
vatandas1 ayagina ¢agirmak yerine bilisim teknolojileri kullanilarak hiz-
meti mobil merkezler vasitasiyla vatandasin isyerine ve ikametgahina go-
tiirtiyor olmak, temel hak ve hiirriyetler ile insan haklarina sayginin bir
gostergesi olacaktir®.

Video konferans sistemi kullanilmak suretiyle evlerinden gikamayan
engelli, yasl ve hastalarin ifadelerinin alinmasi, mahkeme ortaminda bu-
lunmaktan etkilenebilecek yas1 kiiciiklerin ya da korkutulan taniklarin da
bagka bir mahalden sorgulanabilmesi de insan haklar: anlaminda olumlu

21  VUYST Bruno and Fairchild, Alea, “The Phenix project: a case study of e-justice in Belgium”
ACM International Conference Proceeding Series, 156, pp.327-333.2006.

22 OZMEN Alper ve ZEREN Halim Emre, “Tiirk Polis Teskilatmn Modernizasyonu
Baglaminda Toplum Destekli Polislik Sistemi: Kocaeli ilinde Bir Arastirma”, Muhittin
Karakaya ve Sebahattin Giiltekin (Ed.), Sugla Miicadelede Cagdas Yaklasimlar, Toplum
Destekli Polislik Teori ve Uygulamalari, ss.167-171, Polis Akademisi Yaynlari, Ankara,
2011.

23 AYDINLIOGLU, s.10.

24  DONMEZER Sulhi/YENISEY Feridun. “Ceza Adaleti Sisteminde Jandarma ve Polisin Rolii
ve Etkinligi”, Polis Bilimleri Dergisi, 1(1), 1998.

25 OZDEMIR, s.59.

26 DUNDAR A. Nihat, “Ulkemizde Adli Kolluk Tasar: ve Yaklasimlari, Adli Kolluk Kurulus
ve Gorevleri”, Antalya Barosu Uluslararas1 Sempozyumu, 12-13 Temmuz 1997, Antalya
Barosu Yayini, 1998.
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uygulamalardandir®.

Adli kolluk islemlerinin uygulanmasinda bilisimden faydalanilmasi
sorusturma siireglerini kisaltacag1 usulsiizliikleri engelleyecegi gibi ge-
reksiz biirokrasiyi de onleyecektir®. Bilisim caginda yeni teknolojik ge-
lismeler adli kolluk dahil tiim polis birimlerini olumlu etkilemektedir. Bu
sayede sug ve suclu ile miicadele kavramlar1 degistigi gibi toplumdaki
olumsuz polis algis1 da degismektedir. Bu yeni algida polis sucu islenme-
den 6nce 6nlemeyi hedefleyen, insan haklarii 6n planda tutan, 6zgtir-
liikkleri kisitlamadan, giivenlik igin 6zgtirliikten vazge¢cmeden, vatandas-
magdur- sanik-polis- hakim-savci ekseninde modern teknolojiden azami
diizeyde faydalanan bir konumda olma durumundadir?®.

Bunun yaninda tiim insanligin topyektin bir sorunu haline gelen kiire-
sel 1sinma probleminin ¢oziimiinde de bilisimin oynayabilecegi katkilarda
giindeme gelmektedir. Zira bilisim teknolojilerinin kullanim1 sayesinde
insanlarin resmi mercilere gitmek icin tiikettikleri enerji ihtiyaci ve gevre
kirlenmesi azalmaktadir®. Bunun yaninda kagidin yerini alan elektronik
araclar sayesinde de kagit tiiketimi gittikge azalmakta, bu sayede orman
kayiplari ile cevreye verilen zarar azalmaktadir’'.

Genel olarak hem adli kolluk hem 6nleyici kollugun yaptiklari isin do-
gas1 geregi istihbarat 6n plana ¢tkmaktadir. Dolayisiyla gerekli bilgiye is-
tenilen yer ve zamanda hizli ve giivenli bir sekilde erisim kolluk birimleri
i¢in hayati derecededir. Zira hem bir su¢un sorusturma siirecinde hem de
suglularin izlenmesinde adli kolluk dogru ve gerekli bilgiye aninda ihti-
yag duymaktadir. Buda devlet igindeki birimlerin koordinasyon ve enteg-
rasyonuyla dogrudan iligkilidir®.

Teknolojinin biiyiik bir hizla gelistigi ve sosyal olaylarin durmaksizin
arttig1 cagimizda toplumun sosyo-ekonomik ve politik yapisi da degis-
mekte, halkin adli ve kolluk gii¢lerinden olan beklentileri de gittikge art-
makta ve bu beklentilerin karsilanabilmesi i¢in de bilisim teknolojileri bii-

27  GIUFFRIDA Iria, “Legal, Practical And Ethical Implications Of The Use Of Technology In
European Courtrooms”, 12 Wm. and Mary Bill Rts. J. HeinOnline. 2004.

28  BASU Subhajit, “E-Government and Developing Countries: An Overview”, International
Review Of Law Computers & Technology, pp. 109-132, 2004.

29  YILDIRIM Hakan; KAPLAN Volkan; CAKMAK Tuncay ve USTUN Cem CPolisCE, 2023
yilinin Polisiye Giindemi, Ankara: Macar yaymevi. .,2004.

30 MILLARD Jeremy, “The Role and Impact of ICT in Engaging Citizens,” Asim Balci, Coskun
Can Aktan ve Ozkan Dalbay (Ed.), Explorations in eGovernment and eGovernance
TURKSAT Second International Conference on eGovernment and eGovernance, ss.39-
40. 11-12 Mart 2010, Antalya, 2010.

31  http://www.ntt.co.jp/csr_e/2006report/ecology/07 html E.T.: 05 Ocak 2014

32 HWA Hu Paul Jen; LIN Chienting and HSINCHUN Chen “User Acceptance of Intelligence
and Security Informatics Technology: A Study of COPLINK”, Journal Of The American
Society For Information Science and Technology, 56(3), pp.235-244, 2005.
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yiik 6nem arz etmektedir®.
V. ANKET
A. Genel Sorular

UYAP Kolluk Bilisim Sistemini kullanan Jandarma Genel Komutanlig1
ile Sahil Giivenlik Komutanligina bagli gorevliler arasinda sistemin etkin-
ligini, kullanilabilirligini 6l¢mek ve uygulamadaki sorunlar: tespit etmek
i¢in bir anket yapilmistir. Anket yine UYAP Bilisim Sisteminin altyapis:
kullanilarak yapilmistir. Bu anket sayesinde bir model olarak UYAP Kol-
luk Bilisim Sisteminin Kolluk iglemlerine getirmis oldugu faydalar ile sis-
temin avantaj ve dezavantajlar1 belirlenmeye ¢alisilmistir.

Ankete her iki kurumdan toplamda 257 kisi katilmis, bunlarin 164’
Jandarma Genel Komutanlig1 personeli, 93 kisisi ise Sahil Giivenlik Ko-
mutanlig1 personelinden olusmaktadir. Bu haliyle katilanlarin %64t Jan-
darma Genel Komutanhigindan, %36’s1 ise Sahil Giivenlik Komutanligin-
dan olusmaktadir. Katilanlarin %64 {inii olusturan 164 kisi bir ila on yil
arasl, %19'unu olusturan 48 kisi 10 ila 20 y1l arasi, %16’sin1 olusturan 40
kisi 20 ile 30 y1l arasi, %2 sini olusturan 5 kisi de 30 y1l tizerinde adli kolluk
islemlerinde gorev aldigini ifade etmektedir.

Katilanlarin %79’unu olusturan 202 kisi lisans diizeyinde, %11'ini
olusturan 29 kisi lise mezunu, %9 unu olusturan 23 kisi lisansiistii, %1’ini
olusturan 2 kisi ise doktora diizeyinde egitim seviyesine sahip olduklarini
beyan etmislerdir. Bir kisi de ilkokul mezunu oldugunu ifade etmistir.

Ankete katilanlarin yas seviyesine baktigimizda %56’sinin 26-35 yas
grubu arasinda, %33’tintin 36-45 yas grubu arasinda, %5’inin 18-25 yas
grubu arasinda, %5’inin ise 46-55 yas grubu arasinda oldugu goriilmiis-
tiir. Dolayist ile ankete katilanlarin %94’{iniin 18-45 yas grubunu olustu-
ran geng ve orta yas grubuna dahil oldugu anlagilmaktadar.

Ankete katilanlarin bilgisayar okuryazarligi ile ilgili sorulan soruya ve-
rilen cevapta %62’si olusturan 159 kisinin iyi, %19'u olusturan 48 kisinin
cok iyi, %181 olusturan 45 kisinin orta, %2’yi olusturan 5 kisinin ise kotii
ve cok kotii olarak yanit verdigi goriilmiistiir. Dolayisiyla anketimize ka-
tilanlarin %81’inin iyi ve ¢ok iyi diizeyde bilgisayar okuryazarligina sahip
oldugu ortaya ¢tkmustir .

Ankete katilanlarin %65’ini olusturan 166 kisi UYAP Kolluk Bilisim
Sistemi ile tiim adli kolluk islemlerini yapabildigini ifade ederken, %351ik
kismu1 olusturan 91 kisi bazi islemleri yapamadigini ifade etmistir. UYAP
Kolluk Bilisim Sisteminin adli kolluk islemlerinde bagka bir sisteme ihti-

33  TEMUR, s.502.
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yag¢ birakmiyor sorusuna %9u olusturan 24 kisi kesinlikle katiliyorum,
%52'yi olusturan 134 kisi katiliyorum, %31’i olusturan 80 kisi kararsizim,
%7’yi olusturan 17 kisi katilmiyorum, %1’i olusturan 2 kisi ise kesinlikle
katilmiyorum yanit vermistir.

B. Kullanima iliskin Sorular

UYAP Kolluk Bilisim Sistemi sorusturma islemlerini hizlandirmigtir
sorusuna % 18’i olusturan 45 kisi kesinlikle katiliyorum, % 55’i olusturan
142 kisi katiltyorum, % 22’yi olusturan 57 kisi kararsizim, % 4’{i olusturan
11 kisi katilmiyorum, % 1’1 olusturan 2 kisi kesinlikle katilmiyorum sek-
linde cevap vermistir. Dolayisiyla %73 oraninda ¢ogunluk kistm UYAP
Kolluk Bilisim Sisteminin Sorusturma islemlerini hizlandirdigimi diisii-
niirken sadece %5'lik bir kistm bu soruya olumsuz yanit vermistir. Kolluk
gorevlilerinin biiyiik ¢cogunlugu UYAP Kolluk Bilisim Sistemi nezdinde
kolluk islemlerinde teknoloji kullanimina olumlu baktiklar1 anlasilmak-
tadir.

UYAP Kolluk Bilisim Sistemi’'nin adli kolluk ile savcilik arasindaki ile-
tisimi arttirmistir seklindeki soruya % 17’yi olusturan 43 kisi kesinlikle
katiliyorum, % 54’1 olusturan 140 kisi katiliyorum, % 20’yi olusturan 54
kisi kararsizim, % 7’yi olusturan 19 kisi katilmiyorum, % 2’i olusturan 4
kisi kesinlikle katilmiyorum seklinde cevap vermistir. Bu soruya verilen
cevaptan da kolluk gorevlilerinin %71’lik bir kisminin bu sistemin savci
ile adli kolluk arasindaki iletisimi arttirdigina inandigini, sadece %97Tuk
bir kesimin bu konuda olumsuz diisiindiigiinii ortaya koymaktadir.

Sistemin kullanimimin kolay ve kullanici dostu bir sistem olduguna
dair soruya ankete katilanlardan % 10'nunu olusturan 25 kisi kesinlikle
katiliyorum, % 50’yi olusturan 128 kisi katiliyorum, % 25’i olusturan 65
kisi kararsizim, % 12’yi olusturan 30 kisi katilmiyorum, % 4’ii olusturan
9 kisi kesinlikle katilmiyorum seklinde cevap vermistir. Bu soruya veri-
len cevaplarda memnuniyet oraninin biraz diistiigii ve sistemin kullanici
dostu olma noktasinda biraz daha gelistirmeye muhtag¢ oldugu sonucu
cikarilmaktadir.

Sistemi kullanan adli kolluk birimlerinden memnuniyet dereceleri so-
ruldugunda %141liik kismi1 olusturan 36 kisi kesinlikle katiliyorum, % 53"t
olusturan 136 kisi katilryorum, % 25’1 olusturan 65 kisi kararsizim, % 5i
olusturan 13 kisi katilmiyorum, % 3’ii olusturan 7 kisi kesinlikle katilmi-
yorum seklinde cevap vermistir. Verilen cevaplardan adli kolluk gorevli-
lerinin ¢ogunlugunun sistemi kullanmaktan memnuniyet duydugu anla-
silmakta ise de bu konuda memnuniyet derecesinin artirilmasi gerektigi
anlagilmaktadir. Bu da sistemin emek, zaman ve masraflardan saglayaca-
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g1 tasarruf ile dogru orantilidir.

Ankete katilan kullanicilara UYAP Kolluk Bilisim Sistemini kullanmak
icin yeterli techizata sahip olup, olmadiklar1 soruldugunda %67’yi olus-
turan 173 kisinin olumlu cevap verdigi gozlemlenirken, %33 oranindaki
84 kisinin de olumsuz cevap verdigi goziikmektedir. Bu soruya verilen
cevaptan da sistemin kullanimi icin yeterli techizata sahip olunmadigini
sOyleyen %33'liik kisim hatir1 sayili bir orandir ve bu konuda ilgili birim-
lerin donanim ve altyapi eksiklerini gidermek i¢gin gerekli calismalar: yap-
malar1 gerektigi anlasilmaktadir.

Bu baslik altinda UYAP Kolluk Bilisim Sistemi kapsaminda elektronik
imzanin rahatlikla kullanilip kullanilmadig seklinde soruya katilanlarin
% 20’sini olusturan 52 kisi kesinlikle katiliyorum, % 46’y1 olusturan 119
kisi katillyorum, % 25 olusturan 65 kisi kararsizzim, % 7’yi olusturan 18
kisi katilmiyorum, % 2’yi olusturan 4 kisi kesinlikle katilmiyorum seklin-
de cevap vermistir. Bu da elektronik imza kullaniminda istenilen seviyeye
heniiz yaklagilamadiginin bir gostergesi olmaktadir.

UYAP Kolluk Bilisim Sisteminin kullaniminin adli kolluk islemlerinde
etkinlik, kalite ve verimliligi arttirmistir seklindeki soruya da katilanlar-
dan % 14’1 olusturan 36 kisi kesinlikle katiliyorum, % 58 olusturan 150
kisi katilryorum, % 24’ olusturan 62 kisi kararsizim, % 3t olusturan 8
kisi katilmiyorum, 1 kisi de kesinlikle katilmiyorum seklinde cevap ver-
mistir. Verilen bu cevaptan %72 oraninda bir kesimin olumlu cevap verdi-
gi anlagilmakla birlikte %24liik kararsiz kisma ve %3'litk olumsuz cevap
veren kisma bakildiginda bu konuda da gelistirmeler yapilmasi gerektigi
anlasilmaktadir.

UYAP Kolluk Biligim Sisteminin kullaniminin sug ve suglularin takibini
kolaylastirmistir seklindeki 6nermeye de ankete katilanlardan % 14’tinii
olusturan 35 kisi kesinlikle katihyorum, % 60"mi olusturan 153 kisi ka-
tiltyorum, % 22’yi olusturan 56 kisi kararsizim, % 4t olusturan 10 kisi
katilmiyorum, %1’ini olusturan 1 kisi de kesinlikle katilmiyorum seklinde
cevap vermistir. Verilen bu cevaptan %74 oraninda bir kesimin olumlu
cevap verdigi anlasilmakla birlikte %22'liik kararsiz kisma ve %51ik olum-
suz cevap veren kisma bakildiginda bu konuda da bir takim adimlar atil-
mas1 gerektigi anlasilmaktadir.

UYAP Kolluk Bilisim Sisteminin adli kolluk islemlerinde istedigim is-
tatistik ve raporlar1 vermektedir seklindeki 6nermeye de ankete katilan-
lardan % 8’1 olusturan 21 kisi kesinlikle katiliyorum, % 47’yi olusturan
120 kisi katiliyorum, % 33’11 olusturan 84 kisi kararsizim, % 12’yi olustu-
ran 30 kisi katilmiyorum, %1’i olusturan 2 kisi de kesinlikle katilmiyo-
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rum seklinde cevap vermistir. Bu soruda memnuniyet orani biraz daha
diismiis, kararsiz ve olumsuz diistinenlerin orani da artmistir. Dolayist ile
UYAP Kolluk Biligsim Sisteminin adli kollugun ihtiyact olan istatistik ve
raporlari tiretme noktasinda analiz ve fonksiyon gelistirme ¢alismalarina
ihtiya¢ bulundugu ortaya ¢ikmaktadir.

UYAP Kolluk Bilisim Sisteminin giivenli ve giivenilir oldugu seklinde-
ki onermeye de ankete katilanlardan % 16’y1 olusturan 42 kisi kesinlikle
katiliyorum, % 601 olusturan 155 kisi katiliyorum, % 20’yi olusturan 52
kisi kararsizim, % 2’yi olusturan 6 kisi katilmiyorum, %1’i olusturan 2 kisi
de kesinlikle katilmiyorum seklinde cevap vermistir. Kararsiz ve olumsuz
diisiinenlerin orani diisiik goziikse bile bu konuda kullanicilarin %100 e
yakin kisminin olumlu diisiindiirebilecek bir seviyede giivenlik tedbirle-
ri alinmali ve kullanicilar bu konuda inandirilmalidirlar. Burada % 1'1ik
bir olumsuz orani bile fazladir. Sistemin fayda, hiz iletisim konusunda
memnuniyet oran1 %70- %80” ler civarinda bile olsa giivenlik konusunda-
ki %76'lik oran bizce diisiiktiir.

UYAP Kolluk Bilisim Sistemini etkin bir sekilde kullanabilmek i¢in ge-
rekli egitimi aldim seklindeki onermeye de ankete katilanlardan % 4’
olusturan 9 kisi kesinlikle katiliyorum, % 36’y1 olusturan 93 kisi katiliyo-
rum, % 20’yi olusturan 52 kisi kararsizim, % 24’1 olusturan 61 kisi katil-
miyorum, %16°y1 olusturan 42 kisi de kesinlikle katilmiyorum seklinde
cevap vermistir. Bu soruda memnuniyet oran1 diger sorulara nazaran ol-
dukcga diismiis, kararsiz ve olumsuz diistinenlerin orani da oldukca art-
mistir. Bu da egitim konusunda yeterli calismalarin yapilamadigma agik
bir delil olusturmaktadir.

C. UYAP Kolluk Bilisim Sisteminin Avantaj ve Dezavantajlar1

Anketimize katilan adli kolluk ¢alisanlarindan UYAP Kolluk Biligim
Sisteminin avantaj ve dezavantajlarina dair somut degerlendirmeleri de
toplanmigtir. Adli kolluk calisanlarmin goriisleri, temelde bu sistemin
adli kolluk islemlerine kolaylik ve hiz sagladigy, is yiikiiniin azaldigy, ile-
tisimi arttirdig1 noktasinda toplanmistir. Sistemin zaman ve emek tasar-
rufu sagladig, adli verilere erisimi kolaylastirdig, adli kolluk ile saveilik
birimi arasinda veri alisverisini etkin hale getirildigi kullanicilar tarafin-
dan ifade edilmektedir. Bunun yaninda UYAP Kolluk Bilisim Sisteminin
etkin bir sekilde kullanilabilmesi igin personel ve altyap1 sorunlarinin da
¢Oziilmesi gerektigi en ¢ok dile getirilen hususlardandir. Kullanicilar bu
sistemin yayginlastirilmasi gerektigini tiim kolluk birimlerinin bu sisteme
ge¢cmemesinden dolay1 aksakliklar yasandigini ifade etmislerdir. Ankete
katilan kullanicilarin bu soruya verdikleri cevaplar asagidaki basliklar al-
tinda tasnif edilmistir.
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1. Adli islemlerde Hiz ve Zaman Tasarrufu

Kullanicilarin biiytik bir ¢ogunlugu UYAP Kolluk Bilisim Sisteminin
kullaniminin adli kolluk islemlerini hizlandirdigini, arag, zamandan ve
personelden tasarruf saglandigini diistinmektedir. Kullanicilar adli kolluk
amiri ve memurlarinin tamaminda bu sistemi kullanim yetkisinin olmasi
ve en licra karakollara dahi bu sistemlerin kurulmas: kirtasiye, posta gi-
deri, zaman, insan israfin1 onleyecek adalet zamaninda yerini bulacagina
inanmaktadirlar. Bu sistem sayesinde adli kolluk birimleri ile savcilik ve
mahkemeler arasindaki evrak trafiginin hizlandigi, posta yerine elektro-
nik ortamda yapilan yazismalarin iletisimi ve evrak kayiplarin1 minimu-
ma indirdigi, zaman kaybinin azaldig1 ve adli kolluk islemlerinin daha
pratik hale geldigini ifade etmislerdir.

Kullanicilar bu sistem sayesinde kimlik ve adres tespitlerinin daha ko-
lay yapildigini bu durumunda adli islemlerde kendilerine vakit kazandir-
digini, gecikmeleri engelledigini, savcilik ile mahkeme arasindaki iletisi-
min hizlandigini sdylemislerdir. Kullanicilardan birisi bu durumu “Evrak:
amnda il disindaki bir makama gonderebiliyorum. Posta, faks vb. ne gerek kalmi-
yor. Evrak akis1 cok giizel ve hizlandi, zamandan tasarruf saglamakta ve isleri hiz-
landirmakta” sozleri ile ifade etmistir. Bir kullanici ise “Evrak yogunlugunun
azaltilarak gecikmeye sebebiyet verilmeksizin sorusturma yapilabilmesi sistemin
avantajidir. Herhangi bir dezavantaji oldugunu diisiinmiiyorum.” demektedir.

Kullanicilar UYAP Kolluk Bilisim Sistemi sayesinde istenilen verilere
ve bilgilere en kisa zamanda ulasilabildigini ifade etmislerdir. Bu anlam-
da UYAP Kolluk Bilisim sisteminin ilk anda tahkikat1 yapan karakollarda
kuruldugu zaman daha faydali olacag: dile getirilmistir. Adli Kolluk ve
Cumbhuriyet savciligl arasinda kurulan haberlesme ag1 olarak kurulan bu
sistemde evrak zaman beklemeksizin iletilebilmektedir. Bu sayede adliye
ile iletisim daha aktif hale getirilmistir.

2. Kirtasiye ve Diger Giderlerinden Tasarruf

Ankete katilan kullanicilar genel olarak tam anlamiyla kullanilmaya
baslandiginda adli kolluk islemlerinin daha pratik hale gelecegini ve ke-
sinlikle kagit israfinin 6nlenecegini, gereksiz kirtasiye kullaniminin or-
tadan kalkacagimi dile getirmislerdir. Bir kistm kullanicilar evraki elden
gondermek icin yapilan arag¢ ve yakit masraflarindan da tasarruf edildi-
gini dile getirmislerdir. Kullanicilardan bir tanesi arsivleme sistemine iyi
yonde etki sagladigini soylemistir. Sistemin gecikmeyi onledigi en kisa
zamanda en seri sekilde adli birimlerle yazismay1 sagladigi, gereksiz ya-
zismalar ile gecikmelerin engellendigi ifade edilmistir. Adli islemlerin
hizlanmas1 ve masraflarin azalmas: yaninda gelen giden evrak kayipla-
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rinin ortadan kalkmas: sayesinde adli evraklarin giivenliginin arttig1 da
vurgulanan hususlardan bir tanesidir. Kullanicilardan bir tanesi de siste-
min kayitlara ulagim ve istatistik olusturmada oldukga faydali oldugunu
iddia etmistir.

3. Egitim Eksiklikleri

Ankete katilan kullanicilarin en ¢ok sikayet ettikleri hususlarin basinda
yeterli egitimin verilmemesi gelmektedir. Kullanicilar UYAP Kolluk Bili-
sim Sisteminin kullanimu ile ilgili personele egitim verildiginde ¢ok daha
etkili bir sekilde kullanilacagini, UYAP Kolluk Bilisim Sistemi ile ilgili ki-
tap basilmasi ve CD hazirlanmasini, birebir gostermek ve uygulama sure-
tiyle uygulamali, detayli ve senaryolu egitim istediklerini dile getirmisler-
dir. Ayrica E-imza yetkisinin karakol seviyesine kadar yayginlastirilmasi
gerektigi, personelin uzun siireli ve uygulamali kurslardan gecirilmesinin
iyi olacag1 vurgulanan hususlardandir.

4. Oneri ve Talepler

Ankete katilan kullanicilar segmeli sorular yaninda agik uclu sorular
vasitasiyla sistemin isleyisi ile ilgili sorunlari, 6neri ve taleplerini de ak-
tarma imkani bulmuslardir. Bu sorunlarin basinda altyapi, personel ve
donanim eksiklikleri gelmektedir. Kullanicilardan birine gore UYAP Kol-
luk Bilisim Sistemi sayesinde evrak dolasim1 hizlanmakla, kimlik sorgusu
ve mevzuat destegi ile kullaniciya avantaj saglamakla birlikte, internetin
olmadig1 durumlarda ilgilenilen olayin siirecini yavaslattig1 séylenmek-
tedir. Bilhassa Sahil Giivenlik Komutanliginda gorev yapan kullanicilar
denizde yapilan islemlerde internet ¢ekmedigi durumlarda (6zellikle
sahilden 6 ve tizeri deniz mili uzakliklarda) efektif kullanilamayacagini
degerlendirilmislerdir. Jandarma Genel Komutanlig1 biinyesinde gorev
yapan kullanicilarin bir kismi ise bilgisayar sayisinin yetersizliginden, bil-
gisayarlarin eski olmasindan, yeteri sayida e-imza olmamasindan ve per-
sonel azligindan sikayet etmislerdir.

Kullanicilarin bir kismi1 programi karisik buldugunu, mentiiler arasi ge-
cisin kolaylastirilmasi gerektigini, tahkikat evraki diizenlemenin oldukga
karisik mentiler igerisinde se¢im yapmay1 gerektirdigini ifade etmislerdir.
E imza kart1 verilen personele gerekli tiim yetkinin de verilmesi ayrica i¢
glivenlikteki tiim personele de e-imza kart1 verilerek sistemin etkin olarak
kullanilmasi gerektigi dile getirilmistir.

Kullanicilarin ekranlarin daha basit ve sade bir yapida olmasini, kul-
laniminin kolaylastirilmasini, bir kisim fonksiyonlarin daha da zenginles-
tirilmesini istemislerdir. Bir kisim kullanicilar da bu sistemin kullanilabil-
mesi icin adli kolluk igerisinde bu konuda uzman ayr1 bir birim kurulma-
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sii1 savunmuslardir. Bir kullanict “Hizlr ve kullanisli mobil ekiplere ve nobetci
savcilara tablet verilirse alanda devriye hizmeti veren ekiplere ulasmak daha kolay
olur ornegin arama el koyma karari olay yerinden talep edilebilir veya olay yeri
canlt olarak 1lgili savciya izletilebilir” dnerisinde bulunmustur.

Kullanicalarin biiyiik bir gogunlugu bu sistemin en ug birimlere, kara-
kol ve asayis timleri seviyesine kadar yayginlastirilmasi gerektigine dik-
kat cekmislerdir. Bir kullanict “Resmi gazetede yayimlanan mevzuat 1-2 giin
sonra giincellenmektedir. Ayrica yaymmlanan bazi teblig, yonetmelikler UYAP
mevzuat sisteminde bulunmamaktadir. UYAP Kolluk Bilisim Sistemi ile ilgili
egitimlerin daha kapsamli ve anlagilabilir sekilde verilmesi uygun olacaktir” sek-
linde diisiincelerini dile getirirken baska bir kullanic1 “ Ornek cumhuriyet
savcilary ile goriisme yaptiimizda telefonla verilen emirleri goriisme tutanagina
baghyoruz resmiyete giriyor, olas: bir durumda verilen emirin uygulandig kanit-
laniyor. Fakat UYAP Kolluk Bilisim Sistemi sisteminde oyle bir durum yok. Hizli
olmast avantajlidir ama personelin gorevlerinden dolay: sistem siirekli kontrol
edilememektedir. Ayrica bagli oldugumuz Bozyazi balik¢t bariaginda internet
baglantis: kifayetli olmadigindan sistemi kullanmakta zorluklar yasamaktayiz.”
demistir. Baska bir kullanic1 “Evraklara daha giivenli ve hizli ve maliyetsiz
cevap verilmekte fakat tam olarak yetismis yeteri kadar personel gorevlendirilme-
mektedir bu nedenle is akisinda aksaklik olmaktadir” seklinde cevap vermistir.

Baska bir kullanict UYAP Kolluk Bilisim Sistemi, KIHBI ve POLNET
sistemlerinin tek bir program adi altinda kullanilmasinin uygun olacagini
ifade etmistir. Bu 6nerme dogru olmakla birlikte halihazirda bu sistemler
aras! entegrasyon oldugu ve veri akisinin gergeklestirilebildigi bilinmek-
tedir.

Bir kullanic1 “Sahil giivenlik Komutanli$i'nda e-imza'ya sahip personele tes-
lim edilen harici bellekler birlikten ayrilisinda teslim alinmaktadir. Fakat bahse
konu personel atandigr birlikte kolluk hizmeti yapmaya devam etmektedir. Bu
uygulama yerine personele bir defaya verilen ‘e imza'larin kolluk hizmeti yaptigi
gorevler siiresince geri alinmamasimin uygun olacagim diisiinmekteyim”. Der-
ken baska bir kullanic1 “Daha iyi verim alabilmemiz i¢in bu sistemin kullanici-
larimin ve bilgisayar aginin genis olmast gerek. Sadece 1 bilgisayar ve 1 personel
gorevlendirilmemeli, adli iglemler ile ilgilenen tiim personel yetkilendirildiginde
sistem daha etkili ve verimli olacag: kanaatindeyim” seklinde goriis beyan et-
mistir.

Baska bir kullanic1 da olay yeri inceleme biriminden gelen herhangi
bir tahkikatla ilgili CD veya goriintiilerin ilgili tahkikatin icerisine atila-
bilmesini, UYAP Kolluk Bilisim Sistemine yanlslikla girilen tahkikatin
eklerinin silinmesi durumunda UYAP Bilisim Sistemi tarafindan verilen
sayminda silinebilmesini, sistemin daha hizl ve kilitlenmeden galismasin1
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talep etmistir. Kullanicilarca sikayet edilen diger bir husus da evraklarin
hem fiziki hem de UYAP iizerinden evrak gonderimi karisikliga ve yavas-
lamaya sebep oldugu noktasindadir. Bunun engellenmesi i¢in fiziki evrak
gonderiminin sona ermesi gerekmektedir.

D. UYAP KBS {le ilgili Sorunlar

Ankete katilan kullanicilarin en ¢ok sikayet ettigi uygulamaya yonelik
sorunlarin baginda sistemin yeni kullanilmaya baglanilmasindan kaynak-
lanan sorunlar gelmektedir. Bu sorunlarin en basinda da kullanicilarin bu
konuda yeterince tecriibeye sahip olmamalari, UYAP Kolluk Bilisim Sis-
teminin adli kolluk birimlerinin ¢alisma sistemlerine yeni yeni uyarlani-
yor olmasi, fiziksel ortamdan elektronik ortama gegciste goriilmesi olagan
problemler gelmektedir. Kullanicilardan kiigiik bir kism1 nedenini belirt-
memekle birlikte sisteme giris yapamadigini ifade etmistir. Bu da muh-
temelen bilgi eksikliginden kaynaklanmaktadir. Bir kisim kullanicilar ise
kurumdaki personel organizasyonunun UYAP’a gore yeniden yapilandi-
rilmasini bu kapsamda bu ise uzmanlasmis personelin tahsisini ve bu per-
sonelin sik sik yer degistirmemesini savunmustur.

Jandarma ve Sahil Giivenlik Komutanliklarinin internet ve bilgisayar-
lar tizerinde uyguladiklar1 hakli giivenlik kisitlamalar1 ve UYAP Kolluk
Bilisim Sistemini sinirli personele kullandirtmasi da bazi uyum sorunla-
ria yol agmaktadir. Ornegin Tiirk Silahli Kuvvetlerinde USB portlarin
yasakl1 olmasi sebebiyle veri paylasimi ¢cok zor yapilabildigi kullanicilarca
ifade edilmektedir. Baz1 birimlerde sistem ug¢ karakollara halen kurula-
madig i¢in buralardan tahkikat evraklarinin fiziki ortamda geldiginden
yakimilmaktadir.

Bazi kullanicilar da hakli olarak adli birimlerin hem fiziki hem de
elektronik ortamda evrak istemelerinin is yiikiinii arttirdigindan sikayet
etmektedir. Diger bir sorun yasanan alan ise muhtemelen mali endiseler
nedeniyle e-imza nin smirh sayidaki personele dagitilmasidir. Kullani-
clar UYAP Kolluk Bilisim Sistemini kullanacak personel sayisinin artti-
rilmasini, vatandaslarla daha ¢ok muhatap olan ug karakollara sistemin
yayginlastirilmasini ve daha ¢ok kullaniciya yetki ve e-imza verilmesini
talep etmislerdir.

Diger bir en ¢ok sikayet edilen konu ise egitim eksikligidir. Ankete ka-
tilanlardan %4011 olusturan 102 kisi yeterli bir egitim aldigini ifade eder-
ken, %2071ik kism1 olusturan 52 kisi kararsiz oldugunu sdylemis, %401
olusturan 103 kisi de yeterli egitim alamadigin dile getirmistir.

Bir kisim kullanicilar verilen seminerlerin yetersiz kaldigini, uygu-
lamal1 yapilmadigini bu nedenle sistemi tam olarak kullanamadiklarin
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bu konuda detayli ve uygulamali egitim taleplerini dile getirmislerdir.
Kullanicilardan birisi “nasil kullanildigini tam olarak bilmedigim icin bir ¢ok
ozelligini kullanamiyorum, ayrica kurumumda sadece 1 kisinin kullanmaya yet-
kili olmasi sistemin etkinligini azaltiyor” seklinde goriis beyan etmistir. Bir
kullanic1 da egitim eksikligi nedeniyle sistemi kullanmay1 bilmediklerini
yanlis yaparak sorumluluk almak istemediklerini ifade etmistir.

Kullanicillar UYAP Kolluk Bilisim Sisteminin yazilimsal sorunlarina
iliskin 6nemli sorun ve Onerilerini de dile getirmislerdir. Yasanan sorun-
larin baslicalar1; su¢ dosyasmin gonderilmesi, yetki simirlandirmasi nede-
niyle arama ve el koyma talepleri/kararlar1 vb. islemlerin yapilamamasi,
sOzlii talimatin yaziya ¢evrilmesi ve bazi tahkikat islemlerinin yapilama-
mast olarak siralanmistir. Bir kullanici sistemin stipheli kayd: olmadan
adli sorusturmalarla ilgili yapilan evraklar1 kabul etmedigini, niifus ka-
yit 6rnegini vermedigini dile getirmistir. Kullanicilardan bir kismi evrak
kayit, yaz1 hazirlama, evrak bulma vb. islemlerin ¢ok karisik oldugunu,
sistemin daha sade ve kullanim1 kolay olmasini 6nermislerdir.

Diger bir kullanici ise “ilgelere tanimlanan roller sinirl, java siirekli giin-
celleme istiyor. E-kartsiz islem yapamuyorum, aranan sahislart iicer giinliik tarih
araliginda veriyor, bu da takibi zorlastiriyor.” Seklinde gordiigii eksiklikleri
ifade etmistir. Bir kullanici ise sistemin en alt kademedeki vatandas ile
bire bir kars1 karsiya gelen kisaca sahada galisan personele yonelik olmasi
gerektigini ifade etmistir.

UYAP Kolluk Bilisim Sistemini kullanan personelin karsilastig1 diger
bir sorun ise teknik cihazlarin hem say1 hem de nitelik bakiminda yeter-
siz olusudur. Anketimizde mevcut olan UYAP Kolluk Bilisim Sistemini
kullanmak igin yeterli techizata sahibim sorusuna katilimcilar: neredeyse
biiyiik bir cogunlugu yeterli techizata sahip olmadig1 yoniinde cevaplar
vermistir.

SONUC

Ceza adaleti sistemimizde kolluk birimleri ve adli birimlerin uyum ige-
risinde i¢ ige gorev yapmasi ongoriilmiistiir. Cumhuriyet savciliklar ile
adli kolluk arasindaki islemlerde bilisim teknolojilerinin kullanimi kolluk
ve yargimin verimli ve uyum icinde ¢alismasina, toplumda adalet ve gii-
ven duygusunun olusmasina ve halkin devlete olan saygisinin da artma-
sina yol agacaktir. Cumhuriyet savcisiyla kolluk arasindaki uyum sorus-
turmanin etkin yiiriitiilmesine, suglarla miicadelenin verimli bir bi¢cimde
yapilabilmesine imkan vermektedir. Iste bu noktada yasal altyap1 yaninda
teknik altyapinin da gelistirilmesi beklenen fayday1 saglayacaktir.

Adli kolluk, adli sorusturma stirecinde Cumhuriyet savcisinin gozeti-
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minde gorev yapmaktadir. Bu siirecte adli kollugun yapmis oldugu her
tiirlii islem sorusturmaya ve gercegin ortaya ¢ikmasina yon verdiginden
cok onemlidir. Bu siirecte yapilabilecek ihmal, hata ve gecikmeler sorus-
turma seyrine ve neticede sosyal barisa olumsuz etki etmektedir. Bunun
i¢in bu siirecin basariyla yiiriitiilmesi i¢in gereken her tiirlii imkan ve egi-
tim, bilhassa bilisim araclar1 adli kolluga saglanmalidir. Hatta Adalet Ba-
kanligimin hakim ve savcilara diziistii bilgisayar temini uygulamas1 Em-
niyet Genel Miidiirliigii biinyesindeki riitbeli personele de saglanmalidir.
Ozellikle siber suglar ile miicadele ve dijital delillerin toplanmasi konu-
sunda egitimlere agirlik verilmeli ve bu konularda uzmanlasma saglan-
malidur.

Diinyadaki neredeyse tiim yargi ve adli kolluk sistemleri is yogunlugu,
sayica ve nitelik itibariyle yetersiz personel, fiziksel yetersizlikler, gecik-
meler, yetersiz egitim, yeterli donanimlarin olmamasi ve gelisen tekno-
lojiye ayak uyduramamadan yakinmaktadir. Bireyler ise adaletin geg ve
pahal: tecelli etmesinden sikayet etmektedirler. Cagin son teknolojisinden
faydalanamadig icin beklentileri karsilayamayan bir yarg: ve adli kolluk
sistemi toplumsal baris ile devletin giivenirligine de zarar vermektedir.
Bilisim teknolojilerinin adli kolluk ve savcilik arasindaki islemlerde kulla-
nilmasi biirokrasi ve gecikmeleri azaltacak, verimlilik ve etkinligi arttira-
cak, maliyetleri diisiirecek ve vatandaslara giliven verecektir.

Elbette bilisim tek bagina biitiin dertlerin devasi olmamaktadir. Giiven
veren ve adil bir adli kolluk ve yargi sistemi igin uygulanmasi gereken pek
cok idari, sosyal ve yasal tedbir ve diizenlemeler gerekmektedir. Fakat
bilisimin atlandig1 ya da unutuldugu her noktada sorun yasanacag gibi
bilisim sayesinde bu diizenleme ve tedbirlerin basariya ulasmasi daha ko-
lay ve hizli olacaktir. Ayrica savcilik ve adli kolluk birimleri arasindaki
islemler acisindan uygulanabilecek bilisim sistemlerinin neler olabilecegi
noktasinda diger tilkelerdeki uygulamalar ve teknolojik gelismeler de ta-
kip edilmeli ve hizlica adapte edilmelidir. Bunun yaninda adli kolluk hiz-
metleri agisindan uluslararas: mevzuat da goz dnitinde bulundurulmali ve
uluslararasi isbirligi mekanizmalari i¢inde yer almaya ¢alisilmalidir.




Dr. Ali Riza CAM

KAYNAKLAR

ARIFOGLU Ali, EfDﬁnﬁ§ﬁm: Yol Haritasi, Tiirkiye, Diinya, 1 Bask,
Sas Bilisim Yayinlari, Istanbul, 2004.

AYDINLIOGLU Mehmet, Tiirkiyede Adli Kolluk Birimlerinin So-
runlar1 Ve Coziim Onerileri, (Yayimlanmamis YL tezi), Istanbul, 2013.

BASU Subhajit, “E-Government and Developing Countries: An Over-
view”, International Review Of Law Computers & Technology, pp. 109-
132, 2004.

BICAK Vahit, Su¢ Muhakemesi Hukuku, Polis Akademisi Yaynlari,
Ankara, 2013.

COLAK Haluk ve TASKIN Mustafa, Ceza Muhakemeleri Kanunu
Serhi, 2. Baski, Seckin Yayinevi, Ankara, 2007.

COLTON Kent Winterton, Police and Computers: The Use, Accaptan-
ce and Impact of Information Technology, (Doctorate Thesis), 1972.

DONMEZER Sulhi ve YENISEY Feridun. “Ceza Adaleti Sisteminde
Jandarma ve Polisin Rolii ve Etkinligi”, Polis Bilimleri Dergisi, 1(1), 1998.

DUNDAR A. Nihat, “Ulkemizde Adli Kolluk Tasari ve Yaklagimlari,
Adli Kolluk Kurulus ve Gorevleri”, Antalya Barosu Uluslararas1 Sem-
pozyumu, 12-13 Temmuz 1997, Antalya Barosu Yayini, 1998.

ERYILMAZ M. Bedri, “Ceza Muhakemesi Kanunu ve Adli Kolluk:
Adli Kolluk Amirleri, Sorumlular1 ve Gorevlilerinin Belirlenmesi”, Anka-
ra Barosu Dergisi, ss.110-113., Ankara, 2007.

GIUFFRIDA Iria, “Legal, Practical And Ethical Implications Of The
Use Of Technology In European Courtrooms”, 12 Wm. and Mary Bill Rts.
J. HeinOnline. 2004.

HENDERSON Keith E. “Global Lessons and Best Practices: Corruption
and Judicial Independence”, Canivet, Guy; Andenas, Mads and Fairgrie-
ve, Duncan (Eds.), Independence, Accountability, and the Judiciary, Bri-
tish Institute of International and Comparative Law, ss.466-467.London:
British Institute of International and Comparative Law (BIICL), 2006.

HWA Hu Paul Jen; LIN Chienting and HSINCHUN Chen “User Ac-
ceptance of Intelligence and Security Informatics Technology: A Study of
COPLINK”, Journal Of The American Society For Information Science
and Technology, 56(3), pp.235-244, 2005.

MAGNUS Richard, “Confluence of Law and Policy in Leveraging Te-
chnology: Singapore Judiciary’s Experience”, William and Mary Bill of

437




Uyap Adli Kolluk Bilisim Sisteminin Yargilama Siirecine

Saglayacag1 Faydalar

Rights Journal, pp. 661-680. 2003.

MALIK Waleed H., “E-Justice: Towards A Strategic Use Of Ict In Judi-
cial Reform”, The World Bank Marrakech Conference Strategies For the
Modernization of Justice in Arab Countries, pp.2-11, 15-17 Mart 2002,
Morocco, 2002.

MILLARD Jeremy, “The Role and Impact of ICT in Engaging Citizens,”
Asim Balci, Coskun Can Aktan ve Ozkan Dalbay (Ed.), Explorations in
eGovernment and eGovernance TURKSAT Second International Con-
ference on eGovernment and eGovernance, ss.39-40. 11-12 Mart 2010,
Antalya, 2010.

OSKAMP Anja; Lodder, Arno R. and Apistola, Martin (Ed.), IT Sup-
port of the Judiciary, Information Technology and Law Series 4, Hague:
TMC Asser Press. 2004.

OZDEMIR Bircan, Adli Kollugun Gérev ve Yetkilerinde Yasanan
Problemler ve Adli kolluk Kurulmas: Yéniinde istanbul Emniyet Mii-
diirliigiiniin Bakis Acis1, (Yayinlanmamis YL Tezi), Polis Akademisi, Gii-
venlik Bilimleri Enstittisii, 2009.

OZMEN Alper ve ZEREN Halim Emre, “Tiirk Polis Teskilatinin Mo-
dernizasyonu Baglaminda Toplum Destekli Polislik Sistemi: Kocaeli Ilin-
de Bir Arastirma”, Muhittin Karakaya ve Sebahattin Giiltekin (Ed.), Su¢la
Miicadelede Cagdas Yaklasimlar, Toplum Destekli Polislik Teori ve Uy-
gulamalari, ss.167-171, Polis Akademisi Yayinlari, Ankara, 2011.

PASQUALE Fabio, “Investigation And Prosecution Of Foreign Bri-
bery”, OECD Anti-Corruption Network for Eastern Europe and Central
Asia Expert Seminar “Effective Means Of Investigation And Prosecuti-
on Of Corruption”, ss.70-71.20-22 October 2010, Bucharest, 2010.

REILING Dory, Technology for justice, How Information Techno-
logy Can Support Judicial Reform, Amsterdeam: Leiden University
Press, 2009.

TEMUR Nuri, “I¢ Giivenlik Politikalar: ve e-Devlet”, Zahid Sobaci,
Mete Yildiz (Ed.), E-devlet, Kamu Yonetimi ve Teknoloji iliskisinde
Giincel Gelismeler, ss. 501-523. Nobel Yayinlari, Ankara. 2012.

TEMUR Nuri, ”ig Guvenlik Politikalar1 ve e-Devlet”, Zahid Sobaci,
Mete Yildiz (Ed.), E-devlet, Kamu Yo6netimi ve Teknoloji iliskisinde
Giincel Gelismeler, Nobel Yayinlari, ss. 501-523, Ankara, 2012.

VUYST Bruno and Fairchild, Alea, “The Phenix project: a case study of
e-justice in Belgium” ACM International Conference Proceeding Series,

438




Dr. Ali Riza CAM

156, pp.327-333.2006.

YILDIRIM Hakan; KAPLAN Volkan; CAKMAK Tuncay ve USTUN
Cem CPolisCE, 2023 yilinin Polisiye Giindemi, Ankara: Macar yaymevi
,2004.

439









