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Oz

1970°li yillarla literatre giren sanal cemaat
kavraminin ortaya c¢ikmasinda temel etken, bilgi ve
iletisim teknolojileridir. Toplumun her alaninda yasanan
dondslimler cemaat kavraminin boyut degistirmesine
neden olmus ve geleneksel cemaat yapilarinin teknoloji
ile butlnlesmesi sonucunda sanal cemaat yapilanmalari
ortaya cikmistir. Ozellikle Web 2.0 sonrasi diinyada
meydana gelen bu degisim, son on yilda daha da artmis
yeni gelisen sosyal medya platformlar sanal cemaat
yapilanmalarini giclendirmistir. Bu c¢alismanin amaci,
yeni bir iletisim mecrasi olan Clubhouse uygulamasinin
genel oOzelliklerini  ortaya koyarak sanal cemaat
baglaminda uygulamayi degerlendirmektir. Clubhouse
uygulamasinin kendine 06zgl yapisindan dolayr diger
sosyal medya uygulamalar (Instagram, Facebook,
Twitter vb.) icin yapilmis ¢alismalar bu uygulamanin
etkisini izah etmekte yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle

Abstract

The primary factor in the emergence of the concept
of virtual congregation, which entered literature in the
1970s, is information and communication technologies.
Transformations experienced in all areas of society
have caused the notion of congregation to change its
dimension and evolution of traditional community
forms into virtual communities has occurred. This
change, occurred in the post-Web 2.0 world, has
increased in the last ten years, and newly developing
social media platforms have strengthened virtual
community structuring. This study aims to evaluate
the application in the context of virtual community by
revealing general features of Clubhouse application,
which is a new communication medium. The unique
structure of Clubhouse causes the studies created on
other social media applications (Instagram, Facebook,
Twitter, etc.) to be insufficient to explain the effect of

Anahtar Kelimeler

Clubhouse uygulamasinin sanal cemaat yapilanmasina
etkisinin ele alinmasi 6nem arz etmektedir. Calisma
kapsaminda Clubhouse uygulamasinda bir sohbet
odasi acilmis ve 8 katilimciyla odak grup gorismesi
gerceklestirilmistir.  Veriler NVivo 12 programindan
yararlanilarak analiz edilmistir. Analiz sonucuna gore
Clubhouse uygulamasi bircok yoni ile diger sosyal
medya platformlarindan ayrilmaktadir. Daha gercekgi
ve tamamen bireyin kendini ifade edebilme yetenegine
dayali olan bu uygulama sanal cemaat yapilanmasi icin
alternatif bir platform sunmaktadir. Ayrica geleneksel
ve sanal cemaat yapilanmalarinda var olan ayiplama,
dislama gibi uygulamalarin Clubhouse uygulamasi ile
gerceklestirilen sanal cemaat yapilanmalarinda da var
oldugu anlasiimaktadir.

this application. Therefore, it is important to convey the
significance of Clubhouse application for structuring of
virtual community. In order to analyze the application
correctly, the focus group interview was conducted
with individuals using application through Clubhouse
and NVivo 12 program was used during analysis phase.
According to data obtained as a result of the analysis,
Clubhouse application differs from other social media
platforms in many aspects. This application, which is
more realistic and entirely based on the ability of the
individual to express themselves, offers an alternative
platform for virtual community structuring. Moreover, it
is understood that practices such as condemnation and
exclusion that exist in traditional and virtual community
structures also exist in virtual community structures
realized with Clubhouse.

Sanal Cemaat, Yeni iletisim Teknolojileri, Clubhouse, Sosyal Medya, Cemaat
The Virtual Community, New Communication Technologies, Clubhouse, Social Media, Community
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Giris

Temelinde ortak toprak, kan, etniklik, din, dil, kiltlr, amag, hedef gibi unsurlar barindiran
(Bayhan, 2005: 198) cemaat kavrami kendiliginden meydana gelen bir olusumdan ziyade
insa edilmis bir yapiy! ifade etmektedir. Neredeyse insanlik tarihi kadar eski olan bu yapinin
olusumunda iletisim, baghlik, sorumluluk, karsilikli 6zen ve istikrar gibi unsurlar vardir (Bozkurt,
2012: 88). Cemaat yapilanmalarinda birey butinlik duygusunu hissederken beraberinde bir
topluma ait olma hissini de yasamaktadir. Weber’e gore (1995: 72) cemaati ayakta tutan ana
unsur hissedilen bu ortaklasa tyelik duygusudur. Cemaat duygusu olarak ifade edebilecegimiz
bu hissiyat bir grubun cemaat olarak kabul edilmesinin ilk kosuludur. Bir diger kosul ise mekan
birlikteligidir (Tatar, 2017: 295). Ayrica cemaatte toplumsal ve mekansal hareketlilik acisindan
sinirlandirma s6z konusudur ve cemaatler genellikle homojen bir yapiya sahiptir (Slattery, 2008:
59). Her ne kadar toplumda deger gérmek isteyen birey kamusal alanlarda kendini ifade etme
ihtiyaci duysa da cemaat yapilanmalarinda kapalilik da 6nemli bir noktadadir (Yelken, 1999: 215).
Her birey diinyaya geldiginde bir veya birden fazla cemaat yapisinin lyesidir. Yasam siiresince
bircok faaliyeti de ait oldugu cemaat yapisi icinde gerceklestirmektedir (Bottomore, 1984: 98).

Cemaatyapilanmalariyla alakali literatiirii analiz ettigimizde ilk ve en 6nemli cemaat teorisinin
Tonnies’e ait oldugunu gérmekteyiz. Tonnies insanlarin bir araya gelerek iletisim kurmasi sonucu
olusan toplumsal birimleri cemaat (Gemeinschaft) ve cemiyet (Gesellschaft) kavramlariyla ifade
etmistir. Cemaat ve cemiyet kavramlarinin birbirinden farkli 6zellikler barindirdigini ifade eden
Tonnies’e gore (2001: 27-28) cemaat icin belirli bir cografya esastir ve yakin iliskiler hakimdir,
birlik ve dayanisma duygusu yogundur. Cemaat kavraminin geleneksel boyutunda cikar soz
konusu degildir. Ayrica Tonnies cemaat kavramini; kan bagi cemaati, yer cemaati ve fikir cemaati
olmak Uzere (¢ tlire ayirmaktadir. Cemiyet ise modernizm siirecinin etkisiyle bireyler arasinda
kurulan iletisim seklini isaret etmektedir (Tonnies, 2001: 52-53). Cemaat kavraminin geleneksel
boyutunda kisisel ¢ikar s6z konusu degilken, cemiyet kavraminda bireysel ¢ikarin 6n planda
oldugu goériilmektedir. Ayrica cemiyette daha soguk ve maddi bir iletisim mevcuttur (Ozkalp,
2015: 268). Cemaatte oldugu gibi aile ve akrabalik baglari 6n planda degildir, liyelerin grup
icinde gorevleri mevcuttur. Sosyal statli ve prestij de yine Uyelerin gorevleriyle iliskili olarak
kazanilmaktadir. Dolayisiyla cemiyette egitim ve bireyin yetenekleri 6nemlidir. Buna ek olarak
cemiyetler, mesleki farkhliga dayali bir gruplasma tizerine de temellendirilebilmektedir (Gezgin,
1988: 191).

Cemaat ve cemiyet kavramlarinin tam olarak ayrisabilmesi icin Kurtkan’in cemiyet tanimina
bakmakta fayda vardir. Kurtkan’a gore (1982: 7):“Cemiyet insan davranisini hem hiirriyete
kavusturan hem hudutlandiran, bir taraftan karsilikli yardimlasmalara imkdn veren, diger
taraftan gruplasmalara ve béliinmelere yol acan, degisen bir sosyal teskilatlar ve miinasebetler
agidir.” Cemiyet aslinda bir dayanisma grubu olarak nitelendirilebilir. Ayrica bu yapi, ekonomik,
siyasi ya da kdltirel unsurlarla desteklenebilmektedir.

Tablo 1 Cemaat ve Cemiyet Arasindaki Farkliliklar

Cemiyet
Cemaat
Ortak irade Fert iradesi
Uyeler fert degildir Uyeler ferttir

Cemaatin menfaatleri Gistiin Fertlerin menfaatleri Gstin
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inang Doktrin

Din Kamuoyu

Orf ve adetler Moda

Tabii dayanisma Sozlesmeli dayanisma
Ortak milkiyet Ozel miilkiyet

Kaynak: Sorokin; Akt, Gezgin, 1988: 197

Gundmuzde bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan degisimler cemaat kavramini
sorgulatmis ve cemaat yapilanmasinin teknoloji lizerinden sekillenen bir evrim gecirmesini
saglamistir. Yani geleneksel anlamda bilinen cemaat yapilanmalarinda da bir donlisim
yasanmis ve yeni Ozellikler eklenmistir. Sanal cemaat olarak adlandirilan bu yeni yapilanma
Amerikali gazeteci Howard Rheingold’un 1987 vyilinda yazdigi bir makalede ilk defa karsimiza
¢ikmaktadir. Rheingold sanal cemaat kavramiyla yiiz yiize iletisim kuramayan bireylerden olusan
topluluklari ifade etmektedir (Curley, 2010: 96). Literatirde sanal cemaatlerle ilgili cok sayida
tanim mevcuttur. Robins’e gore (1999: 143) sanal cemaat, bireylerin insani duygularla birlikte
internet lizerinden kamusal tartismalar icin bir araya gelmesiyle olusan toplumsal gruplardir.
iletisim arastirmalarinda énemli bir konuma sahip Jan Van Dijk (2012: 166) sanal cemaatleri
bir araya gelmesi pek mimkin olmayan insanlarin etkilesim icinde olduklari bir ¢esit sosyal
orgitlenme bicimi olarak tanimlamaktadir. Castells ise sanal cemaatleri sosyal bir yapi olarak
gormektedir (2001: 132). Lorne (2004: 83) farkh bir agidan bakarak, bir toplulugun sanal cemaat
olarak isimlendirilebilmesi icin cemaatteki tiyelerin belirli sartlar cercevesinde bir araya gelmesi
gerektigini savunmaktadir. Bu sartlari; Gyeler arasinda etkilesimin siirekli olmasi, Gyelerin sabit
bir kullanici adinin olmasi, sosyal kontroliin bulunmasi, diislince ve aktivitelerin acik alanlarda
da gerceklestirilebilmesi gibi gereklilikler olarak siralamaktadir. Hesse’e goreyse (1995: 92)
sanal cemaatler, enformasyona ulasabilmek amach insa edilmis cografi sinirhligi olmayan
topluluklardir. Ayrica Hesse, grup (yeleri arasindaki iletisimin ve etkilesimin teknolojik aracglar
Uzerinden gerceklestigini ifade etmektedir.

Ortaya cikisindan giliniimize kadar gecen sirecte cemaat kavraminin degisimine dikkat
ceken Yelken (1999: 228-230) ise sanal cemaat yapilarinin ayirt edici 6zelliklerini kisaca su
sekilde o6zetlemistir:

Cemaatler artik soyut mekanlar tizerinde bicimlenmektedir.

Cemaatler belirli bir amacg ya da hedef dogrultusunda eylemlilik temellidir.
Cemaatlerde yogunlastiriimis duygu birikimleri vardir.

Cemaatlerde kimlik arayisi mevcuttur.

Tumbutanimlamalardanyolacikaraksanalcemaatkavramini, internetiizerinde belirliamaclar
ve hedefleri gerceklestirmek icin bir araya gelen gruplar (Sener, 2006: 88) olarak 6zetleyebiliriz.
Sanal cemaat kavraminin en belirgin 6zelligi bagimsiz bir iletisim mecrasi sunmasidir. Sanal
cemaatler glinlimizde sosyallesme slirecinin dGnemli bir parcasini olusturmaktadir. Bu cemaatler
sadece bir topluluk olarak goriilemez, ayni zamanda ruhsal bir durumu da kapsamaktadir. Sanal
cemaat kavraminda her seyden 6nce bir biling ve cikar ortakligi mevcuttur ve cemaat Uyeleri
arasinda ayrimcilik yok denilecek kadar azdir. Zaten sanal cemaat kavramini dinamiklestiren
temel ogelerden birisi farkliliklarin olusturdugu giiciin daha etkin bir sekilde kullanilmasidir
(Rheingold, 1994: 110).
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Sanal cemaat, teknolojik gelismelerin Urettigi bir dijital diinyadir. Gergege en yakin sekilde
tasarlanan bu ortamlar bireylerin bilissel sureglerini etkilemektedir (Ergur, 1998: 138-139).
-Bireyin toplumsallagsmasinin bir alternatifi olarak da disunilebilir- Bedenleri higlestirerek
var olan sanal cemaatler esnek, canli ve pratik uygulamalardan olusan yeni bir sosyal faaliyet
alanidir. Bu yapida denetim ve kontrol imkani oldukga zayiftir. Bu yapinin gercek cemaat yapisina
gore sinirhliklari olsa da gercek cemaatlerin yerini tehdit etmektedir (Robins, 1999: 37).

Sanal cemaat yapilanmalarinda “laflama” olarak ifade edebilecegimiz sohbetler dikkat ¢ekici
bir noktadadir. Bu bakimdan sanal cemaat ortamlariagoral niteligi tasimaktadir ve siber kiltirin
de sekillenmesine aracilik etmektedir. Ozgiirliikler ortami olarak diisiindiigiimiiz internetin her
turli sohbete agik yapisi bu kiltirin olusumunda énemlidir. Ginlimuzde internet ortaminda
her turli sanal cemaat yapilanmasinin var oldugu gozlemlenmektedir. Sanal ortamlarin
daha az denetlenebilir olmasi cemaat yapilanmalarinda —geleneksel cemaatlere goére- yine
acikca gozlemlenebilen bazi esnekliklere yol agmaktadir. Fakat buradaki 6zgurlik ortamini bir
denetimsizlik olarak ele almamak gerekmektedir. Clinkl sanal cemaat yapilanmalarinda daha
rahat bir ortam saglanirken ayni zamanda bir¢ok sanal cemaat yapilanmalarinda i¢ denetleme
sisteminin oldugu da goriilmektedir (Bozkurt, 1999: 6).

Sanal kiltir Gzerinde distnceleriyle dikkat ceken Jean Baudrillard bu kiltlri, “otekinin
yok edildigi ¢cagin kiltliri” olarak aktarmistir (1998: 128). Sanal ortamlarda insa edilen sanal
kiltirdn sinirlari, sanal cemaat Uyeleri tarafindan belirlenmektedir. Sanal kiltir temelde
heterojen bir yapiya sahiptir (Akkas, 2012: 108). Bu kiiltirin en temel karakteristigi yalnizhkr.
Sanal cemaatler Gzerinden bu yalnizlik duygusu en alt seviyeye indirgenmektedir. Ancak bu
ortamlar, her seyi anlik duygular ile yasatmaktadir (Vatandas, 2020: 32).

Sanal toplumda gergcek mekan yoktur. Siber uzay olarak ifade edilen dijital mekanlar gercek
mekanlarin yerini almistir (Boz, 2000: 28). Siber uzayda insa edilen sanal cemaatler fiziki bir
mekandan yoksun olusmaktadir. Kisaca mekan birlikteligine ihtiyagc duymadan bireylerin sanal
aglar Uzerinden olusturduklar topluluklar olarak 6zetleyebilecegimiz bu yeni cemaat anlayisi
her ne kadar geleneksel cemaat anlayisindan sekil olarak farkh olsa da, tipki geleneksel cemaat
yaptlanmalarinda oldugu gibi giicli bir manevi baga sahiptir. Sanal cemaatlerin olusum siirecinin
temeli modernlik ile birlikte etkilesimsellikte yasanan boyut degisimidir. Modernlik, mekanlari
yikmis ve sanal mekéan insa etmistir (Giddens, 2004: 26). Bu noktada 6nemli unsurlardan biri
de teknolojinin ilerlemesi ile yasanan iletisim sireclerindeki zaman ve mekan kavramlarinin
degisimidir. Harvey’in zaman ve mekan sikismasi olarak tanimladigi bu durumda (Timisi, 2005:
89) birey icin artik mekan ve zaman O6nemini yitirmektedir. Ayrica gergekligin zamandan ve
mekandan bagimsiz bir sekilde var olabilecegini de diislindirmektedir.

Geleneksel cemaatte 6nemli olan mekanin artik bir metafor haline doénlstiglu sanal
cemaatlerde (Bozkurt, 1999: 5) herhangi bir sekilde hiyerarsi yoktur. Ayrica sohbet nitelikleri
acisindan ele aldigimizda i¢i cok bos olan sohbetlerin yaninda bireylerin ufkunu acacak tartisma
ortamlarina da rastlanilabilmektedir. Sanal cemaat ile geleneksel cemaatin bir diger dnemli
farki da sanal cemaatlerde Uyelerin iliskilerini diledigi gibi yonetebilme glicline sahip olmasidir.
Kimlerle iletisim kurulacagina ya da hangi grupta yer alacagina birey kendisi karar vermektedir.
Bu yond ile gliclli bir 6zglrlik platformu saghyor gibi goriinse de geleneksel cemaat yapisinda
siklikla goriilen gézetim olgusu sanal cemaat anlayisinda da gorilmektedir. Dolayisiyla sanal
cemaatler gézetim mekani olarak nitelendirebilir (Akkas, 2015: 123).

1 Yunan klasik devrinde sitenin yonetim, politika ve ticaret islerini konusmak icin halkin toplandig alan, halk
meydani. (sozluk.gov.tr).
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Yeni bir kimlik olusturma alani olarak sanal cemaatlerde gruplar olusturularak sosyallesme
saglanmaktadir (Akkas, 2013: 45-46). Yani sanal cemaatler yeni bir kimlik kavraminin da
olusumunu saglamistir. Sanal alemin kimligi olan sanal kimlikler glinimizde birey igin blylk
onem tasimaktadir. Bir sanal cemaate liye olan birey, belirledigi kimlik profiline uygun igerikler
paylasmalidir. Clinkl bu tiir sosyallesme siireclerinde 6nemli 6lctide tutarliik beklenmektedir
(Akkas, 2015: 40). Heterojen bir kiltlr yapisinin goézlemlendigi sanal cemaatlerde kimlikler
parcalidir. Bu platformlarda bireyler kendini oldugu gibi degil, olmak istedigi gibi yansitmaktadir,
bu da bir gliven problemini beraberinde getirmektedir. Sanal cemaatlerde her zaman bireyin
gercek kimligi ile aga katiip katilmadigi kuskulu bir konudur. Ayrica bu ortamlarda kimliklerin
kaygan ve degisken bir yapi géstermesi 6nemli bir gliven probleminin temeli olarak karsimiza
ctkmaktadir (Ugur ve Bilici, 1998: 491; Derman, 1998: 1430).

Sanal cemaat yapilanmalarinda dikkat ¢eken bir diger durum da kamusal ve 6zel alan
sinirlarinin ortadan kalkmasidir. Yeni iletisim teknolojilerinin 6zel alana zarar vermesiyle birlikte
sanal cemaatler mahremin teshir edilmesine neden olmustur. Teknolojik araglarda gergeklesen
hizli veri akisi birtakim mahremiyet sorunlarini beraberinde getirmistir. Tiifek¢i (2008: 22) bu
sorunlari Ug¢ baslik dahilinde aktarmistir:

Mekansal sinirsizlik: Dijital diinyada mekan sinirlarinin kayboldugunu ifade etmektedir.

Degisen izlerkitle: internetin arsiv 6zelligine sahip olmasi gelecek nesillerin bu iceriklerden
faydalanmasini saglayacaktir. Ancak bu mecra kontrol edilebilir halde degildir.

Ortam kesismesi: Gercek ve sanal mecralar arasindaki farklilik yok olmaktadir.

Sanal cemaat ortamlari sosyallesmenin bir baska boyutunu temsil etmektedir. Bu nedenle
de titizlikle, arastirmaci bir gozle incelenmeli ve sosyal acidan bir degerlendirme yapiimalidir
(Robins, 1999: 162). Calisma kapsaminda sanal cemaate glincel 6rnek olusturabilecek yeni
sosyal medya uygulamalarindan biri olarak Clubhouse uygulamasi degerlendirilmistir. Ayrica
yeni bir platform olarak Clubhouse ile ilgili calismalarin oldukca az olmasi da ¢alismanin
0zglnliglini ortaya koymaktadir. Bu bakimdan arastirmanin literatiire de katki saglayacagi
dislintlmektedir. Bu uygulamanin temeli, s6zlu kiiltlire dayanmaktadir (Erdogdu ve Yumrukiz,
2021: 174). Kullanicilarin ekranina bakmasini gerektirmeyen bir uygulama olmasiyla dikkat
ceken Clubhouse, gercek zamanli olarak sesli sohbetlerle yeni bir sosyal mecra sunmaktadir.
Bu platformda hicbir mesaj kaydedilmez ve saklanmaz. Kullanicilar istedigi cesitli konusmalari
dinleyip diger konusmacilarla iletisime gecebilir (Strielkowski, 2021). Clubhouse uygulamasi,
salgin doneminde ortaya ¢ikan ve ilk basta sadece Iphone kullanicilari tarafindan kullanilabilen,
ancak daha sonra tim akilli telefon kullanan bireylerin ulasabildigi bir mecra haline gelmistir.

Calismanin temel problemini, “Bir iletisim mecrasi olarak Clubhouse uygulamasinin
sanal cemaat yapilanmalarina iliskin benzer yonleri nelerdir?”’ sorusu olusturmaktadir. Bu
¢alismanin amaci, yeni bir sosyal mecra olarak Clubhouse uygulamasina iliskin kullanicilarin
gorislerini sunmaktir. Kullanicilarin gorisleri Gzerinden Clubhouse uygulamasinin sanal cemaat
yaptlanmalari igin elverisliligini degerlendirmektir. Bu kapsamda yari yapilandiriimis gérisme
formu lzerinden 8 kisiyle odak grup gortismesi gercgeklestirilmistir. Odak grup gorlismesi ile
serbest tartisma ortaminda farkh goérislerin ortaya c¢ikarilmasi saglanmistir. Veriler betimsel ve
icerik analiz yontemiyle NVivo 12 programi kullanilarak analiz edilmistir.
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Yontem

Calismada nitel arastirma tekniklerinden biri olan odak grup gorismesi gerceklestirilmistir.
Odak grup gorismesi bir yonetici idaresinde dort ile on iki kisi arasindaki gruplarin irdelendigi
bir tekniktir (Marshall, 1999: 282). Fakat sayi ile ilgili bazi tartismalar da s6z konusudur. Gibbs
altiile on iki kisi arasinda bir katilimci grubunu uygun goérirken, Kitzinger dort ile dokuz kisilik bir
grubun yeterli olacagini aktarmistir. Ayrica katihmci sayisinin galismayi yapacak arastirmacinin
inisiyatifinde olmasi gerektigini de ifade eden ¢alismalar mevcuttur (Gucgla, 2019: 118).

Bu gorisme tekniginde karsilikli etkilesim ve cagrisim s6z konusudur. Katilimcilarin
aktarimlari, duygu ve distinceleri harekete gecirir. Boylece yogun bir bilgi akisi saglanir. Odak
grup gorismesinde katilimcilarin bilgi dizeyleri, tecribeleri, duygulari, algilari, dislince ve
tutumlari 6Gnemlidir. Bu teknigin amaci, bir konuyu kiicik bir grupla derinlemesine arastirmaktr.
Yani bireylerin kendilerini serbestce ifade ettikleri bir ortamda gergeklestirilen nitel veri toplama
teknigidir (Cokluk, Yilmaz ve Oguz, 2011: 97-98). Odak grup gorismesinde bir moderator,
1-2 saat silireyle katihmcilarin derinlemesine tartisacaklari belirli bir konuya odaklanmalari
icin yardim eder. Katilimcilar arasindaki etkilesim, konusmanin asil icerigi kadar onemlidir.
Bu teknikte moderator tartismayi tesvik eder cinki bilgi alma ancak herkesin katilacagi bir
tartismayla miumkindir (Demir, 2017: 308). Odak gruplarinda moderatorler katihmcilara
acik uclu sorular sorar, Gyelerin yanitlarini izler ve bu yanitlari ana temalarin tartisilmasini
kolaylastirmak icin kullanir. Tipik olarak, dnceden belirlenmis, yapilandirilmis sorular gelistirilir ve
tartismayi yonlendirmede kullanilir (Kress ve Shoffner, 2007: 191-192). Bu goriisme tekniginde
nitel arastirmalarin genel yapisina uygun bicimde genelleme yapmaktan ziyade katilimcilarin
gorisleri Gizerinden betimleme yapilmaktadir (Cokluk, Yilmaz ve Oguz, 2011: 98). Ozetle odak
grup gortismesinde bulgular, nicel bir arastirmada oldugu sekliyle genellenemez (Yildirim ve
Simsek, 2008: 164).

Calismada gorusleri degerlendirilen katilimcilara erismek icin uygulama icerisinde bir sohbet
odasi acilmis ve aciklama alanina bu odanin amaci yazilmistir. Calismaya dahil olan katihmcilarin
glnde en az 1 saatini bu uygulamada geciren 25-40 yas arali§indaki bireyler olmasina dikkat
edilmistir. Bu amacla odaya giris yapan tim katihmcilarin ilk basta kendilerini tanitmalari
istenilmistir. Gériisme esnasinda odada olan fakat cesitli sebeplerle odandan ¢ikan ya da odaya
cikip tekrar giris yapan bireylerin gorisleri degerlendirmeye alinmamistir. Goériismenin basindan
sonuna kadar devam eden katiimcilarin ifadeleri sadece degerlendirilmistir. Calismada elde
edilen veriler katiimcilarin izni dahilinde gorisme sirasinda ses kayit cihazina kaydedilmis
ve desifre edilerek bir metin haline getirilmistir. Verilerin analizinde NVivo 12 programindan
yararlanilmistir ve analizde dikkat edilen hususlar su sekilde 6zetlenmistir (Sahsuvaroglu ve Eksi,
2013: 135-136):

Kullanilan kelimeler

Cevabin verildigi baglam

Verilen cevabin tutarhhg

Yorumlarin sikligi

Benzer ya da ayni yorumun kag farkli kisi tarafindan yapildigi

Bu kapsamda analiz asamasinda yukaridaki hususlara dikkat edilmistir. Ayrica asagida
yer alan bulgular kisminda bazi basliklarda katiimcilarin sayisindan daha fazla goris oldugu
fark edilecektir. Bu durumun sebebi, katihmcilarin sorulara verdikleri cevaplarin birden fazla
kategoriye uygun olmasidir.
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Bulgular
Tablo 2
Cinsiyet Yas Egitim Diizeyi Meslek
K1 Kadin 40 Lisans Muhasebeci
K2 Erkek 37 Lise Mezunu Emlakgl
K3 Erkek 35 Onlisans Tekniker
K4 Erkek 38 Lisans Ogretmen
K5 Kadin 28 Lisans Serbest Meslek
K6 Erkek 37 Lisansusti Akademisyen
K7 Kadin 31 Lisansustu Doktor
K8 Kadin 36 Lise Mezunu Serbest Meslek

Katimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Gorasmeye 4 kadin 4 erkek olmak lizere 8 kisi katilmistir. Katilimcilarin yas araligi 28-40'tr.
Egitim dlzeyleri ise 2 kisi lise mezunu, 1 kisi 6nlisans, 3 kisi lisans ve 2 kisi lisansusti olarak
farklihk gostermektedir. Katihmcilarin meslek gruplarinda da ¢esitlilik goze carpmaktadir.

Sekil 1 Katihmcilarin Clubhouse Uygulamasini Kullanma Amaglari

Katilimcilara yonlendirilen “Neden Clubhouse uygulamasini kullaniyorsunuz?” sorusuyla
kullanicilarin uygulamada neyi amagladiklari tespit edilmek istenilmistir.  Katilimcilar bu
soruya agirlikli olarak “sohbet etmek” olarak cevap vermistir. Diger ifade edilen kavramlardan
sosyallesme ve yalnizlik duygusunu giderme ihtiyaglari da aslinda temelde ayni amaci isaret
etmektedir. Uygulamanin yayginlastigi dénemin pandemi dénemi ile ¢akismasi, kapanma
slreclerinde bireylerin geleneksel yontemlerle daha az sosyallesmesi bireylerde sosyallesme
ve konusma ihtiyaci dogurmustur. Ortaya ¢ikan bu ihtiyacin karsilanmasinda Clubhouse
uygulamasinin katihmcilara imkan sagladigi gorilmektedir. Ayrica katihmcilarin  yaptig
degerlendirmelerden elde edilen sonuca goére uygulamanin sosyallesme ve sohbet kadar farkli
amaglarla da kullanildigi gorilmektedir. Katilimcilarin ikinci sirada gelen amaglari, normalde
erisemeyecekleri kisilere ve diyaloglara erisme firsati yakalamalaridir. Kisisel gelisim amaciyla
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uygulamanin kullanilmasi da aslinda benzer bir amag olarak yorumlanabilir. Katthmcilarin bir
diger amaci da meraklarini dindirmektir. Clubhouse yeni ortaya ¢ikan bir uygulama olmakla
birlikte bircok kisinin merakini cezbeden bazi 6zellikler tasimaktadir. Bu merak duygusunu
yatistirmak da yine uygulama kullanicilarinin amaclari arasindadir. Katilimcilarin amaglarini
genel degerlendirdigimizde Clubhouse’un yayginlasmasinda en buylik itici gliclin sohbet imkani
sunmasi ve farkli firsatlara kapi aralamasi olarak 6zetlenebilir. Katilimcilarinifadeleri sanal cemaat
acisindan degerlendirildiginde; sanal cemaatlerin toplumsallasmanin bir alternatifi olarak
goriilmesi (Robins, 1999: 160) ve yalnizlik duygusu ile bas etmede etkin bir ara¢ olmasi gercegi
(Vatandas, 2020: 32) ile ortlismektedir. Ayrica firsat sunma araci olarak degerlendirdigimizde
Van Dijk’in (2012: 166) sanal cemaatler igin; bir araya gelmesi pek mimkiin olmayan insanlarin
etkilesimlerini mimkuin kilan yapi ifadesiyle de ortlstigi gorilmektedir.

Sekil 2 Katilimcilarin Clubhouse Uygulamasini Nasil Tanimladiklari

Katimcilara sorulan bir diger soru da ““Clubhouse uygulamasini nasil tanimlarsiniz?”. Boylece
uygulamanin katiimcilar igin tasidigi anlamin ne oldugu 6grenilmek istenmistir. Katiimcilarin
Clubhouse’u aile baglari gibi algiladiklari ve fikir birligini 6nceledikleri gorilmektedir. Burada
cemaat yapisinin insa edilme yoniini destekleyen cevaplar alinmistir. Klasik cemaat anlayisinin
modernize edilmesiyle elde edilen sanal cemaat anlayisinin ulastigi bu nokta oldukga 6nemlidir.
Cevaplar Weber’in (1995: 72) ortaklasa lyelik ve aidiyet duygusu ifadelerinin agik bir 6rnegidir.
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Sekil 3 Katiimcilarin Clubhouse Uygulamasina Yonelik Mekdn Kavramlarina Bakisi

Katilimcilar mekanla ilgili gok farklh kavramlardan bahsetmemistir. Géruldtgu gibi iki kavram
on plana cikmistir. Mekan acgisindan en ¢ok ifade edilen kavram sinirsiz mekan anlayisidir.
Kullanicilar icin herhangi bir mekana bagli kalmaksizin uygulamayi kullanabilmeleri oldukca
onemlidir. Fakat iki katiimci mekan kavramini farkh bir agidan da degerlendirmistir. Sanal bir
uygulama olan Clubhouse’un icindeki odalari mekanlastirarak bir odanin icindeyken baska
odalarda olan sohbetlere katilamamanin sinirliigini ifade etmistir. Katilimcilardan birinin
kurdugu “misafir odamda sizi agirhyorum” ifadesi, baska bir katilimcinin “inanilmaz sinirsiz bir
alan. Yurtdigindaki odalara da girebiliyorum, miizik odalarina da girebiliyorum. Bana bu anlamda
cok sey katti” ifadesi ve bir diger katimcinin kurdugu “mekan degistirme zorunlulugu olmadan
arkadasinin yaninda olabilme avantaji” ifadesi de aslinda mekdn kavraminin bu uygulama
acisindan 6nemini kaybettigini yani mekansizlasan bir platformun varligini géstermektedir.

Clubhouse’un kullanicilara sundugu 6nemli avantajlardan birisi de tim odalari tek bir sayfa
akisi altinda goérebilmektir. Geleneksel cemaatler daha kapali yapilarda oldugu icin farkli yapilarin
aktivitelerinden haberdar olunmasi miimkiin degildir. Hatta bu durum birgok sanal cemaat
uygulamasi igin de gecerliyken Clubhouse’un ara yuziiniin verdigi erisim rahathgi -eger oda 6zel
sohbet odasi degilse- bireyin farkh goriisteki sohbet odalarina gegebilmelerini de saglamaktadir.
Bu agidan Clubhouse, sanal cemaatin mekan(sizlik) boyutunu etkilemistir.
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Sekil 4 Katillmcilarin Clubhouse Uygulamasina Yonelik Zaman Kavramlarina Bakisi

Katilimcilarin Clubhouse uygulamasina yonelik zaman degerlendirmelerinde tipki mekan
kavraminda oldugu gibi sinirsizlik 6n plandadir. istenilen zaman diliminde uygulamada olabilme
ve gece glindiz fark etmeksizin strekli birileri ile eszamanli sohbet edebilme imkani katihmcilar
tarafindan bir avantaj olarak aktarilmistir. Katiimcilarin ifadeleri ile Clubhouse; “...her an her
saatte hem hal olabilecegimiz bir yerdir...”. Ayrica “...gece 3’te de olsa tanidiginiz arkadaslarinizin
yanina gidebiliyorsunuz ya da hig bilmediginiz odaya gidip onlari dinleyebiliyorsunuz...” ifadesi
de yine zaman kavramindan muaf bir uygulama oldugunu géstermektedir.

Zamanla ilgili ifade edilen diger énemli iki kavram ise Clubhouse uygulamasinin anlik ve
eszamanl yapisidir. Diger sosyal medya platformlarinda yapilan paylasimlar yillar sonra bile
gorilebilmekte ve etkilesim kurulabilmektedir, fakat Clubhouse’da tiim sohbet anlik ilerlemekte
ve kayit imkaninin da sunulmamasiyla birlikte tipki yiz yiize iletisimde oldugu gibi Clubhouse,
bireylerin iginde bulunduklari ani yagamalari ve degerlendirmeleri gerektigini gdstermektedir.
Bu durum uygulama kullanicilari agisindan hem olumlu hem de olumsuz sonuglar dogurabilecek
bir noktadadir. Fakat katihmcilar bu durumu olumlu ya da olumsuz agidan degerlendirmeden
sadece bir tespit olarak ifade etmistir.

Sekil 5 Katiimcilarin Clubhouse Uygulamasindaki Oda Tercihlerine lliskin Gériisleri
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Katihmcilarin bayik bir bolimi oda tercihlerinde daha 6nce iletisim kurduklari ve gorus
birligi sagladiklari yani ortak distnceleri olan kisilerle ayni odada olmaya dikkat ettiklerini
ifade etmistir. Fakat bazen farkl odalara da girebildiklerini bu duruma da merak duygularinin
yol agtigini aktarmislardir. Katilimcilarin ifadelerinden yola ¢ikarak oda tercihlerinin rastgele
belirlenmedigi, belirli amaglara goére dizayn edildigi anlasiimaktadir. Katiimcilardan biri
“Kendinize yakin olan insanlarla beraber olmak istiyorsunuz. Bizi temsil eden kisiliklerimiz,
hitap, tavir, Gslup. Kullandigi kelimelerle karsi tarafin dislince yapisini anlayabiliyorsunuz.”
climlesi ile durumu ifade ederek bu siirece dikkat cekmistir. Sanal cemaat yapilanmasinda da
iliskilerin kendiliginden olusmadigl, insa edildigi ifade edilmektedir. Bu insa slirecinde cemaat
Uyeleri arasinda duygusallik ve samimiyetin yani sira belirli amacg ve c¢ikarlar da rol oynamaktadir
(Castells, 2001: 132). Verilerden de anlasilabilecegi gibi birlik ve beraberlik duygusu ile birlikte
birey kendini yakin hissettigi odalara katilmayi tercih etmektedir.

Katilimcilarin ifade ettigi 6zel oda kavrami da yine cemaat kavrami agisindan deginilmesi
gereken bir 6zellik olarak géze carpmaktadir. Katthmcilardan birinin; “Kilitli odalar olabiliyor,
mesela kapali odalarda baskasi odaya giremiyor.” ifadesiyle odadaki kisiler tarafindan bir mahrem
alaninin olusturuldugu ve aidiyet duygusunun pekistirildigi anlasiilmaktadir. Katilimcilardan bir
digerinin de; “Bazi odalara ise igerisindeki sohbeti merak etmeme ragmen girmiyorum ¢linki o
odada gortinmek yanhs anlasilmalara yol agabilir korkusuyla.” ifadesi bu platformda dislanma
korkusunun da var oldugunu yani sanal cemaat yapisinda da var olan gézetim olgusunu (Akkas,
2015: 123) gostermektedir.

Sekil 6 Katiimcilarin Clubhouse Uygulamasinda Kurulan lliskilere Yonelik ifadeleri

Katilimcilar sanal bir platform olan Clubhouse uygulamasindaki iliskilerin sanaldan ziyade
gercek hayatta karsihigi oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin biyik bir bélimu iliskilerde
gercekligin 6n planda oldugunu belirtirken sadece bir katilimcinin sanal bir iliski yapisi
oldugunu ifade ettigi gorilmektedir. Ayrica uygulamada samimi iliskilerin yogun oldugu ve
Clubhouse uygulamasi disinda da gorismelerin devam ettigi, yani surdirulebilir bir iliski
kuruldugu katihmcilar tarafindan ifade edilmektedir. Bu durum sanal cemaat yapisinin bireyin
toplumsallasma alternatifi olarak ortaya ¢ikisinin (Robins, 1999: 160) gostergesidir.
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Sekil 7 Katiimcilarin Clubhouse Uygulamasini Diger Uygulamalardan Ayiran Farklarina iliskin Gériisleri

Sosyal medya platformlari arasinda benzerlikler kadar ciddi farkhliklar da mevcuttur.
Katihmcilara gore Clubhouse uygulamasini diger uygulamalardan ayiran en 6énemli fark anlik
iletisime dayali yapisidir. Diger sosyal medya uygulamalarindaki paylasimlar uzun siireler sonra
bile gorilebilirken Clubhouse uygulamasi sadece icinde bulunulan anda dahil olunulabilir bir
yaplya sahiptir. Bu da belirli zorluklari beraberinde getirmektedir. Katilimcilardan biri; “En biylik
farki, anlik olmasi, silme sansiniz yok. Agzinizdan ¢ikani distintip 6yle konusmaniz gerekiyor.”
seklinde duslincelerini 6zetlerken uygulamanin bu yoniini acikca ifade etmektedir. Ayrica
anlik iletisim yapisi katilimcilarin uygulamayi gercek hayata benzetmelerini saglamaktadir.
Katihmcilarin biyik bir bolimi uygulamanin sozIi iletisime dayali yapisini da dnemli bir fark
olarakifade ederek sozlliletisimin, yazili veya gorsel yontemlerle saglananiletisim metotlarindan
daha etkili oldugunu savunmustur. Katihmcilardan biri; “Burada ses, sozclikler 6nemli, iletisim
kurus sekliniz bile cehaletiniz ya da entelektliel birikiminiz bir noktada fark ediliyor.” diyerek
s0zll iletisimin farkini ortaya koymaktadir. Katihmcilarin Gzerinde durdugu énemli bir diger fark
da diger uygulamalarda bireylerin genellikle gergek hayatta tanistigi kisilerle iliski kurmasidir. Yani
agirhkli olarak iletisimin 6nce gercek hayatta baslayip daha sonra sanal alanlarda (sosyal medya)
devam etmesidir. Fakat Clubhouse uygulamasinda sanal ortamda iligkilerin baslayip gercek
hayata yansidig ifade edilmektedir. Boylece yeni bir ¢evre edinmenin bu uygulamada daha
rahat oldugu anlasiimaktadir. Son olarak katilimcilardan iki kisinin bu uygulamada konusmalarin
kayit altina alinamiyor olusunu da énemli bir fark olarak ifade ettikleri gorilmektedir.

Sonug ve Degerlendirme

GUnUmuzin degisen sartlari beraberinde toplumsal yapiyi da yeniden sekillendirmektedir.
Ozellikle teknolojik gelismelerin sagladigi degisim ve déniisiimler yasamin her alaninda kendini
hissettirmektedir. Glindelik hayatta teknolojinin dnemli bir yer edinmesiyle birlikte degisen
onemli toplumsal birimlerden birisi de cemaat yapilandir. Yiz yize iletisim yontemleriyle
ortaya ¢ikan geleneksel cemaatler, internetin yayginlagsmasiyla yerini sanal ortamlara birakmaya
baslamistir. Fiziksel ve zamansal aidiyetlerden siyrilan bireyin diinya algisi yeni gergekliklerle
sekillenirken, eski yapilarin gesitli degerlerinin gelismesi ile yeni yapilar meydana gelmektedir.
Sanal cemaat yapilanmalari geleneksel yapilarda pasif olan bireylerin daha sosyal olmalarini
boylece icinde bulunduklari yapida daha aktif rol almalarini da saglamistir.
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Sanal diinyanin bireye kazandirdigi bircok avantaj ve dezavantaj, sanal cemaat ve geleneksel
cemaat arasindaki farklar ve benzerlikler ayrica cemaat yapisinin sanallagsma ile birlikte evrilen
yapisi konuile ilgili yapilmis birgok ¢calismada izah edilmistir. Fakat son zamanlarda 6n plana gikan
Clubhouse uygulamasi sanal diinyada var olmayan yeni bir yonelim kazandirmistir. Uygulama
kullanilirken Gyeler mekandan muaf olmakta fakat zamansal olarak eszamanli olmak zorundadir
ve iletisim sadece sese dayalidir. Bireyler burada kendisini bir gorsel, alinti, paylasim ya da farkh
metotlarla degil, kendi sesleri ve ifadeleri ile aktarmakta ve bu aktarimlariyla igcinde bulunduklari
grupta bir yer edinmektedir. Clubhouse’un bu yapisi gercek ile sanalin daha fazla yakinsamasini
saglamaktadir. Bireyin kendi sesi ve ifadesiile var olmasi gercegi aidiyet duygusunu da artirmakta,
ortaya c¢ikan fikir birlikleri daha gli¢lii bir yapiya biirinmektedir. Ayni fikirleri paylasan sanal
bireyler ortak yonlerini gercek hayata da yansitmakta ve sanal dlinya iletisimleri, gercek diinya
iletisimine donlismektedir. Bu da daha samimi bir iliski yumaginin olusmasini saglamaktadir.

Ozetle Clubhouse uygulamasi farkl bircok sanal medya uygulamalarindan ayrilan bir yapiya
sahiptir. En 6nemli farki canli sohbet yani eszamanlilik esasina dayal yapisidir. Diger 6nemli
fark ise bireyin kendisini izah etmesi icin kendi sesi ve kendi ifadelerine ihtiya¢ duymasidir ve
yine bireyin kendini anlatmasi, kendi fikirlerini savunmasi ve kendini arkadas ortamina kabul
ettirmesi gerekmektedir. Bu yonii ile gergek dlinyayla da 6rtliisen Clubhouse uygulamasinin ayirt
edici diger ozelligi ise normal yasamda tanisma firsati yakalamasi zor olan kisileri canli dinleme
sansi vermesi ve boylece etkili bir iletisim araci haline dénlismesidir. Sanal cemaat ile Clubhouse
arasindaki iliskiye yonelik sunlari séylemek mimkuinddr:

Gahsmada yer alan katilimcilarin gorisleri dogrultusunda uygulamanin tanimi sanal cemaat
M/

kavramiyla yakindan baglantili olarak yapilmistir. “Aile bagi”, “fikir birligi”, “interaktif bir ortam
olmasi” gibi nitelendirmeler dikkat cekmektedir.

Uygulamaya dair sinirsiz mekan anlayisi so6z konusudur ve uygulamanin mekansizlasan
bir platform olma o6zelligi ile 6ne ¢iktigi tespit edilmistir. Fakat buradaki mekéansizlastirma
uygulamanin kullanim mekani olarak anlasiimalidir. Sanal cemaat yapilanmasindaki mekan
kavraminiysa uygulama karsilamaktadir. Yani bu yapilanmanin temel ve vazgecilmez mekani
uygulamanin kendisidir.

Uygulamada birey kendini yakin hissettigi sohbet odalarina katilma egilimi gbstermektedir.
Boylece birey ait oldugu yerde kalma istegi sergilemekte ve cemaat yapilanmasiyla paralel bir
durus gostermektedir.

Gundelik hayatta bir araya gelmesi miimki{n olmayan bireyleri bir araya getirebilme niteligi
ile sanal cemaat yapilanmalarina 6rnek olusturmaktadir.

Uygulamada kurulan iliskiler agirlikli olarak samimi iligkiler olarak nitelendirilmistir ve burada
gerceklik 6n plandadir.

Uygulama yeni bir kimlik olusturma alani olarak goriilmektedir.

Cemaat yapilarinin 6nemli cezalandirma yéntemlerinden birisi olarak goriilen ayiplanma
ve dislanma korkusunun Clubhouse uygulamasinda da var oldugu ortaya ¢ikmistir. Katihmcilara
gore, katilimcilar diinya gorusleri ve ahlaki degerleri ile bagdasmayan odalara girmek isteseler
dahi gorilme endisesi ile katiimcilarin bu odalara girmedikleri anlasilmaktadir. Her ne kadar
sanal kimlik uygulamasi bireylerin taninmama adina elini giiclendirse de ayni odada ve sirekli
ayni arkadas cevresiile sohbet eden bireyin kisisel bilgilerinin gergcek diinya konumlarinin tyeler
tarafindan biliniyor olmasi bu durumun daha da baskilanmasini saglamaktadir.
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Sanal cemaatlerle ilgili literatlirde yapilmis bircok calisma mevcut olsa da Clubhouse
Uzerinden yapilmis bir calismaya rastlanilmamistir. Bu nedenle yeni ortaya ¢ikan ve sanal cemaat
yaptlanmasi icin daha uygun olan bu platformun ele alinmasi olduk¢a 6nemlidir. Daha sonra
yapilacak ¢alismalarda farkh platformlarin karsilagtirmalarinin yapilarak sanal cemaat agisindan
arti ve eksi yonlerinin ortaya cikarilmasi, cesitli cemaat yapilari ile gérismeler gerceklestirerek
kendi yapilarini ayakta tutmak igin neler yapildigi ve hangi sosyal medya platformlarinin nasil
kullanildigr ile ilgili bilgilerin aktariimasi literatiire katki saglayacaktir.
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Extended Abstract

Social structures, which are in constant change, are unquestionably also influenced by
communication environments. Communities are among the important social phenomena
affected by the new communication tools emerging in the developing and changing world.
Although traditional communities were popular before new communication technologies,
virtual communities have arisen with new communication technologies.

When individuals are born, they belong to certain social structures. With the social
development of the individuals, these structures vary and the individuals become a part of such
structures until the end of their lives. The social structures to which individuals belong both
give them a sense of unity and also assign numerous duties and responsibilities. If individuals
do not fulfil these responsibilities, they can be blamed or even excluded by the structure. In
order for a group to be defined as a community, firstly, there should be a common space and a
structure that is closed to the outside world. The concepts of common will, belief and common
ownership also play important roles in community structures. The concept of virtual community,
which emerged as a result of technological developments, shares particular features of the
traditional community concept. For example, similar to the traditional community, there is a
shared consciousness and interest in virtual communities. However, contrary to the traditional
community, virtual community has a structure where face-to-face communication cannot be
established. The identity problem, which is possibly one of the most debated issues in the
virtual world, also exist in virtual community structures. Consequently, virtual communities
often necessitate their members to use a fixed username.

Thereisnoreal spaceinvirtual community structures. Thatis, thereisavirtual space. Contrary
to traditional community structures, the hierarchical order is not rigid. Conversations are not
as purposeful and deep as traditional communities.The virtual environment and cyberspace
pave the way for the privacy principles in traditional community structures to ignored to some
extent in virtual communities. In addition, individuals who disguise themselves as the person
they want to be instead of the person they are with structured identities can possibly continue
to exist in virtual community structures without being deciphered.

As an example of virtual community structures that are frequently exist on many social
media platforms, Clubhouse has become popular recently. This study does not aim to compare
the structure of community on the basis of the virtual-real distinction or to attribute superiority
to one another. Instead, it aims to reveal the application, Clubhouse, which is a new social
media platform, and to evaluate it on the basis of user opinions from the perspective of virtual
community.

In order to examine the Clubhouse, a “focus group meeting” was conducted with its
users. Focus group interview was preferred in order to obtain a detailed information from
the participants by activating mutual interaction and association. The data were analysed and
interpreted using NVivo 12. The results showed that the participants used Clubhouse primarily
to end their loneliness and to socialize by chatting. Considering that Clubhouse became popular
during the Covid 19 pandemic period, such a finding is expected. It was also found that the
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participants also used it to take advantage of opportunities and to ensure their personal
development. This finding reflected an intersection with the virtual community structure. The
literature on virtual community emphasizes a structure that brings together people who are
unlikely to come together. Another finding was that the participants associated the Clubhouse
to a family bond and expressed that they paid attention to consensus in the relations they
established on the platform. The unity of ideas, beliefs and interests is important in both
traditional community and virtual community structures. Thus, it can be said that the users
do not choose the rooms randomly, instead act in line with a particular purpose. Owing to
the structure of the virtual communication environment, there is freedom of time and space
on social media platforms. However, in the Clubhouse, this is somewhat different. Although
the place loses its importance, there is difference with regard to a time. There is synchronicity
in Clubhouse. In other words, users willing to chat need to be online. Therefore, individuals
establish a stronger bond by devoting their real time to each other. This mutual sacrifice is an
important reason why the participants express the relationships in practice with the analogy of
family bonds. An important reason for the participants to express the relationships in Clubhouse
with the analogy of family bonds is this mutual sacrifice.

It also offers a private chat room to its users. Users have the opportunity to chat in rooms
that only invitees can see. Although the privacy in traditional communities is not very strict in
virtual communities, it still continues to exist. The participants also said that they were reluctant
to join different rooms that are not in line with their worldview. It is seen that the fear of
stigma and exclusion, which are among the important punishment methods of the community
organizations, also exist in Clubhouse and that the users cannot participate in the conversations
they are curious about due to these considerations.

In addition, the participants stated that the relationships in Clubhouse felt a sense of reality
and were sustainable, which showed that the chats had a great influence on individuals. In
addition, the expression of sustainable relations indicated a relationship maintained in real life.
This shows that the virtual community is reflected in real life. According to the participants,
the most distinct difference was its instant and verbal communication based structure.
Although opinions and thoughts can be expressed through text, video, visual material or
quoted expressions in other platforms, in Clubhouse, individuals can only exist with their own
sentences. It develops self-confidence in individuals who gain self-esteem with the ability to
express themselves.

In sum, compared to other social media applications, Clubhouse has a number of differences
such as its instantaneous and sound-based structure, inability to record the sessions, and the
need for synchronicity. These differences provide advantages for virtual communities.
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