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COVID-19 PANDEMIi SURECI VE BIRLESMi$ MILLETLER 2030 SURDURULEBILIR
KALKINMA HEDEFLERiINiN TURKiYE BAGLAMINDA ORNEKLER DOGRULTUSUNDA
ILISKILENDIRILMESI

Esin Bengii CERAN*, ibrahim PINAR**

Oz

Gezegenimizde bulunan sinirli kaynaklarin sorumsuzca tiketilmesi gelecek nesillerin yasamini tehdit etmektedir. Bunun fark
edilmesi ile birlikte 1970’li yillardan itibaren kaynaklarin daha bilingli tiiketilmesine yonelik ¢alismalar strdirilmektedir.
Bu galisma kapsaminda BM 2030 Surdiirilebilir Kalkinma Hedeflerinin 2020 yilinda diinyay etkisi altina alan pandemi
surecinden nasil etkilendiginin Tirkiye baglaminda gergeklestirilen kurumsal faaliyetlerin irdelenmesi ile ortaya konulmasi
amaclanmaktadir. Arastirma, pandemi siirecinin SKHya olan etkilerine yonelik ikincil veri kullanilarak saha taramasi modeli
cercevesinde gerceklestirilmistir. Saha taramasi icin belirlenen amagh 6rneklem dogrultusunda veri seti sirketlerin 2020
sirdurilebilirlik raporlarindan elde edilmistir. Betimsel analiz teknigi ile incelenen raporlar ilk olarak gerceklestirdikleri
uygulamalar baglaminda SKH ile eslestirilmis sonrasinda yapilan agik ve eksen kodlama ile ortaya cikan kategoriler
dogrultusunda tema ve alt temalar olusturulmustur. Arastirma kapsaminda Engel ve Schutt (2005)'un nitel veri analizi
asamalari takip edilmistir. Bulgular neticesinde pandemi suirecinde stirdurilebilir kalkinma hedeflerine yonelik az sayida
iyilesmeye rastlanirken ¢ogu alanda gerilmenin gergeklestigi goriilmistir. Halen igerisinde bulundugumuz bu siregte
isletmelerin SKHya yonelik farkindaliklarinin artmasi ve siirece ragmen hedefler dogrultusunda ilerleme kaydedilmesine katki
saglanmasi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19 Pandemisi, Siirdiiriilebilir Kalkinma, Sirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri, SKH 2030, 2020 SKH
Raporu.

RELATING THE COVID-19 PANDEMIC PROCESS AND THE UNITED NATIONS 2030 SUSTAINABLE
DEVELOPMENT GOALS IN ACCORDANCE WITH THE EXAMPLES IN THE CONTEXT OF TURKEY

Abstract

The irresponsible consumption of limited resources on our planet threatens the lives of future generations. With the
realization of this, studies have been carried out for more conscious consumption of resources since the 1970s. Within the
scope of this study, it is aimed to reveal how the UN 2030 Sustainable Development Goals were affected by the pandemic
process that affected the world in 2020 by examining the institutional activities carried out in the context of Turkey. The
research was carried out within the framework of the field survey model, using secondary data on the effects of the pandemic
process on the SDGs. In line with the sample determined for the field survey, the data set was obtained from the companies'
2020 sustainability reports. The reports, which were examined with descriptive analyzes, were first matched with the SDGs
in the context of the practices they carried out, and then themes and sub-themes were created in line with the categories
that emerged with the open and axial coding. Within the scope of the research, the qualitative data analysis stages of Engel
and Schutt (2005) were followed. As a result of the findings, while there were few improvements in terms of sustainable
development goals during the pandemic process, it was seen that tension occurred in most areas. In this process we are
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currently in, it is necessary to increase the awareness of the enterprises regarding the SDGs and to contribute to the progress
in line with the targets despite the process.

Keywords: Covid-19 Pandemic, Sustainable Development, Sustainable Development Goals, SDG 2030, 2020 SDG Report.

GiRiS

Yeryuzunde sinirli diizeydeki kaynaklarla yasamini sirdiirmek zorunda olan tiim canlhlar, yasadiklari donemde
kendi yasamlarina oldugu kadar gelecekteki hayatlara da etki etmektedirler. Yasamlarini stirdiirebilmek igin
Ureten ve tiuketen bu canlilarin bu sinirliigin bilincinde olmalari gerekmektedir. Yasadigimiz sistem icinde sinirli
oldugunu bildigimiz kaynaklarin uzun vadede stirdirilebilir olarak kullanilmasi dogrultusunda bilinci gelistirmek
lzere belirlenmis olan Birlesmis Milletler onciliginde hazirlanan 2030 Surdirlebilir Kalkinma Hedefleri (SKH)
tim paydaslar tarafindan benimsenmeli ve yasamsal faaliyetler bu bilingle yirditilmelidir. SKHnin tim paydaglar
tarafindan benimsenmesi ile karsilagilan pek ¢ok sorunun Ustesinden gelinmesi miimkiin olacaktir. Bilingli Gretim
ve tiiketimin onemli aktorleri olan isletmelerin de kaynaklarin kullanimindaki roli buyik énem tasimaktadir.
Buglin daha bilingli bir tiiketimle atilan adimlar gelecek nesiller icin hayati diizeyde olacaktir. Bilingsiz ve 6zensiz
tiketim ile biyocesitlilige verilen zararin bir neticesi olarak tim dinyay! etkisi altina alan Covid 19 pandemisi
bu bilingsizligin en etkili yaptirimi olarak karsimiza ¢ikmistir. insanoglunun yasadigi gezegene karsi olan bencil
tutumu kendi igcinde dengeleri olan sitemi zora sokmus ve istekli ya da isteksiz olarak dogaya ve diger canlilara
verilen zarar dengenin bozulmasina yol agmistir. Gezegenimiz bozulan sisteme farkh sekillerde tepki verirken
mutasyona ugrayan bir virisiin diinyanin her yerini etkisine almis olmasinin tesadif olmadigi disliniilmektedir.
Pandemi slrecinde sosyal yasam durma noktasina gelmis, is yasami ise ilk etapta bir duraklama evresi gecirdikten
sonra hizlica yeni sistemler kurularak ¢alisma hayati devam ettirilmeye calisiimistir.

Bu calisma kapsaminda pandemi siirecinde degisen is yapma bigimlerinin gezegenimizde siirdirilebilir bir
yasami mimkin kilmayi hedefleyen 2030 sirdirulebilir kalkinma hedeflerine olan etkileri ortaya konulmak
istenmektedir. Bu sebeple ilk olarak 2020 yilinda SKH yolunda gelinen yer ve pandeminin etkileri irdelenmis,
ardindan Tirkiye baglaminda is yasaminda pandemi siireci kapsaminda gerceklestirilen uygulamalar incelenmistir.
Yapilan incelemeler ile pandemi slirecinin 2023 SKHya ulasma dogrultusunda etkileri elde edilen temalar ve alt
temalarla agiklanmaya galisilmigtir.

1. Kavramsal Cerceve
1. 1. Siirdiirilebilir Kalkinma Kavrami

Dinya nifusunun giderek artmasi ve teknolojinin hizla gelisimiyle birlikte tliketimdeki agresif artis gozle
gorulebilir boyuta ulagmistir. Tiketimin artmasi kit olan dogal kaynaklarin dengeli kullanimini zorlagtirmaktadir.
Tlketilen enerjinin Uretimi igin kullanilan fosil yakitlar karbon emisyonlarina yol agmaktadir, agiga cikan bu
emisyon iklimi degistirebilecek diizeydedir. Buna ek olarak her gecen giin azalan biyogesitlilik de gezegenimizin
gelecegini tehdit etmektedir. Yakin zamana kadar sadece ekonomik kalkinmanin pesinde sekillenen kiresel
politikalar gezegene verilen bu zararin farkina varildigi noktada dénismeye baslamak durumunda kalmistir
(Chichilinisky, 1997: 467). Sanayi devriminden bu yana artis egiliminde olan dogal kaynaklarin tiiketiminin gelecek
nesiller igin tehlike olusturdugu gorusi 1970’li yillarin basinda kiresel gapta dikkat cekmeye baglamistir.

1968 yili Nisan ayinda bir araya gelen on farkli ilkeden otuz 6nde gelen kisinin olusturdugu Roma Kuliibi
ekonomik, politik, dogal ve sosyal bilesenlere iliskin anlayisin degismesi icin harekete gecilmesinin geregini ortaya
koymayi amaclamistir (Meadows vd., 1972:9). Bu dogrultuda uluslararasi baglamda atilan ilk somut adim 1972
yilinda Stockholm’de gerceklesmistir. Birlesmis Milletler insan Cevresi konferansi biinyesinde kaynaklarin sonsuz
olmadigina ve sirdirilebilir kullanilmasinin geregine ilk olarak deginilmis ve BM insan Cevresi Bildirisi kabul
edilmistir (Decleration UN, 1972). Bildiride; ekonomik kalkinmanin tiim paydaslara zarar vermeden sirdirilebilir
bicimde gerceklestirilmesinin geregine dikkat gekilmistir. Ekonomik kalkinmanin yani sira sosyal ve c¢evresel
boyutlarin da 6nemini kapsayan sirdurilebilir kalkinma kavrami ise ilk olarak 1987 Ortak Gelecegimiz Raporunda
yapilmistir. Bu tanima gore surdirdlebilir kalkinma; “buglnki neslin; gelecek nesillerin ihtiyaglarini karsilama
yeteneginden 6din vermeden kendi ihtiyaglarini karsilamasi”dir (Brundtland, 1987).
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Uluslararasi farkindaligin artmasi ve somut gostergelerin denetlenir hale gelmesinin beraberinde buglnki
kavramsal cercevesinde surdirilebilir kalkinma Ug¢ boyutta ele alinmaktadir (Elliot,2012:20). Zaman igerisinde
sirdarulebilir kalkinmanin tanimi; ekonomik, sosyal ve cevresel faaliyetlerin stirdirilebilirlik perspektifinden
yuritllmesi, tum paydaslarin gikarlarinin gozetilmesi hassasiyetini de bunyesine alarak bugunki haline
evirilmistir. Ekonomik, sosyal ve gevresel sirdirilebilirlik stirdiirilebilir kalkinmanin Gg¢ boyutunu ifade eder
(Harris, 2000:5-6);

Ekonomik olarak stirdirdlebilir bir sistem, siirekli olarak mal ve hizmet Ureten, yonetilebilir dizeyde kaynak
saglayabilen ve tarimsal veya endustriyel Gretime zarar veren sektorel dengesizliklerden kaginabilen bir sistemdir.
Sosyal olarak surdirulebilir bir sistem, saghk, egitim, cinsiyet esitligi, politik hesap verebilirlik ve katihm gibi
sosyal hizmetlerin yeterli diizeyde saglanabildigi sistemdir. Cevresel olarak surdirilebilir bir sistem, istikrarh
sekilde kaynak saglayabilen, yenilenebilir kaynaklarin asiri kullanimindan kaginan, yenilenemeyen kaynaklarin
yalnizca bir dereceye kadar tiketildigi sistemdir. Biyolojik cesitliligin, atmosferik istikrarin ve normalde ekonomik
kaynaklar olarak siniflandiriimayan diger ekosistem islevlerinin korunmasini icerir.

Surdurdlebilir kalkinmanin tanimlanmasinin ve kavramsal gergevesinin olusmasinin ardindan kavramin
icini doldurmak ve bu dogrultuda uygulamalari hayata gecirmek lizere 1992 vyilinda Rio de Janeiro’da
Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Zirvesi, 1997’de Rio +5 Zirvesi ve 2002’de Johannesburg Zirvesi (Rio +10)
gerceklestirilmistir (Ozmehmet, 2008:5). Son olarak bugiin gelinen noktada tiim paydaslarin katilimini talep eden
2030 siirdurilebilir kalkinma hedefleri somut baslklar altinda belirlenmis ve yapilan iyilestirmelerin takibi diizenli
olarak raporlanmaya baslanmistir. Strdurilebilir kalkinma hedefleri ekonomik, sosyal ve c¢evresel kalkinmayi
dengeleyen 17 baslik altinda 169 alt amag icermektedir. Bu hedeflere ulasmada basarili olundugu takdirde 2030
yili itibariyle, her yerde yoksullugu ve aclhgl sona erdirmek; tlkeler icinde ve arasinda esitsizliklerle miicadele
etmek; bariscil, adil ve kapsayici toplumlar insa etmek; insan haklarini korumak ve cinsiyet esitligini tesvik etmek;
kadinlarin ve kizlarin giiglendirilmesi; gezegenin ve dogal kaynaklarinin kalici olarak korunmasini saglamanin
miimkin olabilecegi distuinilmektedir. Agiklanan 17 kalkinma hedefi ve 169 alt hedef ile diinyay! iyilestirmeyi
vizyon edinen SKHnin mottosu; “insan irkini yoksulluk ve yoklugun zorbaligindan kurtarmaya ve gezegenimizi
iyilestirmeye ve glivenceye almaya kararliyiz. Diinyayi slrdirilebilir ve direngli bir yola sokmak igin acilen
ihtiyac duyulan cesur ve donustirict adimlari atmaya kararliyiz.” olarak rapor edilmistir (UN General Assembly,
Transforming Our World: The 2030 Agenda for Sustainable Development).

Uluslararasi platformda surdirilebilir kalkinmaya yonelik uygulamalarin  gerceklestirilebilmesi igin;
yoksullugun ve acligin tim dinyada son bulmasi, saglikli ve kaliteli yasamin kiiresellesmesi, nitelikli egitim ve
cinsiyet esitliginin yayginlasmasi, temiz su, erisilebilir ve temiz enerji, ekonomik boyutta insana yakisan yaklasimin
benimsenmesi, esitsizliklerin azaltiimasi, iklim dengesinin gozetilmesi, sudaki ve karadaki diger canlilarin
gozetilmesi, kiiresel boyutta adaletin ve barisin saglanmasi, tim bu amaglar igin ortaklasa hareket edilmesi,
kiiresel ortakliklarin her alanda arttirilmasi basliklari altinda strdirilen faaliyetlerin tim paydaslar tarafindan
benimsenmesi beklenmektedir.

1. 2. Suirdiriilebilir Kalkinma Hedefleri ve Covid 19 Pandemi Siireci

Covid 19, ilk olarak Cin’in Vuhan Eyaleti’'nde Aralik ayinin sonlarinda solunum yolu sikintilari (ates, 6ksirik,
nefes darligi) gelisen bir grup hastada yapilan arastirmalar sonucunda 13 Ocak 2020’de resmi olarak tanimlanan
bir virtstur (T.C. Saghk bakanligi, 2021). Cin Halk Cumhuriyeti Vuhan eyaletinde bir hayvan pazarinda ilk olarak
bas gosteren virls kisa stirede tim diinyaya yayilarak 11 Mart 2020 tarihinde ¢agin pandemisi ilan edilmistir.
Diinya saglik 6rguti verilerine gore ilk goriildigi glinden bu yana diinya genelinde 200 milyonun (izerinde vaka
ve 4 milyonun {zerinde 6liime yol agmistir (DSO, Agustos 2021).

Oncelikle ekonomik alanda ciddi anlamda duraganhga ve krize yol acan bu siirec uluslararasi seyahat
kisitlamalari ile turizm sektorliini ve uluslararasi ticareti olumsuz yénde etkilemistir. Uzun vadede ekonomik
sorunlarin 2007-2009 krizinden bile daha 6nemli diizeyde hasara yol agacagl diisiinilmektedir. Diinyada
milyonlarcainsanin gelir glivencesinin, issizlik sigortasi veya hastalik 6deneginin olmamasi gibi sosyal esitsizliklerin
bu slrecte daha belirginlesmesi beklenmektedir (Leal Filho vd., 2020). Bu beklentiler dogrultusunda pandeminin
surdirulebilir kalkinmaya etkisinin kaginilmaz oldugu distntlmekte, bu etkinin ne diizeyde olacagi ise merak
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konusu olmaktadir. Salgin sirecinin pek ¢ok alanda etkisinin merak edilmesinin yaninda strdirilebilir kalkinma
hedeflerine ulasilabilmesi adina olumlu ve olumsuz etkilerinin neler oldugu tzerine de galismalar yapilmaya
baslanmistir. Covid 19 pandemisi ve stirdirilebilir kalkinma hedefleri iliskisine dair yapilan meta analiz calismasi
sonucunda goriilmustir ki; pandemi siirecinde strdurulebilir kalkinmaya akademik ilgi artarken sanildiginin aksine
yarattigl farkindalik neticesinde pandeminin sirdirilebilir kalkinma hedeflerine olumsuz etkileri kadar olumlu
etkileri de olmustur (Wang ve Huang, 2021). Covid-19 salgini tlkelerarasi hareketliligi azaltarak strdurilebilir
kalkinma Uzerinde gegici veya uzun vadeli olumsuz bir etkiye yol agabilecek niteliktedir. Sinirlarin kapanmasi
ekonomik, cevresel ve sosyal kalkinmanin énlinde bir¢cok engel olusturmustur (Pirouz vd., 2020) Bu dogrultuda
karar vericiler salgindan 6nemli dersler ¢ikarmak durumunda kalmislardir. Covid 19 salgini beraberinde karar
vericiler uzun vadede gevreyi, ekonomik sistemi ve halk sagligini iyilestirmek igin strdiralebilir kaynak kullanimini
benimsemenin dnemini kavrarken, yenilenebilir enerji kullanimi ve surdirilebilir teknolojileri aragsallastirmayi
hedefler duruma gelmislerdir (Wang ve Huang, 2021).

Covid 19 pandemi slirecinin 2015 yilindan buyana belirli bir ivme kazanarak iyilesme yolunda ilerleyen SKHya
etkilerinin (¢ sekilde ortaya ¢ikmasi beklenmektedir (Mukarram, 2020); ilk olarak, dogrudan etkilenen baz
hedeflerle ilgili olarak simdiye kadar yapilmis olan iyilestirmelerden bazilarini ortadan kaldirmasi beklenebilir.
ikincisi, onceliklerin degismesi nedeniyle bazi hedeflerin ilerlemesini yavaslatmasi muhtemeldir. Uciinciisii,
kaynaklarin acil 6ncelikli sektorlere yeniden tahsis edilmesiile olumlu etkiler de ortaya ¢ikabilecektir. Tum bunlar,
SKHIlarin gerceklestirilmesinde gecikmelere neden olabilir; hatta SKHlara ulasmak icin zaman cizelgesinin yeniden
degerlendirilmesi bile gerekebilecektir.

Covid 19 siireci ve SKHya olan etkilerini irdelemek lzere yapilan bir ¢calisma mevcut literatlriin bir 6zetini
takiben, SKH3 (Saglik ve Kaliteli Yasam), SKH4 (Nitelikli Egitim), SKH8 (insana Yakisir is ve Ekonomik Biyiime),
SKH12 (Sorumlu Uretim ve Tiiketim) ve SKH13 (iklim Eylemi) ile ilgili etkilere odaklanmis, bunlara ek olarak odak
grup tartismalarinin nitel yorumlari ile pandeminin etkilerinin SKH 5 (Toplumsal Cinsiyet Esitligi), SKH 9 (Sanayi,
Yenilikgilik ve Altyapi), SKH 10 (Esitsizliklerin Azaltilmasi), SKH11 (Surdurilebilir Sehirler ve Topluluklar) ve SKH
17 (Amaglar igin Ortakliklar) dogrultusunda da kayda deger etkilenimlerin goriildiigii ortaya konulmustur (Shulla
vd., 2021).

Yapilan bir diger ¢alisma pandemiye iliskin endiselerin diger hastaliklar dogrultusunda gergeklestirilen
ilerlemeyi durdurdugunu ancak 6ncesine kat edilen yolun gerilemesine sebep olmadigini ortaya koymustur
(Leal Filho vd., 2020). Covid 19 salgininin beraberinde SKH arasinda yer alan aglikla miicadele hedefine iliskin
gerilemenin gorilmesi ile salginin sadece iyilestirmeyi yavaslatmasi degil buna ek olarak salgin sonrasinda
achikla birlikte yeni hastaliklari da ortaya ¢cikarmasi beklenmektedir. Bu sebeple salginin iyilestirmeyi durdurma
etkisine ek olarak yeni sorunlara da yol agmasi beklenmektedir. Salginla birlikte SKH icerisinde iyilestirilmesi
amagclanan sitma, tiiberkiloz, HIV/AIDS ve ihmal edilen tropikal hastalik tedavilerine yonelik programlarda
da gerileme gorllmustir. Bu gerilemelerin Ustesinden gelinebilmesi igin Covid 19 pandemisi ve SKH ya olan
etkilerine yonelik akademik calismalarin artirilmasinin geregi vurgulanmaktadir. (Mejia vd., 2020). Calismalarin
artmasi ile pandeminin olumlu ve olumsuz etkileri ortaya konularak SKHya yénelik ilerlemenin hizlandiriimasi
saglanabilecektir.

Bir baska galisma kapsaminda basta SKH 1 (Yoksulluga Son) ve SKH 2 (Agliga Son) olmakla birlikte pandemi
siirecinin bircok lilkede hastaneler ve diger saglik tesislerine olan asiri yilklenmeye yol agmasi neticesinde SKH3
(Saghk ve Kaliteli Yasam), cocuk bakimi ihtiyacinin artmasi ve daha yiksek ekonomik maliyetlerin olusmasi,
okullar tzerindeki baskinin artmasi ve okulu birakma oranlarinin ylikselmesine neden olarak SKH 4 (Nitelikli
Egitim), evdeki artan gerilimler nedeniyle aile i¢i siddetin artmasi, kadinlarin ekonomik gliclenmesindeki disus,
liderlik rollerinden dislanma ve cinsel saglik ve Greme sagligina erisimin kesintiye ugramasi gibi sebeplerle SKH 5
(Toplumsal Cinsiyet Esitligi), ekonomik etkileri ile SKH 8 (insana Yakisir is ve Ekonomik Biiylime), sinirlar icinde ve
otesinde ¢atisma olasiligini artirarak kiresel baris ve adalet hedefini tehlikeye atmasi ile SKH 16 (Baris, Adalet ve
Guclld Kurumlar) basliklari agisindan énemli etkileri ortaya konulmustur (Leal Filho vd., 2020).

Pandemi slreci sonrasinda SKH ya ulasma yolunda ilerlemeye devam edilebilmesi icin yapilmasi gerekenler
Mukarram (2020) tarafindan su sekilde siralanmistir; her seyden 6nce, diinya bu krizden dersler ¢ikarmali ve
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gelecekte bu tir soklari absorbe etmek icin daha dayanikh ve daha giicli toplumlar insa etmeyi 6ngdrmeli,
béylece 2030 Giindeminin gergeklestiriimesine daha fazla engel kalmamalidir. ikincisi: Pandeminin kisa, orta ve
uzun vadede SKHIlarin basarisini ne kadar etkileyeceginin kapsamli olarak degerlendirilmesi ve iyilesme i¢in net bir
yol haritasinin tekrardan olusturulmasi gerekmektedir. Uciinciisii: ‘Paylasilan sorumluluk’, ‘kiiresel dayanisma’
ve ‘birlikte hareket etme’, Covid 19’un yol actigi sosyo-ekonomik zorluklara yanit vermenin temel ilkeleri olmal
ve diinya, bu insani krizden ‘daha iyiyi insa etmeyi’ 6grenerek ¢ikmalidir. Dordlincisi: “Yeni Normal” iginde farkli
paydaslarin rollerinin yeniden tanimlanmasi: sorumluluklarin hiikiimetlerden uluslararasi topluluga, ¢ok tarafli
kuruluslara, 6zel sektore, sivil topluma ve hatta bireylere dogru genisletilmelidir. Besincisi: Covid 19 slrecinde
meydana gelen mikro diizeyde kigik o6lgekli insani ve hayirsever yaklasimlarin 6zellikle kaynak seferberligi
acisindan zor zamanlarda zorluklarla micadelede sahip oldugu 6nemli etkiyle olusan ruhu, Covid sonrasi
doénemde SKHlara ulagsma yaklagimimiza da yansitmamiz gerekmektedir. Altincisi: SKHIarin temel ilkesine uygun
olarak, diinya, ‘kimsenin geride kalmamasini’ saglamak icin toplumun en marjinal ve savunmasiz kesimine 6zel
Ozen gostermeye devam etmelidir (Mukarram, 2020).

Yapilan galismalarla da ortaya konuldugu Uzere Covid 19 pandemi siireci SKHya ulagsmada 6nemli etkilere
yol agmaktadir. Literatlirde farkli agilardan ele alinan ve yapilan c¢alismalarla ortaya konulan bu etkilerin
Tirkiye baglaminda bu sirecteki uygulamalarin degerlendirilmesiyle desteklenmesinin 6nemli katki saglayacagi
disinulmektedir. Bu calisma kapsaminda literatiirde 6nemine vurgu yapilan Covid 19 sireci ve SKH ile olan
iliskisinin baglamsal oOrneklerle desteklenmesi amaclanmistir. Calismanin Turkiye Ozelinde vyerel veri ile
desteklenmesi sayesinde yapilan ¢alismalara baglamsal katki sunmasi beklenmektedir.

2.Yontem
2.1. Arastirmanin Modeli-Ornekleme Yéntemi

Yapilan calisma kapsaminda pandemi siirecinin tim paydaslarin cikarlarini goézeterek olusturulmus
olan 2023 sirdirillebilir kalkinma hedefleri Gzerinde olusturdugu etkinin Tirkiye baglaminda irdelenmesi
amagclanmistir. Arastirma, pandemi slirecinin SKHya olan etkilerine yonelik ikincil veri kullanilarak saha taramasi
modeli gergevesinde gergeklestirilmistir. Arastirmanin evreni Turkiye baglaminda surdirulebilirlik hedefleri
dogrultusunda uygulamalar gerceklestirilen isletmeleri kapsamaktadir. Bu dogrultuda 2020 yih stirdirilebilirlik
raporlarini olusturmus ve paylasmis olan isletmeler 6rneklem olarak belirlenmis, 2020 déneminde iliskin
yayinlanan surdirulebilirlik raporlari pandemi sireci etkileri agisindan incelenmistir. Az sayida isletmenin
konuya iliskin veri paylasiminda bulunmus olmasi sebebi ile 6rneklem se¢ciminde amacli 6rneklem teknigi tercih
edilmistir. Saha taramasiicin belirlenen amagl 6rneklem dogrultusunda veri seti sirketlerin 2020 surdurdlebilirlik
raporlarindan elde edilmistir.

2.2. Veri Toplama Araci ve Verilerin Analizi

Arastirma amaci dogrultusunda veri toplama teknigi olarak ikincil veri kaynaklari kullanilarak dokiiman
incelemesi yapilmistir. Veri toplama araci olarak kullanilan dokiiman incelemesi igin veri analiz teknigi olarak
betimsel analiz kullaniimistir. Betimsel analiz “6nceden belirlenmis bir cerceveye bagh olarak nitel verilerin
islenmesi, bulgularin tanimlanmasi, tanimlanan bulgularin yorumlanmasi, adimlarini iceren analiz yaklasimi”
olarak tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu ¢alisma kapsaminda BM 2020 SKH raporu igerigi ve amagli
orneklem ile belirlenen isletmelerin 2020 surdirdlebilirlik raporlari; galismanin amaci dogrultusunda belirlenen
“Covid 19 pandemisi” ¢cercevesine bagli olarak betimsel olarak irdelenmistir.

Betimsel analiz yontemi kapsaminda Giler vd. (2015)'nin aktardiklari Engel ve Schutt (2005)’un nitel veri
analizi asamalari takip edilmistir.

1. Toplanan verininyaziya dékiilmesi: ilk asamada Birlesmis Milletler 2020 siirdiiriilebilirlik raporu ve amagl
orneklem kapsaminda belirlenen alti isletmenin 2020 surddrilebilirlik raporlari arastirma amaci dogrultusunda
belirlenen “Covid 19 pandemisi” ¢ercevesinde ¢ikarimlar yapilarak yaziya dokilmusgtdr.

2. Verinin ana konseptler etrafinda kategorize edilmesi: ikinci asamada acik kodlama ile ulasilan metinlerin
amag dogrultusunda belirlenen “Covid 19 pandemisi” ¢cercevesinde icerdigi konseptler sekillendirilmistir.
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3.  Konseptlerin birbiri ile olan iliskilerinin ortaya konmasi; Sekillenen konseptler amagli 6rneklemle
belirlenen sirket raporlari ve BM SKH raporunda yer alan hedefler baglaminda iliskilendirilmistir.

4.  Konseptlerin mesrulastiriimasi; Gergeklestirilen eksen kodlama ile konseptler kategoriler etrafinda
toplanmis, kategoriler ve alt kategoriler olusturulmustur.

5. Veri analizinin sunumu; Raporlarda yer alan Covid 19 pandemi siirecine yonelik uygulamalar, sirecin
getirdigi avantaj—dezavantajlar ve hedeflere ulasmadaki etkileri dogrultusunda elde edilen kategorilerden tema
ve alt temalara ulasiimistir. Yapilan analizler dogrultusunda elde edilen bulgular Tablo 2’de amag dogrultusunda
belirlenen gerceveye yonelik tema ve alt temalar olarak sunulmustur.

3.Analizler
3.1. Raporlarin Covid 19 Cergevesinde Yaziya Dokiilmesi ve Agik Kodlamasi

Bu kisim betimsel analiz teknigi kapsaminda gerceklestirilen kodlama ydnteminin ilk asamasidir. ilk
olarak raporlar belirlenen cerceve dogrultusunda yaziya dokiilmis ardindan veriye iliskin agik kodlama
gerceklestirilmistir. Acik kodlama “analizi yapilan verinin kavramlarin tanimlandigi ve bu kavramlarin detayl
olarak tespit edildigi analitik stire¢” olarak tanimlanmaktadir (Gller vd., 2015). Yapilan acik kodlama ile belirlenen
cerceve dogrultusunda kavrama karsilik gelen kisimlarin detayli olarak ortaya konmasi saglanmistir.

3.1.1. BM 2020 SKH Raporunun Covid 19 Cergevesinde Yaziya Dokiilmesi ve Agik Kodlamasi

Kiresel capta sagliktan egitime, ekonomiden sosyal yasama kadar her diizeyde blyik kisitlama ve degisimlere
yol agan pandemi sureci stirdirilebilir kalkinma hedeflerine iliskin ilerlemeyi de kaginilmaz olarak etkilemistir. Bu
siirecte insani hareketliligin azalmasina bagl olarak bazi hedeflere iliskin olumlu gelismeler yasanmasina karsin
cogu alanda sirdirdlebilir kalkinma faaliyetlerinde gerileme gézlemlenmistir.

Cevresel hedefler dogrultusunda iyilesmeler gorilirken ekonomik ve sosyal kalkinma hedeflerinde gerileme
kaydedilmistir. Bu kisimda Siirdurilebilir Kalkinma Hedeflerinin geldigi noktayi aktaran 2020 SKH raporu; Covid
19 stirecinin 2030 itibariyle ulasiimak istenen 17 hedefe etkisi acisindan degerlendirilmistir;

1-Yoksulluga Son; 2010 yil itibariyle diistis gosteren dunyadaki yoksulluk diizeyi, uzun yillardir ilk kez Covid
19 siirecinde artis gostermistir. 2030 yilinda %6 ya dismesi hedeflenen yoksulluk diizeyi 2019 yilinda %8,2’ye
ulasmayi basarmisken pandemi siirecinde 71 milyon kisinin yoksulluk diizeyinin altina diismesiyle dnemli diizeyde
artmistir. Sarddrdlebilir kalkinma hedeflerinden ilki olan yoksulluga son hedefinin pandemi slrecinden biyik
hasar aldigi gériilmektedir.

2-A¢hga Son; Pandemi Oncesi zaten yikseliste olan gida glivencesizligi, pandeminin etkisi ile daha da artis
gdstermistir. 2014 yilinda %22,4 diizeyinde olan aglik diizeyi pandeminin de etkisiyle %25,9’a ulasmistir. Ozellikle
gelismekte olan llkelerde gida sekt6ri Ureticileri pandemi krizinden 6nemli 6lglide zarar gérmuslerdir.

3-Saglik ve Kaliteli Yasam; Tuberkiloz, cocuk saghgi, gebe saghgi, HIV ve asilama gibi pek cok yasamsal saglk
hizmetinde pandemi 6ncesinde kaydedilen ilerleme ne yazik ki pandemi siireci ile kaybedilmistir. Saglik alaninda
dnceki yillarda gériilen bu ilerlemelerde aksakliklar oldugu gdzlemlenmektedir. iyilesme gésteren alanlardan
olan cocuklara yonelik asilama programlarinda bu stirecte 70 tlkede aksakliklar saptanmistir. Saglik sektoriine
yonelik erteleme egilimi ile Afrika’da sitma gibi baska bulasici hastaliklar sebebiyle vakalarda ve élimlerde artis
beklenmektedir.

4-Nitelikli Egitim; Kapsayici ve adi egitime iliskin gelisme siireci halihazirda oldukga yavas ilerlerken pandemi
doneminde egitimin erisilebilirliginin azalmasi blylk aksamaya sebep olmustur. Strdirilebilirlik hedefleri
dogrultusunda tiim ¢abalara ragmen 2030’da halen 200 milyon gocugun egitim alamayacagi diistinltrken Covid
19 sebebiyle yil igcinde ¢ocuklarin %90’1 okuldan uzak kalmistir. Ayrica ilkokullarin sadece %65’inde el yikama
altyapisinin olmasi salginin bulasiciligini 6nlemekte engel teskil etmektedir. Bunlarin yani sira en az 500 milyon
cocugun uzaktan egitime ulasma imkaninin olmamasi nitelikli egitim hedefi icin bliylik problem olusturmaktadir.
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5-Toplumsal Cinsiyet Esitligi; Kadin ve kiz ¢ocuklarina yonelik esitlik cabalarinda iyilesme gozlemlenirken
pandemiile karantina siirecinde evici kadina siddet riskinde artis gorilmustir. Pandemi dncesindeki iyilesmelerde
daha az kiz cocugunun erken evlenmeye zorlandigl ve daha fazla kadin liderin is hayatina girdigi gorulirken
pandemi ile birlikte bazi Ulkelerde kadinlar ve kiz ¢ocuklarina fiziksel, cinsel ve psikolojik siddetin %30’a varan
diizeyde arttig gorilmektedir. Siddet géren kadinlarin yani sira pandemi siirecinde salgina karsi savasta 6ncii olan
toplum ve saglik galisanlarinin da %70 gibi bly(k bir oranda kadinlardan olustugu goérilmektedir. Buna ek olarak
pandemi siirecinde kadinlarin evlerdeki is yikinln de erkeklere oranla (¢ kat daha fazla oldugu bilinmektedir.

6-Temiz Su ve Sanitasyon; Covid 19 6ncesinde 2,2 milyar insan igme suyu, 4,2 milyar insan sanitasyon eksikligi
cekerken pandemi sirecinde 3 milyar insanin sadece el yikama imkanina bile ulasamadig tespit edilmistir.
Dinyanin 5’te 2’sinde saglik kuruluslarinda su, sabun veya alkol bazli el temizligi imkanlarina sahip olunmadigi
bilinmektedir. Su kithginin 2030 yilinda 700 milyon kisiyi etkilemesi beklenmektedir.

7-Erisilebilir ve Temiz Enerji; 2018 yili itibariyle 789 milyon kisinin elektrik erisimi olmadigi bilinirken pandemi
siirecinde ulasilabilir enerjinin saglik tesisleri agisindan kritik Gnemi anlasiimistir. Yenilenebilir enerjinin 6nemi bu
siirecte bir kere daha gorilmastar.

8- insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime; Pandemi éncesi ddnemde global ekonomik bilyiimede yavaslama
gorilurken salgin ile birlikte bliylik buhrandan sonra gorilen en biliyiik ekonomik durgunluk meydana gelmistir.
Kisi basina disen gayrisafi hasilada %4,2 dusis beklenmektedir. 2020’nin ikinci yarisinda 400 milyon is kaybi
kaydedilmesi 6ngorilmektedir.

9- Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapi; Covid Oncesi siregte Uretim sektoriinde disls gorilirken pandeminin
etkisiyle havacilk sektori tarihinin en glicli distisiine maruz kalmistir. 2020 Mayis ayina kadar olan siiregte hava
yolculugunda %51 disis tespit edilmistir. Az gelismis tlkelerde 2019 yili boyunca 5 kisiden sadece 1’inin internet
altyapisina ulasabildigi kaydedilmistir.

10-Esitsizliklerin Azaltilmasi; Pandemi dncesinde gelir dagilimindaki esitsizligin bazi Gilkelerde azalma gosterdigi
gorilurken yashlar, engelliler, cocuklar, kadinlar, milteci ve gogmenler gibi dezavantajli gruplarin pandemi ile
gelen gelir sorunlarina en ¢ok maruz kalanlar oldugu tespit edilmistir.

11-Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar; Pandemi 6ncesi sehirlerde gecekonduda yasam %24 oraninda
artmisken Covid 19 vakalarinin %90’inin kentlerde oldugu kaydedilmistir. Bu durum sehirlerin ve topluluklarin
sirdirdlebilirligi agisindan olumsuz nitelik tagimaktadir.

12-Sorumlu Uretim ve Tiiketim; Pandemi éncesi dogal kaynaklar siirdiirilebilir olmayan bir sekilde tiiketilirken
pandemi ile kaynaklarin stirdirilebilir kullaniimasina iliskin farkindaligin artmasi bir firsat dogurmustur. Dogal
kaynaklarin geri donustirilebilir sekilde kullaniimasi giderek 6nemini artirmaktadir. Bu stire¢ sorumlu Gretim ve
tiketime katki saglamistir.

13-iklim Eylemi; Covid 19 &ncesi kiiresel isinmaya baglh olarak sicakliklarin her gegen yil artarak 2100’de
toplamda 3,2 derece artis gostermesi beklenirken pandemi siirecinde diistis gbsteren sera gazi emisyonuna bagl
olarak bu degerin 1,5 dereceye gerilemesi beklenmektedir.

14-Sudaki Yasam; Avlanma ve kirlili§e bagl olarak 2100 yilina kadar %100-150 oraninda artmasi beklenen
okyanus asitlenmesinin pandemiye bagli azalan insan hareketliligi dogrultusunda azalmasi beklenmektedir.

15-Karasal Yasam,; Pandemi 6ncesi giderek azalan biyocesitlilik ve orman alanlarina iliskin pandemi siirecinde
de bir iyilesme gorilememistir. Koronavirisin hayvanlarda gorilen bir virlisken insanlara bulagmasinin
biyogesitlilikteki donisiime bagh olabilecegine isaret edilmektedir. Ekosistemin her gegen glin bozulmasinin bu
tip salgin hastaliklara yol agabilecegi diistiniiimektedir.

16- Baris, Adalet ve Gliglii Kurumlar; Pandemi 6ncesinde uluslararasi kanunlarla korunmaya calisilsa da her
glin 100 sivilin silahli gatismalarda hayatini kaybettigi tespit edilirken Covid 19 silrecinde de kiiresel baris ve
glvenligin her seye ragmen tehdit altinda oldugu gorilmustir. Tutukevlerindeki kalabalk popilasyonun viris
yayilimi agisindan risk olusturduguna da bu baslik altinda deginilmektedir.
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17-Amaclar icin Ortakliklar; Pandemi éncesi artma egiliminde olan kiiresel yatirimlar 2020 boyunca %40’a
kadar diisiis gdstermistir. Ozellikle diisiik ve orta gelirli olan lilkelere yapilan yatirimlarda gerileme olmustur.

Dinyacapindaetkilerihemenhercanliyietkileyendiizeye ulasan busiirecten SKHninda biyik 6l¢tide etkilendigi
raporun detaylarinda goérilebilmektedir. 2020 SKH raporu incelendiginde (¢ baslik disinda tiim hedeflerden
uzaklasildigi saptanmistir. Pandemi siireci boyunca pek ¢ok uzmanin bu tir kiresel felaketlerin sorumsuzca
tiketilen dogal kaynaklar, zarar goren biyocesitlilik, kiiresel 1sinma vb. iklim problemlerine dayandirilmasi ile
olusan farkindalik ve pandemi siirecinde insan hareketliliginin azalmasi, evden ¢alisma uygulamalarinin cogalmasi
sebebiyle ¢evresel hedeflerde iyilesmeler gozlemlenebilmistir. SKH 12,13ve 14 (sorumlu Uretim ve tiketim,
iklim eylemi, sudaki yasam) basliklari altinda pandemi siirecinde saptanan iyilesmeler gbze carpmaktadir. Ancak
az sayida olan bu gevresel katkilari disinda ekonomik ve sosyal siirdirilebilirlige iliskin hedeflerin bu slirecten
oldukga fazla yara aldigi rapor icerisinde verilerle ortaya konulmustur.

3.1.2.Pandemi Siirecindeki Uygulamalari igeren Siirdiiriilebilirlik Faaliyet Raporlarinin Covid 19 Cergevesinde
Yaziya Dokiilmesi ve Agik Kodlamasi

2020 SKH raporunda Covid 19 krizinin her bir baslik agisindan kiiresel ¢capta olumlu ve olumsuz etkilerine yer
verilmistir. Yapilan saptamalar dogrultusunda pek ¢ok hedefin bu siiregten zarar gérdigi ortaya konulurken
kurumsal agidan kiresel hedeflerde 6nemli uygulayicilar olan isletmelerin bu siirecte hedeflere ulagsmak
amaciyla ne gibi uygulamalar gerceklestirdikleri ve bu siiregte yerel olarak olumlu ve olumsuz ne gibi durumlarla
karsilastiklari merak konusu olmustur. Bu dogrultuda ¢alismanin amaci SKH hedeflerine ulasmada Covid 19
pandemisinin etkilerinin neler oldugu sorusuna yerel diizeyde katki saglamaktir. Buradan yola ¢ikilarak kiiresel
capta ulasilmakistenen strdirilebilirlik hedeflerini 6rgiitsel faaliyetlerinde 6ncelikleri arasina almis olan firmalar,
Covid 19 siireci surdurulebilirdik uygulamalari baglaminda incelenmistir. Bu ¢alisma pandemi siireci ve SKHya
olan etkilerinin Tirkiye baglamindan yerel uygulamalari ve saptamalari igermesi agisindan dnem tasimaktadir.

Tlrkiye baglaminda 2020 siirdirilebilirlik raporunu Temmuz 2021 itibariyle yayinlamis olan alti isletme
arastirma sorusuna yanit bulmak amaciyla 6rneklem olarak alinmistir. Her bir isletmenin 2020 surdurdlebilirlik
raporlari SKHdan 6ncelik olarak belirledikleri hedefler, Covid 19 surecinde aldiklari 6nlemler, isletme biinyesinde
gerceklestirilen pandemiye yoénelik uygulamalar, pandemi sebebiyle ortaya c¢ikan aksakliklar ve varsa bu
siirecin katkilari veya kazandirdiklari agisindan irdelenmistir. Firmalara ait raporlar manuel kodlama yéntemi ile
irdelenmis, kodlardan tema ve alt temalara ulasiimistir.

3.1.2.1.Alltech

Tarimsal Uretim alaninda sirdirdlebilir ve akilcl céziimler getirmeyi hedefleyen ABD merkezli Alltech firmasi
2003 yilindan buyana Tirkiye’de faaliyet gostermektedir. Firma, Birlesmis Milletler’in 17 Strdirdlebilir Kalkinma
Hedefi'nden 9’unun temel faaliyet alani ¢ergevesinde uygulanabilir oldugunu diisiinerek bu alanlarda aksiyon
almistir. Sirdardlebilirlik hedefleri kapsaminda 6nceliklerini BM sirdirilebilir kalkinma hedefleri kapsaminda
9 baslikta sunmaktadir; 2-A¢liga Son, 3-Saglik ve Kaliteli Yasam, 4-Nitelikli Egitim, 5-Toplumsal Cinsiyet Esitligi,
8- insana Yakisir s ve Ekonomik Biiyiime, 13-iklim Eylemi, 14-Sudaki Yasam, 15-Karasal Yasam, 17-Amaclar igin
Ortakliklar. Bu basliklar altinda hedefe ulasmak icin strdurilen proje ve operasyonlar rapor icinde detayli olarak
aktarilmaktadir.

Pandemi siirecinde alinan bu aksiyonlara ek olarak galisanlarin Covid 19 siirecindeki degisime adaptasyonu
adina yeni dizenlemelerde bulunmuslardir. Bu diizenlemeler Alltech 2019-2020 surdirilebilirlik raporunda BM
siirdirilebilir kalkinma hedeflerinin “3-Sadlik ve Kaliteli Yasam”, “8- insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime” ilkeleri
kapsaminda degerlendirilmistir. Salgin slrecinin beraberinde gelen izolasyon, sosyal mesafe ve uzaktan galisma
kosullarinin zorluklari ile miicadele edebilmek lizere diizenli olarak online destekler sunulmustur. Calisanlar arasi
operasyonel iletisimin kopmamasi ve is yasam dengesinin korunabilmesi adina baskan ve CEO Dr. Mark Lyons
tarafindan “Carsamba Gininin Evden Calisma Bilgeligi” baslikh haftalk e-hatirlaticilar ¢alisanlara ulastiriimistir.
Buna ek olarak spor ve is performansi psikolojisi konusunda uzman olan bir meslek terapisti calisanlarla dizenli
paylasimlar yapmistir. Stire¢ boyunca Alltech bilinyesinde c¢alisanlara destek niteligindeki podcast ve webinarlar

da diizenlenmektedir.
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3.1.2.2.Anadolu Sigorta

Faaliyetlerinin sosyal, ekonomik ve gevresel sonuglarina iliskin farkindaliklarini son g yilda artirdiklarini
belirten Anadolu Anonim Tirk Sigorta Sirketi 2020 yilinda Uglincl strdirdlebilirlik raporlarini yayimlamistir.
Rapor GRI standartlarinda hazirlanmis ve igerik olarak BM Sirdirdlebilirlik Hedefleri ile batunlestirilmistir.
BM sirdiralebilirlik hedeflerinden kendi faaliyet alanlarina uygun olan 10 temel ilkeyi benimseyen isletme
oncelikli ilkelerini su sekilde siralamaktadir; 3-Saglik ve Kaliteli Yasam, 4-Nitelikli Egitim, 5-Toplumsal Cinsiyet
Esitligi, 7-Erisilebilir ve Temiz Enerji, 8- insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime, 9- Sanayi, Yenilikcilik ve Altyapi,
11-Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar, 12-Sorumlu Uretim ve Tiiketim, 13-iklim Eylemi, 17-Amaclar igin
Ortakliklar.

Rapordaki bu ilkeler dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar is Etigi ve Yasal Uyum, Sigorta Bilincinin
Yayginlastiriimasi, Acente ve Is Ortaklariyla iligkiler, Enerji ve iklim Degisikligi, Dijital Gelecek, Siirdirilebilirligin
is Stratejisine Entegrasyonu, Calisma Hayati Uygulamalari basliklari altinda detaylandirilmistir. Bu faaliyetlerin
beraberinde pandemi sirecinin getirdikleri ile degisen ve sekillenen yeni dizenlemelere de raporda yer
verilmektedir.

Pandemi ile miicadele kapsaminda g¢alisan saghgi icin alinan onlemler arasinda dezenfektan kullaniminin
artirilmasi, asansor ve lavabolara ultraviyole lambalar takilmasi, maske, tulum vb. ekipman temini, havalandirma
sitemlerifiltre degisiminin siklastirilmasi, giriste HES kodu sorgulama ve ates 6l¢llmesi, oturma diizeninin mesafeli
hale getirilmesi, temasi azaltacak el degmeden acilan kapilar, musluklar vb. temini, evden calisanlara konfor
saglamak amaciyla calisma koltugu temin edilmesi, calisanlarin birbiri ile iletisimi koparmamak adina “Biz Bize”
kurum ici mobil uygulamasinin kullanima sunulmasi, acentelerle iletisim icin online toplantilar diizenlenmesi,
tim silreglerin uzaktan ¢alismaya uygun hale getirilmesi, ¢alisan ve acentelere verilen egitimlerin e-6grenme
platformlarina aktarilmasi, sahada gerceklestirilen risk degerlemelerinin biiyiik oranda uzaktan hale getirilmesi,
Koronaviris kaynakli saglik harcamalarinin saglik sigortasi hizmeti kapsaminda olmamasina karsin istisnai olarak
karsilanmasi, Yurt Disi Seyahat ve Riskli Hastaliklar Sigortalarina ilave olarak COVID-19 teminati eklenmesi,
Evde kal sigortani al kampanyasi ile 20.000tl limite kadar olan saghk harcamasi faturalarinin musteriye cep
telefonundan iletilmesinin saglanmasi, araglarda olusan mini hasarlar icin evden alip eve teslim etme hizmetinin
sunulmasi, bu sliregte ertelenen saglik hizmetlerine iliskin kullanim haklarinin vadesinin uzatilmasi, kigik ve orta
oOlgekli isletmelerin finansal kayiplarina yonelik “Ticari Parametrik Salgin Hastaliklar Sigortasi”nin olusturulmasi,
mezuniyet 6ncesi kariyer etkinliklerinin dijital ortama tasinmasi bu stirece yénelik yapilan baslica uygulamalardir.

Salginin olumsuz etkilerinin yani sira bu silirecin beraberinde gelen uzaktan calisma sartlari ile iklim
degisikligiyle micadele konusunda 6nemli diizeyde iyilestirmelerle karsilasildigi ifade edilmistir. Calisan basi sera
gazl emisyonunda 6nemli diizeyde diisiis gbzlenmistir. Bunun sebebi evden galisma ile hem sirket binalarindaki
kullanima bagli enerji tiketimi ve sera gazi emisyonlarinda, hem sirket aracglari ve personel servislerinde
kullanilan fosil yakitlardaki azalmadir. Ayrica bu siirecte kagit tiiketimi de hem ¢alisan hem acenteler diizeyinde
ciddi oranda diislis gostermistir. Raporda pandemi ile kazanilan bu aliskanligin sonrasinda da devam ettirilmesi
icin cabalarin artirilacagina deginilmistir.

Sektorel olarak ele alindiginda Covid 19 kaynakli tedavi harcamalarinin ve asi masraflarinin karsilanmasina
iliskin sorunlara deginilen raporda bu gibi salginlarin iklim degisikligi sebebiyle ortaya ¢cikmaya devam edecegi
ongorilmus asil kokli katkilarin bu dogrultuda yapilmasinin geregi vurgulanmistir. Ayrica bir diger risk olarak
pandemi siirecinde ertelenen saglik hizmetleri belirtilmistir. Sektoérel olarak bu ertelemelerinde finansal sorunlari
beraberinde getirebilecegine dikkat gekilmistir. iklim degisikligine iliskin nemli diizeyde &nlemler alinmazsa ¢ok
daha fazla sayida viris mutajenlerin yayihminin kacginilmaz oldugu not edilmistir. Evden ¢alisma dénemi ile siber
saldirilara yonelik sigorta gereksiniminin ortaya ¢ikmasi ile dijital glivenlik teknolojilerine olan talebin artmasi da
raporda yer alan pandemiye yonelik sektorel bir gozlemdir.

3.1.2.3.Aygaz

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sdzlesmesi (UNGC) imzacilari arasinda yer alan bir Ko¢ Holding istiraki olan
Aygaz 2018 yilindan buyana BIST surdurilebilirlik endeksinde yer almaktadir. SPK’nin stirdiirulebilirlik ilkelerine
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uyumu onceliklerine alan Aygaz sirdirilebilirlik uygulamalarini BM Stratejik Kalkinma hedeflerinden 5 temel
ilke kapsaminda gerceklestirmektedir. 7-Erisilebilir ve Temiz Enerji, 8- insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime, 9-
Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapi, 12-Sorumlu Uretim ve Tiiketim, 16- Baris, Adalet ve Giiglii Kurumlar ilkeleri firmanin
oncelikleri arasinda yer almaktadir.

Operasyon sureclerinde stirdirilebilirlik hedeflerine ulasabilmek icin stirekli iyilestirme faaliyetleri icerisinde
olan firma pandemi déneminin getirdiklerini de 2020 surdurilebilirlik raporu icerisinde paylasmaktadir. Salgin
sirecinin basindan itibaren staj deneyiminin online olarak yirutilmesi (milakat ve diger sinavlarin ¢evrimigi
yapilmasi, oryantasyon vb egitimlerin dijital ortamda verilmesi gibi),dijitallesmenin hizlandirilmasi, ¢alisan
egitimlerinin ¢evrimici platformda gercgeklestirilmesi, bayiler, nakliyeciler gibi tedarik zinciri Gzerinde yer alan
tim paydaslarin pandemiye yonelik farkindaliklarinin artirilmasi icin duyurular yapilmasi, alinan énlemlerin
tiim paydaslari kapsayacak dizeyde olmasinin saglanmasi, dnlemlerin uygulanmasi icin dizenli denetimlerin
gerceklestirilmesi bu sirecte 6ne cikan uygulamalardir.

Pandemi siirecine yonelik alinan énlemler ve ¢alisma kosullarinin diizenlenmesinin yani sira strdardlebilirlik
hedefleri dogrultusunda dizenli olarak gergeklestirilen bazi faaliyetler sekteye ugramistir. Toplum sagligi
konusunda farkindalik olusturan, kurum binyesinde dizenli olarak gerceklestirilen “Diyabetik cocuklar kampi”
bu silirecte gerceklestiriliememistir. Ayrica “siddete sessiz kalma” projesi kapsaminda ylz ylize gerceklestirilen
faaliyetlerde siireg sebebiyle aksama olmasina karsin kadinlarin siddete maruz kaldiklarinda yardim alabilecekleri
kanallara iliskin gesitli icerikler hazirlanarak ¢ok sayida kadina ulastirilmasi saglanmistir. Bayi ve istasyonlarda el
ilani ve brosirler dagitilmasi, sosyal medya ve musteri verisi kullanilarak online igeriklerin paylasiimasi saglanarak
pandemi siirecinde de toplumsal farkindaligin canl tutulmasina katkida bulunmustur.

Covid 19 siireci ¢alisan deneyiminde dijitallesmenin hedeflendiginden daha hizli gergeklesmesine yol agmistir.
Pandemi ile hizlanan dijital déntsiim galisan memnuniyetini 6n plana alarak gergeklestiriimeye ¢alisiimis, streg
boyunca calisanlarin fikirleri karar siirecine dahil edilmistir. Bu detay pandeminin az sayida olan olumlu etkileri
arasinda gorulebilmektedir.

3.1.2.4.ENKA

ENKA; insaat ve muhendislik alaninda faaliyet gosteren Tirkiye merkezli uluslararasi istirakleri olan bir
firmadir. Halka acik bir isletme olarak faaliyetlerinde tim paydaslarinin ¢ikarlarini gozetmeye gayret eden Enka
operasyonlarini strdurulebilirlik bilinciyle gerceklestirdigini vurgulamaktadir. ENKA Merkez Ofis, Enka’nin
Tirkiye ve yurt disindaki istirakleri ve projeleri ile ENKA Vakfi faaliyetlerini iceren 2020 strdirilebilirlik raporu
kapsaminda Covid 19 pandemi siirecine iliskin olduk¢a detayl veriye yer verilmistir.

2020 yili igerisinde Dow Jones Surdurulebilirlik endeksine de girmeyi basaran Enka ve istiraklerinin
surtindiirulebildik hedeflerini ciddi anlamla 6n planda tuttuklari, raporun detaylarinda goriilmektedir. Pek ¢ok
firmanin 6nceliklendirdigi birkag ilkeye odaklanmasina karsin Enka Birlesmis Milleteler Strdirdlebilirlik Hedefleri
ilkelerinin neredeyse tamamina oncelik verip bu dogrultuda faaliyetler yurtitmektedir. Firmanin onceliklendirdigi
temel ilkeler isi iyi ve dogru yapmak, toplumu kalkindirmak, calisana deger vermek ve cevresel etkiyi azaltmak
basliklari altinda; 4-Nitelikli Egitim, 5-Toplumsal Cinsiyet Esitligi, 6-Temiz Su ve Sanitasyon, 7-Erisilebilir ve Temiz
Enerji, 8- Insana Yakisir [s ve Ekonomik Biiyiime, 9- Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapi, 10-Esitsizliklerin Azaltiimas,
11-Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar, 12-Sorumlu Uretim ve Tiiketim, 13-iklim Eylemi,14-Sudaki Yasam,
15-Karasal Yasam, 17-Amaclar igin Ortakliklar olarak agiklanmistir.

Pandemi sirecinde ilk olarak pandemiye hazirlik plani yaparak baslayan firma slire¢ boyunca PCR testlerine
ulasilamayan llkelerde 6zel laboratuvarlar olusturulmus, toplumsal destek faaliyetlerini de pandeminin getirdigi
sorunlar Uzerinde yogunlastirmayi tercih etmistir. Bu dogrultuda; sirdirilebilirlik faaliyetleri kapsaminda
risvet, yolsuzluk veya insan haklari ihlali vakalarini 6nlemek igin yapilan firma ici denetimlerin 2020 Mart ayi
sonrasinda gevrimici olarak gerceklestirilmesi, isletme blinyesindeki 6ne cikan risklerin pandemiye bagl olarak
saglik, is strekliligi, calisma kosullari ve bilgi gtivenligi olarak diizenlenmesi, iklim degisikligi riskinin 6n plana
alinmasi, operasyonlarin dijitallesmesi zorunluluguna yonelik sirket ici ¢cevrimici egitimlerin verilmesi, e-imza
uygulamalarinin artirilmasi, pandemi 6ncesi saglk destegi verilen bolgelere Covid 19 tedavi yontemlerine
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yonelik(oksijen tipi vb.) ek desteklerde bulunulmasi, spor miisabakalarinin sekteye ugramasina karsin Enka spor
kulGbi binyesinde bulunan sporcularin  egitimine kesintisiz devam edilmesi, sanat arsivlerinin dijital olarak
erisime acilmasi, sanatgilarla soylesi ve cervrimici konserlerin diizenlenmesi, holding bilinyesinde bulunan tim
okullarda dijitallesmenin saglanmasi, pandemi déneminde egitimde firsat esitligine yonelik atdlye ¢alismasi
diizenlenmesi, hamile, yeni anne, 65 yas Ustl ve kronik hastaligl olan galisanlarin evden galisma olanaginin
digerlerinden oncelikli tutulmasi, calisanlara yoénelik PCR testi ve filyasyon uygulamalarinin gergeklestirilmesi,
projelerin uygulandigi bolgelerde vaka sayilari dikkate alinarak karantina ve izolasyon uygulamalarinin yapilmasi,
holding bunyesindeki okullarda calisan 6gretmenlere internet takviyesinde bulunulmasi, kirtasiye ve tablet
kalemi gibi masraflarinin karsilanmasi, bilgisayarlarin online egitime uygun olarak yenilenmesi siirece yonelik
uygulamalardir.

Uzaktan staj uygulamasinin Universiteler tarafindan desteklenmemesi sebebiyle genclere yonelik staj
uygulamalari bu sirecte aksamistir. Enka okullari tarafindan Rutin olarak gerceklestirilen strdirilebilirlik
bulusmalari bu silirecte sekteye ugramis, alt komiteler kurularak online olarak telafi edilmeye calisiimistir. Bu
durumlar pandeminin getirdigi aksaklklar olarak raporda yer almaktadir.

Cevrimici faaliyetlerin seffafligi arttirmasi, operasyonlarin izlenebilir ve kolayca denetlenebilir sekilde olmasi
pandeminin getirdigi az sayida olumlu etkilerden sayilabilmektedir. Ayrica su kaynaklarinin tiketiminde de
azalma gozlemlenmistir. Bu da pandeminin kazanimlari arasinda gérulmektedir.

3.1.2.5.Tiipras

Enerji Uretim alaninda 6ncl bir firma olan Tlpras operasyonlarini yiritirken ekonomik, sosyal ve gevresel
sirdirulebilirlik unsurlarini rehber niteliginde gérmektedir. 2020 sirdurilebilirlik raporu gergevesinde BM 2030
sirdirulebilirlik hedeflerinin neredeyse tamamini 6ncelikleri arasinda siralamistir. Rapor kapsaminda ydiriatilen
sirdarulebilirlik hedeflerine yonelik faaliyetler; Yonetim yaklasimi, yetenek yénetimi, ar-ge, inovasyon ve dijital
donlisim, is saghgi ve guvenligi, sorumlu Uretim, sorumlu deger zinciri yonetimi, toplumsal gelisimi baslklari
altinda siralanmistir. Bu basliklar altinda 6ncelikler; 1 yoksulluga son, 3 Saglk ve kaliteli yasam, 4-Nitelikli
Egitim, 5-Toplumsal Cinsiyet Esitligi, 6-Temiz Su ve Sanitasyon, 7-Erisilebilir ve Temiz Enerji, 8- Insana Yakisir
is ve Ekonomik Biiyiime, 9- Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapi, 10-Esitsizliklerin Azaltilmasi, 11-Siirdiiriilebilir Sehirler
ve Topluluklar, 12-Sorumlu Uretim ve Tiiketim, 13-iklim Eylemi, 14-Sudaki Yasam, 15-Karasal Yasam, 16- Baris,
Adalet ve Gliclii Kurumlar, 17-Amaclar icin Ortakliklar hedefleri ile eslestirilerek detaylandiriimistir.

Enerji Gretiminin hayati 5nem tasimasi gerekgesiyle pandemisiirecinde Uretim faaliyetlerine ara verilmemistir.
Oncelikle olasi senaryolar olusturularak aksiyon planlarinin hazirlanmasi saglanmistir. Covid 19 kriz masasi
olusturulmasi, pandemi plan dokiimaninin revize edilmesi, sire¢ boyunca st yonetim tarafindan teknik emniyet
mesajlari ile dizenli bilgilendirme yapilmasi, kronik rahatsizligi olan ve 0-14 yas arasi ¢ocugu olan ebeveynlerin
evden calismasinin saglanmasi, strecin devaminda evden calisma kosullarina uygun olan tim faaliyetlerin
cevrimici evden ¢alismaya donistirilmesi, her sabah tiim ¢alisanlarin saghk durumunu degerlendiren anketlerin
doldurulmasi, karantina uygulamalari, génilli 6gretmenler esliginde robotik kodlama siniflarinda 3d yazicilarla
maske ve siperlik Gretimi gerceklestirilerek saglk calisanlarina ulastiriimasi, evden galisma ve izolasyon slrecinde
calisanlar ve ailelerin ruh saghgina yonelik cevrimici destek faaliyetleri, calisan egitimlerinin cevrimici olarak
yeniden dizenlenmesi, sirece iliskin strekli bilgilendirmeler yapilarak galisanlarin moralinin artirilmasinin
hedeflenmesi, inovasyon calismalarina yonelik cevrimici etkinlikler diizenlenmesi, toplumsal cinsiyet esitligine
dikkat cekmek amaciyla ACEV isbirligi ile seminer diizenlenmesi, ¢ocuk yetistirme silirecinde esit sorumluluk
paylasmak Gzerine farkindalik olusturmak amaciyla iletisim platformlari (izerinden mesajlar iletilmesi, pandemi
doéneminde artan ev isi ve cocuk bakimi sorumluluklarinin kadin ve erkek arasinda esit paylasimina dikkat cekmek
icin #EvdeHeForShe farkindalik kampanyasina destek verilmesi, sanata destek faaliyetleri kapsaminla ¢evrimigi
konserlerin organizasyonu, sosyal sorumluluk kapsaminda ihtiya¢ bulunan bélgelerdeki saglik kurumlarina PCR
test cihazi, kolonya, maske vb. ekipman bagisinda bulunulmasi bu siirecteki uygulamalardir.
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Acil  durum  tatbikatlari  bu  slirecte asgari katlmla da olsa  gercgeklestirilebilmistir.
Tipras ve yilklenici  c¢alisanlart  igcin  emniyet  kampanyalari  ve  farkindalik  egitimlerinin
devami  -ISG ve Proses Emniyeti Egitimleri, pandemi siirecinde online olarak devam e

derken proses emniyeti dis denetimlerine devam edilmesi ve rafineriler arasi ic denetimlerin baglatiimasi pandemi
sebebi ile aksamistir.

3.1.2.6.Vodafone Tiirkiye

Geride kalan 10 yil boyunca sirdirilebilirlik faaliyetlerini rapor halinde sunan Vodafone Tiirkiye bu yil rapor
cercevesinde pandeminin etkilerine de yer vermistir. Rapor gectigimiz yil icerisinde benimsenen surdirilebilirlik
hedeflerine yonelik strateji ve dncelikler kapsaminda sekillenmistir. Dijital Toplum, Kapsayicilik, Cevre, Calisanlar
ve Sorumlu s ve Deger Zinciri basliklari altinda éncelikli faaliyetler su sekilde siralanmuistir; 4-Nitelikli EGitim,
5-Toplumsal Cinsiyet Esitligi, 7-Erisilebilir ve Temiz Enerji, 8- insana Yakigir is ve Ekonomik Biiyiime, 9- Sanayi,
Yenilikcilik ve Altyapi, 10-Esitsizliklerin Azaltiimasi, 11-Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar, 12-Sorumlu Uretim
ve Tiiketim, 13-iklim Eylemi, 17-Amaglar icin Ortakliklar.

Pandemi siirecinde dijitallesmenin hizlanmasi ile birlikte iletisim teknolojilerinin Gneminin artis géstermesiyle
Vodafone gibi iletisim agl hizmeti veren operatorlerin is yukinde 6nemli artis gortlmastiir. Artan bu talebi
karsilarken sirdirilebilirlik faaliyetlerini de aksatmamak kritik Gnem tasiyan noktalardan biriydi. Bu dogrultuda
sirket Ceosu Colman Deegan 5 6nemli konuyu temel aldiklarini dile getirmistir; sebekelerin hizmet kalitesini daima
korumak, kritik kamu hizmetlerinin sirekliligini saglamak, seffaf bilgi akisini gelistirmek, evdeki yasami ve evden
calismayi kolaylastirmak ve is diinyasina destek olmak, kamu kurumlarina bilgi saglamak. Bu dogrultuda pandemi
sirecinde kadinin giiclenmesi hedefi dogrultusunda daha 6nce olusturulmus olan platform lzerinden pandemi
doneminde ebeveynlige yonelik paylasimlarda bulunulmasi, hastanelere solunum cihazlari bagislanmasi, Covid
19 a yonelik 6zel egitim igerik ve videolarinin olusturulmasi, siirece genclerin katihmina yénelik ¢evrimigi fikir
paylasimi etkinligi dizenlenmesi, operatdr adi olarak stirecin basinda #EvdeKal TR ibaresi kullanilarak farkindaligin
artirilmasi, kamu saglik calisanlari ek paketler tanimlanmasi, 65 yas Gisti musterilere lcretsiz sim kart teslimati
yapilmasi, 6grencilere licretsiz ek internet paketleri verilmesi, veri yikleme hizlarinin artirilmasi, pek ¢ok islemin
cevrimici yapilmasi imkani sunulmasi, ¢alisanlara evden c¢alisma imkani saglanmasi, calisan ve ailelerine saglik
ve psikolojik danisma destegi verilmesi, calisanlarla stirece yonelik ¢evrimigi oneriler paylasiimasi bu siregteki
uygulamalar olarak raporda yer almaktadir.

Siirece yonelik yapilan uygulamalarin disinda pandeminin olumlu ve olumsuz etkilerine rapor kapsaminda
deginilmemistir.

3. 2. Konseptlerin Birbiri ile Olan iliskilerinin Ortaya Konmasi

Bu kisimda belirlenen konseptler amagli 6érneklemle belirlenen sirket raporlari ve BM SKH raporunda yer
alan hedefler baglaminda iliskilendirilmistir. Raporlar kapsaminda pandemi siirecine yonelik gerceklestirilen
uygulamalar karsiladiklari sirdirulebilir kalkinma hedefleri ile eslestirilmistir.
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Tablo 1: SKH ve isletmeler tarafindan pandemi siirecinde gergeklestirilen uygulamalarin iligkilendirilmesi

3-Saglik ve Kaliteli Yagam

e Covid 19 sireci boyunca galisanlar arasi iletisimi koparmamak igin diizenenen etkinlikler, hatirlaticilar,
e Ruh sagligini korumaya yonelik destek niteliginde podcast ve webinarlar diizenlenmesi,

o Virlsun yayillimini 6nlemek ve calisan saghgini korumak amaciyla dezenfektan kullaniminin artiriimasi,
e Ultraviyole lambalar kullaniimasi,

e Maske, tulum vb. ekipman temini,

e Havalandirma sistemleri filtre degisiminin siklastiriimasi,

e Giriste HES kodu sorgulama ve ates 6lgilme uygulamalari,

e Oturma dlzeninin mesafeli hale getirilmesi,

e Temasl azaltacak el degmeden agilan kapilar, musluklar vb. temini,

e Evden c¢alisanlara konfor saglamak amaciyla ¢calisma koltugu temin edilmesi,

e Kurumigi iletisim sistemlerinin kurulmasi,

4-Nitelikli Egitim

e Dijitallesmenin hizlandiriimasi,
e Operasyonlarin dijitallesmesi zorunluluguna yonelik sirket ici gevrimigi egitimlerin verilmesi,

e Holding binyesindeki okullarda galisan 6gretmenlere internet takviyesinde bulunulmasi, kirtasiye ve tablet kalemi gibi
masraflarinin karsilanmasi,

e Bilgisayarlarin online egitime uygun olarak yenilenmesi

5-Toplumsal Cinsiyet Esitligi

e Kadinlarin siddete maruz kaldiklarinda yardim alabilecekleri kanallara iliskin gesitli igerikler hazirlanarak ¢ok sayida kadi-
na ulastiriimasi

e Kadin haklarina yonelik olarak bayi ve istasyonlarda el ilani ve brostirler dagitilmasi, sosyal medya ve musteri verisi kulla-
nilarak online iceriklerin paylasiimasi

e Toplumsal cinsiyet esitligine dikkat cekmek amaciyla ACEV isbirligi ile seminer diizenlenmesi,

e Cocuk yetistirme stirecinde esit sorumluluk paylagmak tzerine farkindalik olusturmak amaciyla iletisim platformlari
Uzerinden mesajlar iletilmesi,

e Pandemi doneminde artan ev isi ve cocuk bakimi sorumluluklarinin kadin ve erkek arasinda esit paylagimina dikkat ¢ek-
mek igin #evdeheforshe farkindalik kampanyasina destek verilmesi,

6-Temiz Su ve Sanitasyon,

e Siire¢ boyunca su kaynaklarinin tiiketiminde gorilen azalma

7-Erisilebilir ve Temiz Enerji

e Tiprag'in bu slirecte hayati 6nem tasimasi gerekgesiyle enerji Gretim faaliyetlerine ara vermemesi

8- insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime

e Koronaviris kaynakli saghk harcamalarinin saglik sigortasi hizmeti kapsaminda olmamasina karsin istisnai olarak karsi-
lanmasi,

e Yurt Disi Seyahat ve Riskli Hastaliklar Sigortalarina ilave olarakcovid-19 teminati eklenmesi,

e Kiglk ve orta 6lgekli isletmelerin finansal kayiplarina yonelik “Ticari Parametrik Salgin Hastaliklar Sigortasi”nin
olusturulmasi,

e Hizlanan dijital dontsiimin galisan memnuniyetini 6n plana alarak gergeklestiriimeye galisiimasi,

e Spor misabakalarinin sekteye ugramasina karsin Enka spor kuliibi biinyesinde bulunan sporcularin egitimine kesintisiz

devam edilmesi, sanat arsivlerinin dijital olarak erisime agilmasi, sanatgilarla sdylesi ve cervrimigi konserlerin diizenlen-
mesi
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9- Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapi

e Kiiglik ve orta Olgekli isletmelerin finansal kayiplarina yonelik “Ticari Parametrik Salgin Hastaliklar Sigortasi”nin
olusturulmasi,

e Evden galisma donemi ile siber saldirilara yonelik sigorta gereksiniminin ortaya ¢ikmasi ile dijital glivenlik teknolojilerine
olan talebin artmasi,

e Operasyonlarin dijitallesmesi zorunluluguna yonelik sirket ici cevrimici egitimlerin verilmesi, e-imza uygulamalarinin
artirilmasi,

¢ inovasyon calismalarina yénelik cevrimigi etkinlikler diizenlenmesi,

o iletisim teknolojilerinin dneminin artis géstermesiyle Vodafone gibi iletisim agi hizmeti veren operatérlerin alt yapi
iyilestirme ¢alismalarinda 6nemli artis gorilmesi

10-Esitsizliklerin Azaltilmasi

e Kadinlarin siddete maruz kaldiklarinda yardim alabilecekleri kanallara iligkin gesitli icerikler hazirlanarak ¢ok sayida kadi-
na ulastirilmasi

e Kadin haklarina yonelik olarak bayi ve istasyonlarda el ilani ve brosirler dagitilmasi, sosyal medya ve misteri verisi kulla-
nilarak online iceriklerin paylasiimasi

o ihtiyag sahibi olan bélgelere Covid 19 tedavi yéntemlerine ydnelik(oksijen tiipii vb.) ek desteklerde bulunulmasi,

e Holding blinyesindeki okullarda galisan 6gretmenlere internet takviyesinde bulunulmasi, kirtasiye ve tablet kalemi gibi
masraflarinin karsilanmasi, bilgisayarlarin online egitime uygun olarak yenilenmesi

11-Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar

e Evden calisma kosullari sebebiyle sirket araglari ve personel servislerinde kullanilan fosil yakitlardaki azalmaya bagli
olarak galisan basi sera gazi emisyonunda 6nemli diizeyde diists gbzlemlenmesi

12-Sorumlu Uretim ve Tiiketim

e Olasi senaryolar olusturularak aksiyon planlarinin hazirlanmasi

e Covid 19 kriz masasi olusturulmasi, pandemi plan dokiimaninin revize edilmesi,

e Siire¢ boyunca st yonetim tarafindan teknik emniyet mesajlari ile diizenli bilgilendirme yapilmasi,

e Kronik rahatsizligi olan ve 0-14 yas arasi gocugu olan ebeveynlerin evden g¢alismasinin saglanmasi,

e Cevrimigi faaliyetlerin seffafligi arttirmasi, operasyonlarin izlenebilir ve kolayca denetlenebilir sekilde olmasi

13-iklim Eylemi

e Evden calisma kosullari sebebiyle sirket araclari ve personel servislerinde kullanilan fosil yakitlardaki azalmaya bagli
olarak galisan basi sera gazi emisyonunda 6nemli diizeyde diists gozlemlenmesi

o iklim degisikligine iliskin nemli diizeyde dnlemler alinmazsa ¢ok daha fazla sayida viriis mutajenlerin yayiliminin
kaginilmaz olduguna deginilmesi

15-Karasal Yagam

e Siireg boyunca kagit tiketimi de hem g¢alisan hem acenteler diizeyinde ciddi oranda diisls gortlmesi

17-Amaglar igin Ortakhklar

e ACEV isbirligi ile seminer diizenlenmesi

e GOnullu 6gretmenler esliginde robotik kodlama siniflarinda 3d yazicilarla maske ve siperlik tGretimi gergeklestirilerek
saglk calisanlarina ulastirilmasi,

e Kamu saglk calisanlari ek paketler tanimlanmasi

incelenen raporlar kapsaminda Covid 19 siirecinde SKH dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalarin 3-Saglik
ve Kaliteli Yasam, 4-Nitelikli Egitim, 5-Toplumsal Cinsiyet Esitligi, 6-Temiz Su ve Sanitasyon, 7-Erisilebilir ve Temiz
Enerji, 8- insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime, 9- Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapi, 10-Esitsizliklerin Azaltiimasi,
11-Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar, 12-Sorumlu Uretim ve Tiiketim, 13-iklim Eylemi, 15-Karasal Yasam,
17-Amaclar icin Ortakliklar hedeflerini kapsadigl, bunun yani sira; 1-Yoksulluga Son, 2-A¢liga Son, 14-Sudaki
Yasam, 16- Baris, Adalet ve Gii¢lii Kurumlar hedefleri kapsaminda her hangi bir uygulamaya yer verilmedigi
goriilmistir. Orneklem kapsaminda raporlari incelenen isletmelerin icinde bulunduklar sektérler geregi bu
bagliklar dogrultusunda uygulamalara yonelmemis olabilecekleri veya Covid 19 siirecinde kisitl imkanlar ve
odak noktasinin virlise yonelik 6nlemler almaya yogunlasmasi sebebiyle bu hedeflere iliskin uygulamalarda
bulunulmamis olabilecegi diisiinilmektedir.
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4. Bulgular

Acik kodlamanin devaminda “verilerin olusturdugu kategoriler ve alt kategorilerin iligkilendirilmesi olarak
tanimlanan” eksen kodlama yapilarak betimsel analiz kapsaminda son asamaya gelinmistir (Glrbiz ve Sahin ,
2014). Konseptlerin mesrulastiriimasi amaciyla gerceklestirilen eksen kodlama ile SKH ve Covid 19 cercevesinde
kategoriler ve alt kategoriler olusturulmustur. Kategoriler dogrultusunda raporlardan elde edilen temalar ve alt
temalar tablo 2 de yer almaktadir;

Tablo 2:Raporlardan elde edilen alt tema ve temalar

Bulagi Engelleme Sosyal Sorumlulugun Siirecin Yol Agtigi Siirecin Getirdigi
ve is Siireglerinin Surdirilmesi Aksakliklar Avantajlar
Aksamamasina Yonelik
Onlemler
e Calisanlarin Saghgini e Kadinlarin Artan Is Yiikiine e Ertelenen Saglik Hizmet- | e Evden Calismaile
Korumaya Yonelik Yonelik Farkindahgi Artirma leri Ekonomik ve Sosyal Birlikte Azalan Hare-
Onlemler Cabalari Risk, ketlilige Bagl Olarak
o Tedarikgilerle Temasin e Pandemiye Yonelik Toplum- | e Siber Saldirilarin Artmasi Sera GazI Emisyonunda
Azaltilmasi sal Destek Faaliyetlerinin Riski Azalma
e Musterilerle Temasin Gergeklestiriimesi (Maske e Yiiz yiize Gergeklestirilen | ® E-lmza ve Dijitallesme
Azaltilmasi ve Siperlik Uretimi, Test Sosyal Sorumluluga Yo- Dogrultusunda Kagit
« Miisterilerin Evde Kalma- !_aboratuvan Olusturulmasi) nelik Faaliyetlerde Aksa- Tuketiminde Azalma
sina Yonelik iyilestirmeler | ® Iklim Degisikligi Riskinin malarin Olmasi e Dijitallesmenin Hiz
e Calisanlar Arasi iletisimin Fark Edilmesi * Evici Siddet Vakalarinda Kazanmasi
Kopmamasina Yénelik e Calisan ve Ailelerine Artig e Dijitallesme Uygulama
Uygulamalar Psikolojik Destek Sunulmasi | o Staj Uygulamalarinda Alaninin Aktif Olarak
o Cevrimici Toplantilar e Covid Siirecine Yonelik istis- Aksaklik Genislemesi
o Cevrimici Egitimler nai Uygulamalar e Bazi Denetimlerde Ak- ° S.u I_(azjlnakla:*mm Tike-
e Sanat Arsivlerinin Paylasimi saklik timinde Azalma

Uzaktan Calisma Uygu-
lamasi

Cevrimici Konserler
Dizenlenmesi

Raporlardan elde edilen temalar dogrultusunda pandemi slrecinde isletmelerin dncelikle bulasi engelleme
ve is slreclerinin aksamamasina yonelik onlemler aldiklari, stire¢ boyunca paydaslarina yodnelik sosyal
sorumluluklarini sirdiirmeye cabaladiklari gorilmustir. Covid 19 pandemisi sebebiyle sirdirilebilir kalkinma
hedeflerine ulagsma yolunda cesitli aksakliklar oldugu gorilmis bunun yani sira pandemi ile gelen SKHya katki
saglayan birtakim avantajlar da gézlemlenmistir. incelenen isletmeler kapsaminda siire¢ boyunca gerceklestirilen
uygulamalar, bu siirecin SKHya yonelik avantajlari ve dezavantajlari alt temalarda daha detayh olarak ortaya
konulmustur. isletmelerin hemen hepsinde viriisiin bulasmasini énlemek amaciyla alinan &nlemler benzerlik
gosterirken bazi isletmelerin calisanlar arasi iletisimi daha fazla 6nemsedigi goriilmektedir. Kimi isletmeler
calisanlarin yani sira ailelerinin de fiziksel ve ruhsal sagligini korumaya yonelik uygulamalarda bulunmustur. Siireg
boyunca evigi kadin is ylikiiniin artmasiile birlikte kadin haklari ve toplumsal esitligi saglama hedefi dogrultusunda
farkindahgi artirmaya yonelik ¢alismalar yapildigina da raporlarda deginilmistir. Pandemi sonrasindaki siiregte,
ertelenen saglik hizmetlerinin sigorta sirketleri agisindan mali, toplumsal agidan ise artan saglik sorunlarina yol
acmasi beklenmektedir. BM 2020 Siirdirilebilirlik Raporunda da deginildigi tizere bu slire¢ sonunda ertelemeler
sebebiyle yeni salginlarin da ortaya ¢ikmasinin muhtemel oldugu disliniimektedir. Salginin sirdiralebilir
kalkinma hedeflerine ulasilmasi agisindan yarattigi pek ¢ok aksakligin yani sira insan hareketliliginin azalmasi ile
pek cok avantaja da yol actig1 gortlmustiir. Sera gazi emisyonunda azalma, dijitallesmenin hizlanmasi, dijitallesme
ile gelen kagit tuketiminde gorilen azalma, su kaynaklarinin daha verimli kullanilmasi; raporlarda deginilen bu
siiregte surdurilebilir kalkinmaya katki saglayan baslica avantajlardir.

SONUC

Dinya nifusunun her gecen giin katlanarak artiyor olmasinin beraberinde kaynaklarin tiikenmesinin
kacinilmaz oldugu herkesce bilinmektedir. Dogal kaynak tlikeniminin 6niine gecilmesi ise bu kaynaklarin
sirdirulebilir olarak tiketilmesi icin yapilan calismalar ile miimkin olabilecektir. Bu dogrultuda bireylerden,
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isletmelere, hikimetlerden, uluslararasi birliklere, STKlara kadar herkes sirdirilebilir kalkinma hedeflerini
gerceklestirmekle yukimli hissetmelidir. Aksi halde sorumsuzca tiikettigimiz kaynaklar bizlerin veya gelecek
nesillerin yasamini sirdirmesi icin yetersiz kalacaktir. Dogal kaynaklarin sorumsuzca tiketilmesi biyocesitlilige
yapilan midahaleler ve dogal yagam dengesinin insan eliyle zarara ugratiimasi neticesinde hepimizi biiylik 6lglide
etkileyen Covid 19 pandemi sireci bu tahribatin yol agtigl en belirgin sonuglarin basinda gelmistir. Bu slrecte
hepimiz gezegenimize verilen tahribatin ekonomik, sosyal ve gevresel etkilerini bireysel diizeyde de yakindan
tecriibe etmis oluyoruz.

Surdurulebilir kalkinma hedefleri pandemi ve benzeri tehditlerin fark edilmesi Uzerine olusturulmus
uluslararasi birlikler ve hiikiimetlerce desteklenen bir politikadir. Uretim ve hizmet saglamanin dnciisii olan
isletmeler de paydaslarina ve kendi tizel kisiliklerine karsi kaynaklari strdirilebilir olarak kullanmak ve
gezegenimize daha fazla zarar vermeden is yapmak anlaminda sorumludurlar. Bu ¢alisma ile Birlesmis Milletler
onclliginde uygulamaya gecirilmis olan 2030 SKHya ulasma yolunda Covid 19 pandemisnin etkilerinin
Turkiye baglaminda belirlenen isletmelerden alinan veriler kapsaminda irdelenmesi amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda yapilan ¢alisma sonucunda incelenen isletmelerde SKHya ulasma yolunda bulasi engelleme ve is
siireglerinin aksamamasina yonelik 6nlemler alindigl, siire¢ boyunca sosyal sorumlulugun sirdirilmesi icin caba
gosterildigi, pandeminin etkisiyle hedeflere yonelik uygulamalarda ¢okga aksaklik oldugu buna karsin siirecin
getirdigi birtakim avantajlarin da goéruldigi ortaya konulmustur.

isletmelerin SKHya ulasmadaki katkilari bireysel cabalardan ¢ok daha etkin diizeydedir. Yapilan galisma
neticesinde pandemi slirecinde de bu hedefleri faaliyetlerini sirdiirmede 6ncelikleri arasina alan isletmelerin
onemli dizeyde katkilari oldugu ortaya konulmustur. SKHyr 6nemseyen politikalarla c¢alismakta olan bu
isletmeler salgin siirecinde 3-Saglik ve Kaliteli Yasam, 4-Nitelikli Egitim, 5-Toplumsal Cinsiyet Esitligi, 6-Temiz Su
ve Sanitasyon, 7-Erisilebilir ve Temiz Enerji, 8- insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime, 9- Sanayi, Yenilik¢ilik ve
Altyapi, 10-Esitsizliklerin Azaltilmasi, 11-Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar, 12-Sorumlu Uretim ve Tiiketim,
13-iklim Eylemi, 15-Karasal Yasam, 17-Amaglar Icin Ortakliklar hedeflerine yonelik uygulamalari ile siirece
onemli diizeyde katki saglamislardir. Strecin basinda 6nemli diizeydeki altyapi eksikligi bu isletmelerin katkilari
ile gtin gectikce iyilestirilmektedir. Strdirilebilir kalkinmayl 6nemseyen bakis agisi ile ¢calsildiginda pandemi
sirecinde bile kaynaklarin kullanimina yonelik iyilesmelerin ortaya ¢ikabildigi gorilmustir. Bu siirecin en 6nemli
kazanimi dijitallesmenin hizlanmasi ile ¢evrimici sorun ¢ézme yeteneginin artmasi ve bunun beraberinde insan
hareketliliginin azalmasidir. Bu sliregte azalan hareketlilik kaynaklarin daha verimli kullaniimasina yol agtig
yapilan ¢alisma sonucunda ortaya konulmustur.

Bu calismanin amaci dogrultusunda Tirkiye baglaminda pandemi sirecinde SKHya ulasmaya yonelik
uygulamalar incelenmistir. Yapilan bu calisma ile SKH icin bu sirecte gelinen yerin gorilmesi acgisindan
onemli bulgular elde edilmistir. Pandemi slreci halen devam etmektedir. Kisa siirede SKHya ulagsmaya yonelik
uygulamalarda goriilen bu katkilarin zaman gectik¢e daha da iyilesmesi beklenmektedir. Bu dogrultuda zaman
icerisinde pandemi sirecinin devaminda ve pandemi sonrasi sirecinde SKHya ulasma yolundaki ¢alismalarin
tekrar incelenmesinin faydali olacagi diistiniilmektedir. Buna ek olarak pandemi siirecinde baska tlkelerde SKHya
ulasmak dogrultusunda isletmelerin Ustlendikleri rollerin incelenmesi de (lkeler arasi uygulamalarda kiyaslama
yapilabilmesi acisindan faydah olacaktir.
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