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KUYUMCULUK DOKUM TEKNiGiNi UYGULAYAN ATOLYELERDE TASARIM,
URETIM VE PAZARLAMA DURUMLARININ DEGERLENDIRILMESI"

Birsen ERGUN"™
OZET

Insanlarin kendilerini, yasadiklar1 ortanm, kullandiklar1 esyalar1 hos bir bigime sokmak istemelerinden dolay1
stisleme sanatlar1 gelismis, degisik alanlarda eserler meydana gelmistir. Bu alanlardan birisi olan kuyumculugun
uzun bir tarihi gegmisi vardir. Zamanla teknolojinin gelismesiyle kuyumculukta kullanilan aletler ve tekniklerde
geligmistir. Ayni lirlinden istenilen sayida yapmak kolaylasmis, ustalarin giinlerce ugrastiklari modeller ¢ok kisa
siire icinde belirlenen miktarda kuyumculuk dokiim teknigi ile iretilebilir hale gelmistir. Modelin iiretim
stirecinin ilk agamasi tasarimdir. Tasarim siirecinde hayal giiciinlin 6neminin yani sira ticari kaygilarda; takinin
kullanmlabilir olmasi, satilabilir olmasi, maliyetinin diisiik olmasi, miisterinin talepleri gibi konular etken
olmaktadir. Bu faktorler iiretim siirecini etkilemektedir. Tasarim yaparken kullanilan temalar ticari kaygilardan
dolayr sinirlanmaktadir. Tasarimu yapilan {iriinden tiretimi gergeklestirildikten sonra eger daha fazla sayida
iiretmek isteniyorsa kuyumculuk dokiim teknigi ile iiretim gergeklestirilir. Uretilen iiriinlerin pazarlamas: biiyiik
cogunlukla siparis {izerine, toptanciya direk satis, magazacilara ve internet {lizerinden yapilmaktadir. Bu
aragtirmada amag, kuyumculukta seri iiretimde biiyilk 6nemi olan dokiim tekniginin uygulandigi atolyelerde
caligan ustalarin tasarim, f{retim ve pazarlama durumlari hakkinda goriiglerinin  anket yolu ile
degerlendirilmesidir. Arastirmanin Srneklemini, Istanbul ve Ankara’dan rastgele secilen 20 firma calisam
olusturmaktadir. Bu ¢alisanlara arastirmaci tarafindan hazirlanan anket formlari uygulanmistir. Anketlerden elde
edilen verilerden frekans ve yiizde hesaplamalar1 yapilmustir.

Anahtar Kelimeler: Dokiim, Kuyumculuk, Tasarim.
JEL Smiflandirma Kodlari: Z10, Z19.

EVALUATION OF DESIGN, PRODUCTION AND MARKETING SITUATIONS IN
WORKSHOPS APPLYING THE JEWELERY CASTING TECHNIQUE

ABSTRACT

Due to the desire of people to make themselves, the environment they live in and the things they use pleasant,
ornamental arts have developed and works in different fields have been created. Jewellery, one of these areas,
has a long history. Over time, with the development of technology, tools and techniques used in jewelry have
developed. It has become easier to make the desired number of products from the same product, and the models
that the masters have been dealing with for days can be produced in a very short time with the jewelery casting
technique. The first stage of the production process of the model is the design. In addition to the importance of
imagination in the design process, commercial concerns; Issues such as the usability of the jewelry, its being
salable, its low cost, and the demands of the customer are effective. These factors affect the production process.
The themes used while designing are limited due to commercial concerns. After the production of the designed
product, if it is desired to produce more, the production is carried out with the jewelry casting technique. The
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marketing of the manufactured products is mostly made on order, direct sales to wholesalers, retailers and over
the internet. The aim of this research is to evaluate the opinions of the craftsmen working in the workshops
where the casting technique, which is of great importance in mass production in jewelry, is applied, by means of
a questionnaire. The sample of the research consists of 20 randomly selected company employees from Istanbul
and Ankara. Questionnaire forms prepared by the researcher were applied to these employees. Frequency and
percentage calculations were made from the data obtained from the questionnaires.

Keywords: Casting, Jewellery, Design.
JEL Classification Codes: 210, Z19.

GIRIS

Kuyumculuk, degerli metal ve taslar1 kullanarak taki ve siis esyasi yapma sanatinin adidir (Ozer,
2004:1). Kuyumculuk taki cesitleri konusunda bilgilerimiz, M.O. 7. yiizyildan sonra ¢ogalir. Bunun
nedeni hem buluntularin hem de Antik Cag yazili kaynaklarinin ¢ok olmasidir. Kuyumculuk
teknolojisi ile takilarin bigim ve isimlerini; yazili kaynaklardan, antik vazo resimlerinden, sikkeler ve
heykeller iizerindeki taki betimlerinden 6greniyoruz. Kazilardan ¢ikan takilarla, arkeolojik belgeler ve

yazili kaynaklarin bilgileri birlesince birgok bilinmeyen, kuskusuz daha kolay aydinlanabilmektedir
(Merigboyu, 2001:10).

Paleotik ve Mezolitik devirlere ait taki malzemelerine pek rastlanmamaktadir. Bu durum, biiyiik
ihtimalle o donem insanlarinin heniiz yerlesik hayata gegmemis olmasi ve buna bagl olarak toplumsal
yasamin, dinsel ritiiellerinin heniiz koklesmemis olmasiyla agiklanabilir. Kalkolitik Cag, madenin tas
ve topraktan arindirilarak saf hale doniistiiriildiigii donemdir. Ancak tag aletlerin kullanimina da
devam edilmistir. Insanoglunun ilk degerlendirdigi maden bakirdir. Belirli bir sicakliktan sonra
yumusadigi goriiliince sekil verilmeye baslanmis ve bir siire sonra da bunu saglamak i¢in kaliplar
kullanilmistir. Taki ve diger gereglerin yapiminda bu ¢ok 6nemli bir asamadir (Tiirkoglu, 2013:27).

M.O. 4000 sonlarinda bakir, arsen bilesimi olan arsen bronzu bulunur. M.O. 3000 baslarinda ise,
yiizde on kalayla alagimi olan ger¢ek bronzun kesfiyle metaliirji 6nemli bir asamaya gelir. Bronz,
bakira gore daha serttir ve iyi dokiim yapilabildigi i¢in alet ve silah yapimina daha uygundur. Dokiim
icin uygun Ozelliklere sahip olan bronzla birlikte, Kalkolitik Cag’in agik kaliba dokerek kabaca
sekillendirdikten sonra dévme yontemiyle bigimlendirme teknigi terk edilir. Yerini parcali ve kapali
kalipla dokiim teknigi alir. Yeni bulunan “kaybolan mum teknigi” ile de en karmasik formlarin yapimi
gerceklestirilir. Boylece metal isciliginde seri ve standart iiretim baglar (Tiire, 2011:33).

Kayip mum teknigi de denilen dokiim teknigi teknolojinin de gelismesiyle giiniimiizde daha 6nemli
hale gelmistir. Onceden hazirlanmis olan kalip boslugu igerisine sivi haldeki metal ya da metal
alagimlarin1 dokerek yapilan sekillendirme islemine dokiim yontemi ile sekillendirme denir (World
Gold Council, 2007).

Dokiimciiliigiin esas1 6nceden yapilmis bir modelin tekrar gerektiginde veya fazla sayida modelin
istendigi durumlarda iiretim igin gerekli zamandan tasarruf saglamaktir. Dokiim tekniginde iiretim
yapilirken birka¢ farkli yol vardir. Bir tanesi ¢ogaltilacak modelin ilk 6nce metalde iiretilmesi ve
bunun kauguk kalibinin alinip mum modellerinin basilmasidir. Kauguk kaliba mum basilmasi ile elde
edilen mum modeller mum agacina bir havya yardimi ile boyutlarina gére uygun bir bicimde dizilir.
Dizilen modeller algtya alinir. Algilama islemi sonrasi alg1 pisirme islemine gegilir. Bu iglem bittikten
sonra dokiim islemi gerceklestirilir. Diger yontem ise metal yerine sekillendirmesi metale gére daha
kolay olan mum malzemenin 3D printer makinelerinde ya da elde islenip modelin olusturulmasidir.
Bundan sonraki islem yine dokiim islem basamaklarinin tekrari ile iiriiniin ¢ogaltilmasidir. Burada
6nemli olan ilk modelin diizgiin bir sekilde yapilmasidir. Eger modelde kusur olursa tiim ¢ogaltmadaki
tirtinlerde ayn1 hata tekrar edecektir (McGrath, 1995:25).
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Kuyumculukta dokiim teknigi uygulanirken santrifiij dokiim ve vakumlu dokiim ¢esitleri
kullanilmaktadir. Santrifiij dokiim bir cismin bir yoriingede dondiiriilmesi ile merkezka¢ kuvvet
olusturup, kiitle merkezden disa dogru itilmesi ile saglanir (Ozer, 2004:145).

Santrifiij dokiimde dokme islemi hizlanma esnasinda tamamlanir. Sivi metal yiliksek bir hizla
firlatildigi icin, kalibin en u¢ noktasina kadar iletilir. Vakumlu dékiim; algilt derece, dokiim esnasinda
hareket etmez. Al¢1 kalibin igerisindeki hava, vakum yoluyla emilir, boylece basing farki olusur. Bu
dokiim yonteminde basing farki sivi metali, kalibin en ince bosluklarina kadar dolmasina yardimci olur
(Ozer, 2004:150).

Dokiim tekniginde kullanilan dokiim makinalar1 metaliitji ve elektronik alanlarindaki gelismelere
paralel olarak gelisme gostermistir Simdiki dokiim makinelerinde metal eritilirken istenilen sicakliga
gelip gelmedigini kizil 6tesi dlger cihazlarla bakilip kesin netice almak miimkiindiir. Bu da yiiksek
sicakliktan dolay1r dokiim algisinin kimyasal yapisinin bozulmasini 6nlemekte ve dokiimde {iriin
iizerinde ylizey bozukluklarinin azalmasini saglamaktadir. Bir diger gelismede dokiim makineleri
vakumlu sistemle galigirken simdiki makineler vakumlu ve basingli sistemle derece igerisine erimis
metali enjekte etmektedir. Hassas 1s1 ayarlari homojen firmlama ve otomatik vakumlama gibi
gelismelerle 0.40 mm kalinligindaki modeller dokiilebilirken suan 0.15 mm kalinhigindaki modeller
net bir sekilde dokiilebilmekte ve eksik iirtin ¢ikmamaktadir. Giiniimiizde dokiim 3D printer
makinelerinde regine ya da mum modellerin islenip makinelerde kauguk kaliba gerek kalmadan direk
dokiimii yapilmaktadir. Buda maliyetlerin diigmesini ve kaucukta yapilamayan i¢i bos modellerin,
birlestirilmesi zor olan modellerin ana kaliba gerek kalmadan iiretilmesini saglamaktadir. Gegmis
yillarda dokiim teknigiyle liretilmek lizere taki tasarimi yapilirken kauguga alinabilirligi 6n plandaydi.
Her model kauguktan tek parga halinde ¢ikamiyor ya ¢ok pargali sekilde kauguga aliniyor ya bazi
parcalar tezgahta elle tiretiliyor ya da tasarim iptal ediliyordu. Giiniimiizde teknolojinin yayginlagmasi
bunun sonucu olarak maliyetlerin azalmasiyla tasarimda da sinirlar giderek kalkmaktadir. Giintimiizde
bileklik modeller tek parca halinde birlestirme yapmadan dokiilebilmektedir.

Zamanla iiretim maliyetleri azalirken altin giimiis platin gibi metallerin fiyatlar1 artmmstir. Onceki
yillarda siparis gelmeden hazira iiriin yapilirken gilinlimiizde hazira yapilan {iriinler ciddi maliyet
olusturdugu icin sadece numune yapilmakta siparis gelmeden bir¢ok firma hazira iriin
iiretmemektedir. Degerli maden sermayesi ¢ok olan firmalar iirettikleri iirlinleri toptanci firmalara ve
cantaci olarak bilinen pazarlama elemanlariyla kuyumcu magazalarina dagitmaktadirlar.

Bu arastirmada seri {iretimde biiylik 6nemi olan kuyumculuk dokiim teknigi ve bu teknigi uygulayan
atdlyelerde tasarim, iiretim ve pazarlama durumlarinin degerlendirilmesi yapilmistir. Elde edilen
bulgular piyasanin durumu hakkinda bu konu ile ilgilenenlere fikir vermesi agisindan Gnem
tasimaktadir.

1. YONTEM

Temmuz 2022 tarihinde arastirmaci tarafindan dokiim atdlyelerinde calisan 20 kisiye anket
uygulanmigtir. Anket toplam 22 sorudan olusmaktadir. Ankette; ustalarin kigisel 6zellikleri, ustalarin
meslek yasantist ve meslegin uygulanmasi ve ustalarin taki ticaretine iliskin c¢esitli sorular
bulunmaktadir. Arastirma, Istanbul ve Ankara’daki farkl1 dokiim atdlyelerinde ¢alisanlar ile sinirhidir.
Elde edilen verilerin istatiksel analizleri sonucunda elde edilen bulgular uygun tablolar haline
getirilerek yorumlanmustir. Verilerin analizinde frekans (f)’lar belirlenerek, yiizde (%) degerleri
hesaplanmustir.

2. BULGULAR

Bu bolimde arastirmanin genel amaci dogrultusunda elde edilen verilerin analizleri sonucunda elde
edilen bulgular yer almaktadir. Dékiim atolyesinde galisan, Istanbul ve Ankara’da toplam 20 kisiye 22
sorudan olusan anket uygulanmistir.
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2.1. Ustalarin Kisisel Ozelliklerine liskin Bulgular
Arastirma kapsamina alinan dokiim at6lyelerinde ¢alisan ustalarin yas durumlari ile ilgili elde edilen
veriler degerlendirilmis Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. UstalarinYag Araligi Durumuna Gore Dagilimi

Yas Durumu Frekans (f) Yiizde (%)
18-25 5 25
26-33 2 10
34-41 3 15
42-49 8 40
50 ve lizeri 2 10
Toplam 20 100

Tablo 1 incelendiginde arastirma kapsamina alman 20 bireyden %40’nin 42-49 yas araliginda, %
25’nin 18-25 yas araliginda, %15 nin 34-41 yas aralifinda, %10’nun 26-33 yas araliginda %10’ nun 50
ve lzerinde oldugu goriilmektedir. Bu bulgulardan alanda calisan kisilerin yasla orantili net bir
baglantisinin olmadig1 anlagilmaktadir.

Aragtirma kapsamina alinan dokiim atdlyelerinde calisan ustalarin egitim durumlan ile ilgili elde
edilen veriler degerlendirilmis Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Ustalarin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi

Egitim Durumu Frekans (f) Yiizde (%)
Tlkokul 5 25
Lise 9 45
On Lisans 2 10
Lisans 2 10
Y. Lisans 2 10
Toplam 20 100

Tablo 2 incelendiginde arastirma kapsamina alinan 20 bireyden %45°nin lise, %25 nin ilkdgretim,
%10°nun on lisans, %10’nun lisans, %10’nun yiiksek lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Bu da
gosteriyor ki bu kapsamdaki bireylerin biiylik cogunlugu ilkdgretim mezunudur.

1.2.Ustalarin Meslekleri fle Tlgili Bulgular

Aragtirma kapsamina alinan dokiim at6lyelerinde ¢alisan ustalarin meslekte calisma yillari ile ilgili
elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. Ustalarin Meslekte Calisma Yillarina Gére Dagilimi

Yillar Frekans (f) Yiizde (%0)
1-5 4 20
6-10 2 10
11-15 3 15
16-20 4 20
21 ve iizeri 7 35
Toplam 20 100

Tablo 3 incelendiginde aragtirma kapsamina alinan 20 bireyden %20’sinin 1-5 yillar arasi, %10’ nunun
6-10 yillar1 arasi, %15 nin 11-15 yillart arasi, %20°sinin 16-20 yillar arasi, %35 nin 21 yil ve lizeri
bu meslegi yaptiklar: anlagilmaktadir.

Arastirma kapsamina alinan dokiim atdlyelerinde caligan ustalarin meslegi segme sebepleri ile ilgili
elde edilen veriler degerlendirilmig Tablo 4’de sunulmustur.
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Tablo 4. Ustalarin Meslegi Se¢gme Sebeplerine Gore Dagilimi

Meslegi Secme Sebebi Frekans (f) Yiizde (%)
Mesleki Ilgi 12 60
Baba Meslegi Olmasi 5 25
Gelirinin Yiiksek Olmasi 2 10
Mesleki Okul 1 5
Toplam 20 100

Tablo 4 incelendiginde arastirma kapsamina alinan 20 bireyden %60°1 meslege olan ilgi, %25’i baba
meslegi olmasindan, %210’u gelirinin yiiksek olmasi, %5’i okulda aldig1 egitimin geregi bu meslegi
secmistir. Tablodaki verilere gore biiyiik gogunlugun bu isi severek yaptig1 anlasilmaktadir.

Arastirma kapsamina alman dokiim atolyelerinde calisan ustalarin meslekle ilgili egitim alma
durumlart ile ilgili elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5.Ustalarm Meslekle lgili Egitim Alma Durumlarina Gore Dagilim1

| Egitim Alma Durumu Frekans (f) Yiizde (%)
Evet 3 15
Hayir 17 85
Toplam 20 100

Tablo 5 incelendiginde arastirma kapsamina alinan 20 bireyden %85’nin meslekle ilgili egitim
almadigi, %15°nin aldigi anlagilmaktadir. Bu da gosteriyor ki bu alanda egitim alan kisi sayist
yetersizdir.

Aragtirma kapsamina aliman dokiim atolyelerinde galisan ustalarin meslegi 6grendikleri kisiler ile ilgili
elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Ustalarin Meslegi Ogrendikleri Kisilere Gore Dagilimi

| Ogrenilen Kisi Frekans (f) Yiizde (%)
Aile 3 15
Usta 14 70
Okul 3 15
Toplam 20 100

Tablo 6 incelendiginde arastirma kapsamina alinan 20 bireyden %70’nin usta ¢irak iliskisinden,
%15’nin aileden, %15’nin okuldan bu meslegi 6grendigi anlasilmaktadir. Tablodaki verilere gore
bireylerin bu meslegi biiyiik cogunlukla usta- ¢irak iliskisi ile 6grendikleri anlagilmaktadir.

Aragtirma kapsamina alinan dokiim atolyelerinde ¢alisan ustalarin altin ve glimiis dokiimciiliigliniin
eskiye oranla simdiki durumu hakkindaki gorisleri ile ilgili elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo

7’de sunulmustur.

Tablo 7. Altin ve Glimiis Dokiimciiliigiiniin Eskiye Oranla Simdiki Durumuna Gére Dagilimi

Durum Frekans (f) Yiizde (%)
Ayni 1 10
Daha lyi 9 45
Daha Kotii 1 10
Cok lyi 9 45
Toplam 20 100

Tablo 7 incelendiginde arastirma kapsamima alman 20 bireyden

%45’1 altin ve giimiis

dokiimciiliigiiniin eskiye oranla simdi daha iyi oldugunu %45°i ¢ok iyi oldugunu %10’u ayn
oldugunu, %10’u daha kotii oldugunu sdylemistir.
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Bu da gosteriyor ki bu kapsamdaki bireylerin ¢ogunluguna gore eskiye oranla simdiki durum daha
iyidir. Bunu da teknolojik gelismelere, giinimiizde metaliirji dokiim algisinin kalitesinin artmasina,
kalip mumlarmin kiil birakmadan yanmasina, plastik enjeksiyonla mum basimi, 3D printer
recinelerinin daha hassas olmasi, kullanilan ekipmanlarin ve makinalarin hassaslagsmasi, hassas 1si
ayarli pisirme firmmlarinin ve metal eritme ocaklarinin istenilen 1s1y1 tam tutturmasi, ¢ok ince
yiizeylerin dokiimde sorunsuz g¢ikmasi gibi tasarimcilara ve iireticilere ¢ok daha fazla segenek
sunmasina baglanabilir. Arastirma kapsamina alinan dokiim atdlyelerinde calisan ustalarin altin ve
glimiis dokiimciiligiinde karsilastiklar giigliikler ile ilgili elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo
8’de sunulmustur.

Tablo 8. Ustalarin Altin ve Giimiis Dokiimciiliigii Ile Tlgili Karsilastiklar1 Giigliiklere Gére Dagilimi

Giicliikler Frekans (f) Yiizde (%)
Emegimin karsiligint alamiyorum 6 30
Zaman altyor 2 10
Maliyeti yiiksek 8 40
Disa ¢ok bagimli 3 15
Hepsi 1 5
Toplam 20 100

Tablo 8 incelendiginde aragtirma kapsamina alinan 20 bireyden altin ve giimiis dokiimciliigi ile ilgili
karsilasilan giicliiklere %40°1 maliyeti yliksek, %30°u emeginin karsilifini alamadigini, %15°1 disa
¢ok bagimli oldugu, %10’u zaman aldigini, %5°1 hepsi yanitin1 vermistir. Dokiim isleminde kullanilan
algi, regine, eritme potasi gibi bazi malzemelerin yurt digindan temini maliyetleri yiikseltmektedir.

Aragtirma kapsamina alinan dokiim atolyelerinde c¢alisan ustalarin taki tasarimlarini etkileyen faktorler
ile ilgili elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo 9’da sunulmustur.

Tablo 9. Ustalarin Taki Tasarimlarini Etkileyen Faktorlere Gore Dagilimi

Etkileyen Faktorler Frekans (f) Yiizde (%)
Siparis iizerine ¢aligma 7 35
Model tasarimini kendisi yapma 12 60
Hepsi 1 5
Toplam 20 100

Tablo 9 incelendiginde arastirma kapsamina alinan bireylerin %60°1 model tasarimini kendisinin
yaptigini, %35°1 siparis lizerine g¢alistigini, %5°nin hepsi cevabini verdigi goriilmektedir. Siparis
iizerine iiretim yapilan atdlyelerde yeni tasarim yapilmamakta hazir tasarimlar iizerinde biitiinligii
bozmadan kiiciik degisiklikler yapilmaktadir. Fason iiretim yapilan atolyelerde ise gelen siparise ve
piyasada ragbet goren modellere gore tasarimlar yapilmakla birlikte misterilerin {irlin tarzina gére de
tasarim yapmaktadirlar. Aragtirma kapsamina aliman dokiim atolyelerinde calisan ustalarin taki
tasarimlarinda kullandiklari motif ve desenler ile ilgili elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo 10°da
sunulmustur.

Tablo 10. Ustalarin Taki Tasariminda Kullandiklar1 Motif ve Desenlerin Dagilinu

Motif ve Desenler Frekans (f) Yiizde (%0)
Geometrik 1 5
Hayvansal 1 5
Soyut 1 5
Sembolik 1 5
Hepsi 16 80
Toplam 20 100
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Tablo 10 incelendiginde arastirma kapsamina alman 20 bireyden %80’nin biitiin motifleri, %5’ nin
geometrik motifleri, %5’nin hayvansal motifleri, %5’nin sembolik motifleri, %5’nin soyut motifleri
kullandig1r anlagilmaktadir. Bireylerin %80’nin tasarim yaparken herhangi bir gorsele bagh
kalmaksizin tim motiflerden faydalanmaktadir.

Aragtirma kapsamina alinan dokiim atdlyelerinde galisan ustalarin calistigi atolyelerin  dokiim
yapmaya uygunlugu ile ilgili elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo 11°de sunulmustur.

Tablo 11. Ustalarin Calistigi Atdlyelerin Dokiim Yapmaya Uygunluguna Gére Dagilimi

Uygun Frekans (f) Yiizde (%0)
Evet 18 90
Hayir 2 10
Kismen 0 0
Toplam 20 100

Tablo 11 incelendiginde arastirma kapsamina alinan 20 bireyden %90’ ninin atdlye ortaminin uygun
oldugu, %10’nun uygun olmadig1 anlasilmaktadir.

Arastirma kapsamina alinan dokiim at6lyelerinde calisan ustalarin g¢aligma ortamlarinin olustugu
boliimler ile ilgili elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo 12°de sunulmustur.

Tablo 12. Calisma Ortaminin Olustugu Boliimlere Gore Dagilim

Boliimler Frekans (f) Yiizde (%)
Uretim Béliimii 7 35
Mum Kalip Bo6limii 1 5
Dokiim Boliimii 5 25
Tesviye Boliimii 1 5
Biitiin Islemler Ayn1 Boliimde 6 30
Toplam 20 100

Tablo 12 incelendiginde arastirma kapsamina alinan 20 atdlyeden %35 nin liretim bdltiimiiniin oldugu,
%30’nun biitiin islemleri ayn1 boliimde yaptigi, %25 nin dokiim bdliimiiniin oldugu, %5 nin mum
kalip boliimiinde islemleri yaptigl, %5 nin tesviye boliimiinde islemleri yaptig1 anlasilmaktadir.

Dokiim sistemlerinin mevcut iiretim biriminin disginda ayr1 bir alanda olmasi onemlidir. Isin
hassasiyetinden dolay1 dokiim dncesi kaucuk kaliplama, mum enjeksiyonu ve mum agaci hazirlama
i¢in bir boliim olmasi gerekmektedir. Dokiim sonrast i¢in tiretim bolimii kullanilabilir.

Aragtirma kapsamina alinan dékiim atdlyelerinde calisan ustalarin dokiim yaparken &zel bir giysi
kullanma durumu ile ilgili elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo 13’te sunulmustur.

Tablo 13. Dokiim Yaparken Ozel Bir Giysi Kullanilma Durumuna Gére Dagilim

Ozel Giysi Frekans (f) Yiizde (%)
Kullanma Durumu

Evet 15 75
Hayir 5 25
Toplam 20 100

Tablo 13 incelendiginde arastirma kapsamina alman 20 bireyden %25°nin dokiim yaparken 6zel bir
giysi kullanmadigi, %75 nin kullandig1 anlagilmaktadir. Yiiksek 1s1 eldiveni, 1siya dayanikli 6nliik gibi
Ozel giysilerin istenmeyen kazalara kargt mutlaka kullanilmasi gereklidir. Calisanlar bu konuda
bilgilendirilmelidir.
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1.3.Ustalarin Taki Ticaretine iliskin Bulgular

Aragtirma kapsamina alinan dokiim atolyelerinde ¢alisan ustalarin isgi alirken tercih onceligi ile ilgili
elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo 14’te sunulmustur.

Tablo 14. isci Alirken Tercih Onceligine Gore Dagilim

isci Alminda Tercihler Frekans (f) Yiizde (%)
Mesleki Tecriibe 18 90
Mesleki Egitim 2 10
Toplam 20 100

Tablo 14 incelendiginde arastirma kapsamina alinan 20 bireyden %90’ ninin da is¢i aliminda mesleki
tecriibeyi tercih ettigi %10’nun mesleki egitimi tercih ettigi anlasilmaktadir. Mesleki egitim alan
Ogrencilerin tecrilbbe durumunu artirmak adina staj siireleri artirilabilir.

Aragtirma kapsamina alinan dokiim at6lyelerinde calisan ustalarin tirtinleri pazarlama yontemi ile ilgili
elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo 15’te sunulmustur.

Tablo 15. Uriinlerin Pazarlama Y&ntemine Gére Dagilimi

Yontem Frekans (f) Yiizde (%)
Internet 1 5
Satis magazalarina vererek 4 20
Siparis iizerine 8 40
Toptan 6 30
Hepsi 1 5
Toplam 20 100

Tablo 15 incelendiginde arastirma kapsamina alinan 20 bireyden %5’nin internet, %5’nin hepsi,
%20’sinin satiy magazalarina vererek, %30°nun toptan %40’nin siparis lizerine {iriinlerini pazarladig
anlasilmaktadir. Miisterilerin kaybedilmemesi, {iriiniin elde kalmamasi adina siparis fizerine iiretim
yapilmasi tercih edilmektedir.

Aragtirma kapsamina alinan dokiim atolyelerinde galisan ustalarin tiriinleri pazarlama yerleri ile ilgili
elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo 16’da sunulmustur.

Tablo 16. Uriinlerin Pazarlama Yerlerine Gore Dagilimi

Pazarlama Yeri Frekans (f) Yiizde (%0)
Yurt I¢i 2 10
Yurt Dis1 11 55
Bolgesel 3 15
Hepsi 4 20
Toplam 20 100

Tablo 16 incelendiginde arastirma kapsamina alinan 20 bireyden %55 nin yurt disi, %10 nun yurt igi
%15°nin bolgesel %20’sinin hepsine iriinlerini pazarladigi anlasilmaktadir. Bu da gosteriyor ki
¢ogunlukla yurt digina iiriinler pazarlaniyor. Daha ¢ok kar getirmesinden dolayi iirlinler yurt disina
pazarlanmaktadir.

Arastirma kapsamina alinan dokiim atolyelerinde calisan ustalarin pazarlamada etkili olan unsurlar
hakkindaki gorisleri ile ilgili elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo 17°de sunulmustur.
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Tablo 17. Pazarlamada Etkili Olan Unsurlara Gére Dagilim

Etkili Unsurlar Frekans (f) Yiizde (%)
Fiyat 4 20
Iscilik Kalitesi 13 65
Hammaddenin Kalitesi 2 10
Hepsi 1 5
Toplam 20 100

Tablo 17 incelendiginde arastirma kapsamina alinan bireylerin, %65°nin is¢ilik kalitesi, %20’sinin
fiyat, %10’nun hammaddenin Kkalitesi, %5’nin hepsinin pazarlamada etkili oldugunu belirttigi
goriilmektedir. Bu da gosteriyor ki pazarlamada is¢ilik kalitesi ve fiyat onemli birer unsurdur.

Aragtirma kapsamina alinan dokiim atdlyelerinde calisan ustalarin {irlinlerin tanitiminin yapilisinda
kullandiklar1 yontem ile ilgili elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo 18’de sunulmustur.

Tablo 18. Uriinlerin Tamtimimin Yapilisinda Kullanilan Yénteme Gére Dagilim

Kullamilan Yontem Frekans (f) Yiizde (%0)
Reklam 4 20
Fuar 6 30
Internet 9 45
Kartvizit 1 5
Toplam 20 100

Tablo 18 incelendiginde arastirma kapsamina alinan 20 bireyden %45’nin internet, %30’nun fuar,
%20’sinin reklam %35 nin kartvizit ile tanitimlarin1 yaptig1 anlagilmaktadir.

Aragtirma kapsamina alinan dokiim atolyelerinde calisan ustalarin yurt disi baglantt durumu ile ilgili
elde edilen veriler degerlendirilmis Tablo 19°da sunulmustur.

Tablo 19. Yurt Dis1 Baglanti Durumuna Gére Dagilim

Baglanti Durumu Frekans (f) Yiizde (%0)
Evet 17 85
Hayir 3 15
Toplam 20 100

Tablo 19 incelendiginde arastirma kapsamina alinan 20 bireyden %85’nin yurt dig1 baglantis1 oldugu,
%15 nin ise olmadig1 anlasilmaktadir.

Aragtirma kapsamina alman dokiim atolyelerinde g¢alisan ustalarin yaptiklari trtnler ile ilgili elde
edilen veriler degerlendirilmis Tablo 20°de sunulmustur.

Tablo 20. Yapilan Uriinlere Gére Dagilim

Uriinler Frekans (f) Yiizde (%)
Kiipe - -
Yiiziik 1 5
Kolye - -
Bilezik - -
Brosg - -
Hepsi 19 95
Toplam 20 100

Tablo 20 incelendiginde arastirma kapsamina alinan 20 bireyden %95’ nin tiim triinleri, %5 nin yiiziik
yaptig1 anlasilmaktadir. Bu da gosteriyor ki arastirma kapsamindaki bireylerin %95 nin tiim {iriinleri

yaptig1 anlasilmaktadir.
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SONUC VE ONERI

Dokiim teknigi; iiretim maliyetini azalttig1 ve yiiksek kalitede iiretim sagladigi icin giin gectikce
yayginlagan bir tekniktir. Bu tekniginin 6nemi son yillarda daha ¢ok anlasilmis ve buna bagli olarak
imalat¢1 firmalar iiretim kapasitelerini arttirmak ve maliyeti azaltmak igin yeni ¢ikan makineleri ve
techizatlar1 kullanmaya baglamislardir. Kuyumculugun taleplerine bagli olarak dokiim makineleri
gelismis ve meslege bilyiik katki saglamistir. Makinelerin gelismesi, tilkemizdeki kuyumculuk
sektoriinde bu konuda yetismis eleman ihtiyacim1 3D tasarimcilara ve 3D modelleme makine
operatdrlerine olan ihtiyag artmustir. Uretilen model tiiriine gore deneyimli ¢alisan bulamayan firmalar
genellikle yetistirilmek iizere personel alimi yapmaktadir.

Arastirma verilerine gore 20 bireyden %60’ 1min meslege olan ilgiden bu meslegi segmis olmalarindan
biiyiik ¢cogunlugun bu isi severek yaptigi anlagilmaktadir. Kuyumculukta egitim alarak bu isi tercih
etme oraninin %35 olmasi dikkat ¢ekicidir. Egitim alan 6grencilerin neden bu alanda ¢alismadiklar
arastirilmali, alanlarinda galigmalari igin yonlendirilmeli ve gerekli diizenlemeler yapilmadir.

Arastirma kapsamindaki bireylerin bu meslegi biiyiik ¢ogunlukla usta- ¢irak iligkisi ile 6grendikleri
anlasilmaktadir. Okuldan aldig1 egitimle meslegi dgrenen kisilerin usta ¢irak iligskisinin 6niine neden
gecemedigi, okul egitiminden mi kaynaklandigi, eksikliklerin neler oldugunun tespiti ve gerekli
uygulamalarla okul egitiminin de meslegi 6grenmede Uist siralarda yer almasi saglanmalidir.

Elde edilen bulgulara gore lretim siirecinde tasarimlar belirlenirken %60’min model tasarimini
kendisinin yaptigini, %35’inin siparis lizerine ¢alistig1 goriilmektedir. Miisterilerin kaybedilmemesi
icin miisteri istegine gore calisildigi ve yeni miisteriler kazanilmasi agisindan tasarimlarini modaya
gore kendilerinin yaptig1 sdylenebilir. Siparis {izerine iiretim yapilan atolyelerde yeni tasarim gok fazla
yapilmamakta hazir tasarimlar tizerinde biitlinliigli bozmadan kii¢iik degisiklikler yapilmaktadir. Fason
iiretim yapilan atdlyelerde ise gelen siparise ve piyasada ragbet géren modellere goére tasarimlar
yapilmakla birlikte miisterilerin iirin tarzina goére de tasarim yapmaktadirlar. Model tasariminda
kullanilana motif ve desenlerle ilgili geometrik, hayvansal, soyut, sembolik tiim motif ve desenlerin
kullanildig1 bulgusuna ulagilmustir.

Dokiim sistemlerinin mevcut iiretim biriminin disinda ayr1 bir alanda olmasi onemlidir. Isin
hassasiyetinden dolay1 dokiim oncesi kauguk kaliplama, mum enjeksiyonu ve mum agact hazirlama
icin bir bolim olmasi gerekmektedir. Dokiim sonrasi i¢in {iretim boliimi kullanilabilir. Elde edilen
verilerde biiylik cogunlukla her islem i¢i ayr1 odalarin mevcut olmadig tespit edilmistir. Buda ¢aligma
sonucunda elde edilen iiriinlerden alinacak verimi etkilemektedir. Daha kaliteli isler ¢ikarmak adina
calisma ortamlarinin yeniden diizenlenmesi Onerilir.

Aragtirma kapsamina alinan, %75’nin ¢alisirken 6zel kiyafet kullandig1 anlasilmaktadir. Yiiksek 1s1
eldiveni, 1siya dayanikli onliik gibi 6zel giysilerin istenmeyen kazalara karst mutlaka kullanilmasi
gereklidir. Calisanlar bu konuda bilgilendirilmelidir.

Anket yolu ile elde edilen bilgilere gore altin ve giimiis dokiimciiliigiiniin eskiye oranla makinelesme
ve sektorel gelismelerden dolay1 simdi daha iyi oldugu saptanmistir. Hatasiz dokiim ve dokiim sonrasi
islemlerin daha kaliteli yapilmasi iiriiniin is¢ilik kalitesini arttirmig, maliyet fiyatlarini diisiirmiis ve
rekabet giiclinii arttirmistir. Buna karsilik degerli maden fiyatlarinin ddviz cinsinden artmasi
iireticilerin ¢ogunu yurtdis1 pazara yonlendirmistir.

Kuyumculukta dokiim teknigiyle tiretim yapan firmalarda deneyimli personel ihtiyaci ve tam olarak
karsilanamamasi kuyumculuk béliimlerinde egitim goren 6grencilerin yeterince dokiim alanina ragbet
gostermemeleri, igverenin kuyumculuk boliimii mezunlarinmi tercih etmemeleri sektorel bir sorundur,
bu sorunlarin nedenleri arastirilmalidir.
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