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Oz
Internet, bilgisayar ve mobil cihazlarinin kullaniminin giindelik hayatm bir parcasi olmasimin sonucu olarak
pazarlama ve satis faaliyetlerinin de dijital ortamlara tasinmasi s6z konusu olmustur. Kamu kurumlari, 6zel
sirketler ve bireyler, internet mecralarinda g¢esitli mal ve hizmet alimini ger¢eklestirmeye baslamis, bu durum
iilkesel smirlar1 ortadan kaldiran kiiresel bir ekonomi olusmasini da beraberinde getirmistir. Dijital
ekonomide de geleneksel ekonomi gibi ¢esitli unsurlar bulunmaktadir ki dijital hizmet de bunlardan biridir.
Bankacilik islemleri, giivenlik islemleri, rezervasyon, tur satisi, bilirkisi uygulamalari, reklam gibi pek ¢ok
hizmet bugiin dijital ortamda verilebilir hale gelmis, bu durum hizmet satisinda vergilendirme konusunu da
giindeme tasimistir. Internet ortaminda 6zellikle hizmet satisinin fiziksellikten uzak olmasu, iilkelerin sinirlar:
disinda gergek ve tiizel kisilerin iglem yapabiliyor olmasi, para transferlerinin belirsizlesmesi ve 6demelerin
artik geleneksel para yollama yontemleri ile yapilmamasi, vergilendirme konusunda sorunlar
olusturmaktadir. Bu nedenle, vergi problemlerini ¢6zmek i¢in iilke yonetimleri birlikte hareket etmek ve
kiiresel kurallar olusturmak durumunda kalmislardir. Tktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilat1 (OECD) ve 20’ler
Grubu (G20) iilkeleri basta olmak iizere, Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve Avrupa Birligi (AB)
igerisinde tiim iilkelere rehberlik edecek olan genel vergilendirme ilkeleri belirlenmistir ve iilkeler de bu
ilkelere bagli olarak mevzuatlarini olusturmuslardir. Bu ¢alismada, Tirkiye’de ve gesitli iilkelerde hemen
hemen ayni tarihlerde uygulamaya konan dijital hizmet vergilendirmesinin ne oldugu ve secili iilkelerde
uygulamalarin nasil gergeklestirildigi sorusunun cevabi aranmistir. Arastirma sonucunda, dijital hizmet
vergisinin farkli tilkelerdeki uygulamalar: benzerlik gostermektedir, fakat iilkeler belirlenen vergi oranlarinda
ayrigmaktadir.
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Taxation of Digital Services and Practices from Selected Countries
Abstract

As the internet, computer, and mobile device use have become an integral part of our everyday lives,
marketing and sales activities are carried out in digital environments. State institutions, private companies,
and individuals have started to purchase various goods and services on the internet, which has led to the
formation of a global economy without national borders. Digital economy, like the traditional economy, has
various elements of its own. One of them is digital service. Many services such as banking transactions,
security transactions, reservations, tour sales, expert applications, and advertisements can be accessed
digitally today. This situation has brought discussions on taxation of service sales. Several factors including
the sale of services on the Internet is not physical, real and legal persons can perform transactions outside
their national borders, money transfer transactions become uncertain and payments are no longer made
through traditional transfer methods raises some concerns about taxation. Accordingly, the governments of
different countries had to act together and develop global rules to solve taxation issues. General taxation
principles have been established to guide the United States (USA) and all European Union (EU) member
countries, especially the Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) and the Group
of 20 (G20) member countries. These countries have then prepared their legislation following these
principles. The current study seeks to answer the question: What are digital service tax regulations put into
effect on similar dates and practices implemented in Turkey and selected countries? The results revealed that
although digital service taxation practices are similar, tax rates are different among the countries examined.
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Giris
Vergilendirmeden bahsedebilmek icin, belirlenebilen bir maddi kazangtan soz
edebilmek gerekmektedir. Internet ortaminda verilen cesitli hizmetler ve gergeklestirilen mal
ve hizmet satiglari, dijital bir ekonomik ortam olusturmaktadir ve bu faaliyetlerin de
vergilendirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim heniiz ¢ok yeni bir kavram olan dijital
ekonomi ve bu ekonominin ig¢erisinde yer alan dijital hizmet kavramlar1 heniiz pek ¢ok tilkenin
mevzuatinda yeterli yere sahip olmadigindan, vergi uygulamalarinda ¢esitli sorunlar ortaya

cikmaktadir.

Kamu ve 6zel sektoriin dijitallesmesinin bir sonucu olarak, basta zaman ve is gilicii
verimliligi olmak {iizere, giivenlik, hiz ve maliyet gibi nedenler ile dijital diinya, ekonomik
faaliyetlerin de biiyiikk gogunlugunun yapildigi bir alana déniigmiistiir. Oyle ki kiiresel
ekonomiyi olusturan faaliyetlerin ortalama olarak %10’unu dijjital mecralarda yapilan
ekonomik faaliyetler olusturmaktadir. Bunlar; rekabet etme, kalite arttirma, dis pazara agilma
gibi konularda iilkelere gesitli avantajlar saglamasina karsin, basta vergi problemleri olmak
iizere giivenlik, denetim, takip ve kontrol sorunlarini da olusturmaktadir. Dijital ortamda
yapilan faaliyetlerinin anonim hale getirilebilmesi, iilkeler arasi anlagsmalar1 etkisizlestirmesi,
izinsiz mal ve hizmet satiglariin yapilmasit gibi risklerin disinda, vergilendirilecek
uygulamalarin hangileri oldugunun belirlenememesi, vergi muhataplarinin bulunamamasi, ¢ifte
vergilendirme gibi sorunlar da s6z konusudur. Bu baglamda, internet {izerindeki ekonomik
faaliyetler hem tesvik edilmekte hem de iilke yOnetimlerinin bas etmesi gereken g¢esitli
problemler anlamina geldiginden, bir miicadele gerekliligi dogurmaktadir (Demirhan, 2020: 74;
Kaya, 2020: 448). Bu calismada, dijital ekonominin énemli bir unsuru olan dijital hizmetin ne
oldugu ve bununla ilgili vergilendirme faaliyetlerinin gesitli iilkelerde ve Tiirkiye’de nasil

sekillendirildigi sorular1 alan yazin taramasi araciligi ile arastirilmastir.
1. Dijital Ekonomi ve Dijital Hizmet Kavram

Dijital ekonomi kavrami, Don Tapscott tarafindan 1996’da yayimlanan “The Digital
Economy: Promise and Peril in the Age of Networked Intelligence” isimli kitap ile alan yazinina
girmis, ozellikle 1990 ve sonrasinda hizla artan bilgi teknolojileri kullanimi1 ve internet nedeni
ile bugiiniin en 6nemli gergekliklerinden birine dontismiistiir (Ulun, 2021: 226). Geleneksel
ekonomik unsurlarin dijital ortama taginmasi ve 6zellikle ¢ok uluslu isletmelerin, iilkelerin
politik sinirlarii ortadan kaldirarak tek merkezden kiiresel ortamda faaliyet siirdiirebilir hale

gelmeleri ile ortaya ¢ikmis olan dijital ekonomi ve internet lizerinden verilen satig, kiralama,
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O0deme, giivenlik saglama, yazilim, uygulama gibi ekonomik getiri saglayan dijital hizmetler
bugiin hem isletmeler ve bireyler icin ¢esitli kolayliklar saglamakta, hem istihdam yaratmakta,
hem de yeni is kollar1 olusturmaktadir. Dijital ekonomi igerisinde gergeklesen faaliyetler gergek
ve tlizel kisilerin gelirlerini arttirirken, sanal pazar ortamlarinda yogun bir rekabet, kalite ve i

ag1 olusumunu da desteklemektedir (Karabulut, 2020: 265).

Bilgi islem teknolojilerinin kullaniminin artmasinin dogal bir sonucu olan dijital
ekonomi, aslinda hem denetimsizlik ve kolaylik bakimindan hem de miisteri taleplerine kolay
cevap verme, pazarlama kolaylig1 ve genis pazarlara ulasma imkani yarattifindan isletmeler
icin Ozellikle tercih edilen faaliyetler biitiinii olarak basitce agiklanabilecektir (Demirhan, 2020:
75). Bu ekonomik sistem igerisinde satis1 gergeklestirilen ve ticari kazang elde edilmesine

olanak tantyan her tiirlii hizmet de dijital hizmet olarak tanimlanmaktadir (Artar, 2019: 2).

2. Cesitli Ulkelerde ve Tiirkiye’de Dijital Hizmetlerde Vergilendirmeye Iligkin Kiiresel
Adimlar

Dijital ortamda pek cok hizmetin satig fiyatlar1 seffaflagmis, satiglara iliskin pek ¢ok
sorun da bu sebeple ortadan kalkmistir. Ayrica teklif alma, arastirma, yapilacak isin detayini
sorgulama, memnuniyete iliskin bilgi toplama gibi islemler ¢ok daha hizli ve agik hale
gelmistir. Bu baglamda hem satict hem de alici taraf i¢in pek ¢ok giivenlik unsuru olusmus, bu
mecralardaki ekonomik aktivitelerin de tercih edilirligi artmistir. Nitekim, her ne kadar pek ¢ok
islem kolay ve hizli olsa da denetleme ve vergilendirme gibi dogrudan devlet kontroliinde olan
unsurlarda, bu trafigin siirekli olarak izlenmesi oldukca yorucu ve giictiir. Dahasi, bir ticari
faaliyetler zinciri s6z konusu olmasina karsin, vergilendirme ayagindaki mevzuat eksiklikleri
ve internette kolaylikla kimlik saklayabilme imkani oldugunu da burada eklemek

gerekmektedir.

Bugiin, dijital ekonomi, ¢esitli girisimler i¢in kaynak olusturan, bunlar1 motive eden bir
ortam sunmaktadir (OECD, 2018: 12). Dijital doniisiim insanlarin birbirleriyle ve toplumla
daha genel olarak etkilesim kurma seklini degistirmekte; is, gizlilik ve giivenlik, egitim, saglik
ve diger bir¢ok politika alaninda bir dizi acil sorunu giindeme getirmektedir. Bu ekosistemin
iiyelerinin artmasi, geleneksel isyerlerinin sayilarini ya da ticari hacimlerini kisitlayarak devlet
yonetimlerinin 6nemli bir gelir kaynag: olan vergilerin de azalmasi ve bunlarin kagirilmasi

riskini olusturmaktadir (Ulun, 2021: 225).
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Olusan bu riskler kapsaminda iilkelerin kendi caplarinda ¢esitli 6nlemler almalarina
karsin, bu kez de cifte vergilendirme gibi sorunlarin ortaya ¢ikmasi ile uluslararast anlagsmalar
ve diizenlemeler de giindeme gelmistir. Ozellikle OECD ve G20 iilkeleri bu konuda
caligmalarinda yol haritas1 olusturmak ve vergilendirme sorunlarinda belirgin standartlari
yerlestirmek iizere, 2013 tarihinde “Matrahin Asindirilmasi ve Kar Kaydirma Eylem Plani’n1”
(BEPS) olusturmus ve yaymlamistir. Bu hem iilkeler arasinda vergilerden kaginmak igin
ozellikle ¢ok uluslu isletmelerin olusturdugu sorunlarin oniine gegilmesi hem de iiye iilkelerin
mevzuatlarinda ne tiir degisimler yapmasi gerektigine iliskin onerilerin bulundugu bir plan

olmasi agisindan 6nem tasiyan ilk adimdir (Demirhan, 2021: 78).

BEPS’e de kaynaklik eden ve burada kiiresel vergilendirmeye esas olan ve modern
vergilendirme mekanizmasina rehberlik eden 1998 yilinda Ottawa Bakanlar Konferansi’nin
sonucunda belirlenen “elektronik ticarette vergilendirme kosullar1” da 6zetlenmelidir. Bu
kosullar, OECD ve diger iilkelerin vergi mevzuatinin ve politikalarinin olusturulmasinda

benimsenen ilkelerdir:

Tablo 1: Ottawa Vergilendirme Cercevesi ilkeleri

Tarafsizlik ve Esitlik Elektronik ticarette vergilendirme ayni geleneksel
ticarette oldugu gibi tarafsiz ve esitlik bir anlayigla
yapilmalidir.

Verimlilik Vergi miikellefleri igin vergi uyum maliyetleri ve
vergi idaresi i¢in idari maliyetleri azaltilmalidir.
Kesinlik ve Basitlik Vergi kurallar1 herkes tarafindan anlasilabilmeli ve
vergilendirme stirecinin tim yonleriyle
belirlenmelidir.

Etkinlik ve Adalet Vergi miikelleflerinden vergi dogru zamanda ve
dogru miktarda almmalidir. Vergiden kagirma ve
kag¢inma onlemler alinmalidir.

Esneklik Vergilendirme sistemleri yeni ticari ve teknolojik
gelismelere uyum saglamalidir.

Kaynak: Ulun, 2021: 228.

Teknolojinin gelisimi ve llkeler arasinda sinirlarin ortadan kalkmasi, gercek ve tiizel
kisilerin esitlik ve adalet konusunda daha hassas ve talepkar olmasini beraberinde getirmistir.
Ulkelerin ekonomik diizenleri ve vatandaslarma sunduklar1 hizmetler icin olmazsa olmaz
vergilendirmeler esnasinda da teknoloji kaynakli ¢esitli sorunlar, 6zellikle bu kavramlarin
onemini daha fazla 6n plana ¢ikarmistir. Biirokratik engellerin asildigi, basitce ve hizli olarak
vergilendirmenin gerekliliginin yaninda dijital ekonominin yapi taglarini olusturan unsurlarin
verimliliklerini arttiran, onlar1 ekonomik faaliyetler yiiriitmeye isteklendiren, girisimciligi ve
inovasyonu besleyen uygulamalarin yapilmasi artik adeta bir zorunluluk halini almistir. Bunlara

ek olarak teknolojinin hizli gelismesi ve yeni iskollarinin ortaya g¢ikmasi, vergilendirme
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uygulamalarinda devletleri daha esnek olmaya itmektedir. Dijital cagin hizi, mevzuatin
hantalligina yenildigi takdirde, bu alanda atilacak olan adimlar da sekteye ugrayacaktir. Iste bu
noktada Ottowa vergilendirme kriterlerinin dnemi daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir. Ciinki
kriterler, talep edilen diizenin temelini yansitmakta olan esitlik, kesinlik, basitlik, tarafsizlik,

esneklik, adalet, verimlilik ve esneklik eksenindedir.

Aslinda Ottowa’da hazirlanan ve dijital ekonominin vergilendirilmesi konusunda
iilkelerin benimsedigi ilkelerin, Adam Smith tarafindan olusturulmus olan klasik vergilendirme
ilkelerinin ve modern vergilendirme ilkelerinin bir sentezi oldugu sdylenebilecektir. Ciinkii
dijital ekonomi hem klasik ekonomik unsurlari hem de kiiresellesmenin temelini olusturan,
sinirlart ortadan kaldiran modern teknolojinin olusturmus oldugu ekonomik unsurlar

bilinyesinde barindirmaktadir.

Ancak burada, BEPS’in, Ottowa ilkelerinin ve modern vergilendirme ilkelerinin ¢ikis
noktast olmasinin yeterli olmadigin1 ve elektronik ticaret hacminin artmasi ile iilkelerin
vergilendirme konusunda problemlerinin artmasi nedeni ile iilkeler bazinda g¢esitli

diizenlemelerin ve bagli uygulamalarin yapildigin1 da belirtmek gerekmektedir.

BEPS’i 6nemli kilan bir bagka unsur da iilkelerin mevzuatlarinin birbirlerine
benzetilmesi ve ortak kararlar ile vergi sorununa kiiresel diizeyde dnlemlerin alinmasi i¢in bir
baslangi¢ olmasidir. Goriildiigii gibi eylem planinin ii¢ temel 6zelligi vardir. Bunlardan ilki
iilkelerin dijital hizmetlerin vergilendirilmesi konusunda uyum saglamasi, ikincisi 6ziinii ve
amacini yansitmasi ve sonuncusu ise seffaflik seklindedir. Dijital ekonominin hacimsel
biiyiimesi ve 0zellikle gelismekte olan iilkelerin ciddi vergi geliri kayiplar1 yasayarak ekonomik
darbogazlar yasayacaginin ongoriilmesi sebebiyle, BEPS’in ilk maddesi “dijital ekonominin
vergilendirilmesi” olmustur. Bu ilk maddeye gore eylem planma istinaden 2015 yilinda
yayinlanan 2 yillik inceleme raporu olusturulmus, “Addressing the Tax Challenges of the
Digital Economy” yayinlanmistir. Bu rapor, dijital hizmetlerin vergilendirilmesinde iilkelerin
uymasi gereken standartlarin da belirtildigi bir politika 6nerisi niteligindedir. Burada oneriler
icin bir zorunluluk olusturulmamis ve iilkelere kendi mevzuatlarini olusturma ozgirligi
getirilmistir. Nitekim iilkeler arasindaki uyumu da mutlak suretle gozetmeleri de istenmistir
(Oktay, 2020: 99; Bayar ve Mert, 2020: 30). Ulkeler arasindaki uyum ve uyumsuzluklarin tespit
edilerek coziimlenmesi, kiiresel vergi geliri kayiplarimin Oniine gecilmesi ve iilkelerin
koordinasyonunu saglayacak sekildle BEPS’in islerlik kazanmasi amaciyla “Mali Isler

Komitesi” ve bu komitenin (CFA) bir yan kurulusu olarak “Dijital Ekonomi Gorev Giicii” (Task
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Force on Dijital Economy, TFDE) faaliyete baslamistir. Bu ¢alismalarin sonunda, 2017’de
“International VAT/GST Guidelines (Uluslararas1 Katma Deger Vergisi/ Mal ve Hizmet
Vergileri Rehberi)” yayinlanmistir (Karabulut, 2020: 272; Gedik, 2020: 33).

2.1. Cesitli Ulkelerde Dijital Hizmetin Vergilendirilmesi

Calismanin bu béliimiinde dijital hizmet vergisini uygulayan Fransa, ABD, Ingiltere,
Italya, Avusturya, Ispanya ve Hindistan iilke 6rnekleri yer almistir. Bu iilkelerinin segilmesinin
nedeni ise Asya, Avrupa ve Amerika kitasinda dijital hizmet vergisini ilk uygulayan iilkeler

olmalaridir.
2.1.1. Fransa’da Dijital Hizmetin Vergilendirilmesi

Fransa, dijital hizmetlerin vergilendirilmesi problemi karsisinda ilk mevzuat
diizenlemelerini gerceklestirmis olan iilkedir. 2019 yili Eylil aymdan sonra “21. Yiizyil
Vergisi” adi ile dijital hizmetlerden vergi alinmaya baslanan iilkede, vergi alimina iliskin
yuriirlik tarihi de geriye dogru isletilmis ve Ocak 2019 sonrasinda dijital ortamda verilen
hizmetler vergiye tabi tutulmustur. Ulkede 6ncelikle, iilke sinirlarinda faaliyet gosteren Google,
Amazon, Apple ve Facebook sirketlerine vergi uygulamalar1 getirilmistir. Ancak burada ABD
sirketlerine kanisina kapilmak yanlistir. Bu cok uluslu isletmeler zaten vergi hadlerinin
iizerinde dijital ortam geliri elde ettiklerinden, uygulamaya da dogal olarak tabi olmuslardir.
Fransa, yerli olsun ya da olmasin, Fransiz sinirlarinda faaliyet gosteren tiim isletmeleri bu

alanda vergiye tutmaktadir (Demirhan, 2020: 80).

Dijital hizmet vergisine tabi olan hizmetler; dijital ortamda kullanicilarin arasinda mal
veya hizmet teslimi de dahil olmak iizere diger kullanicilarla etkilesim kurmasinin saglanmast,
dijital ortamda reklam alanlari olusturularak satilmasi, reklam mesajlarinin satin alinmasi,
stoklanmasi ve dagitilmasi ve kullanici verilerinin toplanmasi ve iletilmesi hizmetlerini kapsar.
AB tarafindan 6nerilen % 3’liik vergi paymi kabul eden Fransa, dijital ortamda elde edilen
gelirlerin kiireselde yillik 750 milyon avroyu, ulusal hacimde ise 25 milyon avroyu ge¢cmesi
durumunda vergi uygulamaktadir. Ancak vergi uygulamasinda, dijital ortamda mallarin ve
hizmetlerin dogrudan satislarinin ve kullanicilara dijital igerik, iletisim hizmetleri ve 6deme
hizmetleri sunmak i¢in bir dijital arayiiziin birincil ara¢ olarak sunuldugu hizmetlerden elde
edilen gelirlere istisna s6z konusudur. Kanunun uygulanmasi i¢in hizmet saticisinin ya da

yararlanicisinin Fransiz siirlar1 igerisinde olmasi gerekliligi bulunurken, devlete IP (internet
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protokolii) kontrolii hakki ile kullanicilarin yerlerinin tespit edilmesi izni de verilmektedir

(Demirhan, 2020: 81).
2.1.2. Amerika Birlesik Devletleri’nde Dijital Hizmetin Vergilendirilmesi

ABD, dijital hizmet vergilendirmesi konusunda federal bir yasaya sahip olmayan, bu
problemi eyaletler 6zelinde ¢6ziime ulastiran bir iilkedir. Her ne kadar bu alanda ulusal bir
diizenleme yapilmasa da ABD Kongresi’nde konu 2019 yilinda goriisiilmiis ve iilke genelinde
vatandaglar arasinda esitsizlige neden olmayacak dilizenlemelerin getirilmesi karara
baglanmistir. Dijital Mal ve Hizmetler Vergi Adaleti Yasasi temelinde pek ¢ok eyalette,
mevcutta var olan dijital satis ve interneti kullanma vergilerine ek olarak, internetten elde
edilen, indirilen iceriklerin de vergilendirilmesine baslanmistir. Eyalet yonetimleri, kendi
eyaletlerinin diginda yerlesik olsalar da eyalet iginde kazancin olmasi halinde bu kisileri vergi
sorumlusu olarak belirleyebilmektedirler. Bir diger ifadeyle, vatandasin ABD’nin hangi

bolgesinde yasadigi onemsiz olmakla beraber, hangi eyalette online para kazandigi konu
edilmektedir (Demirel, 2020: 62).

Dogrudan dijital hizmetlerin vergilendirilmesi 6zelinde diizenleme yapan ilk eyaletler,
Maryland, Nebraska ve New York’tur ve buralarda Ocak 2020 itibariyle bu alanda vergi
uygulamalar1 basglatilmistir. Bu yasalarin farkliliklar, tilke genelindeki uygulama farklarinin da
anlasilmasi agisindan 6nemlidir. Ornegin New York icin dijital hizmetler, hasilat {izerinden ve
%S5 oraninda vergilendirilmektedir. Dijital reklamlarin her tiirliisi ve kullanict bilgilerini
toparlayarak bunlar1 baska isletmelere satan sirketler, dijital hizmet vergisi kapsamindadir.
Ayrica sosyal medya fenomenleri tarafindan gerceklestirilen tanitim ve pazarlama faaliyetleri
de dijital hizmet kapsaminda sayilmaktadir. Nebraska’da ise, dogrudan bir vergi diizenlemesi
olmamakla birlikte, satis ve internet kullanim yasalar1 genisletilmis ve internetten reklam
hizmeti satig1 yapan isletmelerin faaliyetleri bu kapsama alinmistir. Bir diger ifadeyle, dijital
hizmetlerin vergilendirilmesi i¢in yeni bir oran belirlemesinin yapilmasi yerine, mevcut
yasalarda cesitli diizenlemelere gidilmistir. Nebraska'daki satis vergisinin tahsilat sorumlulugu
sadece eyalet ici saticilarla sinirl degildir. Bu bolgede, eyalet iginde satis esigini agan, eyalet

dis1 isletme ve gergek kisiler de vergiye tabi tutulmaktadirlar (Demirel, 2020: 63).

Maryland’ta dijital hizmet vergisinin gelir esigi 100 milyon dolardir. Dijital hizmet
gelirinin 100 milyon dolardan daha az olmasi durumunda firmalar dijital hizmet vergisi 6deme
yikiimliilligi bulunmamaktadir. Ayrica, Nebraska’da fiziksel varligi olan dijital hizmet

saglayan firmalarm gelirleri herhangi bir alt ya da iist sinir olmadan vergilendirilecektir.
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Fiziksel varligi olmayan isletmelerin vergilendirilmesi igin dijital hizmetlerden elde edilen
gelirlerin en az 100.000 dolar olmasi gerekmektedir ya da bu isletmelerin Nebraska’daki
miisterilere en az 200 dijital hizmet islemi gergeklestirmesi gerekmektedir. Son olarak, New
York’ta fiziksel varligi olan dijital hizmet saglayan firmalarin dijital hizmet vergisi 6demek i¢in
herhangi bir esik gelir degeri bulunmamaktadir. New York’ta fiziksel varligi olmayan firmalar,
dijital vergisi 6deme sart1 ise, New York’taki miisterilerinden 500.000 dolardan fazla gelir
etmesi ya da New York’ya 100’den fazla dijital hizmet islemi gergeklestirmesi gerekmektedir
(Ernst & Young, 2020: 44-46).

2.1.3. ingiltere’de Dijital Hizmetin Vergilendirilmesi

AB’den ayrilmasina karsin dijital hizmet vergilendirmesi hususunda AB kararlar1 ile
uyumlu giden Ingiltere’de dijital hizmet vergisi %2 vergi oraninda uygulanmaktadir. Ulkede
vergilendirmenin gerceklesmesi i¢in, dijital hizmet sunucularinin platformlarini paraya ¢evirme
bigimlerinin 6nemsiz oldugu sdylenebilir Ayrica, hizmet saticisinin gergek ya da tiizel kisi olup
olmadigi veya ¢ok uluslu bir isletme olup olmadigr onemsizdir. Elde edilen gelirin arama
motorlarindan, sanal pazar ortamlarindan ya da sosyal medya lizerinden gelmesi vergilendirme
icin yeterli bir durum olusturmakla birlikte, vergilendirmenin gerg¢eklesmesi i¢in kiiresel
pazarda 500 milyon sterlin lizerinde satisin yapilmasi ve bunun 25 milyon sterlinin ya da daha
fazlasiin Ingiltere’de bulunan kullanicilardan elde edilmesi gerekliligi vardir. Bu baglamda,
ilke icerisinde yillilk 25 milyon sterline dek olan dijital hizmet gelirlerinin
vergilendirilmedigini, Gistliniin ise %2 pay olacak bicimde vergiye tabi tutuldugunu sdyleyerek

kanunu 6zetlemek miimkiindiir (Demirhan, 2020: 82).

Finansal sirketler ve dijital 6deme hizmetleri saglayan firmalar vergiden muaf
tutulmustur. Dijital hizmetler vergisi 6demesi yillik olarak gergeklestirilecek ve her yil
raporlanacaktir. (Kiliger ve Peker, 2021: 129-130). Online bir pazarda alim-satim yapan
taraflardan birinin Ingiltere kullanicis: olmas1 durumunda, bu islemden elde edilen tiim gelirler
Ingiltere kullanicilarindan elde edilmis sayilacaktir. Bu islemlerin aracilik yoluyla elde edilen
gelirler dijital hizmet vergisine gore vergilendirilecektir (Sandalci ve Saygin, 2020: 84).
Kurumlar vergisi matrah1 hesaplanirken d6denen dijital hizmet vergisi kazangtan indirilerek,

sirketler daha az miktarda kurumlar vergisi devlete 6der (Walker, 2021).
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2.1.4. italya’da Dijital Hizmetin Vergilendirilmesi

Italya dijital ekonomik faaliyetlerin vergilendirilmesi konusunda uzun siire ¢alismalar
gerceklestirmis, 2019 yilinda nihayet italyan Parlamentosu, bu alandaki ilk diizenlemeleri
onaylamigtir. Nitekim bu donemde, uygulama gergeklestirilememis, yasa yiiriirliige
girmemistir. Bunun sebebi olarak da iilkede yasa koyucunun OECD tarafindan agiklanacak olan
tedbirleri beklemesi olarak gosterilmistir. Nitekim OECD tarafindan kararlarin gecikmesi
tizerine llkedeki uygulamada Fransa ornek almmistir ve 1 Ocak 2020 sonrasinda vergi
uygulamalari gergeklestirilmeye baslanmistir. Tipki Fransa’da oldugu gibi dijital hizmetlerden

%3 oraninda vergi alinmaya baslanmistir (Demirhan, 2020: 83).

Italya’da dijital hizmet vergisi, dijital reklamcilik hizmeti, dijital arayiiz hizmeti ve veri
iletim hizmeti tizerinden gelir saglayanlardan alinmaktadir. Dijital reklamcilik hizmeti,
kullanict tercihleri degerlendirilerek segilen reklamlarin dijital bir platforma koyulmasidir.
Dijital arayiiz hizmeti, kullanicilarin kendi aralarinda iletisime, mal ve hizmet ticaretini
gerceklesmesini saglayan bir dijital platform hizmetidir. Veri iletim hizmeti ise, kullanicilarin
sahsi bilgileri ve tercihlerine iligskin verilerin toplanmasi ve bu verilerin dijital bir kanal

yardimiyla aktarilmasidir (Sandalci ve Saygin, 2020: 88).

Dijital hizmet vergisine tabi olmayan hizmetler ise; bankalar aras1 ve finansal alim satim
platformlar1 ve bu platformlara yonelik veri iletim hizmetleri, elektrik, gaz, ¢evre sertifikalari
ve yakitlarin degisimi i¢in telematik platformlar ve bu platformda kullanilan veri iletim hizmeti,
dijital aracilik hizmetinin kapsaminda dogrudan mal ve hizmet saglanmasi, tedarikg¢inin aracilik
gorevini getiremedigi durumlarda, mal ve hizmeti saglayanlarin internet sitesi yoluyla siparis
edilen mal veya hizmetlerin temini ve miinhasir veya asil amact, ayni dijital platformu yoneten
tarafca, platform kullanicilarina dijital igerik, iletisim hizmetleri veya 6deme hizmetleri

gerceklestirmek olan bir dijital hizmetin saglanmasidir (Scampuddu ve Nieddu, 2020).

Italya’min dijital hizmet vergisinde gelir agisindan iki farkli uygulama yapilmaktadir.
I1ki, bir takvim yil1 igerisinde kiiresel geliri 750 milyon avroyu asan dijital hizmet saglayicilari
kapsamaktadir. ikincisi, italya sinirlar1 icerisinde geliri 5.5 milyon avroyu asan dijital hizmet
saglayicilaridir. Ayrica, dijital hizmet vergisinin matrahi, vergilendirilebilir hizmetler, katma
deger vergisi ve diger dolayl vergilerden saglanan briit gelirdir (Sandalc1 ve Saygin, 2020: 88-
89; Deloitte, 2021). Gergek kisi ya da tiizel kisi dijital hizmet vergisinin dogmasina sebep olan
faaliyeti gergeklestirdiginde ve gelirleri esik degerlerini astifinda dijital hizmet vergisi

odemekle yiikiimlii olmaktadirlar (PWC, 2019: 2) .
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2.1.5. Avusturya’da Dijital Hizmetin Vergilendirilmesi

1 Ocak 2020 tarihinden itibaren iilkede uygulanmaya baslanan dijital hizmet vergisi,
pek cok iilkeden farkli olarak gelirin %5°i oranindadir. internet ortamindan satis1 yapilan
reklamlar da dahil olmak {izere tiim dijital hizmetleri vergi kapsamina alan iilkede, dijital hizmet
satis1 yapan isletmenin yerleskesi burasi olmasa bile vergiye tabi tutuldugu bilinmektedir. ABD
iilkesine farkl1 bir uygulama yapilmaktadir. Ulkede ABD sirketlerinden daha yiiksek diizeyde
vergi alinmakta ve ABD ile ticari iligkiler sinirlandirilmak istenmektedir. Bu nedenle ABD’de
yerlesik olan ve Avusturya igerisinde de faaliyet gosteren iilkeler i¢in ek prosediirler mevcuttur.
Bu baglamda bir ayrimcilik s6z konusudur ki bu da uluslararasi vergilendirme prensiplerine
aykirdir. Ulkede, vergilendirme siirecinde yapilan bir diger sorunlu uygulama da verginin kar
iizerinden degil, hasilat {izerinden hesaplanmasidir ki bu durum, karlilik hesaplamalarinda,
%5 ten ¢ok daha fazla oranda vergi 6denmesi anlamina gelmektedir. Avusturya’da internetten
elde edilen kazancin vergilendirilmesi i¢in uluslararasi alanda satis yapan sirketler i¢in 750
milyon avro, ulusal pazarda satis yapan sirketler i¢in ise 25 milyon avro hasilat haddi mevcuttur
(Akgura, 2021). Faturaya dahil olmayan gelirler istisna kapsamindadir (Ernst & Young, 2020:
7).

2.1.6. ispanya’da Dijital Hizmetin Vergilendirilmesi

Genel olarak AB iiyesi iilkeler ile benzer bir mevzuat sistemine sahip olan iilkede,
konuya iliskin uygulamalar, hiikiimet onay1 gerekliliginden dolayr daha gec¢ faaliyete
gecirilmistir. Oncesinde kiiresel politikalara uygun bir dijital hizmet vergilendirmesi uygulanan
Ispanya’da 20 Subat 2020 tarihinde, Dijital Hizmet Vergisi kanun tasarisini hazirlayan
hiikkiimet, bunu uygulamaya almistir ve dijital hizmetlerin vergilendirilmesi %3 ile
sinirlandirilmistir. Oziinde uluslararasi anlasmalar ile dzellikle ¢ifte vergilendirme sorununun
¢ozlimiiniin bir parcasi olmak isteyen iilkede, kamuoyu bu beklemenin adaletsizlik oldugu
goriisii ile hiikiimet tizerinde bir baski yapmis, bu nedenle iilke kendi mevzuatin1 ve vergi

diizenlemesini olusturmak zorunda kalmistir (Ulun, 2021: 236).

Vergiye tabi olacak olan dijital hizmetler; ilk olarak dijital platformlarda yayimlanan
reklamcilik hizmetleri, ikincisi kullanicilarin dogrudan birbirleriyle etkilesime ge¢cmesini
saglayan veya kullanicilar arasinda mal veya hizmet tedariki saglanmasini kolaylastiran dijital
platformlar, ticlinciisi amaci, kullanicilarin e-ticaret platformlarini bulmasini ve baglayan
saglayan hizmetler, son olarak kullanicilarin dijital hizmetler iizerindeki yaptigi islemlerin

verilerini topla ve bu verileri iletme hizmetleridir. Dijital hizmet vergisinin matrahi, verginin
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konusu kapsaminda olan dijital hizmetlerden elde edilen KDV hari¢ toplam kazanctir. (Sandalc1
ve Saygin, 2020: 89-90). Finans kuruluslarinin veri aktarim hizmetinden elde edildigi gelirler
istisna kapsamindadir (Ernst & Young, 2020: 35).

Ispanya bugiin, yillik olarak 750 milyon avro ve iizerinde dijital hizmet geliri elde
edilmesi halinde bu geliri vergiye tabi tutmaktadir. Dijital ortamda ¢esitli aracilik hizmetleri

elde eden isletme ve kisiler i¢in ise vergi uygulanmasi i¢in kazang siirt yillik 3 milyon avro

olarak belirlenmistir (Ulun, 2021: 236).
2.1.7. Hindistan’da Dijital Hizmetin Vergilendirilmesi

Ozellikle 2016 yilindan bu yana vergilendirme konusunda dengeleme galismalart
yiiriiten Hindistan, iilkenin yabancisi olan, lilke disinda yerlesik durumda ve internet {izerinde
Hindistan i¢i reklam satis hizmeti veren sirketleri dijital hizmet kapsaminda
vergilendirmektedir. Ulke, yabanci sirketlere %6’lik vergi oram1 uygulamasi yapmakta ve
vergilerin 6denmemesi halinde iilke i¢cindeki faaliyetlerini de engelleme hakkini korumaktadir.
Hindistan’da, dijital hizmet vergisi, briit esaslt bir ciro vergisi olmasi nedeniyle isleme dayali
bir vergileme bi¢imi olarak da tarif edilebilecektir. Yabanci isletmelere {ilke sinirlart iginde
reklam icin licret 6deyen sirketlerin Hindistan i¢inde yerlesik olmalari, onlar1 satin aldiklar1 bu
hizmeti beyan etmeye zorunlu tutan bir durumdur. Bir diger deyisle, vergilendirilecek olan
gelirler, elde edilen gelir iizerinden degil, miisteri beyan {izerinden tespit edilmektedir. Ulkede,
reklam hizmeti satin alimi1 yapan sirket ve kisiler, bunu merkezi hiikiimetin ilgili kanallarina
bildirme ve belgelendirme miikellefiyetini tagimaktadirlar. Ulkedeki vergi uygulamalart
Diinya’daki pek cok diizenlemeden farkli bicimde yapilmaktadir ve dijital hizmetleri de
kapsayan ve adi “Dengeleme Vergisi” olan uygulamanin esaslari su sekilde 6zetlenebilir
(Demirel, 2020: 65):

1. Dengeleme vergisi uygulamalar i¢in sirketler arasinda bir aligveris olmasi
gerekmekte ve Hindistan’da yerlesik bir sirket tarafindan, Hindistan’da yerlesik

olmayan bir sirkete hizmet alimi i¢in 6deme yapilmis olmalidir.

ii. Odeme esasi internet reklamciifi ya da dijital ortamda yapilan

reklam/tanitim faaliyeti olusturmalidir.

iii. Tlgili 8demelerin toplamu bir yil iginde 100.000 rupi (INR) altinda kalryorsa,

bu 6deme i¢in vergi uygulamasi yapilmamaktadir.
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iv. Sayet yabanci isletmenin Hindistan sinirlar1 i¢inde sabit bir isyeri varsa, vergi

istisnas1 uygulanmaktadir.

Ayrica, 2020 yilinda baslayan diger bir uygulama ise e-ticaret basta olmak tizere,
dengeleme vergisine tabi olmayan dijital hizmet gelirleri {izerinden %2 oraninda vergi
uygulanmaktadir. Bu dijital hizmet gelirleri 20 milyon INR altinda kaliyorsa, vergi

uygulamasi yapilmamaktadir. (Ernst & Young, 2020: 23).
2.2. Tiirkiye’de Dijital Hizmetin Vergilendirilmesi

Tiirkiye, elektronik ticaretin hizla biiylidiigli ve internet lizerinden mal ve hizmet
tiikketiminin toplam ticaret icerisindeki paymnin genel olarak siirekli arttig1 iilkelerden biridir
(Karabulut, 2020: 267). Tiirkiye’nin COVID 19 pandemisinin de etkisi ile 2020 ve 2021
yillarinda elektronik ticaret hacmi artis gdstermistir. 2020 yilinin ikinci 6 ayinda e-ihracati 1,42
milyar ABD dolari1 olan Tiirkiye’nin en fazla sattig1 iirlinler ise tekstil, ev esyalar1 ve siis esyalari

sektoriindedir (Deloitte, 2022: 13).

Tiirkiye’de kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin (KOBI) hem perakende satis yapma
hem de isletmeler arasinda aligveris faaliyeti gerceklestirme hususundaki kapasiteleri ve bilgi
diizeyleri giderek artmaktadir. Pandemi, sinir 6tesi e-ticaret sirketten sirkete (B2B) islemlerinin
de degisimine sebep olmustur. Yiiz yiize yapilan anlagmalarin yerini online islemler almis ve
stirecler dijitallesmistir. Dijitallesmenin getirdigi yenilikler ile B2B e-ticaret islemlerinin daha
giivenli ve pratik yapilmasi i¢in yeni ddeme metotlari da gelistirilmektedir. B2B, diinya ¢apinda
e-ticarette hacim olarak sirketten miisteriye (B2C) kiyasla neredeyse 5 kat daha biiyiiktiir.
Ulkemizde artan elektronik ticaret faaliyetleri, vergilendirme konusunda da calismalar

arttirmistir.

Internet {izerinden hizmet satisinin hacimsel artis1, vergi konusunda acikligin da bir an
once giderilmesini gerekli kilmistir. OECD’nin rehberligi ile ve kiiresel gelismeler 1s1ginda
Tiirkiye’de 2017 yilindan itibaren dijital ekonomik faaliyetlerde vergilendirme hususunda
uygulamalar yapilmaya baglanmigtir. 7061 sayili Bazi Vergi Kanunlari ile Diger Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’un 41. maddesinde (“Su kadar ki Tiirkiye’de
ikametgah, igyeri, kanuni merkezi ve is merkezi bulunmayanlar tarafindan katma deger vergisi
mikellefi olmayan gercek kisilere elektronik ortamda sunulan hizmetlere iligkin katma deger
vergisi, bu hizmeti sunanlar tarafindan beyan edilip 6denir. Maliye Bakanligi elektronik

ortamda sunulan hizmetlerin kapsami ile uygulamaya iligkin usul ve esaslar1 belirlemeye
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yetkilidir.”) dijital hizmetlere yonelik katma deger vergisi (KDV) getirilmistir. Ayrica, 2018
yilinda 476 sayili Cumhurbaskan1 Karari ile internette reklam hizmeti veren ve bu hizmeti
verenlere yonelik 6demeler kapsaminda %15 oraninda vergi kesintisi getirilmistir (Gelir Idaresi
Baskanlig1 (GIB), 2018). Bu gelismelerin neticesinde 2019 yilinda ¢ikarilan 7194 sayili Dijital
Hizmet Vergisi ile Bazi Kanunlarda ve 375 Sayili Kanun Hiikmiinde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun ¢ikarilmistir. 5 Aralik 2019 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan kanunun 1.

maddesi hangi dijital hizmet gelirlerinin vergilendirilecegine aciklik getirmektedir. Buna gore;

“dijital ortamlarda sunulan her tiirlii reklam hizmetinden elde edilen hasilat;
bilgisayar programlari, video, oyunlar, oyun i¢i uygulamalar vb. sesli, gorsel
veya dijital herhangi bir icerigin dijital ortamda satisi ile bu iceriklerin dijital
ortamda dinlenmesine, izlenmesine, oynanmasina veya elektronik cihazlara
kaydedilmesine veya bu cihazlarda kullanilmasina yénelik dijital ortamda
sunulan hizmetler, kullanicilarin birbirleriyle etkilesime gegebilecekleri dijital
ortamlarin saglanmasi ve isletilmesi hizmetleri (kullanicilar arasinda bir mal
veya hizmetin satilmasina veya satilmasinin kolaylastiriimasina yonelik sunulan

hizmetler dahil)” vergilendirmeye tabidir (Demirhan, 2020: 84).

Tirkiye’de vergiye tabi olan dijital hizmetlerin faaliyetleri; dijital ortamda sunulan her
tirli reklam hizmetleri, dijital ortamda yapilan sesli, gorsel veya dijital herhangi bir igerigin
satislar1 ve iceriklerden yararlandirmaya yonelik sunulan hizmetler, kullanicilarin birbirleriyle
etkilesime gegebilecekleri dijital ortamlarin saglanmasi ve igletilmesi hizmetleri, dijital ortamda

sunulan hizmetlere aracilik hizmetleri gibi faaliyetlerdir.

Tirkiye’de uygulanan dijital hizmet vergisi oran1 %7.5’tir. Cumhurbagkan1 bu orani,
%1’e kadar diistirmeye ve iki katina kadar yiikseltme hakkina sahiptir. Verginin miktari,
matraha oranin uygulanmasi sonucunda belirlenir (Kiliger ve Peker, 2021: 113). Tiirkiye’de
Mart 2020 itibariyla yiiriirliige giren dijital hizmet vergisinden elde ettigi gelir; 2020 yilinda 1
milyar 61 milyon Tiirk lirast (TL) olmakla beraber, 2021 yilinda 2 milyar 830 milyon TL’ye
ulagmustir (Delioette, 2022: 60). Diinya’da dijitallesmenin artmasi sebebiyle bu rakamin artmasi
beklenmektedir. Asagidaki tabloda Tiirk vergi sistemi agisindan 7194 sayili Dijital Hizmet
Vergisi ile Bazi Kanunlarda ve 375 Sayili Kanun Hitkmiinde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda

Kanun agisindan dijital hizmet vergisinin 6zellikleri 6zetlenmistir.
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Tablo 2: Dijital Hizmet Vergisinin Esaslar

7194 sayilh Kanun

Madde Hiikmiiniin Aciklamasi

Madde 1

Verginin Konusu

“Tiirkiye’de sunulan asagidaki hizmetlerden elde edilen hasilat, dijital hizmet
vergisine tabidir:

a) Dijital ortamda sunulan her tiirlii reklam hizmetleri (reklam kontrol ve
performans 6l¢iim hizmetleri, kullanicilarla ilgili veri iletimi ve yOnetimi gibi
hizmetler ile reklamin sunulmasina iligkin teknik hizmetler dahil)

b) Sesli, gorsel veya dijital herhangi bir igerigin (bilgisayar programlari,
uygulamalar, miizik, video, oyunlar, oyun i¢i uygulamalar ve benzerleri dahil)
dijital ortamda satis1 ile bu igeriklerin dijital ortamda dinlenmesine, izlenmesine,
oynanmasina veya elektronik cihazlara kaydedilmesine veya bu cihazlarda
kullanilmasina yonelik dijital ortamda sunulan hizmetler

c¢) Kullanicilarin birbirleriyle etkilesime gecebilecekleri dijital ortamlarin
saglanmasi ve isletilmesi hizmetleri (kullanicilar arasinda bir mal veya hizmetin
satilmasina veya satilmasinin kolaylastirilmasina yonelik sunulan hizmetler dahil)
* Yukarida sayilan hizmetlere yonelik dijital ortamda dijital hizmet saglayicilar
tarafindan verilen aracilik hizmetlerinden elde edilen hasilat da dijital hizmet

vergisine tabidir.”

Madde 2

Tanimlar

“a) Dijital ortam: Fiziki olarak karst karsiya gelmeksizin, ¢evrim igi faaliyetin
gerceklestirildigi her tiirlii ortamu,

b) Dijital hizmet saglayicilart: 1 inci maddede sayilan hizmetleri sunanlart,

¢) Hasilatin elde edilmesi: Hasilatin mahiyet ve tutar itibartyla kesinlik kazanmis
olmasini,

¢) Hizmetin Tiirkiye’de sunulmasi: hizmetin Tiirkiye’de sunulmasini, hizmetten
Tirkiye’de faydalanilmasini, hizmetin Tirkiye’de bulunan kisilere yonelik
gerceklestirilmesini veya hizmetin Tirkiye’de degerlendirilmesini
(Degerlendirmeden maksat, hizmetin karsiligini teskil eden 6demenin Tiirkiye’de
yapilmasi veya 6deme yurt disinda yapilmigsa, Tiirkiye’de ddeyenin veya nam ve
hesabina o6deme yapilanin hesaplarina intikal ettirilmesi veya kérindan
ayrilmasidir. Su kadar ki, dijital ortamda sunulan reklam hizmetinin Tirkiye’de
bulunmayan kisilere yonelik gerceklestirilmesi durumunda hizmet Tiirkiye’de

degerlendirilmis sayilmaz) .

Madde 3
Vergi Miikellefi

Vergi Sorumlusu

“Dijital hizmet vergisinin miikellefi, dijital hizmet saglayicilaridir. Bunlarin, Gelir
Vergisi Kanunu ile ve Kurumlar Vergisi Kanunu bakimindan tam miikellef olup
olmamasi, dar miikellefiyette sz konusu faaliyetleri Tiirkiye’de bulunan is yeri
veya daimi temsilcileri vasitasiyla gergeklestirip gergeklestirmemesi dijital hizmet
vergisi miikellefiyetine tesir etmez. Miikellefin Tiirkiye i¢inde ikametgahinin, is
yerinin, kanuni ve is merkezlerinin bulunmamasi halleri ile gerekli goriilen diger

héllerde Hazine ve Maliye Bakanlig1, vergi alacaginin emniyet altina alinmasi
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amaciyla vergiye tabi islemlere taraf olanlar ile isleme ve 6demeye aracilik edenleri

verginin 6denmesinden sorumlu tutabilir”.

Madde 4

Muafiyet ve Istisnalar

“Ilgili hesap déneminden onceki hesap doneminde, 1’inci maddede sayilan
hizmetlere iligkin, Tiirkiye’de elde edilen hasilat1 20 Milyon Tiirk lirasindan veya
diinya genelinde elde edilen hasilat1 750 Milyon avrodan veya muadili yabanci para
karsiig1 Tiirk lirasindan az olanlar dijital hizmet vergisinden muaftir. Miikellefin,
finansal muhasebe agisindan konsolide bir grubun iiyesi olmasi halinde, bu hadlerin
uygulanmasinda grubun verginin konusuna giren hizmetlere iliskin elde ettigi
toplam hasilat dikkate almur. ilgili hesap dénemi igerisinde birinci fikrada yer alan
hadlerin her ikisinin de asilmasi hélinde muafiyet sona erer ve haddin asildigi
vergilendirme donemini takip eden dordiincii vergilendirme déneminden itibaren
dijital hizmet vergisi miikellefiyeti baslar. S6z konusu hadlerin asilip asilmadiginin
tespitinde, hesap doneminin {iger aylik déonemlerinin sonu itibariyla ilgili hesap
donemi i¢inde elde edilen kiimiilatif hasilat dikkate alinir”. “Arka arkaya iki hesap
donemi boyunca birinci fikradaki hadlerden herhangi birinin altinda kalanlarin
vergi muafiyeti, izleyen hesap doneminden itibaren tekrar baglar. Cumhurbagkani,
birinci fikrada yer alan hadleri verginin konusuna giren hizmet tiirlerine gore ayri
ayr1 veya birlikte sifira kadar indirmeye veya ii¢ katina kadar artirmaya yetkilidir.”
“Hazine ve Maliye Bakanlig1, muafiyetin tespiti ve uygulanmasi amaciyla bildirim
ve belgelendirme yiikiimliiliigii getirmeye ve maddenin uygulanmasina iliskin usul
ve esaslart belirlemeye yetkilidir. Bu kapsamda bildirim ve belgelendirme
yiikiimliliklerini tam ve zamaninda dogru olarak yerine getirmeyenlere,
yikiimliiliiklerini yerine getirmeleri i¢in otuz giin ek siire verilir. Verilen ek siire
icerisinde, bildirim ve belgelendirme yiikiimliilikklerini tam ve zamaninda dogru
olarak yerine getirmeyenler bu maddede yer alan muafiyetten yararlanamaz. Dijital
ortamda yapilan asagidaki hizmetlerden elde edilen hasilat dijital hizmet
vergisinden istisnadir ve bu hizmetlerden elde edilen hasilat birinci fikradaki
hadlerin tespitinde dikkate alinmaz: a) 406 sayil1 Telgraf ve Telefon Kanunu’nun
ek 37°nci maddesi kapsaminda iizerinden Hazine pay1 6denen hizmetler b) 6802
sayili Gider Vergileri Kanunu’nun 39’uncu maddesi kapsaminda {izerinden 6zel
iletisim vergisi alinan hizmetler c¢) 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 4’tincii
maddesi kapsamindaki hizmetler ¢) 5746 sayili1 Arastirma, Gelistirme ve Tasarim
Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanunu'nun 2’nci maddesinde
tamimlanan Ar-Ge merkezlerinde Ar-Ge faaliyetleri neticesinde olusturulan
iiriinlerin satis1 ile miinhasiran bu trlinler tizerinden sunulan hizmetler d) 6493
sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun’un 12’nci maddesi kapsaminda yer

alan 6deme hizmetleri”.

Madde 5
Verginin Matrah

“Dijital hizmet vergisinin matrahi, ilgili vergilendirme déneminde verginin

konusuna giren hizmetler nedeniyle elde edilen hasilattir. Hasilatin doviz ile
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Verginin Oran ve

Hesab1

hesaplanmas1 halinde doviz, hasilatin elde edildigi tarihte gegerli olan Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi d6viz alis kuru tizerinden Tiirk parasina gevrilir.

Verginin matrahindan gider, maliyet ve vergi ad1 altinda indirim yapilmaz. Dijital
hizmet vergisi, fatura ve fatura yerine gegen belgelerde ayrica gosterilmez. Dijital
hizmet vergisi oran1 %7,5’tir. Dijital hizmet vergisi, matraha oranin uygulanmasi
suretiyle hesaplanir. Bu sekilde hesaplanan vergiden herhangi bir indirim yapilmaz.
Cumbhurbagkani, tigiincii fikrada belirtilen orani, hizmet tiirleri itibartyla ayri ayr

veya birlikte %1 e kadar indirmeye, iki katina kadar artirmaya yetkilidir”.

Madde 6
Vergilendirme Donemi
Verginin Beyam
Verginin Tarhi

Verginin Odenmesi

“Dijital hizmet vergisinde vergilendirme donemi, takvim yilinin birer aylik
donemleridir. Ancak Hazine ve Maliye Bakanligi, hizmet tiirlerine ve miikelleflerin
faaliyet hacimlerine gore birer aylik vergilendirme donemi yerine iicer aylik
vergilendirme donemi tespit etmeye yetkilidir. Dijital hizmet vergisi, miikellefin
beyani iizerine tarh olunur. 3’lincii maddenin ikinci fikrasinin uygulandigt
durumlarda, bu beyan vergi kesintisi yapmakla sorumlu tutulanlar tarafindan
yapilir. Miikellefler ve vergi kesintisi yapmakla sorumlu tutulanlar, dijital hizmet
vergisi beyannamelerini, vergilendirme donemini takip eden ayin sonuna kadar
ilgili vergi dairesine vermekle yiikiimliidiirler. Dijital hizmet vergisi, katma deger
vergisi miikellefiyeti bulunan hizmet saglayicilari igin bu vergi bakimindan bagl
bulunduklart vergi dairesince, bulunmayanlar bakimindan Hazine ve Maliye
Bakanliginca belirlenecek vergi dairesince tarh olunur. Dijital hizmet vergisi,
miikellef veya vergi sorumlusu olan gergek veya tiizel kisi adina tarh olunur. Adi
ortakliklarda, verginin O6denmesinden miiteselsilen sorumlu olmak iizere,
ortaklardan herhangi biri adina tarhiyat yapilir. Beyanname vermek
mecburiyetinde olan miikellefler ile vergi kesmekle sorumlu tutulanlar, bir
vergilendirme donemine ait dijital hizmet vergisini beyanname verme siiresi iginde
oderler. Dijital hizmet vergisi miikelleflerince ddenen dijital hizmet vergisi, bu
miikellefler tarafindan gelir ve kurumlar vergisine esas safi kazancin tespitinde

gider olarak indirilebilir.”

Madde 7
Vergi Giivenligi

“213 sayilt Vergi Usul Kanunu kapsamina giren vergilere iliskin beyanname verme
ve 6deme ylikiimliiliiklerini siiresinde yerine getirmeyen bu Kanun kapsamindaki
dijital hizmet saglayicilarina veya Tirkiye’deki yetkili temsilcisine, bu
ylktimliliiklerin yerine getirilmesi i¢in dijital hizmet vergisini tarha yetkili vergi
dairesi tarafindan internet sayfalarindaki iletisim araglari, alan adi, IP adresi ve
benzeri kaynaklarla elde edilen bilgiler kullanilarak 213 sayili Kanunda sayilan
tebligat yontemleri, elektronik posta veya diger tiim iletisim araglari ile ihtarda
bulunulabilir ve bu durum Gelir Idaresi Bagkanliginin internet sitesinde ilan edilir.
Ilandan itibaren otuz giin i¢inde bu yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi halinde,
dijital hizmet saglayicilarinin sunmus olduklar1 hizmetlere erisimin, bu
ylktmliliikler yerine getirilinceye kadar engellenmesine Hazine ve Maliye

Bakanliginca karar verilir ve bu karar erisim saglayicilarina bildirilmek tizere Bilgi
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Teknolojileri ve letisim Kurumuna génderilir. Engelleme kararlarinin geregi
bildirimden itibaren yirmi dort saat icinde erisim saglayicilari tarafindan yerine
getirilir. Bu uygulamaya iligskin usul ve esaslar, Ulastirma ve Altyapi Bakanliginin
gOriisii alinarak Hazine ve Maliye Bakanliginca belirlenir”.

Kaynak: Resmi Gazete, 05.12.2019 Kabul Tarihli 7194 Sayili Dijital Hizmet Vergisi ile Baz1 Kanunlarda ve 375
Sayili Kanun Hiikmiinde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun, Sayi: 30971, 07.12.2019, Erisim Tarihi:
09.06.2022, https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2019/12/20191207-1.htm ve Yunus Emre Ulki,
“Tiirkiye’deki Dijital Hizmet Vergisi Onerisinin Incelenmesi”, Vergi Sorunlar1 Dergisi, Say1:377, 2020, s.113-
116.

Sonuc¢

Internet ve bilgisayar tabanl cihazlarin kullaniminin yayginlasmasi ve dzellikle son
yillarda yasamimiza giren pandemi, dijital ortamdaki ekonomik faaliyetleri arttirmis ve
cesitlendirmistir. Internet {izerinden gerceklestirilen alisverisler artik yalnizca mal alim satimi
ile sinirlt kalmamakta; bireyler, kamu kurumlari, sirketler arasinda hizmet satisini da
gerceklestirmeye olanak yaratmaktadir. Dijital ekonomik ortam, fiziksel mesafelerin olmasina
karsin hizmet iiretimi ve satisinin da yapilabilir oldugunu kanitlamis, iistelik bu satis hacmi

stirekli olarak biiylime gostermistir.

Tipki geleneksel medya organlarinda oldugu gibi internet tabanli platformlar olan arama
motorlart ve sosyal medya uygulamalarinda reklam hizmetlerinin alinip satilmasi, tatil
rezervasyonlarr gibi hizmetlere taleplerin olusmasi, dijital hizmet kavramini dogurmus ve

bunlarin ticari etkileri vergilendirme gerekliligini de beraberinde getirmistir.

Ancak tilkeler arasinda kolaylikla satilabilen hizmet uygulamalarinin kontrol edilmesi
ve adil vergilendirme yapilmasi oldukca giictiir. Bunun nedeni, Diinya’nin herhangi bir
yerinden, bambagka bir yere hizmet satisinin yapilabilmesi ve bu satisin zamaninin, kimler
arasinda gergeklestiginin ya da miktarinin tespit edilmesinin giicliigiidiir. Fakat buna karsin
ozellikle banka hesaplarinda yasanan takip sistemleri degisiklikleri, lilke yonetimlerine, gelir
ve giderlerin nerelerden ve kimler arasinda oldugunu tespit etmek ve kontrol etmek konusunda

yardimci olan uygulamalardir.

Ulke smuirlarinin  ortadan kalkmasi ve hizmetin kiiresel diizeyde satisinin
gerceklestirilebilmesinin yarattigi en biiyiikk problem, g¢ifte vergilendirme sorunudur. Bu
baglamda iilkeler, ortak kararlar almali ve dijital ekonominin unsurlar1 arasinda adaletsizlik
yaratacak uygulamalardan kaginmalidir. Ottowa kararlar1 ve OECD ile G20 ortakliginda
olusturulan dijital hizmet vergilendirme raporlari, iilkelere, yapacaklart mevzuat

degisikliklerinde rehberlik etmektedir. Bu baglamda bu calismada incelenen {ilkelere
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bakildiginda, hemen hepsinin mevzuatinda vergilendirme paylariin oldukea diisiik oldugu ve
her bir iilkede vergilendirme yapilabilmesi i¢in bir alt limit belirlemesi yapildigi dikkat
cekmektedir. Aslinda bu alt limit, is giicline katilimi arttirarak bireysel olarak dijital ortamda
kazang saglamak isteyen kisileri de isteklendirebilen, kisi bagina diisen gelir ve toplumsal refah

diizeyini arttirmaktadir.

Calismada, secili lilkelerin dijital hizmet vergilendirme uygulamalar1 incelenmistir ve
her tilkenin ayni tarihlerde kendi mevzuatlarini olusturdugu ve mevzuatlarinda yogun benzerlik
oldugunun goriilmesi, uluslararasi ilkelere bagli olduklar1 gériilmiistiir. Dijitallesme, kiiresel bir
pazar1 ortaya koydugu gibi, lilkeler arasindaki uygulama farkliliklarini da minimize eden bir

olgu olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Segili tilkelerin dijital hizmet vergisi oranlar1 karsilastirildiginda en diisiik dijital hizmet
vergisi oran1 olan iilke Ingiltere iken en yiiksek dijital hizmet vergisi oram olan iilke
Tiirkiye’dir. Tiirkiye hari¢ diger calismadaki secili iilkelerde dijital hizmet vergilendirilmesi
icin gelir esik degeri mevcuttur. Hindistan’da dijital hizmetlerin faaliyetlerinin
vergilendirilmesi i¢in dengeleme vergisi ve dijital hizmet vergisi adi1 alinda 2 vergi
alinmaktadir. Diger secili iilkelerde boyle bir uygulama séz konusu degildir. ABD iilkesinde
bazi eyalet devletlerinde dijital hizmet vergisi alinirken diger iilkelerde tiim iilke bazinda dijital
hizmet vergisi alinmaktadir. Caligsma dijital hizmet vergisine yonelik uygulamalar degistikce

giincellenebilir.
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Extended Abstract

The sales of goods and services on the Internet create a digital economic environment.
And sales of goods and services in this market must be taxed. However, since the digital
economy is a relatively new concept and digital services offered under the digital economy have
not yet been defined in the regulations of many countries, some difficulties regarding taxation
practices are experienced.

As a result of the digitalization of public services and private companies, the digital
world has become an environment where a majority of economic activities are carried out due
to several advantages especially being a time-and labor-saving method, as well as security,
speed, and cost advantages. On average, 10% of recent global economic activities are carried
out on digital platforms. However, although such activities offer some advantages to countries
including competition, improvement in quality, and easy access to foreign markets, also bring
security, audit, tracking, control, and especially tax problems. In addition to some risks such as
the activities carried out in the digital environment can be anonymized, international
agreements can be disabled, unauthorized goods and services can be sold, there are also some
other problems such as difficulty in identifying transactions to be taxed, difficulty in reaching
taxpayers, and double taxation issues. Accordingly, since economic activities carried out on the
Internet are both encouraged and also create some difficulties for governments, there is a need
for a solution.

Economic activities carried out on digital platforms have increased and diversified as
the use of Internet-based mobile devices became widespread and due to the Covid-19 pandemic
which has become a part of our lives recently. Today, shopping activities carried out on Internet
are not limited to the purchase and sale of goods but also enable sales of services between
individuals, public authorities, and companies. This digital environment has proven that the
production and sale of services can be carried out globally despite physical distances and the
volume of these sales has risen constantly.

As demand for some specific services such as holiday bookings are created and purchase
and sale of advertising services are carried in search engines and social media applications -
which are internet-based platforms- just like the traditional media, the concept of digital
services has emerged and a need for taxation is accompanied to the commercial reflections of
such transactions.

However, control and fair taxation of services that can be easily sold between countries
is very difficult. Because it is possible to sell services from any part of the world to a completely
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different location, and it is difficult to determine the time of such sale, the parties of the sale, or
the sale price. On the other hand, especially the changes in the bank accounts tracking systems
are the practices that help country authorities to determine and control where and between
whom income and expenses are received.

In the digital environment, sales prices of many services have become transparent, many
issues were therefore eliminated regarding the sales transactions. Furthermore, some
procedures including receiving quotes, searching, questioning details of the offered service, and
data collection regarding customer satisfaction have become more clear and rapid. Accordingly,
many safety-related factors for both sellers and buyers have formed and the preferability of
economic activities on these platforms has therefore increased. Although many transactions can
be performed easily and quickly, continuous monitoring of this traffic is a very tedious and
difficult practice for procedures under direct government control, such as auditing and taxation.
Plus, although there is a chain of commercial activities, it should be noted that there are gaps in
the legislation regarding taxation procedures and the possibility of hiding identity on the
Internet.

Although countries have taken various measures on their own, this has caused some
problems such as double taxation; therefore, making international agreements and regulations
have started to be discussed. Particularly, OECD and G20 countries have prepared the “Base
Erosion and Profit Shifting” (BEPS) action plan and put into effect in 2013 to create a roadmap
for these transactions and to apply certain taxation standards. This was the first important step
since it contains suggestions both to avoid the problems created by especially multinational
enterprises to avoid paying taxes between countries, and for revisions needed in the member
state legislations.

However, it should be noted that only BEPS is not sufficient as the starting point of
Ottawa principles and modern taxation principles, and with the increase in the volume of
electronic commerce, taxation problems of countries have increased and therefore, different
regulations and applications have been made on the country-scale.

Another factor that makes BEPS important is that it is the first step for making the
legislations of different countries similar and for taking measures against the tax problem on a
global scale through common decisions. The action plan has three core principles. The first is
the coherence of countries on the taxation of digital services, the second is the definition of the
essence and purpose of taxation, and the last is transparency. Since an increase in the volume
of the digital economy is estimated to cause serious tax revenue losses and economic

bottlenecks, especially in developing countries, the first article of the BEPS was “the taxation
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of the digital economy”. Pursuant to this first article of the action plan, a 2-year review report
published was created in 2015 and published as “Addressing the Tax Challenges of the Digital
Economy”. This report is also a kind of policy recommendation that defines standards that
countries must comply with regard to digital service taxations. There is no obligation to
implement these recommendations and countries are free to create their own legislation. Also,
countries were asked to consider harmony between the countries. The “Committee on Fiscal
Affairs (CFA)” and a subsidiary committee, “Task Force on Digital Economy (TFDE)” have
started to operate to identify and resolve harmony and incompatibilities between countries,
prevent global tax revenue losses, ensure coordination between countries, and to make BEPS
functional. As a result of these works, the "International VAT/GST" Guidelines (International
value added tax/Goods and Services Tax Guidelines) are published in 2017.

A major problem, the double taxation issue has emerged as the boundaries between the
countries are removed and service sales on a global scale. Accordingly, countries should take
common decisions and avoid practices that can lead to injustice among the parties of the digital
economy. Ottowa decisions and digital service taxation reports issued in partnership with
OECD and G20 guide countries for potential legislation amendments.

In the current study, the digital taxation practices of the selected countries were
examined. It was observed that countries have created their own legislation almost at the same
time and that there is a high similarity in their legislations, so the selected countries were found
to comply with the international principles. Digitalization forms a global market as well as
stands out as a phenomenon that minimizes differences between countries' practices.

A comparison of the digital service tax rates of the selected countries showed that the
lowest digital service tax is in England and the highest is in Turkey. Except for Turkey, an
income threshold is implemented for the taxation of digital services in the selected countries.
Regarding the digital service tax, India implements two different taxes namely, the balancing
tax and the digital services tax. No such practice is implemented in the other selected countries.
Only certain states in the USA charge a digital service tax, whereas other countries apply their
digital service taxation within the whole country. The study might be updated as digital service

taxation practices are revised.
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