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Hemsirelikte Ortak Dil ve Simiflama Sistemleri

Common Language and Classification Systems in Nursing

Abdulsamed KAYA!

Ozet: Hemsirelik verisinin, tamsinin, soruna iliskin plan ve uygulamanmn, degerlendirmenin iginde yer
alan adimlarin belirlenmesinde ortak terim ve terminolojinin kullanilmasi 6nemlidir. Hemsirelikte ortak
dil kullanimi, hemsirelik uygulamalarinin goriiniirliiglinii arttirmayi, iyilestirilmis hasta bakimini ve
hemsirelik uygulamalarmin sonuglarini degerlendirmeyi, hasta bireye 6zgii verileri toplamayi, bakim
standartlarina uymayi, hemsirelik yeterliligini degerlendirmeyi, hemsirelik egitimi, yonetimi ve
hemsirelik arastirmalarinin sonuglarinin degerlendirilmesini kolaylastirmaktadir. Saglikli/hasta bireyin
saglik sorunun belirlenmesi ve hemsirelere 6zgii ortak bir dille ifade edilmesi ve aktarilmasi, bilimsel
sorununun ¢odztiimleme yaklasimiyla olmaktadir. Hemgirelerin uyguladiklar1 girisimlerin kayit altina
alinmasinda kullanilacak ortak bir dile ihtiya¢ vardir. Hemsirelik mesleginin goriiniirliiglinii arttirmak ve
uygulamada kullanilan kayitlarin gegerliligini arttirmak ve hemsirelik mesleginin kalite standartlarina
ulagsmasina katkida bulunmak amaciyla toplumlarin temel yapisi géz Oniine alinarak olusturulmus
hemsirelik siireci ve hemsirelik siniflandirma sistemlerini hemsirelikte ortak dil ve terminoloji olusturmak
adma kullaniminin 6nemli oldugu goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Hemsirelik, hemgirelik siniflama sistemleri, hemsirelik terminolojisi.

Abstract: It is important to use common terms and terminology in determining the nursing data,
diagnosis, plan and practice related to the problem, and the steps involved in the evaluation. The use of
common language in nursing facilitates increasing the visibility of nursing practices, evaluating improved
patient care and the results of nursing practices, collecting patient-specific data, complying with care
standards, evaluating nursing competence, and evaluating the results of nursing education, management
and nursing research. Determining the health problem of the healthy/sick individual and expressing and
transferring them in a common language specific to nurses are done with a scientific problem-solving
approach. There is a need for a common language to be used in recording the interventions performed by
nurses. In order to increase the visibility of the nursing profession and to increase the validity of the
records used in practice and to contribute to the quality standards of the nursing profession, it is seen that
it is important to use the nursing process and nursing classification systems, which were created by
considering the basic structure of the societies, to create a common language and terminology in nursing.
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Giris

Hemsirelerin ve diger saglik profesyonellerinin kendilerine
Ozgii bir dille iletisim kurmalari, hasta bireylerin saglik
durumlarmin ve problemlerinin kolay anlagilabilmesi ve ifade
edilebilmesi i¢in ortak dil gelistirme zorunlulugu ortaya
cikmistir (Ay, 2008). Hemsirelik verisinin, tanisinin, soruna
iligkin plan ve uygulamanin, degerlendirmenin i¢inde yer alan
adimlarmm belirlenmesinde ortak terim ve terminolojinin
kullanilmas1 6nemlidir.

Hemsirelikte Ortak Dil Olusturmanin Amaci

Hemgsirelik alaninda ortak dil olusturmanin amaci, bireysel
hasta bakimini sinirlandirmak yerine, hasta bireyin durumunun
belirlenmesinde ve ifade edilmesinde saglik profesyonellerine
rehber olmak, hemsirelik bakimini kalite ile giivence altina
almak ve gelistirmektir (Gordon, 2005; Ay, 2008).
Hemgirelikte ortak dil kullanimi, hemsirelik uygulamalarinin
goriinlirligiini  arttirmayi, iyilestirilmis hasta bakimini ve
hemsgirelik uygulamalarinin sonuglarim degerlendirmeyi, hasta
bireye 6zgii verileri toplamayi, bakim standartlarina uymayzi,
hemsirelik yeterliligini degerlendirmeyi, hemsirelik egitimi,
yonetimi  ve hemsirelik arastirmalarinin  sonuglarinin
degerlendirilmesini kolaylagtirmaktadir (Ay, 2008; Rutherford,
2008).

Hemsirelikte Ortak Dil Olusturmamn Yararlari

Saglikli/hasta  bireyin saglik  sorunun belirlenmesi  ve
hemsirelere 6zgii ortak bir dille ifade edilmesi ve aktarilmasi,
bilimsel sorununun ¢éziimleme yaklagimiyla olmaktadir. Ortak

bir hemsirelik dilinin gerekliligi ve yararlar1 sunlardir;

. Hemgirelerin meslektaslari, diger saglik
profesyonelleri ve toplum ile iletisimini kolaylastirir.

. Saglikli/hasta bireyin kayitlarindaki hemsirelik bakimi
verilerinin toplanmasi ve analiz edilmesini saglar.

. Hemgsirelik bakiminin kalite standartlar1 ile giivence
altina alinmasini kolaylastirir.

. Hemsirenin gorev, yetki ve sorumluluklarinin diger

saglik profesyonellerinden ayrilmasini saglar.

. Hemsirelik bakiminin uygulanmasi ve
degerlendirilmesini kolaylastirir.

. Hemsirelige ait bilimsel arastirmalarin geligtirilmesini
saglayarak mesleklesmeye katkida bulunur.

. Elektronik Klinik bilgi sistemleri ve elektronik hasta
kayitlarinin gelistirilmesine katki saglar.

. Saglik ve hemsirelik bakimu ile ilgili kurum ve toplum
politikalariin gelistirilmesinde bilgi saglar.

. Hemsirelik egitiminde klinisyen hemsirelere ve

ogrencilere klinik karar vermenin 6gretilmesini saglar
(Kaya, 2004; Rutherford, 2008).

Hemsirelikte Ortak Dil Olusturma ile ilgili Goriisler

Keenan (1999), hemsirelerin bireysel ve alanlarina &zgii
yontemleri kullanarak hemsirelik bakimint belgelediklerini
gozlemlemis ve ayni bakimi tamimlamak i¢in genis bir
terminoloji  kullandiklarint  gérmiistiir. ~ Standartlastirilmg
hemsirelik dilini, “hemsireler tarafindan kolayca anlasilabilen,
bakim tanimlamak i¢in kullanilan ortak bir dil” olarak
tanimlamustir.

Rutherford (2008), hemsirelik bakiminin, hemsireler ve diger
saglik profesyonelleri arasinda dogru sekilde aktarilmasi igin
standart bir hemsirelik dili tanimlanmasinin gerekliligini
belirtmigtir. Ortak hemsirelik dili olusturulduktan sonra,
hemsirelik terimlerinin dlgiilebilir ve kodlanabilir olacagini ve
hemsirelik bakimi ile ilgili veri tabanlarinin gelistirilmesinin
kolaylasacagini vurgulamistir (Rutherford, 2008).

Strudwick (2016), kanit temelli saglik uygulamalarinda,
hemsireler tarafindan sunulan bakimin kanitlanmasi, bakim
sonuglarinin iyi, kaliteli ve giivenli olmasinin hemsirelikte ortak
dil kullanimi ile saglanilacagini belirtmistir.

Ay (2008), hemsirelik tanilari, uygulamalar1 ve bakim
sonuclarin1  iceren standart hemsirelik dili olusturma
gereksiniminin uluslararast alanda kabul edildigini, hemsireler
ve diger saglik profesyonelleri arasinda iletisimi gelistirmek
i¢in yaygin bir dil olusturulmasinin faydali olacag: ve aragtirma
sonuglarmin degerlendirilmesini kolaylastiracagini
vurgulamistir.

Aydm (2011), standart bir dil ve terminoloji olugturmanin,
hemsirelik bilisim sistemlerini ve veri tabanini olusturmak,
kullanmak, verileri bilgisayar ortamina girmek ve gerektiginde
bilgiye donistiirmek igin kodlamanin 6n kosulu oldugunu
belirtmistir.

Secginli, Erdogan ve Monsen (2014), hemsirelikte ortak dil
kullaniminin, bilgi sistemleri ve saglik kayit sistemlerinde

hemsirelik  verilerinin  degerlendirilmesini  saglayarak
hemsireligin  yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi
goriniirligiinii  arttirarak, karsilastirma  yapilabilecegini
sOylemistir.

Tim bu goriislerden yola ¢ikarak, hemsirelik bakimina iliskin
degerlendirmeleri, uygulamalar1 ve sonuglar1 tanimlamak igin
ortak bir dile ihtiya¢ oldugu goriilmiistiir. Farkli hastanelerde,
alanlarda, cografik bolgelerde veya iilkelerde bulunan
hemgireler tarafindan belirlenen sorunlarin, uygulamalarin veya
gbzlemlerin sonucunu belirlemek icin yaygin ve anlasilir ortak
bir dil kullanilmalidir. Hemsireler tarafindan kullanilan dilin
standartlastirilmasinin bir disiplin olan hemsirelikte elektronik
belge kullanimini kolaylastiracag: diisiiniilmektedir.

Hemgsirelikte Ortak Dil Gelistirme Calismalar:

Hemgsirelikte ortak terim ve terminolojinin gelistirilmesi,
saglikli/hasta bireyin saglik sorununun belirlenmesinde
bilimsel sorun ¢6ziimleme yaklasimi olan Hemsirelik Siireci ve
hemsirelik islemlerini tanimlamak, hemsirelik bakimini kayit
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etmek, kaliteli bakim sunmak ve hemsirelikte kaliteyi arttirmak
i¢in kullanilan Hemsirelik Siniflama Sistemleri ile miimkiindiir
(Kaya, 2004; Ay, 2008). Hemsirelik meslegini profesyonel bir
kimlik kazandirmak ve ortak dil olusturmaya katkida bulunmak
icin Hemsirelik Siireci ve Hemgirelik Siiflama Sistemlerinin
hemgireler tarafindan bilinmesi 6nem tagimaktadir.
Hemsirelik terminolojileri/siniflama sistemleri arasinda yaygin
olarak bilinen ve Amerikan Hemsireler Birligi’nin (American
Nurses Association-ANA) onayladigi hemsirelige 6zgii
siniflama sistemleri farkli dillere ¢evrilmis ve diger ilkelerde
de kullanilmaktir (Kaya, 2004; Ay, 2008; Korkmaz Aslan ve
Emiroglu, 2012; Tastan ve ark., 2014).
. Uluslararas1 Kuzey Amerika Hemsirelik Tanilari
Birligi (North American Diagnosis Association-
NANDA-I) Hemsirelik Tanilar1 Siniflama Sistemi

. Hemsgirelik Girisimleri Siniflama Sistemi (Nursing
Intervention Classification-NIC)

. Hemsirelik Bakimi Sonuglari  Siniflama  Sistemi
(Nursing Outcomes Classification-NOC)

. Omaha Siniflama Sistemi (Omaha System)

. Klinik Bakim Siniflama (Clinical Care Classification-

CCC) - “eski ad1 Evde Saglik Bakimimin Siniflamasi
(Home Health Care Classification-HHCC)”
. Hemgsirelik Uygulamalarinin Uluslararasi Siniflamast
(International Classiffication for Nursing Practice-
ICNP)
Turhan ve Kdse’nin (2010) hemsirelerin bilisim hakkindaki
gorislerini sorgulayan c¢alismasinda; hemsirelik meslegine
Ozgii yazilim programlarinin gelistirilmesi gerektigi, temel
hemsirelik egitiminde yeterli bilgisayar kullaniminin olmadigi,
hemsirelik uygulamalar1 ve hizmet i¢i egitimlerde teknoloji
kullaniminin  6nemli oldugu gorilmiigtir. Aym1 ¢alismada
hemsireligin ortak bir terminolojisinin olmamasi nedeniyle
hemsirelik bilgi sistemlerinin gelisiminin engellendigi de
hemsgireler tarafindan belirtilmistir (Turhan ve Kose, 2010).
Costa ve ark. (2019), hemsirelik tanisinin tanimimin ve
tanimlayici 6zelliklerinin ve ilgili faktorlerinin cogunun gézden
gecirilmesi gerekmektedir. Ayrica ortak bilgi alanlarinda gesitli
disiplinler igin uluslararast bilinen terimlerin kullanimu,
profesyoneller tarafindan kullanilan dili standartlagtirmaya
yardimc1 olmaktadir (Costa ve ark., 2019).
Hemgsirelikte ortak bir dil yoklugu; hemsireligin ne oldugunun
ve saglik sistemine katkilarinin anlasilirligint sinirlamakta,
hemsireligin 6nemini anlatmak igin hemsireligi saglik
sisteminin bel kemigi, baz1 ekip iiyelerinin sag kolu ve en
onemli yardimcisi, beyaz melek gibi giiniimiiz diinyasinda
cagdas profesyonellik ¢ok bagdasmayan
benzetmeleri kullanma geregi duyulmasina yol agmaktadir.
“Hemsire ne yapar?” sorusuna “her tiir bakimi verir”, “bagimsiz

anlayis1 ile

islevlerini yerine getirir” seklinde belirsizlik tasiyan yanitlar
hekim istemlerini, ilag tedavilerini uygular, hastanin takibini
yapar” gibi geleneksel yanitlar verilmesi bu konuda yasanan
gtigliikklerin 6rnekleridir (Oksay Sahin ve Erdemir, 2016).

Sonug¢ ve Oneriler

Hemygirelerin uyguladiklar girisimlerin kayit altina alinmasinda
kullanilacak ortak bir dile ihtiyag¢ vardir. Gelisen ve degisen bir
meslek olan hemsireligin bilimsel bilgi yapisinin diger saglik
iyeleri ve kanun yapicilara aktarilmasinda sorunlar
yagsanmaktadir. Bu durumlarin nedenlerinden biri hemsirelik
uygulamalarini kayit ederken ortak bir dil kullanilmamasidir.
Hemsirelik mesleginin goriiniirligiini arttirmak ve uygulamada
kullanilan kayitlarin gegerliligini arttirmak ve hemsirelik
mesleginin kalite standartlarina ulagmasina katkida bulunmak
amactyla toplumlarin temel yapist goéz Oniine alinarak
olusturulmus hemsgirelik siireci ve hemsirelik siniflama
sistemlerini hemsirelikte ortak dil ve terminoloji olusturmak
adina kullaniminin 6nemli oldugu goriilmektedir.
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