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oz

Sanal beyin goégu, dinya Uzerindeki klresel sirketlerin rekabet
avantajl saglamak ve daha nitelikli calisanlara cogunlukla daha
ekonomik kosullarda erisebilmek adina izledikleri stratejilerin
bir ¢iktisidir. Sanal beyin gégu, neden ve etki faktorleri ile
dusunuldiginde cografi olarak yer degistirmeksizin gerceklesen
bir durumdur ve dunyada Uzerinde giderek artmaktadir. Sanal
beyin gégunun yayginlik hizi, etki faktorleri dikkate alindiginda
Covid-19 sureciyle iliskilendirilse de daha dncesinde baslayan bir
sureg olarak belirtilmektedir. Ancak pandemi sureciyle beraber
calisanlarin esneklik arayislari ve basta ekonomik kosullar olmak
Uzere farkli beklentilerini karsilama arzusu bu olguyu giderek
buyUtmus ve guglendirmistir. Bu ¢calismada amag, uzaktan
yurtdisi bir firma adina ¢alisanlarin deneyimlerine odaklanarak
ilgili arastirmaci ve politika yapicilara bir ¢cerceve sunmaktir.
Arastirmada nitel metodoloji kullanilmis ve Turkiye'nin alti farkli
sehrinden 11 katiimcidan e-gérusme teknidi ile veri toplanmistir.
Elde edilen veriler betimsel analiz teknigi ile analiz edilmistir.
Arastirmadan elde edilen sonuglara goére, ekonomik faktorler,
esneklik arayisi, firmalardan kaynakli meseleler ve is yasam
dengesini etkileyen unsurlar gercevesinde sekillenen arayislarin
daha yogunlukla ifade edildigi, sanal beyin gécune yonlendirici
etkisinin var oldugu gorulmustar.

Anahtar kelimeler: Sanal beyin gogu, Esneklik, Uzaktan galisma,
Covid-19
JEL Siniflamasi: J24, J31, J61

ABSTRACT

The virtual brain drain is an outcome of the strategies global
companies have pursued around the world to gain a competitive
advantage and reach more qualified employees, mostly with
regard to better economical conditions. Virtual brain drain is a
situation that occurs with no geographical displacement when
considered in terms of cause-and-effect factors and is becoming
more common in the world. Although the prevalence of a virtual
brain drain has been associated with COVID-19 in consideration
of its impact factors, this brain drain is also said to have started
before COVID-19. In addition to the pandemic, however,
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employees’ search for flexibility and the desire to
meet their different expectations, especially with
regard to economic status, have gradually enlarged
and strengthened this phenomenon. This study aims
to provide a framework for understanding virtual
brain drain relevant researchers and policymakers
by focusing on the experiences of employees working
remotely for foreign companies.

The research uses the qualitative methodology and
collects data from 11 participants in six different
Turkish cities through the e-interview technique.

descriptive analysis technique. According to the
results obtained from the study, employees’ job
searches were observed to have been shaped around
economic factors, flexibility, and issues arising from
companies, with the factors affecting the work-life
balance being expressed more frequently and having
a guiding effect with regard to the virtual brain drain.

Keywords: Virtual brain drain, Flexibility, Remote
working, Covid-19
JEL Classification: J24, J31, J61

The study analyzes the obtained data using the

EXTENDED ABSTRACT

The brain drain has taken different forms these days, both physical and virtual.
The virtual brain drain differs from the physical brain drain in terms of its causes
and effects. This phenomenon occurs in parallel with developed and developing
countries and brings about both opportunities and difficulties. The criteria that
determine these opportunities or challenges emerge in line with countries’
priorities, policies, resources, strengths, and weaknesses. However, the virtual
brain drain also differs from the physical brain drain in terms of how it emerges.
Initially, the factors that determined this distinction involved the requirements of
the information and technology age. This led to a renewal of the traditional
concept of brain drain to take into account the phenomenon of the virtual brain
drain. Another factor has been the possibility of spatial flexibility during work.
The development of information and communication technologies has
significantly contributed to employees transferring abroad by minimizing the
physical effort. In this regard, the virtual brain drain has become embodied
among a contracted workforce and a flexible working model.

Flexibility is a distinct interpretation of the technical advancements and other
elements that directly or indirectly affect the relevant sphere of activity (in
particular labor markets) based on the needs of the era. Employment policy
planning is especially at the forefront of the modification and transformation of

national industrial systems. Among these modifications and transformations is an
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evaluation of the concept of work flexibility in terms of the new job forms that
have been brought about by the technological shift in consumption and

production patterns.

Since 1975, technological advancements in communication have provided
cost savings for businesses, production structures have shifted to areas of
expertise, and collaborations with external suppliers have made significant
changes in consumer demands, necessitating the need for more flexible

employees.

Nevertheless, the technological transformations, changes in labor demand,
globalization and international competition, unemployment, expansion and
changes in the service sector, acceleration of competition and economic efficiency,
supply-and-demand expectations with regard to the nature of labor, wage
systems, and dialogues between parties can be counted as the general reasons for

the existence of flexible working.

Remote working is a form of flexible working that has gained popularity, with
alternatives at various levels. Remote at any level, fully remote, remote during the
pandemic, partial/hybrid remote working, and remote work choices have been
applied in accordance with companies’ and institutions’ frameworks. As a result of
the creation of numerous goods and services in the 20" century in particular,
working from home has become a generally accepted style of working in the
service industry. With the acceleration of information technologies and
communication in recent years, work can be done remotely these days from many
areas. As an elevated idea, these professions are virtual. Virtual work is compatible
with flexible corporate models and is considered an extension of a demand
independent of place when employees or specialists are in faraway offices or

countries.

Multinational corporations increasingly play a crucial role in employment,
welfare, quality of life, and investments because of their strategic locations.

Therefore, globalization has expanded beyond the goods and financial markets
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and accelerated toward markets with technology and knowledge workers;
geographical mobility has also increased more than ever, resulting in an increase
in the number of employees for companies with diverse cultures and
organizational structures around the world. In this context, such a global increase
suggests the concept of brain drain. In addition to being a physical concept in the
classic sense, brain drain also includes the virtual type that has occurred in recent

years without any physical relocation occurring.

The objective of this study is to investigate the experiences of employees with
regard to the rapidly expanding teleworking style in Turkey, particularly in the
informatics and software industry. Thus, attention will be drawn to this situation

so as to evaluate it as a positive or negative experience for Turkey.

This study has preferred being conducted as qualitative research. The study
has also selected the phenomenological design, in which obtaining a deep and
comprehensive understanding of a phenomenon is the primary objective, and
10-15 participants are considered sufficient. In this context, the study aims to
reveal the experiences of remote workers for a foreign corporation in Turkey. For
this reason, the study has preferred the interpretation-based phenomenological
design. The study uses descriptive analysis as the qualitative data analysis
approach for assessing the collected research data. First, the study categorized
and organized the participants’ guesses and highlighted them into topics based
on their responses to the open-ended questions and the remarks directed toward
them. The research collected data from 11 participants in six different Turkish
cities using the e-interview technique. The obtained data were analyzed using
descriptive analysis. According to the results obtained from the study, the
employees’ searches were observed to have been shaped around economic
factors, the search for flexibility, and issues arising from companies, with
participants more intensely expressing the factors affecting work-life balance to

have had a guiding effect on the virtual brain drain.
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1. Giris

Gunumiizde beyin gocu gerek fiziksel gerekse de sanal sekilde farkli formlari
barindirmaktadir. Bu formlardan biri olan sanal beyin gog, fiziksel beyin gégiine
kiyasla neden ve etkileri ile farklilasmaktadir. Zira gelismis ve gelismekte olan tlkeler
ekseninde cereyan eden bu olgu, (Mukhtarov, Dinger, Bas ve Yiiksel, 2022, s. 2) hem
firsatlar hem de zorluklar beraberinde getirmektedir. Firsat ya da zorluklari
belirleyen kistaslar ise, tilkelerin &ncelikleri, politikalari, kaynaklari, giiclii ve zayif
yonleriyle ortaya gtkmaktadir (David, 2010, s. 87). Bununla beraber sanal beyin
gocl, ortaya gikis yoniinden fiziksel beyin gociinden ayrilmaktadir. Bu ayrimi
belirleyen faktorlerin basinda bilgi ve teknoloji caginin gereklilikleri gelmektedir ki;
geleneksel beyin gocii kavraminin sanal beyin gégii olgusunu dikkate alacak sekilde
yenilenmesine yol agmaktadir (Cekanavicius and Kasnauskiené, 2006, s. 179). Bir
diger faktor ise galisma esnasinda mekansal agidan esnekligin mimkiin olmas:
gelmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi, calisanlarin fiziksel zahmetini en
aza indirgeyerek yurtdisina tasinmasina sebep olan etkenleri ortadan kaldirmaktadir.
Bu durumda sanal beyin goc, sézlesmeli isgiiciinde ve esnek bir calisma modelinde

somutlasmaktadir (Biryukova, 2014; Olaoye, Dabiri ve Amao, 2013).

Esnek calisma modelleri icinde ise daha ¢ok uzaktan calisma 6n planda yer
almaktadir. Kendi iginde farkh tirleri olsa da uzaktan calismanin kapsaminin
giderek genisledigi ifade edilmektedir (Serinikli, 2021, s. 281). Bu durum, son
birkag yildir gértiniir olsa da firmalarin pandemi siirecinde test etme imkani
bulmalar neticesinde, is akis stireglerinde herhangi bir aksamanin olmamas gerek
firmalar gerekse de calisanlari bu tarz bir calisma modeline yonlendirmistir. Bu
acidan firma ve calisan arasindaki is iliskisi ve birtakim diizenlemeler daha da
6nemli hale gelmis, 6zellikle de kiiresel capta uzman ve profesyonellere ulasmak

daha da kolaylagmustir.

Bu calismada, Tiirkiye'de farkh sektorlerde olup yurtdisi firmalar adina
calisanlarin uzaktan ¢alisma deneyimlerine odaklanilmaktadir. Zira boylesi bir
uzaktan ¢alisma modelinin pandemi dénemiyle beraber yayginlk kazandigi

gorilmius ve Turkiye'de uzaktan alisma modeline uygun sektorlerde galisanlar igin
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diinyada oldugu gibi farkh imkanlar dogmustur. Arastirma kapsaminda gériistilen
katilimailar birgok farkl tlke adina calismaktadir. Bu durum, sanal beyin gégiintin
kapsami hakkinda ipucu vermektedir ki kiiresel firmalarin, maliyet avantaji basta
olmak tizere birgok faktérden dolayr gelismekte olan tilkelerden daha nitelikli
adaylarla, bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasiyla iletisim kurarak nitelikli beyinleri
kiralama yoluna gitmeleri genel ¢erceveyi yansitmaktadir. Calismanin ¢ikis noktas:

bu olguya dayandirilmaktadir.

Galismada bazi 6zgiinliikler bulunmaktadir. Oncelikle giincel literatiir iginde
uzaktan ¢alisma orglitsel baglilik, is tatmini, is-yasam dengesi, verimlilik basta olmak
Uzere tek boyutlu ve dar kapsamh calismalar bulunmaktadir. Bu ¢alismada ise,
uzaktan ¢alisma modeli merkezde olmak tizere sanal beyin gégii baglamina vurgu
yapilarak, nitelikli beyinlerin ¢ok uluslu sirketler tarafindan kiralanmasina
odaklanilmaktadir. Bu yéniiyle calisma, giincel gég sosyolojisi iginde 6zgiin bir

icerige sahip olmaktadir.

Calismada oncelikle giris bolimiinde konunun dayanak noktast 6z bigimde
agiklanmaktadir. Calismanin diger béliimlerinde konuyu kapsayan teorik gergeve
genel hatlariyla sunulmaktadir. Ardindan metodoloji agiklanmaktadir. Sonug

olarak, kapsamli bir tartisma yapilarak énerilerde bulunulmaktadir.
2. Galigma Hayatinda Esneklik ve istihdamin Déniisiimii

Esneklik, basta emek piyasalari ile ilgili olmak tizere, ilgili faaliyet alanini
dogrudan ve dolayl bir bigimde etkileyen teknolojik gelismeler ve diger unsurlarin
cagin gereklilikleri agisindan farkli bir sekilde yorumudur. Ozellikle istihdam
politikalarindaki planlama, iilkelerin enddistriyel yapilarinin degisim ve déniistimi
hususlarinda 6n plandadir. Esneklik ¢alisma hayatinda igindeki unsurlar ve taraflar
bakimindan farkli anlamlara gelebilmektedir. Esnekligi ifade etmek igin birbiri
yerine kullanilan ve akademik yazinda farkh sekillerde de yorumlanan
adlandirmalara rastlanmakta ve muglaklik ortaya cikmaktadir. Ornegin, emek
piyasasi, Ucret, iretim, ¢alisma, teknik, emek stireci, mali, pazarlama gibi ekonomik

faaliyete dair bir¢ok kavram esneklik ile iliskili olmakta ve bu kavramlarin
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manalarinda ortak bir zemin bulmak giiglesmektedir (Oztiirkoglu, 2013; Demir ve
Gersil, 2008; Parlak ve Ozdemir, 2011). Ornegin, bu iliski kavramlar icinde iiretim
esnekligi, "fordist” Uretim tarzindan farkh bir yapilanmay: ifade eder ve bu durum

isletmeler agisindan rekabet avantajindan dolayi tercih edilir.

Hakeza calisma esnekligi kavrami da teknolojik devinimin tiiketim ve tiretim
kaliplarinda meydana getirdigi doniisimiin sonucunda yeni istihdam sekilleri
agisindan degerlendirilmektedir (Eryigit, 2000, s. 7). Esnek ¢alisma, literatiirde
“atipik” calisma olarak da bilinmektedir (Kaya ve Dogan, 2016, s. 1074). Ayrica
calisma stirelerindeki esneklik ile kastedilen, isletmelere rekabet avantaji saglayan
ama hukuki olarak da isgiyi korumay! 6n plana alan bir anlayisi yansitmaktadir
(Giinay, 2004). Dolayisiyla esneklik yapr itibariyle genis bir anlami ihtiva eden ¢ati
bir kavram olarak da ifade edilebilir. Yine esnekligin taraflar agisindan bakildiginda
benzer bir durum s6z konusudur. isveren acisindan esneklik, hukuki siirecler
bakimindan yorumlanirken, isciler agisindan ise, calisma tir ve siresini
belirleyebilme serbestisi olarak anlagilabilmektedir (Demir ve Gersil, 2008, s. 73).
Esnekligin getirecegi sonuglar bakimindan ise, isveren isletmenin hayatiyetini
devam ettirmek Uzere sartlara ayak uydurarak calistirmayr arzularken isciler ise
zaman agisindan bir esneklik beklentisi icinde olabilmektedirler (Giinay, 2004, s.
180).

Tarihsel olarak esnek calismanin seriiveni yakin yiizyila ait gibi gériinse de
bitiinctl bir gorintlu sergilememektedir. On dokuzuncu yiizyll boyunca,
endustrilesmis tlkelerin isgiicti yapilarinda marjinal, diizensiz ¢alisma ve standart
olmayan istihdam iliskilerinin 6nemli bir oranda oldugu gériilmektedir. Bu tiir igler
gerek is glivencesi gerekse de licret bakimdan insani olmaktan uzakti ve 1929
biiytik buhranina kadar varligini devam ettirdi. Diinyada birgok tlkede heniiz
isciler igin saglik ve emeklilik givenceleri de yasalarla koruma altina alinmamusti.
lkinci diinya savasginin hemen sonrasinda, tilkelerin acikladigi programlar ve yeni
yasalarda istihdam iliskilerinde glivence ve ticret agisindan isci lehine diizenlemeler
yapilmistir. Boylelikle standart islerin varhigi giderek yayginlasarak, marjinal ve
duzensiz islere gore niceliksel olarak toplam istihdam i¢inde 6nemli oranlara

ulagmistir. Uzun yillar hakim olan is anlaysi, isyerinde, sabit bir program dahilinde,
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firmanin kontroliinde gergeklesen ve iki tarafin karsilikli beklentilerinin giderildigi
bir yapi olarak nitelendirilen devamli istihdam olmustur. Bugiin diinyada tam
zamanli isler disinda kalan isler icin standart digi calisma kavrami kullanilmaktadir.
Standart disi calisma, yapisal olarak isin isleyisine dair olusturulan is
diizenlemelerinin meydana getirdigi esnekliktir. 56z konusu esneklik ¢alisanlara is
gunleri ve sosyal hayatlari arasinda denge kurabilmeye olanak taniyan is ve calisma
programlaridir (Jay, 2020). Bununla beraber kiiresellesen diinyada yasanan
ekonomik, teknolojik ve sosyal déntisiimlerin bir sonucu olarak, standart olmayan
calismanin tim istihdam icinde oransal olarak daha fazla oldugu ileri stirilmektedir
Kalleberg, Reskin ve Hudson, 2000; Kalleberg vd., 1997; Broschak, Davis-Blake
and Block 2008).

Yirminci yiizyihn son geyreginden bu yana, teknolojik ilerlemelerin sagladig
birtakim iletisim zenginligi firmalar adina maliyet tasarrufu saglamis, tretim yapilari
uzmanlik alanlarina kaydirilarak dis tedarikgilerle gergeklestirilen is birlikleri
sayesinde, tiiketici taleplerindeki degisimler 6nemli hale gelmis ve bunun sonucu

olarak esnek ¢alisanlara daha ¢ok ihtiyag duyulmaya baslanmistir (Lee, 1996, s. 550).

Bu donuistimiin temelinde birgok faktér olmakla beraber, diinyada ekonomik
ve sosyal yapilarda meydana gelen kokli degisimlerin yansimasi seklinde
okunabilmektedir. En temelde ise teknolojik gelismelerin isiginda firmalarin daha
esnek bir sekilde hareket edebilmelerine olanak taniyan gelismeler olmaktadir
(Lee, 1996, s. 545). Ekonomik manada ise isci-isveren pazarlik iliskisini yansitan
sendikal giiciin giderek gii¢ kaybetmesi ve ekonomilerin disa agilarak rekabet
unsurunun gelismesi ve teknolojinin 6nemli bir tiretim araci haline gelmesiyle uzun
donemli istihdam iliskileri, isverenler acisindan daha maliyetli olarak
nitelendirilmistir (Bidwell, 2013, s. 1068). Bu tarz galisma iliskilerinden yillar
itibariyle uzaklasilarak, firmanin is ortaminin disina genisledigi ve hatta sinirlarinin
otesine gectigi hem icerde hem de disarda 6zgiirliik alanlarinin insa edildigi is
organizasyonlari giderek yayginlk kazanmistir (Boudreau, Jesuthasan ve Creelman,
2015). Bununla birlikte esnek galismayi ortaya gikaran etkenler arasinda genel
hatlariyla; teknolojik déniistim ve isgiicii talebindeki degisim, kiresellesme ve

uluslararasi rekabet, issizlik, hizmet sektoriindeki genisleme ve degisim, rekabetin
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hizlanmasi ve ekonomik etkinlik, isgiicii niteligindeki arz ve talep beklentisi, ticret
sistemleri ve taraflar arasi diyalog unsurlarini saymak olanaklidir (Aydintan ve
Kordeve, 2016, s. 28).

Diinyada genel geger yaygin ve kabul edilen 11 farkli esnek calisma modeli
oldugu ifade edilmektedir. Bu modeller; kismi siireli calisma, is paylagimi, kayan
(esnek) is siiresi, cagri lizerine galisma, evde calisma, tele calisma, 6diing is iliskisi,
yogunlastirilmis is haftasi modeli, yillik is stireleri modeli, emeklilige yumusak gegis
modeli ve vardiya modelleridir. Bu 11 model daha ¢ok istihdam bigimi ve calisma
stireleri bakimindan siniflandinlmaktadir (Oztiirkoglu, 2013, s. 113). Bu calisma
6zelinde yalnizca istihdam sekli agisindan olan uzaktan (tele) calisma baglamina

yer verilmektedir.
3. Uzaktan Calismanin Yiikselisi

Uzaktan calisma, bir kisinin is yeri disinda bir yerde bulunarak galismasini ihtiva
eder (Gibson, Blackwell, Dominics ve Demerath, 2002, s. 76). Uzaktan calisma, tek
tip bir calisma modeli olmayip, farkli diizeylerde segenekleri bulunan ve giderek
yayginlik kazanan esnek bir ¢alisma metodu olarak tanimlanmaktadir. Bu farkh
diizeyler: herhangi bir seviyede uzaktan, tamamen uzaktan, pandemi siirecinde
uzaktan, kismi uzaktan galisma / hibrit ve uzaktan calisma segenegi olarak sirket ve
kurumlarin yapilarina gére uygulanmaktadir (Reynolds, 2022). Bu metotlarin
basinda, giderek yerlesik bir tutum veya tercih olarak ragbet géren evden galisma,
farkli tirdeki mal ve hizmet tretimi igin, 6zellikle yirminci ylzyilda, hizmet
sektoriinde yaygin bir sekilde tercih edilen bir ¢alisma seklidir. Giinimiizde ise
ozellikle son yillarda bilgi teknolojileri ve iletisimin hiz kazanmasiyla, dijital
platformlarin genislemesine bagh olarak farkh sektorlere ait is uzaktan galisma ile
yapilabilmektedir (Soares, Bonnet,Berg ve Laboriau, 2021, s. 2). Bu isler daha ¢ok
st bir kavram olarak sanal calisma seklinde ifade edilmektedir. Sanal ¢alisma,
standart islerden daha esnek olan is yapilarryla uyumluluk halidir. Oyle ki, calisan
ya da uzmanlarin uzak ofis ya da tilkelerde bulundugu bir durumda, mekandan
bagimsiz bir ihtiyacin uzantisi olarak degerlendirilmektedir (Jackson, 2002, s. 18).

Bir nevi uzaktan calisma modelinin dogasini yansitmaktadir.
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Uzaktan ¢alisma, yapisi itibariyle avantajli ve dezavantajli yonlere sahiptir.
Avantajlilik daha ziyade fayda kavrami ile ifade edilmekte ve hem isveren hem
calisan hem de gevre agisindan degerlendiriimektedir. Genel olarak sirket
islemlerinin uzaktan olmasi, calisan verimliligi, dusiik calisan devir hizi ve ise alim
maliyeti ile genel ¢alisan maliyetlerinin olusturdugu faydalar isveren ve sirket
yararina olmaktadir. Dolayisiyla sirketlerin maliyet avantaji yakalamasi, sirketin
degerini de artirmaktadir (Barbuto, Gilliland, Peebles, Rossi ve Shrout, 2020).
Behrens, Khicko and Thisse (2021) yaptiklari analizde, sirketlerin kismi evden
calisma stratejisini benimsediklerinde ¢alisma sureleri ev ve ofis ortaminda
boliinmekte ve kar elde edilmektedir. Bir anlamda sirketler, triin tretimi ya da isin
yiiksek verimlilikle yirtitiilmesinde fiziksel ortamin gok 6nemli olmadigi kanaatine
varmakta ve calisma modellerini buna gére hibrit ya da tamamen uzaktan olacak

sekilde hizlica uyarlamaktadirlar.

Calisanlar agisindan fiziksel, ruhsal ve finansal agidan faydalar s6z konusudur.
Verimlilik artisina iliskin son dénemde yapilmis saha calismalari bu agidan avantajh
yonii destekler mahiyettedir. Ornegin, Cin'de 16 bin calisani olan bir sirkette
%13'luk bir performans artisina dair kanitlar elde edilmistir. Ancak yine de bireysel
tretkenlik, ofis ortami ile ev ortami kiyaslandiginda farkliliklar arz edebilir Bloom,
Liang, Roberts ve Ying, 2015; Dingel and Neiman, 2020). Bireysel calisanlarin
tretkenligine dair gesitli etki faktorler ileri siirilmektedir. Giincel olarak yapilan
calismalar daha ¢ok uzaktan ¢alismanin hizlandigi pandemi déneminde carpici
sonuglar ortaya koymaktadir. Chicago Universitesi Becker Friedman Enstitiisii'niin
10 bin qalisan ile yaptigi anketin sonuglarina gére, katiimailarin %30'u evden
(uzaktan) calisarak uretkenlik artisi sagladiklarini beyan etmislerdir. Yine ayni
arastirmada 2020 Mart-Eylul arasindaki zaman diliminde ise gidis gelis strelerinin
62,4 milyon saat azaldigini ortaya konmaktadir. Ise gelis gidis siirelerinden elde
edilen zaman tasarrufunun verimlilik etkisi yadsinamaz bir faktér olarak dikkat
cekmektedir. (Apollo Technical, 2022). Bao, Li, Xia, Zhu ve Yang (2022)
calismalarinda Covid-19 pandemi evden (uzaktan) calisan developer
(gelistiricilerin) istikrar agisindan tretken olup olmadigi sorusundan yola gikarak,
139 gelistiricinin cogunun isyerinde calismaya benzer bir uretkenlige sahip

olmakla beraber, ¢ok azinin evden calismanin tretkenlige farkh etkileri oldugunu
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tespit etmistir. Benzer sekilde NicCanna, Razzak, Noll ve Becham (2021) yazilim
sektoriinde calisanlara yonelik yaptiklart arastirmalarinda Covid-19 déneminde
evden calismaya gegisle beraber iiretkenlikte bir artis ivmesi oldugunu ancak
nedeninin genel gecer olmadigini belirtmislerdir. Daha genis baglamda Virtaneva
vd. (2021) yaptiklari arastirmada Covid-19 pandemi déneminde uzaktan calismaya
iliskin olarak bilgi isi profesyonellerinin ¢ogunlukla birlikte ¢alismaya tretkenlik,
yaraticilik ve yapilan isten memnuniyet agisindan daha sicak baktigi, kiminin is
yapisinin getirdigi 6zgirlikten dolayr evden (uzaktan) calismayi tercih ettigini,
bazilarinin evden (uzaktan) calismayr daha zor olarak tanimladiklarina dikkat
cekmiglerdir.

Diger taraftan bu tiir faydalar yaninda uzaktan ¢alismaya bagl olarak, is ve kisisel
hayat ayrimi yapmada zorlanma ve yalnizlik gibi asilmasi gereken sorunlar da var
olmaktadir. Uzaktan ¢alismanin evrimi hizlandikca galisanlarin izole olma hali, kaygr
ve depresyon gibi karmasik sorunlar da daha gériiniir olmaktadir. Uzaktan calismanin
dezavantajlardan biri belki de en zorlayici olani, denetleme vasfinin olmayisi ve
calisanlara saglanan serbestlikten kaynakh uyum saglama olarak ifade edilmektedir
(Guimaraes ve Dallow, 1999; Barbuto vd., 2020; OWL Labs, 2019; Shafizadeh,
Niemeier, Mokhtarian ve Salomon, 1998). Ek olarak uzaktan ¢alisma, yapi itibariyle
calisanlar tizerinde sosyal destek ihtiyaci basta olmak tizere, farkl tiirde endise, baski
ya da kaygilara da sebep olabilir (NicCanna et al., 2021, s. 18).

Uzaktan calismanin ¢evresel anlamda da azimsanamayacak katkilari olmaktadir.
Hava kalitesi, diistik karbon emisyonu, ¢evresel farkindalik, enerji tasarrufu, daha az
kirlilik ve kentsel alanlardaki yogunlugun azalmasi bu katkilar arasinda sayilabilmektedir
(Barbuto vd., 2020; OWL Labs, 2019; Shafizadeh vd., 1998). Bununla beraber
uzaktan g¢alismanin piyasa fiyatlarina dair giiglii bir etkiye sahip olabilecegi
dustintlmektedir (Behrens vd., 2021).

Uzaktan galismanin yiikselisi, bilgisayar teknolojilerindeki gelisimle es anlilik arz
eder. Ayni zamanda internetin diinya etrafindaki hizli yayilimi uzaktan calismanin
goruntrligini daha da belirgin hale getirmektedir. 1970’lerden bu yana yasanan

gelismeler bir devrim niteligindedir ve uzaktan galisma siireg igerisinde tig farkh
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asama kaydetmistir. Bunlardan ilki, home ofis calisma seklindedir. ikincisi dizistii
bilgisayar ve cep telefonlarinin yayginlik kazanmasiyla mimkiin hale gelen
lokasyondan bagimsiz, hareketli calisma seklindedir. Son agama ise, yeni bilgi ve
iletisim teknolojilerinin sundugu, akilli cep telefonlari, tablet bilgisayarlar ve bunlar
aracihgiyla video konferans sistemlerinin gevrimigi daha hizl erisilebilen altyapi
sistemlerinin gelisimidir (Gibson vd., 2002; Messenger, 2017). Bir bakima
calisanlarin fiziksel seyahat mecburiyeti sanal iletisim sekliyle ikime olmus
goriinmektedir (Aydintan ve Kérdeve, 2016, s. 30). Kiiresel capta firmalarin artik
uzaktan ¢alisma altyapilariin giinden giine gelistigi ve bu calisma modelinin
giderek artacagi éngériilmektedir. Ancak yine de bu ¢alisma modeline gegis igin
hazir olmayan firma sayisinin daha fazla oldugu séylenebilir. Ornegin, bir
arastirmada kiiresel sirketlerin yalnizca %16’sinin tamamen uzaktan ¢alismaya
gectigi, %44'tinin herhangi bir sekilde uzaktan calismaya izin vermedigi ileri
sirmektedir (Apollo Technical, 2022).

Pandeminin kisiler tizerinde farkli boyutlariyla etkileri oldugu ifade
edilmektedir. Pandeminin baslarindaki kapanma ve sokaga ¢ikma kisitlamalari
yaninda evden ¢alismaya zorunlu olarak uyum saglamak, uzaktan ¢alisma fikrini
dogal olarak hizlandirmigtir (Phillips, 2020, s. 131). Dolayistyla pandemi siirecinde
yasanan uzaktan ¢alisma deneyimlerinin ve olumlu etkilerinin sonuglar dikkat
cekmektedir. Bu gergevede, FlexJobs'un 2021 yilinda gergeklestirdigi ve 4612
kisinin katilm sagladigi anketten elde edilen bulgulara gére, katiimailarin %58’
pandemi sonrasi tam zamanh uzaktan ve %39'u hibrit modelde calisan olmak
istediklerini belirtmislerdir. Yine Global Workplace Analytics'e gore, ABD
isglictiniin %56's1 kismen de olsa uzaktan galismaya uyumlu bir iste calismakta ve
isgliciintin %25-30"unun pandemi sonrasi dénemde en az bir giin evden calisacag:
tahmin edilmektedir (Global Workplace Analytics, 2022). Ayni zamanda pandemi
déneminde tecriibe edilen dijital calismanin giderek yerlesen algisi sanal ve
uzaktan calisma uygulamalarinin daha da yayginlik kazanacagi seklindeki
dustinceleri temellendirmektedir (Murat ve Aykag, 2020, s. 97).

ManPower Grup tarafindan 25 ten fazla farkl tilkede 26 binden fazla isverenle

yapilan saha aragtirmasinin sonuglarina gore sirketlerin %38'i pandeminin kalici
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sonuglarindan biri olarak dijitallesme ve otomasyon siireglerine hiz verme
yoniinde planlama yapmistir. Ayni arastirmada sirketlerin insan kaynaklari
yonetimindeki 6ncelikler sorulmus, calisan refahi ve sagligindan sonra yeni is
modelleri odakli ve beceri gelistirmeye déniik bir anlayisin benimsendigi
saptanmustir. Bu gergevede, calismanin geleceginde uzaktan ve sanal calisma gibi
yeni is modelleri 6nemli yer tutmakla birlikte, dijital dontistime dayah teknik
beceriler de son derece mithim olarak gériilmektedir (ManpowerGroup, 2021;
Yilmaz, 2021, s. 288).

4. Cok Uluslu Sirketler ve Beyin Gocii Meselesi

Kapitalizmin farkh bir tiirii olarak ifade edilen ulus 6tesi bilgisel kapitalizm
teorisi, biligsel/entelektiie] emegin ¢agdas kapitalizmi temsil ettigini ve bilgi
teknolojilerindeki ilerleme ile bilissel emek arasinda daimi bir etkilesim oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu etkilesim ise, bilgisel kapitalizmini bilgiye dayali iiriin
tiretimine ve dolayistyla emek kullanimina yénlendirmektedir. Ayni siiregte ulus
devletlerin {cretlere yonelik kati tutumlarini esnetmeleri, karlihg hedefleyen
sirketlerin post-fordist kapitalizm anlayisi icinde ulus 6tesi 6rgiitlenme modellerini

tercih ettikleri goriilmistiir (Akgoraoglu, 2019, s. 546).

Ulus 6tesi orgiitlenme modeli, diinya tizerinde kapitalist elit bir tabaka olarak,
Uretim araglarina sahip olan ¢ok uluslu sirketleri meydana getirmistir (Robinson,
2002, s. 140). Jarblad'in nitelendirmesinden hareketle, cok uluslu sirketler
kapitalizmin bir nevi ajani konumundadir ve basta teknoloji olmak tizere finans,
enerji, giivenlik, ticaret gibi 6ncii sektorlerde dirtin tiretimini yurtdisinda yapan ve
dagitan roliinde ekonomik olarak ¢ok giiglii yapilardir (Jarblard, 2003; Kamaci,
2018). Kiresellesen diinyada ¢ok uluslu sirketlerin ekonomik yapilarinin ulus
devletleri asan bir glic merkezine dénustigu gorust ileri stirtilmektedir. Cok uluslu
sirketler, ticaret agi ve hacmi oldukgca genis bir cografi alana yayilarak bu giicii

stratejilerle sirdirmektedirler (Dura ve Kiligarslan, 2011, s. 92).

Giderek artan bir sekilde, ¢ok uluslu sirketler, istihdam, refah, yasam kalitesi ve

yatirimlar konusunda stratejik pozisyonlari ile belirleyici roller tstlenmektedir
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(Kogturk ve Eker, 2012, s. 36). Dolayisiyla kuresellesme, mal ve finans piyasalarinin
disina tasarak teknoloji ve bilgi isilerinin oldugu piyasalara dogru ivmelenmis ve
boylelikle cografi hareketlilik hig olmadigi kadar bir hiza ulasarak, diinya tizerinde
farkh kiltiirlere ve orgiitsel yapilara sahip sirketler icin calisan sayisinin artmasi yol
agmustir (Ernst, 2008, s. 42). Bu cercevede, diinya tizerindeki boylesi bir artis esasinda
beyin gocl kavramini cagristirmaktadir. Beyin goc, geleneksel formda fiziksel bir
tir olmanin yaninda son yillarda cografik yer degistirme olmaksizin gergeklesen
sanal beyin gogii tiirti dikkat gekmektedir. Dolayisiyla bu kavram calismanin temel

kurgusunu olusturdugu igin asagida temel hatlariyla agiklanmaktadir.
5. Beyin Gégiiniin Tasnifi ve Sanal Beyin Gogii

ik olarak, sanal beyin gécii kavramina agiklik getirmeden evvel, beyin géciiniin
kapsamina deginmek gerekmektedir. Beyin géci, bir sermaye tiirti olarak beseri
sermayenin bilgi, beceri, yetkinlik ve tecriibe boyutlarindan tesekkiil eden bir
yone karsilik gelmektedir (Arslan, 2017, s. 4). Kaya (2003) tiim hatlariyla beyin
goclinii “iyi egitim gérmis, distlinen, Ureten, kalifiye/nitelikli/seckin/profesyonel
isgliciintin arastirma yapmak veya calismak amaciyla en verimli olduklart dénemde
bir baska tilkeye gidip geri donmemeleridir” seklinde tanimlamaktadir (Kaya,
2003). Bu gergevede, beyin gogii diger tiim gog tiirleri gibi kiiresel olarak kalici
hale gelen bir yapidadir ve beyin gogii egilimlerindeki artis gégiin arka planinda
yer alan mevcut sorunlarin ve isgiicii piyasalariyla ilgili diizenlemelerin yeterli
diizeyde olmadigimin bir kaniti olarak degerlendirilmektedir (Diinya Bankasi,
2019). Beyin gocti, tilkeler arasindaki tsttinliik/gelismislik farklarinin nedenlerinden
biri olarak dort sekilde var olmaktadir. Bu gesitliligin en temel belirleyicisi cografik

bir yer degistirme olup olmamasi durumudur (Kaya, 2009, s. 20).
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Tablo 1: Beyin Géc¢uniin Tasnifi

Cografik Yer Degistirerek Cografik Yer Degistirmede
ic Beyin Gégul Dis Beyin Gégu Gizli Beyin Gogu Sanal Beyin Gécl
Yetisilen kok Ulkeden
baska ulkeye akis

Kendi Glkesinde
yabancilara bilgisayar/

Ulke icinde yer ve/ Yetisilen Ulkeye maddi | Kendi tlkesinde internet vasitastyla
veya kurum degistirme | zarar ve deger kaybi | yabanci isyerlerinde beynini kiraya verme
Kamudan 6zel sektore | ¢ok fazla calisma Sosyal, siyasal ve
gecis Transfer Ucreti yok Dusuk Ucret ve sosyal vatandlashk haklar
Zaman ve kit kaynak hak alirlar )
israf verilmez

Bedelsiz ihracat

Kaya'nin tanimlamasina gore (2009, s. 22) “Az gelismis/gelismekte olan bir
tilkede nitelikli/profesyonel bir kimsenin bedeninin cografik olarak yer
degistirmeden kok (dogdugu) iilkede kalarak beyin giiclinii yabanci gelismis bir
tilke igin kullanmasina/kiraya vermesine bedensiz sanal beyin gocii” denilmektedir.
Teferra (2003) sanal beyin gocint, bilgi ve iletisim teknolojilerinin sundugu
imkanlar dahilinde, farkli is ve ugrasilara olanak saglayan, ikametgahindan bagimsiz,
tlkelerden ayrilmadan gergeklesen, ancak fiziksel olmayan bir hareketlilik formu
olarak nitelendirmektedir (Teferra, 2003, s. 4-5). Bu kapsamda, yazilim, iletisim,
muhasebe, pazarlama, tiriin ve grafik tasarimi gibi alanlarda kisilerin proje bazl,
belirsiz stireli sézlesmeli gibi calisma iliskileriyle beyinlerinin kiralanmasi olarak
yorumlanmakta ve bu tir ¢alisma bigimi daha mureffeh/gelismis tlkeler adina ucuz
isgiicti olarak degerlendirilmektedir. Dahasi bu tiir bir gég vatandaslik, siyasal ve
sosyal haklar kazanimi agisindan sorunlu bir zeminden siyrilma anlamina
gelebileceginden, toplumdaki dengeyi gézetmek agisindan daha olasi tercih
sebebi olabilmektedir. Zira cografi olarak yer degistirme seklinde gergeklesen
beyin gégiiniin getirdigi sonuglar psikolojik ve sosyal maliyetler yiikledigi icin bu
go¢ tlrl uyum, kabul ve kiltir gibi maliyet yiikleyen olgular bastan bertaraf
edebilme olasiligini barindirmaktadir. Bundan dolayi ulus Gtesi sirketler, maliyetleri
minimize etmek, karlihk ve verimlilik merkezli stratejilerini strdurtlebilir kilmak
icin sosyal giivenlik maliyetlerinin ya hi¢ olmadigi ya da kismen belli bir formatta
gergeklestigi, doviz birimi karsisinda parasi daha degersiz hale gelmis olan az
gelismis ve gelismekte olan tilkelerdeki beyinlere yonelmeyi tercih etmektedirler
(Kaya, 2009; Pitel, 2021).
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Ornegin Giiney Afrika'da Covid 19'un etkisiyle beraber yiiksek maas ve
uzaktan calisma kariyer yoneliminde 6nemli bir asama olarak gériilmekte ve
Hindistan, Pakistan, Tirkiye gibi Giiney Afrikali nitelikli adaylarin ulus 6tesi
sirketler tarafindan online platformlarda yetenek havuzunda hizla aranmaya
baslandig kaydedilmektedir (BCG, 2021). Bilgi ve iletisim teknolojilerinin
tretildigi tlkelerde bu hizmetlerin tiiketimine olan talep ve istihdam sartlars
sanal beyin gécii igin kolaylastirici bir zemin olusturabilmektedir. Ornegin az
nifuslu ve gelismekte olan bir iilke konumundaki Kosova'da bu sektorde
Ucretlerin dusik olmasi, tUretilen hizmetleri tiketecek yeterli bir nufus
biytkliginin séz konusu olmamasi ve giderek artan yerel uzmanlarin
yurtdisina daha iyi bir ticret karsihginda calismasiyla sonuglanabilmektedir
(Bami, 2021). Delvinia Holdings CEQO’su Adam Froman, Covid 19 siireciyle
beraber her ne kadar diinyanin fiziksel sinirlari kapansa da sanal sinirlarinin
agik oldugunu ve sanal gégiin biyiik bir ivme kazandigini dile getirmektedir.
Oyle ki, yazihm miihendisleri, veri bilimcileri ve kodlayicilar gibi nitelikli
cahsanlarin Silikon Vadisi'nde calisan olabilmek icin Amerika vize zahmetine
katlanmadan, zamh bir maas alarak bulunduklari yerden calismalarinin éni
agilmis olmaktadir (Bharti, 2021). ABD'de pandemi nedeniyle evden calismada
goriilen istikrarl artig ulus Stesi sirketleri ucuz isgiicline yoneltmekte ve giiney
Amerika ilkeleri hedef pazar haline gelmektedir. Ozellikle saat dilimlerinin
yakin olmasi, daha rekabetgi hale gelen piyasalarda daha disiik maas
sunacaklari calisanlar aramalari ile sonuglanmaktadir. Hepsinden ote, yalniz
ABD'de degil, diinyanin birgok gelismis tilkesinde ulus &tesi sirketlerin oncelikli
hedefleri bu yénde gelismekte ve hiz kazanmaktadir (Dans, 2022). Bu
dogrultuda ulus 6tesi sirketler igin piyasada kalici bir yer edinmek, erken yol
alarak esnek calisma ve ytksek maasin sirket biinyesinde stratejik bir yer
edinmis olmasina ve yenilik yoniniin agik olmasina bagli olabilmektedir.
Boylelikle iyi yetenekleri cekebilmek oldukca kolaylasmakta ve rekabet avantaji
saglayabilmektedir (Nadkarni, 2021).
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6. Aragtirmanin Metodolojisi
6.1. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmanin amaci, diinyada giderek hizla yayilan uzaktan galisma seklinin,
Turkiye'de basta bilisim/yazilim olmak lizere uygun sektérlerdeki calisan
deneyimlerini kesfetme odaklidir. Bu sayede, Turkiye agisindan bir kazanim ya da

kayip olarak degerlendirilme durumuna dikkat ¢ekilmesi saglanacaktir.

Bu arastirmada, nitel aragtirma tercih edilmistir. Aragtirmanin deseni ise olgu
bilim olarak belirlenmistir. Olgu bilim calismalarinda, daha ¢ok bir olgu hakkinda
derinlikli ve zengin bir kavrayis elde etmek amaglanir ve katilimai olarak 10-15
arasindaki bir say yeterli goriilmektedir (Kocabiyik, 2016, s. 58). Bu kapsamda,
Tiirkiye'nin herhangi bir ilinde bulunarak yurtdisi menseli bir firma adina uzaktan
calisan kisilerin deneyimleri ortaya ¢ikarmak amaglanmaktadir. Bu nedenle nitel

arastirma gelenegi icinde yoruma dayali olgu bilim deseni tercih edilmistir.

Ayrica arastirma amacina gore kesfedici tiirdedir. Elde edilmek istenen bilginin
kapsami, gérece yeni olarak kabul edilebilecek cografik olarak yer degistirmeksizin
gerceklesen sanal beyin gocli deneyimlerini icermektedir (Usta, 2019, s. 88).
Arastirmada ayrica amagl 6rnekleme yéntemlerinden kartopu ve kolayda
érnekleme kullamlmistir (Yagar ve Dékme, 2018). ik etapta calisma konusuna
uygun kisi veya kisilere ulagilmistir. Ancak bir noktadan sonra, sosyal sermayenin
sinirliligina binaen uygun kisilerin bulunmasi zorlasmis ve daha sonra twitter,
linkedin gibi popiiler sosyal medya uygulamalarinda “remote”, “developer”, “data
analyst”, "product design”, “grafic design”, "digital marketing” gibi anahtar
kelimelerle arama yapilarak uygun profildeki adaylara ulasgilmis ve gorismeyi

gontlli sekilde kabul edenlerle calisma gergeklestirilmistir.

Arastirmanin modeli ise tarama modelidir. Bu model, calisma iliskilerinde yeni
bir boyut olarak degerlendirilen uzaktan galismaya iliskin olarak, uzaktan galismaya
uygun olan farkli sektorlerde ve farkli is tanimlarina sahip kisilerin durumlarin

betimlemek tzere tercih edilmektedir. Boylelikle 6rnekleme dahil edilen kisiler
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tizerinden genel geger bir yargiya ulagiimak amaglanmaktadir. Aragtirmanin birincil
verileri yurtdigi bir firmaya uzaktan calisan 11 kisiden elde edilmistir. Veriler 2022
yil Mart-Mayis aylari iginde toplanmustr.

Aragtirmada kullanilacak veri toplama araci goriismedir. Gortisme tiirii olarak
ise yari yapilandirilmis goriisme tercih edilmektedir. Bu tirin tercih sebebi,
6nceden hazirlanmis sorular sormakla beraber, bazi hususlari netlige kavusturmak
amaciyla gériismenin gidisatina gére esneklik saglamaktir. Veriler e-gériisme
yoluyla toplanmaktadir. E- gériisme, arastirmaciya zaman ve mekandan bagimsiz
bir esneklik saglayan, farkli sehirlerde bulunan arastirma kapsamina uygun adaylara
rahat ulagmayi kolaylastiran ama ayni zamanda belirli bir diizeyde simirhiliklari
bulunan bir tekniktir (Yikmis, 2020, s. 191).

Verilerin yazili kayitlarindan yola gikarak kodlama yapilmasi planlanmaktadhr.
Kodlamadaki amag, gorustilen kisilerin ifade, sdylem ve fikirlerini belirli temalar
etrafinda kiimelemek ardindan bunlari tasnif etmek ve aralarindaki bagintiy:

yorumlamaktir.

Arastirma igerik itibariyle bazi sinirliliklara sahiptir. E-goriisme yapilan kisilere,
sosyal cevre, twitter ve linkedn kanaliyla ulagiimistir. Katihmcilara galismanin yalnizca
akademik amagh oldugu bilgisi verilmis ve goniilli olarak katilacagini beyan
edenlerin e-posta adreslerine sorular yazili olarak génderilmistir. Bu katilimcilar
icinde, aday kadin katiimailara iliskin irtibat kurulsa da geri déniis alinamamasi, bu
aragtirmanin sinirhiliklarindan biridir ve tiim katilimcilar erkektir. Ayrica e-gorismeler
esnasinda katiimailara verdikleri cevaplar iizerinden daha ayrintili yazmasi istenmis,
kimi katiimcilar detayh bilgi vermekten kaginmazken, kimileri cevap metinlerini daha
6z bir bigimde tutmustur. Bu durum, gériisme tekniginin dezavantajliigindan 6tiirt

aragtirmanin diger bir siirhiligini ihtiva etmektedir.
6.2. Veri Analizi

Arastirmadan elde edilen veriler nitel veri analiz yontemlerinden betimsel

analiz yardimiyla tahlil edilmistir. ilk olarak katihmcilara yoneltilen yoruma dayali

918 istanbul Iktisat Dergisi - Istanbul Journal of Economics 72, 2022/2, s. 901-937



Halim BAS

acik uglu sorulara verilen cevaplardan yola cikarak, katilimcilar tarafindan
vurgulanan bahisler kodlanarak tema haline getirilmistir. Ardindan ¢alismanin ig
gegerliligini saglamak ve tutarliligi artirmak amaciyla hem temalar arasindaki iligkiye
atifta bulunulmus hem de dogrudan alintilara yer verilerek ayni tema altinda
gorisler butiincil bir sekilde sunulmaya ¢ahsilmistir (Tanrisevdi, Durdu ve
Tanrisevdi 2019; Giinbayi, 2019). Son olarak belirtilmelidir ki, bu ¢alisma igin
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Arastirma Etik Kurulundan 2022-62 sayih ve
2022-4/3 protokol numaral etik kurul karari alinmustir.

6.3. Calisma Grubu

Calisma grubunda yer alan 11 katiimcinin demografik 6zellikleri Tablo 2'de
belirtilmistir.

Tablo 2: Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

BOzellik Veri
Ortalama Uzaktan galisma suresi (Remote) 1,75 yil
Yas ortalamasi 29 yas
Lise:1
On lisans: 1
Egitim Duzeyi Lisans: 7
YUksek lisans:2
Doktora: -
Developer:8
Meslek (Yapilan is) Data Analisti:1
Dijital Urtin Tasarimcisi:2
Medeni durum Evli:4, Bekar:7
ABD:4
BAE:2
ingiltere:2
ispanya:1
Hollanda:1
Danimarka:1
istanbul: 7
Ankara: 2
Antalya: 1
Afyon: 1
Eskisehir: 1
Mugla: 1
Bag-Kur:4
Sosyal GUvence SSK:4
Yok: 3

Calisilan ulke

Yasanilan sehir
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Tablo 2'de yer alan demografik 6zellikler dikkate alindiginda katilimcilarin
uzaktan (remote) calisma suireleri ortalama 1,75 yil ve yas ortalamalari 29'dur.
Egitim duizeyleri agisindan incelendiginde en ¢ok lisans ve ardindan yiiksek lisans
gelmektedir. Katilmailarin yaptiklari isler i¢inde yazilim gelistirici (developer) (7)
mesleginin dikkat ¢ektigi goriilmektedir. Katimcilarin medeni durumlarinda ise
bekar olan katilimcilar sayica daha fazladir. Yine katilimcilarin ortalama yaslari
hesaba katildiginda genglik yas kategorisinde degerlendirilebilir. Katilimcilarin
cahstiklan lkeler icinde ABD, BAE ve Ingiltere sayica daha fazla olmakla beraber
farkh tlke dagilimlari da goriilmektedir. Son olarak katilimcilarin sosyal giivence
haklari bakimindan bag-kur statiisiinde daha fazla oldugu ve sosyal glivencesi
olmayanlarin da sayisal olarak buna yakin oldugu dikkat cekmektedir.

6.4. Bulgular

Bu arastirmanin sonucunda siklikla vurgulanan hususlar alt temalar etrafinda

toplanmis ve arastirmanin alt amaglarina iliskin olarak degerlendirilmistir.

Sanal Beyin Gégii olgusunun ve dijital islerin algilanma sekli ve
degerlendirilmesi

Katiimailara diinyada esnek galisma modellerine olan talebin giderek artmasina
bagh olarak sanal beyin gégiiniin durumu ve gidisati ile s6z konusu calisma
modeline kaynaklik eden dijital déntsim ve dijital isler hakkindaki
dustincelerinden elde edilen verilere gére iletisim imkanlarinin kolaylasmasi ve

pandemi siirecinin bir doniim noktasi olduguna dikkat ¢ekmislerdir.

“Birincisi tabi, iletisimin kolaylasmasi uluslararasi olarak. Yani belki insanlar
eskiden is bulmak igin diikkan diikkan gezmek zorundalardi sonra internet
siteleri araciigyla is bagvurulan basladi ama artik teknoloji mesela linkedn
gibi indeed gibi farkl farkh platformlar tizerinden artik uluslararasi sekilde
kolaylikla is bagvurusu yapip mulakatlari yine dijital ortamlarda yapip
boylece ise alma siiregleri basladigindan otiirii ilk olarak yani imkanlarin

kolaylasmast bence bunu bu kadar yayginlastirmis oldu.’ (K 1)
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“Tabi 6ncelikli pandemi bu isi ¢ok hizlandirdi. Pandemiyle birlikte
clinkli remote calismayan homeofis ¢alismayan sirketler bile bu
sekilde calismaya dondii. Yalnizca 6zel sirketler degil kamu kuruluslar
bile homeofise déndii. Sonra gériildii ki tabi uzun stirdii bu pandemi
dénemi homeofis dénemi ve goriildii ki is aksamiyo bazi sektorlerde
eger ki Uretim yapmiyorsaniz fabrikada bulunmaniz gerekmiyorsa
daha ¢ok masa basi is yapryorsaniz géruldi ki bunun yapilabilir
oldugu goériildi. Daha sonra da bazi organizasyonlarda mesela benim
organizasyonum &yle covidden sonra remote is olanaklarmi artirmis
ve bagka tlkelerden de calisanlar var yani pandemi bu isi hizlandirdi
diyebilirim. (K 3)

Yurtdisina ¢calismanin temel nedenleri ve yurtdisi firmalarin isgiicii arayisi

Katilimcilara yurtdisi bir firma ve tlke adina calisma motivasyonlarinin ne
oldugu soruldugunda temelde ekonomik kosullar 6n plana gikmaktadir. Bu konuya

iliskin olarak

“Simdi gitme sebepleri olarak disiindiigimde agikgasi en basta
ekonomik faktorler. Yani bizim tilkede mithendise verilen maas su an
avrupadakinin yarisindan bile az benim arkadaslarimin hepsi tabiki tl
doéviz kiyaslamasina girdiginiz zaman boyle ¢ikmasi normal ama
sonugta bizim yaptigimiz is sey degil boyle Tirkiye'deki tl ile kazanan
bir firmaya yapmiyoruz zaten biz isi bizim yaptigimiz bitin isler
zaten dolar ustiinden ilerliyor yani X firmasinda galisyodum ben
mesela globale is yaptiklari igin dolarla kazaniyorlar esasinda ama
bize maasi tl ile veriyorlar ve her gecen giin bize verdikleri maas
distiyor esasinda adamlar zam yapiyor gériinse bile esasinda maaslar
dustiyor satin alma giicli dustiyor sirket agisindan dustinduigtiniizde
adamlara hi¢bir zaman zam yapmiyorsunuz ama adamlar ¢ok
seviniyor yine de onlara yaptiginiz zamlar aslinda yalanci zam onlar
tatmin ettigi igin bir sekilde seviniyorlar yani séyle séylim ya da

benim 10 sene 6nce sirkete giren arkadagim vardi gegenlerde bir
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Yurtdisi motivasyonlarinin temel nedenleri icinde ekonomik kosullarin yaninda

asagida bashklar halinde firmalarin i¢ yapilari ve yonetici davranislari ile ifade

hesap yapti ben ise girdigimde de 2000 dolara girmisim simdi de
2000 dolara galisiyorum bir hesap yaptim onun farkina vardim diyor.
Gliya yillardir tecriibe kazandi ve ilerletti zamlar aldi primler ald:
aslinda maasi ayni ayniyr neye gore soyliiyorum ciinku sirketin
kazandigi ile ilgili bir sey degismedi azalmadi eksilmedi ama adama
verdigi maas hep ayni kaldi satin alma giicii kismen artti ama esasinda
globalde baktiginizda artmadi ayni dolar bazinda ayni gtinkii” (K 2).
“Dévizin git gide artmasindan dolayi 6zellikle yazilim sektériinde
calisan insanlar olarak yurt disi dévizle 6deme yapan firmalara ilgi
gostermeye basladik. (K 5)

“Doviz dalgalanmalari ile gelen hayat pahalihgindan minimum

seviyede etkilenmek icin insanlar bu yola giriyor” (K 7).

“Ulkemizde ekonomi en biiyiik sebep tabiki de, enflasyon, artan
doviz kuru gibi sebepler baska arayislara soktu insanlari” (K 11)

edilmektedir.

Tiirkiye'deki firmalarin érgiitsel yapilari ve tutumlarinin ¢alisanlar

tizerindeki etkileri

Turkiye'deki firmalarin tutumlarn ve olanak bakimindan kisitlari oldugu

distntilerek farkli arayislari ortaya gikardigi séylenebilir.

"Ozellikle pandemi dénemiyle birlikte artan maddi zorluklar yeni
arayislara sebep oldu benim igin. Universite dgrencisiyken derslere ve
okula ara verip is hayatina girmeye karar verdim. Bu siirete birgok
sirketle mulakat gergeklestirdim. Ve yerel firmalarin (bir kisim kalttri
olan ve calisana deger veren firmalar haric) is hakkinda kendilerinin bile

kafasinin karisik oldugunu gérdiim. Bir calisandan isveg Gakisi olmasini
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beklemeleri, hayatini sadece o sirkete adamasi ve belirsiz mesai saatleri
sunmalari, bunun karsiliginda da higbir hak vermemeleri beni dijital bir
gogmen olmaya zorlad. Yani boyle globallesen bir diinyada, 6zellikle de
internet baglantimin oldugu her an her yerde calisabilme 6zgiirliigiine
sahipken, Tirkiye'deki cogu sirket davraniglariyla bu firsat geri tepti ve
yurtdisindaki sirketler bundan fazlasiyla yararlandi. Su an benim yagitim
ya da sektérden tanidigim insanlarin gogunlugu remote olarak yurtdisina
calismakta. Sterlin ile kazanmak varken, belli mesai saatleri ve izin
giinlerim, yillik izinlerim tamimlanirken, bayramlarda izin verilirken
(vermek zorunda olmamasina ragmen), mazeret izinlerinde hig sorun
cikarmayan bir kilttr var yurtdisinda. Hem sirket icin dévizle ucuz is
glcti, hem de istedigim haklar alabiliyorum. Win win durumu var.
Turkiye'de 12 saat mesai ve boyle zor, yaraticilik isteyen bir is i¢in 4000,
5000 para bigen sirketler bu gégmenligi artirds” (K 8)

Benzer sekilde Katimcr 10 da Tiirkiye'de calisma iliskilerinde yasanan

sorunlarin yurtdisina gidise temel olusturdugunu ifade etmektedir.

“Daha insani sartlar, iyi bir maas, diizglin mesai saatleri, deger gérmek,
mobbinge ugramamak ve Tiirkiye'deki kadar hiyerarsi olmamasi en
oénemli etkenler” (K 10)

“Son 3 yildir yurtdisina calistyorum ve beni yonlendiren en biyiik
faktorler, kiiltir, calisma prensipleri, sirket ici iletisim, verilen emege
saygi ve tabii ki déviz oldu”” (K 4)

“Sectigimiz ve yaptigimiz i¢i hayatimizin (8 saat ¢alistigimi baz alirsam)
ligte birini olusturuyor. Sadece para ile motive olamam buna. Sana ve
isine verilen deger, saygi ve haklarinin korunmasi beni motive eden
etmenler oldu.” (K 8).

"Baska ulkeye yonlenme sebebim ekonomik tabi ki en basta, bunun

yaninda Tiirkiye'de insan hayatina saygmin sifir oldugu bir ¢alisma
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kiiltirt var, gece mesaileri, hafta sonu mesaileri, tanidik araciligi ile
yonetici pozisyonu kapmis beceriksizinsanlar. Daha iyi alternatifleriniz
varken kimse bu sekilde calismak istemez. Avrupali sirketler &zel
hayatiniza saygi duyuyor, ¢alisma sistemini mesai saatleri disinda
rahatsiz etmeyecek sekilde belirliyor. Ben artik Tirk sirketleri
ulastiginda engelliyorum bir daha bana yazmasinlar diye. Cunki
mutsuzluktan baska bir sey gelmeyecegini biliyorum. Ek olarak
mesleki gelisim de gerceklesmiyor tabi, cok geriden takip ediyor
gelismeleri TR sirketleri. (K 11).

Ayni zamanda is akis stirecinde yogunlukla planlama, iletisim eksikligi ve yogun
mesai gibi sorunlar katilimailar tizerinde ruhsal ve fiziksel yorgunluk olarak sonuglar

meydana getirebilmektedir.

“Turkiye'de cahsirken tabii ki her zaman oldugu gibi sorunlarim vardi.
lletisim eksikligi, mesai harcadigimiz bir isin bazen bosa gidebilmesi
(yanhs verilen brief yiiziinden). Su an cahstigim firmada ne
yapacagimi her zaman biliyorum ve insanlarla her zaman iletisim
halindeyim. Zaman agisindan asla darlanmiyorum, ki bu Tirkiye'de

en ¢ok basima gelen seylerden biriydi”" (K 4)

“Sorunlar genelde plansiz ve altyapisiz olmaktan kaynaklaniyor. Bir
plan olmadan yola ¢ikip yolda ne denk gelirse ¢6zmeye calisihyor
ozellikle start-uplarda. Cahisanlardan kisilan tcretlerle kar edecegini
sanip uzun vadede kot cikan isler yuiziinden kapanan bir start-upta
5 ay calistim mesela. Coziim 6nerileri biiytik bir dikkatle dinlenip
‘Evet, kesinlikle. Bunu hayata gegirmemiz gerekiyor! seviyesinden
ileriye gitmedigi icin sorunlara ¢6ziim bulmak genelde zor oluyor.
Burada birazda yonetici pozisyonlarini egolarindan dolay: her karari
dogru olduguna inandiklar ve altinda ¢alisanlarin fikrine énem
vermediklerinden kaynaklandigini diistintiyorum.” (K 8)

“En biiyiik sorun siz motivasyonu ytiksek bir insansiniz, caliskansiniz

diyelim, butiin yiiki sizin omzunuza bindiriyorlar, takimdaki etkisi
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olmayan insanlar tizerinde bir alisma yapilmiyor, siz caliskansiniz diye
size daha fazla is bindiriyorlar. Higbir sorun ¢éziilmiiyor tabiki de. Ciinkii
yoneticiler genel olarak beceriksiz, sadece arkadas agi ile bir yerlere
gelinmis. Turkiye'de bolge subesi agan yabanci sirketler hem isin basina
Avrupali bir yonetici getirir diye kizardim, ama kesinlikle hak veriyorum
artik. Su an galistigim sirkette mutsuzlugumu seziyorlar ben daha sikayet
etmeden, ve konuyla ilgilendiklerini belirtiyorlar, cogunluklu da sorunlar

coziliyor veya herkesin anlastigi bir zemine oturtuluyor”

Bununla beraber kariyer firsati olarak boyle bir deneyim kazanma arzusu da

baslica motivasyon kaynaklari arasinda yer almaktadir.

“Ben sunu da kanitlamak istedim evet ben uluslararasi firmalarda
calisabilen oralarda da isler basarabilen bir insanim yani Cv de boyle
bir seyin olmasi gelecekte karsima ¢ikacak herhangi bir firsati daha
rahat degerlendirmeme katki sunacagini diistindiim. O ytizden dolay
yani gerek yerel gerek uluslararasi firmalarda galisma tecriibesine
sahip olmak istedim”” (K 1).

Bu cercevede, kisilerin farkl kiilturlerle girmek istedikleri etkilesim ve deneyim

arzulan da mumkiin olabilmektedir.

"Dévizle maas ve gelir artigi, farkli tilkeden bir firmayla ve farkh

ulkelerden insanlarla calisma firsati boyle bir arayisa itmisti beni!” (K 9)

Yurtdisi firmalarda ¢alisanin olmanin mesleki gelisim ve is tatmini

agisindan degerlendirilmesi

Katihmailar yurtdisi firmalarda calismaya basladiktan sonraki deneyimlerine

iliskin genel itibariyle olumlu ifadeler kullanmiglardir.

“3.5 4 yil kadar orada calistim. Siire uzadikga artik benim iyice oradan

kazanimlarim azalmaya bagsladi ben isimin tek hakim insani haline
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geldim danisabilecegim veya bana yeni seyler 6gretecek insanlarin
eksikligini hissettim. Bu sebepten artik biraz patinaj ¢ekmeye
basladigimi hissetmistim. Burada baslayinca bagka bir projede baska
insanlarin gelistirmis oldugu projede yer aldigimda mesleki agidan
yine bir ivme yakaladigimi diistiniiyorum. Tabi burda da ¢ok uzun
vadeli calisirsam o ivmenin yavas yavas azalacagini belki yine diizlige
dogru ¢ikacagimi tahmin ediyorum. Ciinkii bu isin biraz dogasinda
var. Ama ciddi manada mesleki gelisim agisindan ¢ok iyi oldu”” (K 1)

" 8 senede 6grendigim seyi ben burada 2 senede 6grendim
diyebilirim belki daha fazlasini. Clinki kokli bir firmada ¢alistyordum
fazla kurumsal bir firmada ve o tarz firmalarda birseyleri degistirmek
cok zor boyle belli bash kaliplar vardir onlart degistirebilmek ¢ok zor
bizim sektorde hersey cok hizl ilerler ama buytk firmalarda stiregler
o hizda ilerlemeye adapte olamazlar. Ciinku belli kurallara uymak
zorundalardir obiir taraf ilerlese bile her seferinde o kurallara uymak
sizi limitler ve yakalayamazsiniz. Onu hissettim ben ¢ok geride
kalmisiz yani bizim sektorimiz ¢ok gelismis ama ben huaweide

curimiisim onu hissettim acikcast.” (K 2)
Yurtdisi firmalarin rekabet avantaji arayislari

Yurtdigi firmalar fiziksel gogtin maliyetlerinden kaginmak, ucuz isgiicii gibi bir

niyetle daha nitelikli calisanlari bulmak arayisinda oldugu gériilmektedir.

"Isin dogasmin etkisi var bunda tabi. Pc programcilari da pandemiden
once de remote calisiyorlardi isin dogasinin etkisi var diger
etkenlerden birisi de saninm ekonomik. Ornegin abd deki bir sirket
daha ucuza ya da daha az vergi 6deyerek yurtdisindan tr den ya da
herhangi bir iilkeden ayni niteliklere sahip hatta bazen daha nitelikli
eleman bulabiliyor. Daha nitelikli calisana daha ekonomik kosullarda
ulagsmak. Yani kendinizi sadece iilke ile sinirlamak istemiyorsunuz

baska nitelikli insanlar da var yurtdisinda” (K 3)
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Bununla beraber yurtdisi firmalarin yalnizca gégten sonraki uyum maliyetini
bertaraf etmek yaninda ticret avantaji ile isin yapisina gore farkli iilkelere ait piyasa
bilgisine, ok kultiirli bir firma olmanin getirebilecegi sosyal faydalar da mimkiin

olabilmektedir.

“Kendi isim igin séyleyemem bunu yalnizca piyasa bilgisine ulasmak igin
bu sekilde galistirmay tercih ettiler. Diversity de &nemli hani bu insanlarin
hi¢ go¢ etmesiyle ugrasmadan o iilkeye adapte olmasi vs ugrasmadan
sagliyor olmasi da bir avantaj yalnizca ekonomik avantaji yok bu anlamda.
Yeni bir kiiltir yeni bir bakis acist da katiyor ekibe!” (K 3)

Uzaktan ¢calismanin is-yasam dengesi iizerindeki etkileri

Katilimailar uzaktan ¢alisma deneyimlerini daha 6nceki deneyimleri ile
kiyasladiginda 6zellikle is-yasam dengesini belirleyen etmenler iizerinde
durmuglardir. Her ne kadar farkli sehirlerden katilimcilar olsa da ozellikle
buytiksehirlerde yasayan katimcilarin trafik ve ise gelis gidis stireglerindeki zaman

kaybinin énlenmesini ciddi bir kazanim olarak gormektedirler.

“llk olarak ciddi manada ise gelis gidisle ilgili trafik derdimiz yok.
Sabahleyin kalkip hazirlanip disari gikip ise gidip mesela Ankara'da
benim 25 30 dakikalik mesafede oturuyorum ama bu bazilari igin gok
daha uzun stireleri alabiliyor. Ama su anda tabiri caizse yatak
odasindan calisma odasina gegiyoruz. 10 saniye siriiyor. Bu ciddi

manada buytk bir avantaj”’ (K 1)

“En biyiik avantaji ben ist da yasiyodum simdi Antalya ya geldik ama
yol muhabbetiydi” (K 2)

"Home-office calismada yol ortadan kalkiyor &zellikle Istanbul gibi
bir sehirde, daha ¢ok kendinize zaman ayirabiliyorsunuz” (K 11)
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Bu tiir bir calisma modelinin katihmcilara sagladigi esneklik, tiretkenlik agisindan
oldukga faydal addedilebilmektedir.

“Ofis saatiniz yok sabah belli bir saatte kalkmak zorunda ofise gitmek
zorunda iste trafige takilmak zorunda ya da toplu tasimaya girmek
zorunda degilsiniz. Kendinizi ne zaman verimli hissediyorsaniz
tretken hissediyorsaniz o zaman ¢alistyorsunuz. Ben bazen hafta sonu
cahsiyorum bazen gecenin yarisinda ¢alistyorum ama bazen de geg
saatlere kadar uyuyabiliyorum. Tamamen kendimi nasil iyi
hissediyorsam kendi kendime takvim yaratiyorum. Bu beni daha
tretken yapiyor bu arada. Ofis saatim olsa belki bombos gegiricem.
Hafta sonu calismak zorunda kalicam. Hepsi ziyan olucakti benim igin.

Ben esnek calismay1 daha ¢ok seven birisiyim. (K 3)
"Istedigim saatlerde calisarak kendi planlamami yapabiliyorum” (K 4)

"Istedigim sehirde, istedigim mekanda ve zamanda calisma 6zgiirligi

bence su an benim gibi distinen insanlar igin bulunmaz bir nimet” (K 8)
“Rahat bir deneyim. Kendi calisma ortaminizi kurma imkaniniz var” (K 10)

Ancak zaman yénetimi noktasinda katilimcilardan bazilari i¢ disiplini saglama

noktasinda istikrarl olmanin gerekliligi tizerinde durmaktadirlar.

"Is hayatinizla gercek hayatiniz birbirine karismaya baslyor. Ciinkii
ofise gittiginiz zaman isi orda yapiyorsunuz ve eve geldiginizde is
bitiyor. Yani giinliik hayatinizda ne iseniz ona doniisiiyorsunuz. Ama
burda is ve eviniz ayni yer oldugundan &tiirii ne zaman isle ilgili
calistyorsunuz ne zaman ev isleriyle ilgili calistyorsunuz yani bazen
kendime bakiyorum mesai saatinde ev isleriyle ilgili seyleri yaparken
buluyorum. Veya tam tersi aksamleyin olmus mesai saati ¢oktan
gecmis ama bir sey kafama takildigr igin belki geceleyin de cahistigim

goriiyorum. ikinci biiyiik dezavantaji da bu oldugunu diistintiyorum.
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Bir zaman sonra bunu fark ettigimde keskin gizgiler ¢ektim kendime
birinci problemle ilgili calisma odasini ¢alisma odami diizenledim
sanki bir ofis gibi bir hale getirdim. Ciinkii orada oldugum zaman ev
halinde olmay istemedim. Daha ciddi bir halde olmak istedim. O
yiizden dolay: birincisine bunu yaptim. ikincisiyle ilgili kendime
keskin cizgiler ¢ektim. Bizim igin mesai saati su an da gok sey degil.
Yani su saatte pc basinda olacaksiniz boyle bir zorunluluk yok yapilan
isi halletmemiz lazim ama kendime dedim ki ben su saatte mesaiye
bashycam ve su saatten sonra da ¢alismiycam diye kendime baz
cizgiler belirledim bu psikolojik olarak ciddi rahatlatti” (K 1).

“Muithis bir disipline sahip olmaniz gerek. Evet 9-6 mesai saatiniz belli
ama giinliik hayat, sirketinizin yataktan kalkip bes adim 6tede yan
odada olmasi gibi bir stirt dikkat dagitici etken var ve zaman
yénetiminiz bazen zor olabiliyor ve kendinize ek mesai

cikarabiliyorsunuz. (K 8)

“Varsayalim ofiste sabah 9 aksam 5 calisiyorsunuz, saat 5 oldugu zaman
cikarsiniz. Fakat evde bazen boyle olmuyor. Dikkatinizi dagitabilecek her
seye erisiminiz kolay oldugu igin disiplini tutturmak gercekten ¢ok zor
olabiliyor. Aralarda mola vereyim, bir seyler yapayim derken bazen
kendimi 2 saat ara vermis buluyorum. Haliyle de 5 yerine 7 gibi
birakiyorum, daha da sapitinca aksama kadar calistigim olabiliyor. Bu
diizeni oturtamayinca veya bozunca tiim giin galismis hissediyorsunuz.
Sosyal alanimzi da yok etmis oluyorsunuz, arkadaslarinizla

bulusamiyorsunuz, sporunuza gidemiyorsunuz” (K 10)

Katiimailarin belirttigi hususlar iginde sosyal hayat ile ilgili eksiklik 6nceki
calisma deneyimleriyle kiyaslandiginda aranilan ve ihtiya¢ duyulan bir tutum

olarak degerlendirilmistir.

“Evden calismak evet giizel ama disari gikip bi yerlere gitmek

psikolojik olarak insani iyi hissettiren bir sey strekli evde bulunup

istanbul Iktisat Dergisi - Istanbul Journal of Economics 72, 2022/2, s. 901-937 929



Turkiye'de Sanal Beyin Gogu: Uzaktan Yurtdisina Calisanlarin Deneyimleri Uzerine Nitel Bir Arastirma

kapal bir yerde 6zellikle de hi¢ disari ¢ikmazsaniz bir miiddet
boyunca bunaltici oluyor” (K 1)

“Evde cahsiyor olmanin yine benzer sekilde denebilir ¢ok yalniz
calisma ve can sikintisi denebilir ofiste calisiyorken 6glen yemegine
ciktiginizda bir arkadasinizla oturup giindemi degerlendirmek
muhabbet etmek falan uzaktan calisinca agikgasi bunlarin yoklugunu
hissettim biraz kendi agimdan sosyallesme eksikligi” (K 2)

“Bazen sikilabiliyorsunuz, iletisim eksikliginden dolayi” (K 4)

“Sosyallik ciddi bir problem. Ofiste insanlarla yemek yeme kahve
icme muhabbet etme gibi seyler motive ediciydi”’ (K 6)

“Evde uzun siire bulunmak bir miiddet sonra insani sikabiliyor. Bazen
bir arkadasin ile disarida yemek yemek ve sohbet etmek iyi
gelebiliyor. Sosyal agidan eger eve tikal yasayacaksan asosyal olmaya
dogru gidebiliyorsun ve bunalima girebilirsin (K 7)

Ek olarak uzun siire hareketsiz ¢alisma ihtimali bulundugundan saglik sorunlarinin

ortaya ¢ikma ihtimaline karsin 6nleyici tedbirlere de basvurulabilmektedir.

“Hareketsizlik. Gun igerisinde spor yapmanin yaninda bir de sirf
hareket etmek icin ylriime bandi alip bilgisayarimin masasinin altina

koymak istiyorum, genelde de ayakta galisan birisiyim”" (K 10)
7. Sonug ve Tartigsma

Calisma hayatindaki rutinler, calisma hayatinin gelecegine doniik
projeksiyonlarda éngériilen dinamikler cergevesinde artik farkli boyutlarda
dustintilmektedir. Nitekim galismanin dogasinda yer alan isyerine baglilik, kurum
kiilturd, aidiyet ve bunlara baglh olarak gelisen ve insa edilen davranislarin radikal

bir sekilde baskalasim gegirdigine taniklik edilmektedir. Bu bagkalagim esasinda
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beklenen bir sonug olmakla beraber, Covid-19 gibi kiiresel bir pandeminin ortaya
cikistyla farkh bir hal almis durumdadir.

Bahsedilen tutum degisiklikleri, insanlarin yasamindaki agirhk merkezinde
meydana gelen kaymanin sonucu olarak diistintilmektedir. Bu ¢ercevede, saglk ve
zaman agisindan esneklik galisanlarin 6ncelikleri arasinda en énde gelmektedir.
Saghga iliskin oncelik, pandemi tecriibesinin bir uzantisidir. Ayni zamanda esneklik
arayisi ise, pandemi sirecinde belirli sektorlerde isin ofis disinda da
yuritilebilmesinin miimkiin oldugunun bizatihi tecriibe edilmesidir. Hal boyle
iken, artik calisanlarin insan kaynaklari yoneticilerinden esnek ¢alisma modellerine

yonelik beklentileri giderek artmaktadir.

Cahsanlarin beklentilerinin daha yogunlukla 6n plana ¢iktigi, uygun is
imkanlarinin ekonomik kosullar ile esneklik agisindan tercih edilebilir oldugu
uzaktan calisma modeli artik kiiresel bir diinya gercegi olarak ivme kazanmaktadir.
Bu baglamda, basta bilisim olmak tizere bir¢ok sektorde yurtdisi firmalar rekabet
avantaji ve daha pek ¢ok kazanim elde etmek igin, yetenek yarisi icinde nitelikli
beyinlere kolaylikla erisebilmekte ve biinyelerinde calistirabilmektedirler. Bir
bakima daha diistik bir yatirrm hacmi ile optimal tiretkenlik elde edebilmektedirler
(Pazarcik, 2010). Calisanlarin tercihleri ise, daha degerli para birimi tizerinden
kazang elde etmek, deger gormek veya mesleki gelisim bakimindan seviye
yiikseltmek gibi motivasyonlarla sekillenebilmektedir. Dolayisiyla karsilikli kazan-
kazan durumu s6z konusu olmaktadir. Bu cercevede, ekonominin dijital dontistim
hizi arttik¢a sanal beyin gégiintin artacagi katiimcilarin goériislerinden hareketle

ongoriilebilmektedir.

Calismadan hareketle bir bagka 6nemli husus kayit disi ekonominin ytiksek
nitelikli calisanlarla iliskilendirilmesidir. Calisma kapsaminda gorusulen kisiler
icinde sosyal glivencesi olmayan kisilerin oldugu gériilmistir. Bazi yurtdisi
firmalarin katihmailar sahis sirketi kurdurmak gibi bir secenekle kayitli sisteme
sevk eden bir tutum iginde olduklari gérilmistir. Bazilar ise sadece calisana
ytiksek bir satin alma giiciinii temin etmekle yetinmektedir. Oyle ki, bazi firmalarin

yillik izin hakkini resmi olarak tanimasi s6z konusu iken bazilarinin ise tatil igin talep
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edilen her zaman dilimi igin Ucret kesintisi yoluna gittigi belirtilmistir. Bu durumda
her calisanin tamamiyla sartlardan memnun oldugu bir durum séz konusu
olmamakla beraber, Tiirkiye'deki gegmis donem tecriibeleriyle kiyasla yalnizca
satin alma giicii yoniinden 6nemli bir avantaj sagladiklar gértilmistir. Bununla
birlikte sosyal haklar yoniinden neredeyse tiim calisanlarin cografi esneklikten
dolay1 ya hig yararlanamadigi ya da sinirh kapsamda yararlandigi bir durum tespit
edilmistir. Calismanin yapisinda is sézlesmesinin kapsaminda var olan ticret, sosyal
haklar vb. durumlarin bu galisma yapisinda ticret agirlikli olarak islerlik kazandig:
ifade edilmektedir. Bu durum firmalarin maliyet avantaji savini da destekler
mahiyette olmakla beraber basta sosyal giivencenin temin edilmedigi ve diger
kalemlerde kesintiye giden bir zihni déntsiim, firmalar adina uluslararas:
piyasalarda arayista olmayi daha ¢ok tesvik eder bir mahiyet arz etmektedir.
Dolayisiyla Afrika ve Asya gibi gelismekte olan bélgelerden talep edilen kisilerin
sayisi daha gok goriiniir olmaktadir.

Calismanin sonuglari literatiirdeki birgok ¢alismanin pandemi stirecine iliskin
boyutlari yoniinden benzerlik géstermektedir. Baycik vd. (2021) arastirmalarinda
pandemi sonrasi maliyet avantaji ve zaman esnekliginin daha yiiksek oranda talep
edilebilecegini vurgulamislardir. Bilginoglu'nun ¢alismasi (202 1) uzaktan calismanin
6nemi ve yapisina iliskin bir odakta ele alinmistir. Fakat ¢alisma kapsamindaki
baglama paralellik arz eden ¢ok az ¢alisma bulunmaktadir. Bunlardan ilki Kiigiik
(2021) tarafindan yapilan calismadir ve calismada emegin dijital dontistimiine
vurgu yapilarak, ¢ok uluslu sirketlerin ucuz isgiicii arayislarini giincel formda ele
almistir. Benzer nitelikte degerlendirilebilecek bir diger calisma ise Hatipler ve
Koksalan'm (2021) ele aldigr calismadr. llgili cahsmada pandemi siirecinin dijital
gog¢ surecini hizlandirdigi vurgulanarak olumlu etkilenen sektérlerin ok sayida
olduguna dikkat ¢ekilmistir. Ortaya konulan bu durum, esasinda bu galismadaki
katiimailarin uzaktan ¢alismasina olanak saglayan sektérlerin durumunu yansitmasi

bakimindan literatiirde &nemli bir deger tagimaktadir.

Bu calismanin kapsami sinirhidir. Ornegin, calismada yalnizca 11 katilimer yer
almaktadir. Calismada katiimci sayisi veri doygunluguna ulasildigi anda birakilmistir

ve ilgili arastirma yontemine nicel bakimdan uygunluk géstermektedir. Dolayisiyla
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bu veriler yalnizca ilgili kisilerin gorislerini yansitmaktadir. Bundan sonra yapilacak
calismalarda giderek genisleyen uzaktan ¢alisma kapsami dikkate alinarak sektorel
cesitlilik saglanmasi ve farkli yontemler kullanilarak ¢alismalarin gergeklestirilmesi
literatiire onemli katkilar saglayacaktir. Bu sayede etrafli bir sekilde Tiirkiye'de
sanal beyin gogiiniin ne durumda olduguna dair durum degerlendirilmesi

yapilabilecek zemin olusacaktir.
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