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OZ|
stirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin analiz edilmesi
hem de siirdiiriilebilirligin genellikle goz ardi
edilen sosyal boyutuyla beraber
degerlendirilmesi bakimindan literatiire katki
sunmaktadir. Calismada 28 iilkeden ve 11.418
KOBI’den toplanan veriler analiz edilmistir.
Avrupa Birligi’ne aday iilke statiisiinde olan ve
ihracatinin 6nemli bir miktarin1 AB iilkelerine
yapan Tiirkiye ile 27 Avrupa iilkesinde faaliyet
gosteren KOBI’lerin siirdiirebilirlik
uygulamalari kargilagtirmali olarak
degerlendirilmistir. Arastirmanin  en dikkat
¢ekici sonucu Tiirkiye’nin ¢evresel ve sosyal
stirdiiriilebilirlik baglaminda AB iilkelerinin
gerisinde kalmamasi, hatta bazi kalemlerde 6ne
¢tkmasidir. Buna karsin, Tiirkiye’de faaliyet
gosteren KOBI’ler, AB iilkelerinde faaliyet

Bu c¢alisma, hem KOBI’lerin

gosteren KOBI’lere oranla daha fazla
stirdiiriilebilirlik konusunda engellerle
karsgilastiklarini ifade etmektedirler.

Siirdiiriilebilirligin - karli olmayacagina dair
inancin Tirkiye’de daha fazla olmasi, engeller
bakimindan AB iilkeleriyle en biiyiik fark:
olusturan faktor olarak bulunmustur.
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ABSTRACT! i

contributes to the literature by analysing the
sustainability activities of SMEs and evaluating
sustainability with its social dimension, which is
often overlooked in previous research. In this
paper, data from 28 countries and 11,418 SMEs
were analysed. The sustainability practices of
Turkey, a candidate country for the European
Union, which makes a significant amount of its
exports to EU countries, and SMEs operating in
27 European countries have been evaluated
comparatively. The most striking result of the
research is that Turkey does not lag behind EU
countries in terms of environmental and social
sustainability, and even comes to the fore in
some items. However, SMEs operating in
Turkey state that there are more sustainability
barriers than SMEs operating in EU countries.
The belief that sustainability will not be
profitable is found to be the factor that makes the
most significant difference with EU countries
regarding sustainability barriers.
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1. GIRiS

Glinlimiiz diinyasinin karsi karsiya kaldigi en 6nemli krizlerden biri
kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi ile buna iliskin ortaya ¢ikan sorunlardir. Bu
kriz ve sonuglarinin ortaya ¢iktig1 bir ¢evrede faaliyetlerini siirdiiren isletmeler
icin siirdiiriilebilirlik uygulamalari, varliklarini devam ettirebilme baglaminda bir
gereklilik olarak ortaya ¢ikmistir. Kaynaklarin kullanimi, ¢evreye verilen zarar
gibi konularda bas aktorlerden biri olarak goriilen isletmelerden her giin ¢evresel
olarak daha siirdiiriilebilir olmalar talep edilmektedir. Hatta igletmelerin ¢evresel
duyarlilik hususunda giin gectikte artan bir paydas baskisina maruz kaldiklarin
sOylemek yanlis olmayacaktir.

Yonetim biliminde siirdiiriilebilirlik kavrami 1987’de Birlesmis Milletler
tarafindan yaymlanan Brutland Raporu’ndaki baglamiyla ele alimir. Raporda
insanlhigin, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarin1 kargilama yeteneginden 6diin
vermeden bugiiniin ihtiyaglarim1 karsilayabilecegini ifade eden kalkinmay1
strdiiriilebilir kilma yetenegine sahip oldugu ifade edilir. Siirdiiriilebilir
kalkinma, herkesin temel ihtiyaglarini karsilamay1 ve daha iyi bir yasam 6zlemini
yerine getirmek icin tim firsatlar1 genisletmeyi gerektirir. Bu raporda
stirdiiriilebilir kalkinmanin uyum saglamanin o6tesinde oldugu vurgulanarak
kaynaklarin kullanimi, yatirimlarin yoni, teknolojik gelismelerin yonelimi ve
kurumsal degisikliklerin bugiiniin ihtiyaglar1 kadar gelecegin ihtiyaglarimin da
ongoriilerek degerlendirildigi bir siire¢ oldugu ifade edilir (United Nations,
1987). Siirdiiriilebilirlik konusunda bir diger oOnemli gelisme de Rio
Deklarasyonu’dur. Cevre ve kalkinma temali olan bu deklarasyonda
stirdiiriilebilirligin uygulanabilmesi i¢in gerekli bulunan 27 ilkeye yer verilmis,
konunun uluslararas1 baglamda ele alinmasi ve dikkat ¢ekmesi saglanmistir
(United Nations, 1992).

Stirdiiriilebilirlik, isletmeler agisindan en iyi kurumsal yonetisim
uygulamalarini benimseme, etik organizasyonlar yaratma, isletmelerin sosyal
sorumluluklarini artirma, fon tahsisinde finansal sorumluluk alma ve riskleri
dagitma ile ¢evrenin korunmasimi kapsayan biitlinciil bir yonetim yaklagimidir.
Glinlimiizde daha fazla igletme, siirdiiriilebilirligin 6n kosullar1 olan iyi bir
kurumsal yonetisim, yeterli diizeyde kurumsal sosyal sorumluluk faaliyeti ve iyi
bir risk yonetim sistemine sahip olmanin gerekliliginin farkindadir. Bu nihai
hedefe ulasmak i¢in isletmelerin siirdiiriilebilirligi ekonomik modellerinin
merkezine koymalari, kendilerini salt uyumun otesine gecen yeni yOnetim
standartlarina adamalar1 ve yonetisim sistemlerini adalet, diirtistliik, mesruiyet,
seffaflik ve etik lizerine kurmalar gerekmektedir (Blaga, 2013, ss. 19-20).

Aragtirmalar, kiiciik ve orta olcekli isletmelerin (KOBIi'ler) diinya
capindaki isletmelerin %901 olusturdugunu ve kiiresel kirliligin yaklasik
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%70'ine neden oldugunu belirtmektedir. Kirliligin %30’unu olusturan biiyiik
isletmeler daha nitelikli siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini yiiriitebilirlerken,
KOBI’lerin birtakim engeller nedeniyle siirdiiriilebilirlik hususunda biiyiik
isletmeler kadar aktif olamadiklar1 bilinmektedir (Bakos, Siu, Orengo & Kasiri,
2020, s. 1285). Siirdiiriilebilirlik konusu son yillarda yapilan bilimsel ¢alismalarin
o6nemli konularindan biri olmakla beraber kavramin halen agiklanmaya ihtiyag
duyulan yonleri, uygulamalarin ise eksikligi s6z konusudur. Calismalarda
stirdiiriilebilirligin genellikle tek boyutlu olarak veya yalmizca finansal ve
cevresel yonleriyle incelendigi anlagilmakta, ¢evresel ve sosyal baglamda cift
yonlii olarak ele alinmasinin gerekliligi gelecege yonelik arastirma onerisi olarak
yer almaktadir (Akhtar, Khan, Frynas, Tse & Rao-Nicholson, 2018, s. 56).
Ayrica, siirdiiriilebilirlik arasgtirmalarinda KOBI’lerin evren olarak segildigi
calismalarin da nadir olmasi (Cantele & Zardini, 2018, s. 166) arastirmacilari bu
alanda calismaya yoneltmistir. Dolayisiyla bu ¢aligmada dncelikle ¢evresel ve
sosyal siirdiiriilebilirlige iliskin literatiir taranmus, siirdiiriilebilirligin 6zellikle
KOBI’ler tarafindan uygulanmasindaki engeller ve pratikte gergeklestirilen
uygulamalarla ilgili mevcut calismalar degerlendirilmistir. Ardindan, KOBI’lerle
ilgili olduk¢a genis kapsamli bir aragtirma yiiriiten Avrupa Komisyonu nun
Avrupa Barometresi adini1 verdigi arastirma verileriyle Avrupa Birligi iilkeleri ve
Tiirkiye’de KOBI’lerin ne tiir gevresel ve sosyal siirdiirebilirlik faaliyetlerine
yoneldikleri, bu faaliyetlerin sayisi, faaliyetlerin firma biiyiikligi ve yasiyla
iligkili olup olmadig ve siirdiiriilebilirligin 6niindeki engeller incelenmistir. Tim
bu incelemeler AB’de ve iilkemizde faaliyet gosteren KOBI’lerin fikir ve
uygulamalarinin karsilastirilmasim1 da kapsamaktadir. Tiirkiye’nin Avrupa
Birligi’ne iliye olmak iizere aday {ilke statiisiinde olmas1 ve pek ¢ok alanda AB
siirecine uyumla ilgili ¢abalar bu tiir karsilastirmali ¢aligmalarin Onemini
artirmaktadir. Ayrica {ilkemiz KOBI’leri igin Avrupa’nin énemli bir pazar olmasi
ve Avrupa Birligi’nin {iriin kabuliinde birtakim standartlar1 kriter olarak koymasi
iilkemiz igletmelerini bu standartlara uyma konusunda harekete gecirmektedir.
Son yillarda hem iilkeler hem de isletmeler temelinde 6nemsenen konulardan biri
olan stirdiiriilebilirlige iliskin ISO 14001, ISO 37101 gibi uluslararas1 alanda
kabul goren standartlara uymak finansal siirdiiriilebilirlik acisindan da gereklilik
haline gelmektedir. Bu g¢alismada Tiirkiye’de faaliyet gdsteren KOBI’lerin
siirdiiriilebilirlik hususunda AB iilkelerinde faaliyet gdsteren KOBI’ler kadar
hatta bazi uygulamalarda daha da aktif olduklarini beyan etmeleri en dikkat ¢ekici
sonugclar arasinda yer almaktadir.
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2. TEORIK ARKA PLAN

2.1. Cevresel Siirdiiriilebilirlik

Siirdiiriilebilirlik kavrami heniiz Tirk Dil Kurumu sozliigiinde
tanimlanmamis oldugundan kavramin anlami Oxford Ingilizce Sozliigiinde
taranmig ve sozciigiin iki anlami oldugu goriilmistiir. Bunlardan ilki, “dogal
triinlerin ve enerjinin ¢evreye zarar vermeyecek sekilde kullanilmas1”, digeri ise
“uzun siire devam etme veya ettirilebilme yetenegi”dir (Oxford Learner's
Dictionaries, 2022). Cevresel siirdiiriilebilirlik ise isletmelerin kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetleri, is etigi ve kanunlar cergevesinde ele alinmaktadir.
Brennan, Binney, McCrohan ve Lancaster (2011, s. 55), orgiitlerin ¢evresel
stirdiiriilebilirlik ~ diizeylerini belirleyen sekiz degisken oldugunu ifade
etmektedir. Bunlar; temel amacin yiiksek diizeyde biiylime olmamasi (¢ok yiiksek
diizeyde biiylime hedefi ¢evresel siirdiiriilebilirlik anlayisinin aksinde goriiliir),
faaliyet raporlarinda cevresel konulardan agik¢a bahsetme diizeyi, agikca
belirlenmis is ahlaki tiiziigiiniin/davranis ilkelerinin varligi, bu ilkeler arasinda
cevresel meselelerin sayisi ve tirl, Ug¢li bilango sistemi raporlamasinin
kullanilmasi, ¢evre igin kardan 6diin verme istekliligin agik¢a beyan edilmesi,
iiriin ve hizmetler i¢in toplam yasam dongiisii yonetiminin kurulmasi ve kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetlerinin gergeklestirilmesidir.

Cevresel siirdiiriilebilirlik, kaynaklar1 yenileyebilme, kirlilik olusumunu
sinirlandirabilme ve ¢evreye zarar verecek siirecleri ortadan kaldirabilme eylem
ve slirecini igerir. Cevreci olma ve kurumsal sosyal sorumluluk gibi diger
terimlerin tiimii, isletme uygulamalarinda c¢evrenin korunmasina yardimci
olmakla ilgilidir (Bakos vd., 2020, s. 1285). Isletmelerde cevresel
stirdiiriilebilirlik uygulamalarini faaliyet raporlar iizerinden analiz eden Cowan
ve digerlerinin ¢aligmalarinda (2010, s. 527) ¢evresel siirdiiriilebilirligin ti¢ ana
bilegsenden olustugu ifade edilmektedir. Bu bilesenler; kaynak yonetimi, enerji
yonetimi ve {irlin stirdiiriilebilirligidir. Kaynak yonetimi kapsaminda kati atik
yonetimi ve su tasarrufu incelenmektedir. Enerji yonetimi ise enerji tasarrufunu,
yenilenebilir enerji kullanimini, sera gazi emisyonlariin azaltilmasini, enerji
verimli binalarm gelistirilmesini kapsamaktadir. Uriin ~siirdiiriilebilirligi
kapsaminda iiriin tagimaciligl, tedarik zinciri denetimi ve iirlin yonetimi veya
yasam dongiisii degerlendirmeleri yer almaktadir.

En yalin tanmmmiyla ¢evresel siirdiiriilebilirlik “dogal sermayenin
korunmasidir”. Bu tanim, sosyal ve ekonomik kalkinma i¢in temel bir 6n kosul
olarak cevresel siirdiiriilebilirlik ile sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirligi iceren
bir kavramsallastirmanin pargasi olarak diisiiniilmelidir. Bu anlamda ¢evresel
stirdiriilebilirlik, mal ve hizmet {iretiminde yenilenebilir ve yenilenemez
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kaynaklarin kullanimi ve bunlarin tiiketiminde kirlilik ve atik asimilasyonu
tizerindeki bir dizi kisitlamay1 temsil eder (Elliot, 2011, s. 207).

Gunimiizde pek ¢ok Orgitiin  yillik raporlarinda  ¢evresel
performanslarma iliskin verilere de yer verdikleri bilinmektedir. Orgiitlerin
cevresel siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin performansini dlgmek iizere yaygin
olarak kullanilan oOl¢iitler; iiretilen atik miktari, kullanilan hammadde ve su,
cevreye iliskin giivenlik ihlallerinin sayisi, salinan hava emisyonlarinin veya
tiketilen fosil yakitlarin miktar1 ve olumlu olarak da geri dondstiiriilen
malzemelerin ve kaginilan atiklarin miktaridir. Bu olgiitleri ve en nihayetinde
orgiitlerin ¢evresel performansini etkileyen faktorler ise finansal performans,
firma biiyiikliigii ve orgiitiin i¢inde yer aldig1 sanayi koludur (Dilchert & Ones,
2012, ss. 203-213).

Cevresel siirdiiriilebilirligin saglanmasinda gelisen teknolojinin yeri de
oldukga dnemlidir. Gida, su, fosil yakitlar gibi tiikenmesi veya kitlig1 s6z konusu
olabilecek kaynaklara alternatif kaynaklar iiretilmesi ve gelistirilmesi yeni
teknolojiler sayesinde miimkiin olabilmektedir (Elliot, 2011, s. 200).

2.2.Sosyal Siirdiiriilebilirlik

Cevresel siirdiirebilirlikte dogal kaynaklarin yonetimine odaklanilirken,
sosyal siirdiiriilebilirlikte, bireylerin yetenek ve becerileri, iliskiler ve sosyal
degerler gibi sosyal kaynaklarin korunmasi ve gelistirilmesine vurgu
yapilmaktadir. Sosyal siirdiiriilebilirlik baglaminda ele alinan en genel konular
saglik ve egitimde standartlar1 yiikseltmek, kiiltiirel ¢esitliligi korumak ve sosyal
adaletle ilgili meselelere destek vermek olarak ifade edilmektedir (Sarkis, Helms
& Hervani, 2010, ss. 338-339). Elbette toplumun siirdiiriilebilirligi, is diinyasinin
stirdiiriilebilirliginden ayr1 diisiiniilemez (Macke & Genari, 2019, s. 800).
Kurumsal diizeyde isletmeler, ¢alisanlarina verdikleri katkilarla toplumun beseri
sermayesini yiikselterek sosyal siirdiiriilebilirlige destek vermektedirler (Sarkis
vd., 2010, s. 339).

Isletmeler acisindan sosyal siirdiiriilebilirlik, genellikle calisanlara
yonelik uygulamalarla iliskilendirilmektedir. Oyle ki, Cantele ve Zardini (2018,
s. 172) KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik ¢alismalarmin finansal performans ve
rekabet iistiinliigiine etkisini ele aldiklar1 calismalarinda sosyal siirdiiriilebilirligi;
calisanlarin saghik ve giivenligini saglamak, egitim almak isteyen g¢alisanlar
desteklemek, hakkaniyetli bir {icret politikas1 ve adil bir 6diil sistemi kurmak,
cinsiyet veya etnik kdken ayrimi yapmadan tiim c¢alisanlara adil ve saygili
davranmak ilkeleriyle ifade etmislerdir. Caligmada sosyal siirdiiriilebilirligin
rekabet istiinliigiine etkisini ifade eden hipotezler desteklenirken, cevresel
stirdiiriilebilirligin  rekabet iistiinliigiine etkisini ifade eden hipotezler
desteklenmemistir.

794



KAUIIBFD 13(26), 2022: 789-823

Daha genis bir ¢erceveden bakilirsa isletmelerin sosyal siirdiiriilebilirlik
baglaminda yapabilecekleri uygulamalar i¢ insan kaynaklari, dis popiilasyon,
paydas katilim1 ve makro sosyal performans basliklariyla ele alinabilir. i¢ insan
kaynaklar, isletmelerin kendi iggiiciine yonelik olan sosyal sorumluluklarim ve
istihdamla ilgili meseleleri ifade etmektedir. Bu kapsamda siirekli is firsatlar
yaratarak istihdamda istikrar1 saglamak, iilke yasalarina ve uluslararasi insan
haklar1 beyannamelerine uygun is s6zlesmeleri, adil 6diil ve iicret politikalarina
sahip olmak, calisanlarin saglik ve giivenligini temin etmek ve bu hususta
onlemler almak, ar-ge ve kariyer gelisimine odaklanarak calisan kapasitesini
artirmak yer almaktadir. Dis niifusla kastedilen ise isletmelerin operasyonel
faaliyetlerinin isletme disinda kalan niifusa etkileridir. Bu baglamda isletmelerin
insan sermayesine, verimlilige ve genel olarak toplum sermayesine katkilar
incelenir. Paydas katilimi degiskeninde isletmelerin paydaslar1 bilgilendirme
diizeyi ve paydaslarin kararlara katiliminin derecesi degerlendirilir. Makro sosyal
performans Olgiitii ile isletmelerin bulunduklar1 bolge veya iilkeye ¢evresel ve
finansal katkilar1 ele alinir. Thracata, gayri safi milli hasilaya ve vergilere katkilar
sayesinde ekonomik refaha katkilarin yani sira, ¢evreyle ilgili diizenlemelerin
olusturulmasi ve uygulanmasi gibi ¢evresel katkilar makro sosyal performansi
belirleyici olmaktadir (Labuschagne, Brent & Claasen, 2005, ss. 49-50).

Tarafsiz bir yaklasimla Gladwin, Krause ve Kennelly (1995, s. 42) sosyal
olarak siirdiiriilebilir isletmeyi, “Sosyal sermaye, insan haklar1 ve insan sermayesi
tizerinde dogrudan veya dolayli olarak herhangi bir kayba sebebiyet vermeyen ve
gerek kendi ¢alisanlarinin  gerekse ig¢inde bulundugu topluluklarin temel
ihtiyaglarii karsilamalarini saglayan isletme” olarak tanimlamaktadirlar. Benzer
ancak daha kapsamli bir anlayisla, i¢inde bulundugu toplumun ihtiyaglari
karsilayan, c¢alisanlar, miisteriler ve vatandaglar dahil olmak iizere tiim
paydaglarla saglikli iligkiler kurabilen isletmeler sosyal baglamda siirdiiriilebilir
isletmeler olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla sosyal siirdiiriilebilirlikle
paydas yonetimi ve paydas teorisi yakindan iliskilidir. Isletmeler tiim paydaslar:
icin arzulanir bir gelecek hayaline katki sunmalidirlar. Bu da siirdiirtilebilirlik
prensiplerini  giindelik operasyonlarina entegre etmeleriyle —miimkiin
olabilmektedir (Khan, 2017, s. 23).

2.3.Siirdiiriilebilirlik Uygulamalar

Siirdiiriilebilirligin uluslararas1 diizeyde kabul gormiis bir taniminin,
yonlendirici bir rehberin veya yasal diizenlemenin olmamasi sirketleri icinde
bulunduklar1 sektoriin 6zelliklerine, paydaslarinin beklentilerine, iirlin ya da
hizmetlerine ve is modellerine gore kendi siirdiiriilebilirlik anlayislarini
sekillendirmeye yoneltmistir. Standart bir cerceve olmadan, KOBI'ler veya bir
stirdiiriilebilirlik programi gelistirmeye calisan herhangi bir firma, kapsamli bir
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stirdiiriilebilirlik programi gelistirmek ve uygulamak icin genellikle kendi haline
birakilmaktadir (Cowan vd., 2010, ss. 524-525). Bu durumda firmalar finansal
kaynaklarinin yetersizligi, paydaslarin bu konudaki beklentilerinin veya kamu
baskisinin olmayist gibi nedenlerle siirdiiriilebilirlik uygulamalarina gereken
O6nemi vermeyebilirler.

Amerikal1 sirketlerin stirdiiriilebilirlik uygulamalarinin degerlendirildigi
bir arastirmada kamu kurumlar1 kadar bankacilik, ilag¢ ve biyoteknoloji, petrol ve
gaz operasyonlar1 alanlarinda faaliyet gosteren sirketlerin siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerinin odak noktasinda enerji yonetiminin oldugu ortaya konmustur.
Bunun en 6nemli gerekgelerinden biri enerji yonetim programlarimin karliliga
olan katkisidir. Bir diger gerekce ise komiir, petrol, gaz gibi enerji kaynaklarinin
mevcudiyetiyle ilgili belirsizligin firmalar riizgdr veya giines enerjisi gibi
yenilenebilir enerji kaynaklarina yoneltmesidir (Cowan vd., 2010, s. 528).

Firmalan g¢evresel siirdiiriilebilirlik uygulamalarina tesvik eden dnemli
faktorlerden biri de Avrupa Eko-Yonetim ve Denetim Plam1 (EMAS) ve
Uluslararas: Standartlar Orgiitii tarafindan verilen ISO 14000 sertifikalaridir
(Holland, 2003, s. 225). Avrupa Birligi’nde yer alan iilke isletmelerinin yan1 sira
iilkemiz igletmeleri de iirlinlerini Avrupa pazarina sunabilmek i¢in bu standartlari
saglama ve sertifikalar1 edinme cabasi i¢indedirler. Ayrica, Avrupa Komisyonu
tarafindan 2019 yilinda yaymlanan “Yesil Mutabakat” ile modern, kaynak
verimliligini esas alan rekabet¢i bir ekonomiye doniisiimle AB’yi cagdas, adil ve
miireffeh bir toplum haline getirmenin amaglandig1 ifade edilmektedir. Raporda
KOBI’lerin yesil mutabakat kapsaminda planlanan faaliyetleri igin finansal
destegin, 0z sermaye yatirimlarinin ve is hizlandirma hizmetlerinin de tahsis
edilecegi ifade edilmektedir (European Commission, 2019, s. 2; s. 18). En 6nemli
ticaret ve yatirim ortagi olan AB’deki bu gelismeyi izlemek amaciyla Tiirkiye
Cumhuriyeti Ticaret Bakanligi tarafindan da 2021 yilinda “Yesil Mutabakat
Eylem Plan1” yaymlanmustir. Bu planda KOBI’ler basta olmak iizere isletmelerin
cevre etiketi, atik yOnetimi, su ayak izi gibi konularla bilinglendirilmesi
vurgulanan konular arasinda yer almaktadir. AB’nin Dongiisel Ekonomi Eylem
Planina adaptasyonu saglamak {izere yesil finansman, temiz, ekonomik ve
giivenli enerji arzi, siirdiiriilebilir tarim, siirdiirtilebilir akilli ulasim, iklim
degisikligi ile miicadele ve Avrupa Yesil Mutabakati’na iligkin bilinglendirme ve
bilgilendirme faaliyetleri planin ana konular1 olarak dikkat ¢ekmektedir (TC
Ticaret Bakanligi, 2021, ss. 45-46).

Stirdiiriilebilirlik uygulamalarinda isletmelerin muhasebe ve finans,
insan kaynaklar1 ve pazarlama fonksiyonlar1 6ne ¢ikmaktadir. ABD Cevre
Koruma Ajansi'nin (1995) cevre muhasebesi projesiyle orgiitlerin daha seffaf
hale getirilmesi amacglanmaktadir. Bu projede analizlere pek dahil edilmeyen
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cevresel Dbilesenlerin de muhasebe hesaplarina dahil edilerek muhasebe
sistemlerinin yeniden tasarlanmasi esasi s6z konusudur. Cevreyle ilgili muhasebe
hesaplarima konu olabilecek maliyetlere 6rnek olarak ¢evresel riskler iceren
stirecler igin yapilan sigortalarin maliyeti, geri doniigiim siireciyle ilgili fayda
veya maliyetler verilebilir. Bu maliyetlerin muhasebe hesaplarina dokiilmesi hem
gevresel etkilerin Ol¢lilmesi bakimindan hem de yoneticilerin bu konudaki
farkindaliklarini artirmasit bakimindan 6nemli bir adimdir. Cevresel risklerin
maliyetlere yansimasini goren yoneticilerin ¢evreyle ilgili daha fazla 6nlem ve
uygulamaya yonelecegi aciktir (Holland, 2003, s. 226). Cevreye iliskin
maliyetlerin muhasebe hesaplarina yansitilmasinin bir sonucu olarak ii¢lii bilango
sistemi (triple-bottom-line) ortaya ¢ikmustir. Uglii bilanco sistemi raporlamasi,
geleneksel finansal performans gostergelerini asan, ekonomik, g¢evresel ve
sosyal/etik katkilar1 esit olarak olgen kurumsal seffaflik ile karakterize edilir.
Firmalarin finansal performans kadar ¢evresel ve sosyal/etik katkilar1 gozetmesi
giiniimiizde yaygin bir uygulama olmanin heniiz uzagindadir (Brennan vd., 2011,
s. 54).

Stirdiiriilebilir insan kaynaklar1 ydnetimi veya yesil insan kaynak
kaynaklar1 yonetimi olarak kavramsallastirilan uygulamalar da orgiitlerin
cevresel ve sosyal siirdiiriilebilirliklerine dnemli katkilar sunmaktadir. insan
kaynaklar1 ve sirdiiriilebilirlige iliskin c¢alismalarin iki farkli  yoni
bulunmaktadir. Bunlardan ilki, insan kaynaklart yonetiminin Orgiitsel
stirdiirtilebilirligi  destekleyici yonii, digeri ise insan kaynaklar1 ydnetimi
stirecinin siirdiiriilebilirligiyle ilgilidir. Destekleyici yonde insan kaynaklarinin
calisanlar1  siirdiriilebilirlik  uygulamalar1  yoniinde harekete  gegirici,
koordinasyon gerektiren eylemleri, is siire¢lerinde ve calisan davranislarindaki
gereken degisimi destekleyici faaliyetleri yer almaktadir. Insan kaynaklari
yonetimi siirecinin siirdiiriilebilirliginde ise siirdiiriilebilirlik uygulamalarina
uyum saglayabilecek, yetenekli calisanlarin firmaya ¢ekilmesi ve var olanlarin
korunmasi esasi yer almaktadir. Bunun i¢in insan kaynaklarina diisen gorevler,
ilgi ¢ekici ve merak uyandiran bir is ¢evresi olusturmak, kiiltiirel gesitliligi ve
cinsiyet c¢esitliligini saglayarak herkese esit imkanlar sunmak, sosyal
sorumlulugu yiiksek ve giivenilir bir kurum imaj1 yaratmak, is-yasam dengesinin
kurulmasin1 saglamak, dogru odiillendirme uygulamalar gelistirmek olarak
sayilabilir (Macke & Genari, 2019, s. 807; ss. 811-812). Fonksiyonlar
baglaminda insan kaynaklari yonetiminin siirdiiriilebilirlige olan katkisina
bakildiginda ise ise alim, egitim ve gelistirme, performans ydnetimi gibi
fonksiyonlarda gerceklestirilebilecek siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin ele
alindig1 anlasilmaktadir (Masri & Jaaron, 2017; Alcaraz vd., 2019; Paille, Valeau
& Renwick, 2020). Ise alim siirecinde ¢evreye duyarli personelin istihdamim
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onemsemek, sirketin ¢evre politikalarinin web sayfasi gibi sirketi tanitan yerlerde
acikca duyurulmasmi saglayarak cevreye duyarli ve yetenekli personelin
dikkatini ¢ekmek, ise alim miilakatlarinda ¢evreyle ilgili sorular sorarak adaym
ilgisini ve bilgisini 6l¢gmek gibi uygulamalar 6ne ¢ikmaktadir (Masri & Jaaron,
2017, ss. 476-477). Egitim ve gelistirme faaliyetlerinde personelin yesil yonetim,
gevre, karbon ayak izi, atik yonetimi, kiiresel 1sitnmanin yol agtigi sonuglar gibi
¢evre okuryazarligimin gelismesine odaklanilmasi siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin
hem personel diizeyinde hem de firma diizeyinde daha kolay yiiriitilmesini
saglamasi bakimindan Onemlidir (Paille vd., 2020, s. 3). Performans
degerlendirme ve 0diil yonetimi sistemlerine siirdiiriilebilirlik yonetimine iligkin
kalemlerin eklenmesi de yalmzca yoneticileri degil tiim sirket personelini ilgili
faaliyetlere katilma ve siirdiiriilebilirlik uygulamalarini yiiriitme konusunda
motive edici olacaktir (Alcaraz vd., 2019, s. 3182).

Cevresel siirdiiriilebilirlik ve pazarlama fonksiyonu iligkisi pazarlamanin
4P’si baglaminda incelenebilir. Zira her bir alt fonksiyonda siirdiiriilebilirlik
adina yapilabilecek pek ¢cok uygulama bulunmaktadir. Bu nedenle uygulamalar
iriin, fiyat, dagitm ve tutundurma faaliyetleri bakimindan ayr ayr ele
almacaktir.

Siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin énemli bir boliimii iirtin temelli olarak
yiiritilmektedir. Yesil drlin inovasyonu olarak kavramsallagtirilan bu
uygulamalar sonucunda “siirdiiriilebilir”, “cevre dostu” gibi etiketlerle
tanimlanan triinler iretilmektedir. Higbir iirlinlin ¢evre iizerinde sifir etkisi
olmamasina ragmen siirdiiriilebilir veya ¢evre dostu olarak tanimlanan iiriinlerin
enerji ve/veya kaynaklari koruyarak, toksik maddeleri, kirliligi ve atiklari ortadan
kaldirarak dogal cevreyi korumak ve gelistirmek icin ¢abalayan bir iiretimin
¢iktist olduklarini sdylemek miimkiindiir (Ottman, Stafford, & Hartman., 2006,
s. 24). Firmalar yesil iirlin inovasyonuna yonelten faktorlerden biri son yillarda
art arda gelen ¢esitli ¢evresel diizenlemelere uyum saglamaktir. 1987 yilinda
Montreal Protokolii’nde diizenlenen kloroflorokarbon azaltimi, 1997 yilinda
Kyoto Protokolii'nde oOnerilen karbondioksit salinimi azaltimi, 2006'dan beri
yiirtirliikte olan belirli tehlikeli maddelerin (RoHS) ve atik elektronik ve elektrikli
ekipman (WEEE) kullaniminin kisitlanmasina iligkin Avrupa Birligi direktifleri,
kiiresel 1sinmay1 1,5°C ile sinirlandirma gabalarimi siirdiirerek tehlikeli iklim
degisikligini 6nlemek icin kiiresel bir ¢ergeve ortaya koyan ve pek ¢ok iilkenin
imzaladigi Paris Anlagmasi (2015) bu diizenlemelerden yalnizca bazilaridir.
Yesil iiriinler tiretmek i¢in bir diger neden ise kurumsal imaj1 giiclendirmektir.
Giliniimiizde miisterilerin sadakatini saglamak {izere ¢evreye ve dogal yasama
saygl duyan bir firma olmak olduk¢a 6nemlidir. Bu ayn1 zamanda bir kazan-
kazan durumunu yaratmaktadir. Oyle ki, cevreye duyarli iiretim yapan bir isletme
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hem pozitif bir imaj yaratmakta hem de iiriin ve paketleme maliyetlerini azaltarak
katma deger iiretmektedir. Miisterilerin yesil {iriinlere duydugu ilginin giinden
giine artmasi ve gelecekte boyle bir pazarin daha da genisleyecegi beklentisi bu
iriinlerin iiretilmesinin bir diger sebebi olarak aciklanmaktadir (Dangelico &
Pujari, 2010, ss. 475-476).

Tahmin edilecegi lizere g¢evresel veya sosyal siirdiiriilebilirlik faaliyetleri
yiiriiten firmalarin iirlin fiyatlari, maliyetlerin yiikselmesi nedeniyle bu tiir bir
duyarliliga sahip olmayan firmalarin triinlerine gore yiiksek olabilmektedir.
Ancak pek ¢ok ¢alismada 6zellikle geligmis tilke vatandaslarinin siirdiiriilebilirlik
duyarliligi olan firmalar1 iriin fiyatlarina ragmen tercih etmekte olduklar
anlagilmaktadir. Ornegin, Finlandiya pazarinda ahsap iiriinlerin tercihinde sosyal
ve g¢evresel siirdiiriilebilirlige dair tiiketici algilarinin 6l¢iildiigii bir arastirmada
katilimcilarin ¢evresel siirdiiriilebilirlik ve dolayli da olsa sosyal siirdiiriilebilirlik
uygulamalarina katki sagladiklan siirece iirlinlere daha yiiksek fiyatlar 6demeyi
kabul ettikleri ortaya konmustur (Toppinen, Toivonen, Valkeapdd & Ramo, 2013,
s.780). Bu tir dogrudan yiiksek fiyatlar 6demeyi kabul etmenin yani sira
titketicilerin dolayl olarak da siirdiiriilebilirlik uygulamalarim yiiriiten firmalarin
tiriinlerine yiiksek fiyatlar 6demesi s6z konusudur. Temiz ve dogal bir ¢cevrede
olan miilklerin daha ¢ok tercih edilmesi, saglikli ve ekonomik olmasi bakimindan
su aritma filtrelerinin satin alinmasi 6rnekleri dolayli tercihler olarak sayilabilir
(Hervania, Sarkis & Helms, 2017, s. 139).

Pazarlama karmasinin bir diger unsuru olan dagitim faaliyetleri enerji
tiilketimi ve karbon ayak izi bakimindan dikkat cekicidir. Oyle ki, Amerika
Birlesik Devletleri’'nde gergeklesen emisyonlarin iigte birinin nedeni dagitim
faaliyetleri olarak ifade edilmektedir. Buna ragmen ozellikle tasimacilik
faaliyetlerinde karbondioksit salinimini azaltmaya yonelik oldukca az sayida
calisma bulunmaktadir (Tang & Zhou, 2012, s. 591). Dagitim faaliyetlerinde
stirdiiriilebilirlik adina yapilabilecekler; yenilenebilir enerjiye yonelim, tedarik
zinciri unsurlarina fiziksel olarak miimkiin oldugunca yakin konumda bulunma
ve tersine lojistik faaliyetleri yiiriiterek atik yonetimi ve geri doniisim
faaliyetlerine katki sunma olarak 6rneklendirilebilir (He, Shen, Wu & Luo , 2018,
ss. 15-16). Lojistik aglarinin tasarimi ve gelistirilmesinin hem karlili§i hem de
cevresel slirdiiriilebilirligi saglamasi (Tang & Zhou, 2012, s. 590) isletmelerin bu
konuda daha fazla ¢aligma yapmalari beklentisini artirmaktadir.

Pazarlamanin  son P’si  olarak  tutundurma  faaliyetlerinin
siirdiiriilebilirlikle iligkisi iki a¢idan incelenmektedir. Bunlardan ilki tutundurma
faaliyetleri sirasinda kullanilan materyaller, ikincisi ise tutundurma
faaliyetlerinin iceriginde ne tiir mesajlarin bulundugudur. Oncelikle, reklam ve
diger pazarlama faaliyetlerinin siirdiiriilebilir temelde olmasi, 6rnegin internetin
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veya geri doniistiiriilmiis/donistiiriilebilen kagitlarin reklam faaliyetleri igin
kullanilmas1 6nemli bulunmaktadir. Tutundurma faaliyetlerinin iceriginde
firmalarin siirdiiriilebilirlik ¢abalarinin ve hayir islerinin bulunmasi, dolayisiyla
firmaya veya markaya “yesil” veya “siirdiirilebilir” imajimin verilmesini
saglamaktadir (Kemper & Ballantine, 2019, s. 286). Bir baska deyisle,
“tutundurma” firmanin siirdiiriilebilirlige iliskin ¢6ziimlerinin tiiketicilere ve
diger paydaslara aktarilmasi yoluyla pazarlama iletisiminin saglanmasidir
(Pomering, 2017, s. 161).
2.4.Siirdiiriilebilirlik Engelleri

Sirketler, siirdiiriilebilirligi saglama yolunda Onemli engellerle
karsilagsmaktadirlar. Verma, Kumar, Daim, Sharma ve Mittal (2022, ss. 14-16),
stirdiiriilebilirlik caligmalarini analiz ettikleri arastirmalarinda siirdiirtilebilirlik
engellerini teknolojik, ekonomik, sosyal, ¢evresel, orgiitsel ve kurumsal engeller
olmak iizere alt1 grupta smiflandirmiglardir. Arastirma sonucunda
stirdiiriilebilirligin ontindeki en biiyiik engelin orgiitsel engeller oldugu sonucuna
ulagilmistir. Tepe yoneticilerinin yeterince destek vermemesi, orgiitsel katilik, iyi
bir liderlikten ve stratejik is birliginden yoksunluk ve klasik is modelleri
sirdiiriilebilirligin ~ gergeklestirilmesindeki ~ orglitsel ~ engeller  olarak
siralanmaktadir. Ikinci sirada yer alan cevresel engeller kapsaminda yiiksek enerji
tilketimi, pazarin belirsizligi, elektronik atiklar, emisyon riski, topluma zararl
atiklarin bertarafi, sirketler arasinda istikrarli bir baglantinin kurulamayist
sayillmaktadir. Ugiincii siradaki engel teknolojik engellerdir ve standardize
edilme, dijitallesme gibi alanlardaki yetersizlik teknolojik engeller olarak kabul
edilmektedir. Finansal geri doniisteki belirsizlik, finansal kaynaklarin ve paydas
desteginin yetersizligi gibi ekonomik engeller dordiincii sirada yer almaktadir.
Sosyal ve kurumsal engeller olarak devam eden siralamada sosyal engeller
degisime direng ve nitelikli personel azligi; kurumsal engeller ise yasal
belirsizlikler ve devlet desteginin yetersizligi basliklariyla 6rneklendirilmektedir.
Ozel olarak tedarik zincirinde sosyal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin oniindeki
engellerin incelendigi bir arastirmada sosyal siirdiiriilebilirlik konusundaki
farkindalik eksikligi ilk engel olarak ortaya ¢ikmistir. Sendikalarin ve
yatirimcilarin bu hususta yeterli diizeyde baski olusturmamalari, miisterilerin bu
konuya gereken Onemi vermemeleri, bu husustaki sosyal kayginin yeterli
olmayisi, yasal diizenlemelerin eksikligi, sosyal oOrgiitlerin ve paydaslarin
baskisinin azligi gibi nedenler de isletmelerin sosyal siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerini 6n plana almamalarina yol agmaktadir (Mani, Agrawal & Sharma,
2016, s. 141).

KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini zorlastiran veya engelleyen
faktorler i¢sel ve dissal faktorler olarak ele alinabilir. Kaynak yetersizligi veya
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yonetimin isteksizligi gibi icsel faktorler ile devlet desteginin yetersizligi veya
miisterilerin siirdiiriilebilir tirlinlere olan talebinin azlig1 gibi digsal faktorler
stirdiirtilebilirligi olumsuz yonde etkileyebilir. Diinya ¢apinda gergeklestirilen
pek cok calismayr analiz eden Bakos ve digerlerinin (2020, s. 1291)
arastirmasinda KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri 6niindeki engeller 5nem
sirastyla; kiigiik isletme olma dolayisiyla kaynak yetersizligi, devlet desteginin
ve diizenlemelerinin eksikligi, konuya iligkin bilginin ve farkindaligin eksikligi,
sistemlerin biiyiik isletmeler i¢cin kurulmus olmasi ve kiigiik isletmeler igin
gereken araglarin olmayisi, paydas talebinin ve desteginin yetersizligi,
teknolojiye ulagmada yasanan zorluklar, yliksekogrenim yardiminin eksikligi
olarak ortaya ¢ikmistir.

Finansal kaynaklarda kisitlamalarin fazla oldugu kriz donemlerinde
siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin oniindeki engeller de artmaktadir. Ornegin,
Covidl9 siirecinde hava yolu endistrisinin ¢evresel siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerini inceleyen Amankwah-Amoah (2020, ss. 5-6)’1n calismasina gore
firmalar kisa vadeli faaliyetlere ve kendi siirdiiriilebilirliklerine odaklanmak
durumunda kaldiklar i¢in emisyonla ilgili diizenlemelerde esneklik saglanmasi
konusunda  devletlerle  goriismeler — gerceklestirmislerdir.  Sirketlerin
stirdiiriilebilirligini onceliklendiren devletler diizenlemelerde esneklik saglayarak
cevresel siirdiiriilebilirligi ertelemeyi tercih etmislerdir.

Stirdiiriilebilirlik engelleri, isletmenin faaliyette bulundugu iilkenin
gelismislik diizeyine gore degiskenlik gostermektedir. Atiklardan deger elde
etmeyi ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmay1 savunan biitiinciil bir yaklagim
olan dongiisel ekonomiye gecisin incelendigi bir arastirmada gelismekte olan
iilkelerin oOniindeki engellerin olduk¢a fazla oldugu belirtilmektedir. Bu
engellerden bazilari; parasal kaynak eksikligi, kamu bilinci eksikligi, belirsiz
politika ¢ercevesi ve yetersiz bilgidir. Geri donlisiim ve yeniden iiretme
faaliyetlerinin bu konuda egitimli ve deneyimli insan kaynagina olan ihtiyaci
dogurmast da gelismekte olan {ilkeler i¢in bir diger engel olarak
degerlendirilmektedir (Sharma, Govindan, Lai, Chen & Kumar, 2021, s. 1810).
Ozellikle gelismekte olan iilkelerde finansal kaynaklarin ve kredilerin yetersizligi
stirdiiriilebilir bir isletme kurmanin 6niindeki en biiyiik engellerden biri olarak
kabul edilmektedir. Az gelismis lilkelerde ise yesil uygulamalarinin bilinirligi
dahi olduk¢a diisiik oldugu igin siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin faaliyete
gecirilmedigi ifade edilmektedir (Bakos vd., 2020, ss. 1287-1288).

3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci

Son yillarin en ilgi ¢ekici konularindan biri olan siirdiiriilebilirlige dair
pek cok bilimsel calisma yapilmis olmakla beraber bu calismalarin kavramin
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finansal ve c¢evresel boyutuna daha fazla odaklandiklari, siirdiiriilebilirligin
sosyal yOniiniin ise yeterince incelenmedigi anlagilmigtir. Bu nedenle, bu ¢aligma
stirdiirtilebilirligi sosyal baglamiyla da ele almay1 amaglarken, yine ¢alismalarda
yeterince  degerlendirilmeyen KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik ~ faaliyetlerine
odaklanmaktadir. Calismanin  genel amaci, Tiirkiye’deki KOBI’lerin
sirdiirilebilirlik faaliyetleri ve engelleriyle Avrupa Birligi iilkelerindeki
KOBI’lerin aym alandaki faaliyet ve engellerini karsilastirmaktir. KOBI’lerin ne
tiir cevresel ve sosyal siirdiirebilirlik faaliyetlerine yoneldikleri, bu faaliyetlerin
sayisi, faaliyetlerin firma biylikligii ve yasiyla iliskili olup olmadiginin
karsilastirmali olarak incelenmesi ise ¢alismanin 6zel amaglarini olusturmaktadir.

3.2. Arastirmamin Orneklemi ve Analizi

Bu aragtirma, Avrupa Birligi (AB) iiyesi olan 27 iilkede ve Tiirkiye’de
yer alan KOBI’ler evreninde gergeklestirilmistir. AB ve Tiirkiye’de yer alan
KOBI’lerin ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik uygulamalari sirali lojistik
regresyon analizi ve betimsel istatistikler kullanilarak karsilagtirilmistir.
KOBI’lerin hem Avrupa hem Tiirkiye ekonomisinin bel kemigini olusturmasi bu
incelemeyi gerekli ve dnemli kilmaktadir.

2020 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan gerceklestirilen “Flag
Avrupa Barometresi 486: KOBI’ler, yeni kurulan isletmeler, biiyiiyen isletmeler
ve girisimcilik” adl1 anket verileri temelinde (European Commission, 2020) is
diinyasinda siirdiiriilebilirlik uygulamalarin1 etkileyen faktorler aragtirilmistir.
flgili anketle Avrupa genelindeki sirketler biinyesinde karar verme yetkisine
sahip kisilerle iletisime gecilerek is diinyasmi ilgilendiren giincel basliklar
tizerine gorisleri sorulmustur. Eksik bilgilerin ¢ikarilmasi da dahil olmak {izere
verilerin temizlenmesi sonucunda arastirmanin Orneklemi 11.418 gozlem
igermektedir.

Bu calismada farkli tiirde istatistiksel ydntemler uygulanmistir. Ilk
olarak, 27 Avrupa Birligi iiye iilkesinin ve Tiirkiye'nin siirdiiriilebilir eylemleri
benimsemesinin  belirleyicileri  sirali  lojistik  regresyon  analiziyle
degerlendirilmistir. Sonrasinda ise 6rneklemin 6zelliklerinin analiz edilmesi igin
betimsel istatistikler kullanilmistir.

3.3.Degiskenler

Bu c¢alismada siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin  benimsenmesini
etkileyen faktorler incelenmektedir. Bu nedenle, sirali lojistik regresyon
modeliyle kiicik ve orta Olgekli isletmelerin c¢evresel ve sosyal
stirdiiriilebilirligini etkileyen degiskenler degerlendirilmektedir.

3.3.1. Bagimh degisken: siirdiiriilebilirlik uygulamalar:

Bagimli degiskenler, kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin ¢cevresel ve sosyal

stirdiriilebilirlik stratejilerini nasil kullandigimi  gdstermektedir. Firmanin
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siirdiiriilebilirlik uygulamalari, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini
tammmlayan bir degisken kullanilarak degerlendirilmektedir. Siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin ¢esitlilik gosterdigi; bazilarmin kaynak verimliligini aktif olarak
iyilestirme amaciyla ¢evresel siirdiiriilebilirligi (enerji ve malzeme tasarrufu gibi)
onemsedigi, bazilariin ise sosyal siirdiiriilebilirligi amagladig1 bilinmektedir
(Bodas-Freitas & Corrocher, 2019, s. 78).

Cevresel  siirdiiriilebilirlik ~ kapsaminda, = malzemelerin  geri
doniistliriilmesi veya yeniden kullanilmasi, dogal kaynaklarm tiiketiminin veya
dogal kaynaklar iizerindeki etkilerin azaltilmas1 (6rnegin, su tasarrufu veya
siirdiirtilebilir kaynaklara gecis), enerji tasarrufu veya sirdirilebilir enerji
kaynaklarina gegis uygulamalari benimsenmektedir. Sosyal siirdiiriilebilirlik
baglamimda ise siirdiiriilebilir {irlin veya hizmetlerin gelistirilmesine
odaklanilmakla beraber calisanlarin ¢alisma kosullarini iyilestirmek, isyerinde
cesitlilik ve esitligi tesvik etmek ve gelistirmek, isletmenin toplum tizerindeki
etkisini degerlendirmek ve calisanlari isletme ydnetimine dahil etmek gibi
uygulamalar da 6ne ¢ikmaktadir.

KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik ~ uygulamalarindan  kag  tanesini
gerceklestirdiklerini belirlemek iizere g¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerinin sayis1 degisken sayis1 olarak belirlenmistir. Sonu¢ olarak
KOBI’ler, gerceklestirdikleri cevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin
sayisina gore dort grupta kategorize edilmistir.

3.3.2. Bagimsiz degiskenler

Swral1 lojistik regresyon modelinde firma biiyiikliigii ve firma yast
bagimsiz degiskenler olarak kodlanmistir. Firma biiyiikliigiini belirleyici
faktorler; calisan sayisi ve ciro olarak degerlendirilmistir.

3.3.2.1. Firma biiyiikliigii

Baz1 aragtirma sonuglari, firma biylkligiiniin siirdiirilebilirlik
politikalarini etkiledigini gostermektedir (Bianchi & Noci, 1998, s. 270). Olgek
ekonomilerinin yoklugu ve sinirli pazar paylar1 gz oniine alindiginda, kiigiik
isletmelerin ekolojik siirdiiriilebilir uygulamalara yaptiklar1 harcamalarn
yatirimcilarina agiklamalari zor olabilir (Hoogendoorn, Guerra & Zwan, 2015, s.
763). Ayrica, kiiclik isletmelerin ¢cevre ve toplum icin bir seyler yapma olasiliklar
biiyiik isletmelere gore daha diisiiktiir ¢iinkii baz1 seyleri ¢evre aktivistleri gibi
miisterilerden gizli tutmak zorundadirlar (Aragon-Correa, Hurtado-Torres,
Sharma & Garcia-Morales, 2008, s. 92; Hoogendoorn vd., 2015, s. 763). Pek ¢ok
ampirik aragtirma firma biiyiikliigi ile siirdiiriilebilir eylemler arasinda pozitif bir
iliski oldugunu gostermektedir (Perrini, Russo & Tencati, 2007, s. 293; Uhlaner,
Berent-Braun, Jeurissen & Wit, 2012, s. 422). Bununla birlikte,
stirdiriilebilirligin uygulama bigimleri arasinda kiiciik bir fark oldugu da
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eklenmelidir. KOBI'nin biiyiikliigiine bagli olarak farkl siirdiiriilebilirlik
yaklagimlarimin kullanildigi bilinmektedir. Mevcut literatiir, biliylik firmalarin,
ekolojik yenilikler gibi siirdiiriilebilir faaliyetleri gelistirmek ve yiiriitmek igin
genellikle daha fazla Ar-Ge kaynagima ve yetenegine sahip olduklar1 igin
KOBIi'lerden daha yaratict olduklarini iddia etmektedir. Ornegin, biiyiik sirketler,
Ar-Ge harcamalarin1i daha biiyiik satis birimlerine boélmek igin Olgek
ekonomilerini kullanarak siirdiiriilebilirlik maliyetlerini azaltabilirler (Triguero,
Moreno-Mondéjar & Davia, 2015, s. 25). Cogu ampirik aragtirma, bir sirketin
Olceginin siirdiiriilebilirlik eylemini olumlu yonde etkiledigini gostermistir (De
Marchi, 2012, s. 621).

Firma biiytikliigli, calisan sayis1 ve ciroya gore degerlendirilir. Daha
biiyiik isletmelerin daha fazla siirdiiriilebilirlik uygulamasini, daha giiclii yonetim
sistemlerini ve yiiksek nitelikli personeli desteklemek icin gereken insan
kaynagina ve finansal kaynaga sahip olma olasilig1 daha yiiksektir. Bu nedenle
isletme biyiikligli degiskeni, firmanmin isgiici sayisina bagli olarak
degerlendirilmektedir (Kesidou & Demirel, 2012, s. 865). Ayrica, isletmeler
biiyiiditkce daha fazla siirdiiriilebilirlik yontemine yatirim yapma firsati elde
etmektedirler. Dolayisiyla ciro ile c¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik
uygulamalar1 arasinda da olumlu bir iliski olmas1 beklenmektedir. Bu nedenle,
firma biiyiikliiglinii 6l¢mek i¢in sirali lojistik regresyon analizine sirketin gelirini
dikkate alan bir degisken de dahil edilmistir.

3.3.2.2. Firma yas1

Firmamin yast KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik girisimlerine katilimlarmi
etkileyen bir diger degiskendir. Oyle ki, pek cok ¢alismada firma yasi ile
stirdiiriilebilirlik uygulamalar1 arasinda pozitif iliskiler bulunmustur (Saunila,
Nasiri, Ukko, & Rantala, 2019, s. 182; Aksoy, 2020, s.144; Saygili, Géren-Yargi,
& Erginer, 2020, s. 257). Firmalarin yaginin artmasiyla kurumsalliginin da
artiyor olusu bu durumun gerekgelerinden biri olarak ifade edilmektedir (Saygili
vd., 2020, s. 257).

4. BULGULAR

Aragtirmanin bu béliimiinde Tiirkiye'deki KOBI'lerin siirdiiriilebilirlige
gecisine iligkin Avrupa Barometresi 486 isimli anketin verileri analiz edilmigtir
(European Commission, 2020). Degerlendirilen veri setinde Tiirkiye’den 228,
AB iiyesi 27 iilkeden toplam 11190 KOBI yer almaktadir. Sonraki boliimlerde
ilgili anketin ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlikle ilgili sorularma verilen
cevaplar Tiirkiye ve AB iilkelerinde faaliyet gdsteren KOBI’ler cercevesinde
karsilastirmali olarak degerlendirilmektedir.
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4.1.Firma Yasi ve Biyiikliigiiniin Siirdiiriilebilirlik
Uygulamalarina Etkisi

Sirali lojistik regresyon modelinden elde edilen tahminler, potansiyel
faktorlerin ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik uygulamalar {izerindeki etkisini
ortaya koymaktadir (Bkz: Tablo 1 ve Tablo 2). AB iilkesi 27 iilkenin verileri igin,
modelin omnibus testi istatistiksel olarak anlamlidir (Cevresel siirdiiriilebilirlik:
¥2 (13) = 677.864, p <0.001; Sosyal siirdiiriilebilirlik: 2 (13) = 23.284, p <0.05).
Tiirkiye verilerinin omnibus test sonuglari ise ¢evresel siirdiiriilebilirlik i¢in: y2
(13) =677.864, p <0.001 ve sosyal siirdiiriilebilirlik i¢in x2 (13) = 13.651, p <0.5
seklindedir. Sonu¢ olarak olusturulan modelin, katilimcilarin siirdiriilebilirlik
uygulamalarinin  yogunluklarin1  etkili bir sekilde ayirt edici oldugu
anlasilmaktadir.

Tablo 1 ve Tablo 2’de bir KOBI'nin her bir ek gevresel veya sosyal
stirdiiriilebilirlik faaliyetini iistlenme olasiligi 6nemli Olgiide etkileyen
faktorleri gosteren siral1 lojistik regresyon sonuglari sunulmaktadir. Sirali lojistik
regresyon analiziyle her bir tahmin edicinin siirdiiriilebilirlik eylemlerinin
uygulanmasini etkileme olasilig1 degerlendirilmektedir. Tablo 1’de cevresel
stirdiiriilebilirlige iliskin analiz sonuglar1 yer alirken Tablo 2’de sosyal
siirdiiriilebilirlik analiz sonuglar1 bulunmaktadir. Tlgili tablolarda firma yas1 ve
biiyiikliigiiniin KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik uygulamalarina etkisi ile bu hususta
Avrupa Birligi ve Tiirkiye arasindaki farkliliklar gosterilmektedir.

Her bir gevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik stratejisi i¢in varsayilan itici
giiclerin olasilik oranlar1 tablolarda “or” siitununda yer almaktadir. Sonuglar
degerlendirildiginde hem AB iilkelerinde hem de Tiirkiye’de firma yaginin
cevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik uygulamalarini etkilemedigi anlasilmaktadir.

AB iilkelerinde faaliyet gdsteren KOBI’lerin calisan sayisiyla sosyal
stirdiiriilebilirlik uygulamalar1 arasinda pozitif bir iliski oldugu goriilmektedir.
Baska bir deyisle calisan sayisi arttikca sosyal siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin
sayist da artmaktadir. Calisan sayisinin c¢evresel siirdiiriilebilirlikle iliskisi
incelendiginde ise yalmzca 250 ve iizerinde calisani bulunan KOBI’ler igin
anlaml1 bir iligki ortaya ¢ikmistir (B = 0.300, p = 0.002, or: 1.350). Diger calisan
sayist kategorilerinin c¢evresel siirdiiriilebilirlik uygulamalarin1 6nemli 6l¢iide
etkilemedigi sdylenebilir. Bu nedenle AB iilkeleri igin galigan sayis1 ve ¢evresel
stirdiiriilebilirlik uygulamalari arasinda dogrudan bir genelleme yapmak miimkiin
degildir. Ote yandan, Tiirkiye'de "50 ila 249 calisan"(B = 1.011, p = 0.013, or:
2.749) ve "250 ve iizeri ¢alisan" (B = 1.564, p = 0.011, or: 4.780) kategorileri
cevresel siirdiiriilebilirlik  faaliyetlerinin  uygulanmasimt  6nemli  dlgilide
etkilemektedir. Yani lilkemizde ¢alisan sayisi arttikca gevresel siirdiiriilebilirlik
faaliyetleri de artmaktadir. Ancak c¢alisan smiflandirmast ile sosyal
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siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmamaktadir.

Firma cirosunun siirdiiriilebilirlik uygulamalarma olan etkisi
incelendiginde AB iilkeleri i¢in tiim gelir kategorileriyle ¢evresel ve sosyal
stirdiiriilebilirligin uygulanmasi arasinda 6énemli 6lgiide etkiler tespit edilmistir.
Olasilik oranlarinin tiim gelir kategorilerinde her iki siirdiiriilebilirlik yaklasimi
i¢in de birden fazla oldugu goriilmektedir. Yani AB iilkelerinde faaliyet gosteren
KOBI’lerin gelirleri arttikca hem g¢evresel hem de sosyal siirdiiriilebilirlik
uygulamalar1 artis gostermektedir. Ancak, Tiirk KOBI'lerinin gelir kategorileri
ile gevresel siirdiriilebilirlik uygulamalar1 arasinda, 500.000'den fazla ve 1
milyon Euro'ya kadar olan kategori (B = 0.823, p = 0.078, OR: 2.278) disinda
onemli bir iliski yoktur. Dolayistyla sadece bu kategoride yer alan KOBI’lerin
daha fazla c¢evresel siirdiiriilebilirlik uygulamasi yiiriitmekte olduklan
sOylenebilir. Ayrica, sosyal siirdiiriilebilirlik uygulamalart ile tim gelir
kategorileri arasinda da istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmamaktadir.

Tablo 1: Cevresel Siirdiiriilebilirlik Uygulamalarini1 Etkileyen Faktorler

Cevresel Siirdiiriilebilirlik Uygulamalarinin Sayisi
27 AB Ulkesi Tiirkiye
1] Std. | p- Olasih | B Std. Olasil
Tah |Sap |deg |koram | Tahm | Sapm | p- k oram
Degiskenler m. ma eri | (or) . a degeri | (or)
Yas
(ref. kategorisi: 2019 ve
sonrasi)
2015-2018 arast -10.190| 0.81 0.956 | -0.939 | 1.1609 | 0.419| 0.391
0.045 0 3
2000-2014 aras1 -10.184 1 0.57| 0.901| -0.637|1.1244| 0.571 0.529
0.104 1 2
2000’den dnce 0.134] 0.184 | 0.46 1.143 | -0.559|1.1320| 0.622| 0.572
3 8
Calisan Sayisi
(ref. kategorisi: 1-9
calisan)
10-49 -10.045] 0.14| 0936 0.128|0.2877 | 0.657 1.136
0.066 7 6
50-249 0.003 | 0.063 | 0.96 1.003 | 1.011]0.4091| 0.013 2.749
3 5
250 galisan ve iizeri 0.300 | 0.096 | 0.00 1.350| 1.564|0.6171| 0.011 4.780
7 2
Ciro
(ref. kategorisi: 1 100,000
Euro ve alt1)
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100,000- 500,000 Euro 0.423 1 0.052 | 0.00 1.526 | 0.325(0.3964 | 0.412 1.385

arasi 6 0

500,001 -1 milyon Euro 0.599 | 0.062 | 0.00 1.820 | 0.823|0.4680| 0.078 2.278

arasi 0 0

1,000,001- 2 milyon Euro 0.736 | 0.070 | 0.00 2.087| -0.316 | 0.4970 | 0.525 0.729

arasl 0 0

2,000,001-5 milyon Euro 0.710 | 0.074 | 0.00 2.033| -0.201 | 0.4723 | 0.671 0.818

arasi 9 0

5,000,001-10 milyon Euro | 0.925 | 0.086 | 0.00 2.521 1 0.025(0.7979 | 0.975 1.025

arasi 5 0

10,000,001- 50 milyon 1.286 | 0.079 | 0.00 3.619| 0.1950.6029 | 0.747 1.215

Euro arasi 1 0

50 milyon Euro iizeri 1.32510.128 | 0.00 3.764 | 0.203 | 1.1700| 0.863 1.224
4 0

*p <0.1; **p <0.05; *** p <0.01; **** p <0.001

Tablo 2: Sosyal Siirdiiriilebilirlik Uygulamalarini Etkileyen Faktorler

Sosyal Siirdiiriilebilirlik Uygulamalarinin Sayisi
27 AB Ulkesi Tiirkiye
Olasil
B Std. p- Olasih | B Std. p- 1k
Tah |Sapm |dege |k oram | Tahm | Sapm | dege | oram
Degiskenler m. a ri (or) a ri (or)
Yas
(ref. kategorisi: 2019 ve
sonrasi)
2015-2018 arast 0.073 | 0.187]0.697 1.075| -1.840 | 1.334|0.168| 0.159
0 2
2000-2014 aras1 -| 0.181]0.647| 0.920| -1.851| 1.301]0.155| 0.157
0.083 1 9
2000’den 6nce -| 0.181]0.478| 0.879 -1.615| 1.308|0.217| 0.199
0.129 5 1
Calisan Sayisi
(ref. kategorisi: 1-9
calisan)
10-49 0.178 | 0.045]|0.000| 1.195| 0.220| 0.286|0.443 | 1.246
6 2
50-249 0.294| 0.063|0.000| 1.342| 0.510| 0.413]0.217| 1.665
1 5
250 galisan ve iizeri 0.524 | 0.096|0.000| 1.688| 0.448| 0.582]0.442| 1.565
0 7
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Ciro

(ref. kategorisi: 1 100,000

Euro ve alt1)

100,000- 500,000 Euro 0.391| 0.05210.000 1.478 | 0.077| 0.405(0.850| 1.080

arasl 6 7

500,001 -1 milyon Euro 0.634 | 0.062 | 0.000 1.884 | 0.315| 0.457(0.491| 1.370

arasl 1 5

1,000,001- 2 milyon Euro | 0.789 | 0.070 | 0.000 2.201 | -0.419| 0.506|0.408 | 0.658

arasi 3 6

2,000,001-5 milyon Euro 0.730 | 0.075] 0.000 2.074| 0.082| 0.465|0.861 | 1.085

arasl 3 8

5,000,001-10 milyon Euro | 0.812 | 0.087 | 0.000 2.253| 0.378 | 0.729]0.605| 1.459

arasi 1 7

10,000,001- 50 milyon 1.082 | 0.077| 0.000 2.950| 0.296| 0.591]|0.617| 1.344

Euro arasi 6 5

50 milyon Euro {izeri 1.060 | 0.128 | 0.000 2.885| 21.64 | 22208 |0.999 | 25221
3 8 .6 51300.

04
*p <0.1; **p <0.05; *** p <0.01; **** p <0.001

4.2. Cevresel ve Sosyal Siirdiiriilebilirlik Uygulamalarinin
Benimsenme Diizeyi

Sekil 1, KOBI’lerin ¢evresel siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin bir
dokiimiinii vermektedir. AB'deki KOBI'lerin yaris1, dogal kaynak tiiketimini veya
ekolojik ayak izini (%49,5) azaltigim1 ve enerji tilketimini azalttigim veya
stirdiiriilebilir enerji kaynaklarina gegtigini (%51,7) bildirmistir. Ayrica, AB'deki
KOBI'lerin onda altis1 (%59,5) kaynaklarin geri doniistiiriilmesi veya yeniden
kullanilmasiyla ilgili énlemler almaktadir. AB'de KOBI'lerin %31,7'si gevre
dostu iirlin veya hizmetler iiretmektedir.

Tiirkiye’deki KOBI’ler de pek ¢ok kalemde AB KOBI’lerine yakin
uygulamalar ifa ettiklerini bildirmektedirler. Oyle ki, iilkemizdeki KOBI’lerin
neredeyse yarisi (%48,3) dogal kaynak tiikketimini ve ekolojik ayak izini
azalttiklarini, %350’si enerji tasarrufu yaptiklarimi veya siirdiiriilebilir enerji
kaynaklarina yoneldiklerini, %58,8’1 ise kaynaklar1 geri doniistiirdiigiinii veya
yeniden kullandigini ifade etmistir. Tiirk KOBI’lerin %50,9’u siirdiiriilebilir iiriin
veya hizmet {irettiklerini ifade ederek bu konuda AB verisinin {izerinde (%31,7)
bir sonug ortaya ¢ikarmislardir.
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Sekil 1: AB ve Tiirkiye’de Cevresel Siirdiiriilebilirlik Uygulamalari

Sekil 2, KOBI'lerin sosyal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin dagilimin
gostermektedir. Sosyal siirdiiriilebilirlik baglaminda en 6ne ¢ikan uygulama hem
AB hem de Tiirkiye’deki KOBI’ler igin ¢alisanlarinin calisma kosullarinin
iyilestirilmesidir. AB iilkelerindeki KOBI’ler %52,7 oraniyla is yerinde gesitliligi
artirmak ve esitligi gelistirmek hususunda ¢abaladiklarini ifade ederken bu oran
lilkemizde %66,7 olarak dne ¢ikmaktadir. Isletmenin toplum {izerindeki etkisini
artirmak bash@ Tiirkiye’deki KOBI’lerin yaris1 tarafindan dnemsenirken, AB
KOBI’lerinin %26,7’si bu uygulamay1 gergeklestirdiklerini ifade etmektedirler.
Son olarak, her iki grupta yer alan KOBI’lerin yaklagik yarisinin galisanlarin
yonetime katilmalarini saglamaya g¢alistiklar1 anlasilmaktadir.
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Sekil 2: AB ve Tiirkiye’de Sosyal Siirdiiriilebilirlik Uygulamalari

KOBI’lerin gevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik uygulamalarindan kag
tanesini hayata gecirdikleri Sekil 3 ve Sekil 4’te gosterilmektedir. Sekil 3’te
goriildiigii lizere AB’de faaliyet gdsteren KOBI’lerin %20,9’u ve Tiirkiye’de
faaliyet gosteren KOBI’lerin %22,8’i higbir cevresel siirdiiriilebilirlik faaliyetini
uygulamamaktadirlar. Yalnizca bir uygulamay1 hayata gegiren KOBI’lerin oram
AB’de %21,7, iilkemizde %18,9’dur. Dort uygulamayr da benimseyen
KOBI’lerin oran1 AB’de %18,1, Tiirkiye’de ise %27,6 dr.
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Sekil 3: Cevresel Siirdiiriilebilirlik Uygulamalarinin Sayist

Sosyal siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin sayisin1 gosteren Sekil 4
incelendiginde, Tiirkiye’deki KOBI’lerin %56,6’sinin 3 veya 4 uygulamay1
benimsedikleri anlasilmaktadir. AB KOBI’lerinin ise %40,4’ii 3 veya 4 sosyal
stirdiiriilebilirlik uygulamasini benimsemislerdir. Diger veriler de incelendiginde
iilkemiz KOBI’lerinin sosyal siirdiiriilebilirlik hususunda AB KOBIi’lerinden
daha aktif olduklar1 anlagilmaktadir.
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Sekil 4: Sosyal Siirdiirtilebilirlik Uygulamalarinin Sayist

4.3. Siirdiiriilebilirlik Engelleri

AB ve Tiirkiye’de faaliyet gdstermekte olan KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik
uygulamalarini sinirlandiran faktorler Sekil 5°te 6zetlenmektedir. Ankete katilan
AB KOBI'lerinin yaklasik %30'u tiiketici veya miisteri talebi eksikligini (%28,8)
stirdiiriilebilir uygulamalar1 benimsemenin Oniinde bir engel olarak belirtirken,
%26,3"li finansal kaynaktan yoksun olduklarini ifade etmektedir. Buna karsilik,
on Tiirk KOBI'sinin dérdiinden fazlas1 (%41,2) tiiketici veya miisteri talebi
eksikligini ve finansal kaynak eksikligini (%39) siirdiiriilebilirlik
uygulamalarindaki engeller olarak bildirmektedir.

AB KOBI'lerinden neredeyse yiizde yirmisinin (%19,7) daha
stirdiiriilebilir olmamin mevcut i modelleriyle uyumsuz oldugunu veya
stirdiiriilebilirligi sirket stratejilerine dahil etmenin nasil miimkiin olabileceginin
farkinda olmadiklar1 (%21,4) anlasilmaktadir. Ote yandan, Tiirkiye'deki
KOBI'lerden yaklasgik %14,9'u siirdiiriilebilirligin mevcut is modelleriyle
uyumsuz oldugunu veya siirdiirtilebilirligi is planlarina nasil entegre edeceklerini
anlamadiklarini (%25,9) belirtmektedirler.

Arastirmaya katilan AB KOBIl'lerinden neredeyse yiizde 15'i
stirdiiriilebilir olmanin karli olmayacagimi (%14,9) veya gerekli yonetim
yeterliliklerinden (%16,0) yoksun olduklarin1 soylerken, %7,5'1 yOnetimin
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isteksizliginin  kuruluslarinin  siirdiiriilebilirlik ~ girisimlerini ~ siirdiirmesini
engelledigine inanmaktadir. Tiirkiye'de ise her on sirketten neredeyse dordii
(%38,2) siirdiiriilebilir olmanin karli olmayacagina inanirken, stirdiirtilebilirlik
i¢in gerekli temel yonetim becerilerinden yoksun olduklarini belirten KOBI’lerin
oran1 %154’tlir. Yonetimin stirdiiriilebilirlik uygulamalar1 hususundaki
isteksizligini vurgulayanlarin orani ise %9,6’dur.

Son olarak, AB KOBI'lerinin %28,2'si ve Tiirkiye'deki KOBI'lerin
%22,4'0 bunlarin higbirinin siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin 6niinde engel
olusturmadigina inanmaktadirlar.

=27 AB Ulkesi = Tiirkiye

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

39,0%

Sekil 5: Siirdiiriilebilirlik Engelleri
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5. SONUC

Son yillarin diinya genelinde dikkat ¢eken konularindan biri olan
stirdiirtilebilirlik, konuyla ilgili ulusal yasal mevzuata, devletlerarasi veya kiiresel
antlasmalara uyum saglamak, miisteri beklentilerini kargilamak, rekabet
istiinligii elde etmek, gelecekte de varligim siirdiirmek, verimliligi saglamak ve
maliyetleri diisiirmek gibi pek ¢ok nedenle isletmelerin de ilgisini ¢ekmektedir.
Oyle ki, 6zellikle biiyiik isletmelerin kurumsal raporlamalarina siirdiiriilebilirligi
de dahil ettikleri ve hatta sadece siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin yer aldig:
stirdiiriilebilirlik raporlarimi yayinlayan sirketlerin sayisimin her gecen giin
artmakta oldugu goriilmektedir. Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin planlanmas,
organize edilmesi ve yiiriitiilmesi i¢in siirdiiriilebilirlik uzmanlari istihdam eden,
stirdiirtilebilirlik departmanlar kuran sirketler de bulunmaktadir. Biiyiik dl¢ekli
isletmelerin siirdiiriilebilirlikle ilgili faaliyetleri uzmanlarla yapilan goriismeler
veya faaliyet raporlar1 incelenerek gergeklestirilebilirken, kiiciik ve orta 6lgekli
isletmelerin faaliyetleri goz ardi edilebilmektedir. Oysa diinya isletmelerinin
¢ogunlugunu olusturan kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler, yaratilan karbon ayak
izinin de 6nemli bir béliimiinden sorumludurlar.

Stirdiiriilebilirligin Tiirkiye ve Avrupa Birligi’nde faaliyet gdsteren
KOBI’ler ekseninde degerlendirildigi bu arastirmada ilk olarak cevresel ve sosyal
siirdiiriilebilirlik kavramlar1 giincel c¢alismalarla agiklanmistir. Cevresel
siirdiiriilebilirligin ~ genellikle isletmelerin  kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetleri, is etigi ve kanunlar cercevesinde ele alindigir anlagilmaktadir. En
yalin haliyle ¢evresel siirdiiriilebilirlik “dogal sermayenin korunmasi” olarak
tanimlanmaktadir. Kaynaklar1 yenileyebilme, kirlilik olusumunu
sinirlandirabilme ve ¢evreye zarar verecek siirecleri ortadan kaldirabilme siirecini
igeren gevresel siirdiiriilebilirligin  gelisen teknolojiye paralel olarak
uygulanabilirligi de artmaktadir.

Siirdiiriilebilirligin gdz ardi edilen yonii olan sosyal siirdiiriilebilirlik
ise sosyal kaynaklarin korunmasi ve gelistirilmesiyle ilgilidir. Genelde saglik ve
egitimde standartlan yiikseltmek, kiiltiirel ¢esitliligi korumak ve sosyal adaletle
ilgili meselelere destek vermek olarak ifade edilen sosyal siirdiiriilebilirlik 6zelde
ise isletmelerin insan kaynagma yonelik uygulamalar1 kapsamaktadir.
Calisanlarin saghik ve gilivenligini saglamak, egitim almak isteyen calisanlar
desteklemek, hakkaniyetli bir {icret politikas1 ve adil bir 6diil sistemi kurmak,
cinsiyet veya etnik kdken ayrimi yapmadan tiim calisanlara adil ve saygili
davranmak sosyal siirdiiriilebilirligin gerekleri arasinda sayilmaktadir.

Isletmelerin gevresel ve sosyal siirdiiriilebilirligi nasil uyguladiklar:
isletmenin fonksiyonlar1 baglaminda incelenmistir. Muhasebe ve finansman,
insan kaynaklar1 ve pazarlama fonksiyonlar: siirdiiriilebilirligin uygulanmasinda
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en One ¢ikan fonksiyonlar arasindadir. Muhasebe ve finansman birimlerinde {iglii
bilanco sistemi olarak adlandirilan sistemle siirdiiriilebilirlikle ilgili katkilar
Ol¢iilebilir ve planlanabilir hale gelmektedir. Zira ii¢lii bilango sistemi, geleneksel
finansal performans gostergelerini asan, ekonomik, cevresel ve sosyal/etik
katkilar1 esit olarak Olcen ve kurumsal seffafligi saglayan bir raporlama
sistemidir. Insan kaynaklar1 yonetiminin siirdiiriilebilirlik uygulamalarina
katkilar1 ise ise alim siirecinde c¢evreye duyarli personelin istihdamini
onemsemek, personelin yesil yonetim, ¢evre, karbon ayak izi, atik yonetimi gibi
konularda egitimler almalarin1 saglamak, performans degerlendirme ve &diil
sistemlerine siirdiiriilebilirlik yonetimine iliskin kalemleri eklemek olarak
Ozetlenebilir. Siirdiiriilebilir pazarlama anlayisiyla pazarlamanm her bir
fonksiyonunda gergeklestirebilecek faaliyetler degerlendirilmistir. Cevre dostu
iriinler iiretmek, dagitim faaliyetlerinde yenilenebilir enerjiye yonelmek, tersine
lojistik faaliyetleri yiiriiterek atik yonetimi ve geri doniisiim faaliyetlerine katki
sunmak, reklam ve diger faaliyetleri siirdiiriilebilir araclarla gerceklestirmek,
firmanin siirdiiriilebilirlige iligkin ¢6ziimlerinin tiim paydaslara aktarimin
saglamak pazarlama fonksiyonunun katkilari arasinda sayilabilir.

Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin niceligini ve uygulanmasim azaltan
faktorler siirdiiriilebilirlik engelleri bagliginda incelenmistir. Bu kapsamda en 6ne
¢ikan engeller ekonomik engellerdir. Gelismekte olan iilkeler geligmis tilkelere
gore, KOBI’ler biiyiik isletmelere gore finansal olarak daha fazla engele sahiptir.
Ozellikle kriz dénemlerinde artan kaynak kisithlig1 firmalarin siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerini ertelemelerine neden olmaktadir. Ekonomik engellerin ardindan
farkindalik eksikligi ve yonetimin isteksizligi gelmektedir. Siirdiiriilebilirligin
geleneksel is modellerine entegre edilmesinde yasanabilecek zorluklar, bu
konuda yeterince deneyimin olmamasi ve sirdiriilebilirlik faaliyetlerinin
karlilig1 azaltacag: diislincesi yoneticileri faaliyetler konusunda daha c¢ekingen
hale getirmektedir.

Calismanin alan arastirmasi kisminda 28 iilkede faaliyet gosteren
11.418 KOBI’den toplanan veriler analiz edilmistir. Avrupa Komisyonu
tarafindan toplanan veriler, karar verme yetkisine sahip kisilerle iletisime
gecilerek toplanmistir. Dolayisiyla siirdiiriilebilirlige iliskin faaliyetler, engeller
gibi hususlar bu kisilerin beyanina dayali olarak degerlendirilmistir. Firmalarin
faaliyetlerinin sayisini, kullandiklar1 yontemleri vb. denetlemek {izere herhangi
bir mekanizmaya basvurulmamistir. Bu husus arastirmanin kisit1 olarak
degerlendirilmektedir.

27 AB iilkesi ile Tiirkiye’nin karsilagtirildigi ¢aligmada ilk olarak
firma biylkligi ve firma yasinin sirdiirilebilirlik uygulamalarinin
benimsenmesini etkileyip etkilemedigi sirali lojistik regresyon analiziyle
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incelenmistir. Bu etkiyi 6lgmek iizere olusturulan modelin, katilimcilarin
stirdiiriilebilirlik uygulamalarimin yogunluklarini etkili bir sekilde ayirt edici
oldugu anlagilmistir. Analiz sonuglar1 degerlendirildiginde firma yasinin, hem
AB iilkelerinde hem de Tiirkiye’de cevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik
uygulamalarii etkileyen bir faktdr olmadig1 anlagilmaktadir. Baska bir deyisle,
geng veya deneyimli bir firma olmanin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri {izerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisi yoktur.

Firma biiyiikliigliniin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine etkisini 6lgerken
firmanin ¢alisan sayist ve cirosu firma biiyiikliiglinin belirleyicileri olarak
degerlendirilmistir. AB iilkelerinde ¢alisan sayisi ile sosyal siirdiiriilebilirlik
faaliyetleri arasinda dogrusal bir iliski tespit edilirken, Tiirkiye’deki KOBI’lerin
calisan sayisi ile sosyal siirdiiriilebilirlik faaliyetleri arasinda anlamli bir iliski
olmadigi anlasilmistir. Calisan sayis1 ve gevresel siirdiiriilebilirlik iligkisinde ise
hem AB iilkeleri hem de Tirkiye i¢in anlamli sonuglar bulunmustur. AB
iilkelerinde faaliyet gdsteren, 250 ve iizerinde ¢alisan1 olan KOBI’lerin daha fazla
cevresel siirdiiriilebilirlik faaliyeti siirdiirdiigti, Tiirkiye’de de ¢alisan sayisinin
50-249 araliginda ve 250 iizerinde olmasi durumunun gevresel siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerini pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir.

Ciro ve siirdiiriilebilirlik  faaliyetleri  arasindaki  iliskiler
incelendiginde, AB iilkelerinde faaliyet gosteren KOBI’lerin gelirlerinin arttikga
hem c¢evresel hem de sosyal siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin artig gdsterdigi
anlagilmaktadir. Tiirk KOBI’lerinin ise cirosu ve sosyal siirdiiriilebilirlik
uygulamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadigi, ¢evresel
strdiiriilebilirlik uygulamalarina ise sadece bir kategorinin etki ettigi
gorlilmektedir. Buna gore, geliri 500.000'den fazla ve 1 milyon Euro'ya kadar
olan kategoride yer alan KOBI’lerin daha fazla cevresel siirdiiriilebilirlik
uygulamasi yliriitmekte olduklari sdylenebilir. AB iilkeleri i¢in tiim kategorilerde
cikan anlamlilik ilgili {ilkelerin sayisinin fazla olmasi nedeniyle verilerinin de
fazla olmasindan kaynaklanabilecegi gibi Tiirkiye’de toplanan verinin gorece
azlig1 istatistiksel olarak anlamli sonuglarin ¢ikmayiginin gerekgesi olabilir.
Dolayistyla arastirmanin bir diger kisit1 Tiirkiye’den arastirmaya katilan KOBI
sayisinin (228) yetersizligi olarak goriilmektedir.

Cevresel siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin  benimsenme  diizeyi
incelendiginde KOBI’lerin en cok malzemelerin geri déniistiiriilmesi ve yeniden
kullanilmas1 {iizerinde calismalart oldugu goriilmektedir. Enerji tasarrufu ve
stirdiiriilebilir enerji kaynaklarina gecis kalemi geri doniisiimiin hemen ardindan
gelen yaygin uygulamadir. Hem AB iilkeleri hem de Tiirkiye i¢in 6ne ¢ikan bu
iki faktor, stirdiirtlebilirligin kérli oldugunda daha fazla uygulanmakta
oldugunun bir gostergesidir. Finansal kaynaklar1 ve fon segenekleri sinirlt olan

816



KAUIIBFD 13(26), 2022: 789-823

KOBI’ler i¢in bu elbette beklenen bir sonugtur. Cevresel siirdiiriilebilirlikle ilgili
veriler AB iilkeleri ve Tiirkiye i¢in biiylik Ol¢lide paraleldir. Yalnizca
siirdiiriilebilir {iriin iiretiminde Tiirkiye’de faaliyet gdsteren KOBI’ler %19,2’lik
bir farkla AB iilkelerinin 6niine gegmistir.

Sosyal siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin  benimsenme  diizeyi
incelendiginde KOBI’lerin en ¢ok ¢alisanlarmin ¢alisma kosullarmin
iyilestirilmesine odaklandiklari, onu is yerinde esitlik ve ¢esitliligi saglamanin
takip ettigi anlagilmaktadir. Calisanlarin yonetime katilmalarmi saglamak da
KOBI’lerce iigiincii sirada tercih edilen bir uygulama olurken, isletmenin toplum
tizerindeki etkisini artirmak 6zellikle AB iilkelerinde uygulama orani gdrece
diisiik kalan bir faktdr olmustur. Sosyal siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin
tamaminda Tiirk KOBI’lerinin AB KOBI’lerinden daha fazla uygulamayi
benimsediklerini belirtmeleri ¢alismanin en dikkat sonuglarindan biridir.
Kolektivist bir toplum olan Tiirklerin bireyci toplumlar karsisinda sosyal
uygulamalar1 daha fazla benimsemeleri olagan bir durum olabilecegi gibi
katilimcilarin konuya iliskin algi farkliliklarindan kaynaklanan bir durumun
sonuglara yansimasi olarak da degerlendirilebilir.

Stirdiiriilebilirlik uygulamalar1 ve siirdiiriilebilir {rtinlerle ilgili
miisteri talebinin yeterli diizeyde olmayis1 uygulamalarin 6niindeki en biiyiik
engel olarak goriilmektedir. Finansal kaynaklarin yetersizligi her iki grup i¢in de
ikinci siradaki engel olmasina ragmen Tiirkiye’de faaliyet gdsteren KOBI’ler
yaklagik %13’liikk bir farkla bu engelle daha fazla karsilagtiklarimi ifade
etmektedirler. Benzer sekilde, siirdiiriilebilirligin kérl olmayacagi inanci1 Tiirk
KOBT’ler igin %24 oraninda bir fark ile biiyiik bir engel olarak gériilmektedir.
Finansal kaynaklarin yetersizligi ve kérin diismesi kaygisinin Tiirkiye’de daha
biiyilik bir engel olarak algilanmasi, daha dnceki ¢aligsmalarda (Bakos vd., 2020;
Sharma vd., 2021) ortaya konan gelismekte olan iilkelerde finansal kaynaklarin
daha kisithh olusunun siirdiiriilebilirlik engellerini artirmasiyla paralellik
gostermektedir. Her iki grup katilimcida da birbirine yakin oranlarda goriilen
engeller ise sirasiyla; siirdiiriilebilirligin mevcut is modellerine nasil entegre
edilecegine dair farkindaligin yetersizligi, yonetim becerilerinin eksikligi ve
yonetimin isteksizligidir.

Tiim bu bulgular ve degerlendirmeler 1s183inda KOBI’lerde
siirdiiriilebilirlik uygulamalarini artiracak birtakim Onerilerde bulunulabilir.
Oncelikle, karli oldugu miiddetce siirdiiriilebilirlik uygulamalarmin
benimsenmesinin daha yaygin oldugu anlasildigindan, uygulamalarin bir
kisminin kisa vadede bir kisminin ise uzun vadede orgiitlerin siirdiiriilebilirligine
onemli katkilar sunduguna dair bilinci artirmak {izere KOBI’lere devlet ve sivil
toplum oOrgiitleri tarafindan egitimler verilebilir. Siirdiiriilebilirligin 6niindeki en
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onemli engel olarak bulunan miisteri talebinin yetersizligi de halkin bu konudaki
farkindaliginin eksikliginden veya siirdiiriilebilir iiriinlerin daha pahali olugundan
kaynaklaniyor olabilir. Dolayisiyla bu engeli asmak i¢in halka da farkindalik
artirict egitimler verilebilecegi gibi siirdiiriilebilir/doga dostu/yesil iiriinlerin
tercih edilirligini artirmak igin gesitli kampanyalar da diizenlenmelidir. Ozellikle
bu iiriinlerin birtakim vergi indirimleriyle desteklenmesi hem fiiretici arzin1 hem
de tiiketici talebini pozitif yonde etkileyecektir. Finansal kaynaklarin yetersizligi
engelini asabilmek i¢in ise devletin hibe, destek, kredi imkanlar1 gibi ¢esitli tegvik
politikalar1 6nemli bir ¢6ziim olabilir. Siirdiiriilebilirlik diinya {izerindeki tiim
aktorler tarafindan benimsendiginde ve uygulandiginda gelecek nesillere
yasanabilir bir diinya birakilabileceginden bu konuda gelismis {ilkeler basta
olmak iizere tiim iilkelere Onemli gorevler diigmektedir. Siirdiiriilebilirlik
uygulamalarini artirmak iizere hem ulusal hem de uluslararasi diizenlemelerin
kabuliiniin saglanmasi, uygulamalarin standardize edilmesi ve denetlenmesinin
yasal zorunluluk haline getirilmesi gibi uygulamalar sirketlerin bu husustaki
adimlarin1 hizlandiricr etkiler yaratacaktir.

6. CIKAR CATISMASI BEYANI
Calismada emek veren yazarlar arasinda c¢ikar catigmasi
bulunmamaktadir.

7. MADDI DESTEK
Bu ¢aligmada herhangi bir fon veya destekten yararlanilmamaistir.
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