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Ogretmenlerin izlf,nim Yonetimi Taktikleri, Orgiitsel Muhalefet
Diizeyleri Ile Oznel iyi Olus Durumlar1 Arasindaki iliski

Riiveyda ENGINAR!", Cevat ELMA?

Oz: Bu arastirmada, 6gretmenlerin izlenim yonetimi taktikleri, 6rgiitsel muhalefet diizeyleri ve dznel iyi
olus durumlari incelenmigtir. Bu degiskenlerin diizeyleri ve birbirleriyle olan iligkileri arastirilmistir.
Orneklem, Ordu ili Altinordu, Fatsa ve Unye ilgelerindeki kamu okullarinda ¢alisan ve basit tesadiifi
ornekleme yoluyla belirlenen 362 6gretmenden olusmaktadir. Veriler, “Kisisel Bilgi Formu”, “izlenim
Yonetimi Taktikleri Olgegi”, “Orgiitsel Muhalefet Olgegi” ve “Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi” ile
toplanmistir. Verilerin analizinde; aritmetik ortalama, standart sapma, Pearson carpim momentler
korelasyon katsayis1 ve c¢oklu regresyon analizi teknikleri kullanilmistir. Arastirma sonucunda;
Ogretmenlerin izlenim yonetimi taktikleri kullanimlar1 ve Orgiitsel muhalefet diizeyleri orta diizeyde ve
oznel iyi olus durumlari ise yiiksek diizeyde bulunmustur. Ogretmenlerin en sik kullandiklari izlenim
yonetimi taktigi “6ziir dileme”, en az kullandiklar taktik “engel koyma”dir. En ¢ok kullanilan muhalefet
tiirii “dikey muhalefet”, en az kullanilan ise “disa aktarilmis muhalefet’tir. izlenim yonetimi taktikleri,
orgiitsel muhalefet ve 6znel iyi olus degiskenleri arasinda, diisiik diizeyde ve pozitif yonde anlamli iliskiler
bulunmustur. Izlenim ydénetimi taktikleri ve orgiitsel muhalefetin 8gretmen 6znel iyi olusu iizerindeki
yordayici etkisi anlamli olup, toplam 6znel iyi olus dlgeginin varyansinin % 5.5’ini karsilamigtir.

Anahtar kelimeler: Izlenim yonetimi, érgiitsel muhalefet, 6znel iyi olus

The Relationship between the Teachers’ Impression Management
Tactics, Organizational Dissent, and Subjective Well-Being

Abstract: The purpose of the research was to examine the relationship between the teachers’ impression
management tactics, organizational dissent, and subjective well-being. In this context, the levels of these
variables and their relations with each other were investigated. The sample of the study consisted of 362
teachers working at public schools located in Altinordu, Fatsa, and Unye districts of Ordu and determined
by the random sampling method. In the data collection process, the “Personal Information Form”,
“Impression Management Tactics Scale”, “Organizational Dissent Scale”, and “Teacher Subjective Well-
Being Scale” were used. For the analysis of the data, some statistics such as arithmetic mean, standard
deviation, Pearson’s product moment correlation coefficient, and multiple regression analysis techniques
were used. The results revealed that teachers’ use of impression management tactics and the level of
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organizational dissent were at intermediate levels, while subjective well-being was at a high level. While
the most frequently used impression management tactic was “apologies”, the least used tactic was
“obstacle”. The order of the most used dissent types was as follows: latent, articulated, and displaced dissent.
Low-level and positively significant relationships were detected among impression management tactics,
organizational dissent, and subjective well-being. The predictive effects of impression management tactics
and organizational dissent on teachers’ subjective well-being were significant, and they explained 5.5 % of
the variance in the total scale.

Keywords: Impression management, organizational dissent, subjective well-being

Giris

Toplumsal yasam i¢inde etkilesim halinde olan bireyler, karsilikli olarak birbirleri {izerinde
birtakim izlenimler birakirlar (Dogan & Kilig, 2009). izlenim ydnetimi, bireyin kendini sunus tarz,
kendine iliskin izlenimleri farkinda olarak veya olmayarak kontrol ve yonlendirme ¢abasi olarak
tanimlanmaktadir. (Goffman, 1959; Crittenden & Bae, 1994). izlenimleri inceleme, izlenime
giidiilenme ve izlenim olusturma asamalarindan olusan bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikan izlenim
yonetimi, temelde olumlu imaj olusturma ve olumsuz imajdan kaginma gayreti igerir (Demir,
2003). Sosyal iligkiler edinilen izlenimlere gore sekillendirilmektedir (Basim & Tatar, 2008). Bu
ylizden izlenim yOnetimi, sosyal bir olusum olan orgiitlerdeki isleyiste de 6nemli bir yere sahiptir
(Bolino & Turnley, 1999). Orgiitlerde izlenim yonetimi, maddi ve sosyal kazan¢ (Singh &
Vinnicombe, 2001), érgiitte kalabilme (Ozdevecioglu & Erdem, 2008) gibi nedenlerle karsimiza
cikmaktadir. Orgiit calisanlarinin 6diil ve ceza almalarinda, performanslar1 kadar izlenimlerin de
etkisi vardir (Basim & Tatar, 2008). Bu sebeple orgiit ¢alisanlari, kendileri ile ilgili edinilen
izlenimleri yonetme arzusu igindedirler (Higgins vd., 2003). Birbiri ile etkilesim halinde bulunan
herkes gibi, okullarda da her bir iiyenin, gerek farkinda olarak gerekse farkinda olmadan digerleri
tizerinde istendik yonde bir etki olusturma cabasi i¢cinde olmalar1 olagan bir durumdur.

Orgiitlerde galisanlarm birbirleri ve iistleri ile olan iliskilerinde pek ¢ok dinamikler vardir.
Zaman zaman {iyeler igin, orgiitten ayr1 hissetme, otorite ile anlasmazlik, ¢eliskili goriisler i¢in
bulunma hali s6z konusu olmaktadir (Yildirim, 2020). Muhalefet kavrami, orgiitsel baglamda
bireyin kendini i¢inde bulundugu 6rgiitten ayr1 hissetmesi, orgiitteki anlagsmazlik veya zit goriisler
icinde olma hali olarak tanimlanmaktadir (Kassing, 1997). Orgiit icinde mevcut yapiya aykir1 olan
orgiit ¢alisanlar1 cogunlukla gii¢liik yasamaktadirlar. Odiillendirmeler genellikle rgiitsel uyum
Olgiistinde belirlenir. (Shahinpoor & Matt, 2007). Bir anlamda orgiitsel geribildirim olarak
nitelendirilebilecek orgiitsel muhalefet, tiim orgiitlerde olmasi gerektigi gibi okullar i¢in de niteligi
artirmak, sorunlar1 ¢6zmek ve dnlemek i¢in bir firsat olarak ele alinmalidir (Ergiin, 2017; Kassing
& Armstrong, 2002). Egitim kurumlarinda muhalefet, g¢ogunlukla ogretmenlerin okul
yoneticilerinin uygulama ve yaklagimlarindan duyduklari birtakim rahatsizlik ile baslar. Ogretmen
muhalefeti, okullardaki yenilik ve degisimler, kaynak kullanimi ve dagitimi, kati biirokrasi,
ayrimeilik, {islup sorunu gibi nedenlerden kaynaklanir (Ozdemir, 2013). Orgiitsel iletisim,
atmosfer, kisilik 6zellikleri gibi nedenlere bagli olarak dogrudan yonetime, diger 6gretmenlere
veya okul dis1 kurumlara muhalefet yansitilir (Ozdemir, 2010). Orgiitsel ortam degiskenlerine bagl
olarak 6gretmen muhalefeti, orgiitsel gelisime katki sunacak yapici bir yaklasim olarak kabul
gorebilir veya hos karsilanmayip mobbing tiirii davranislarla karsilik bulabilir (Ozdemir, 2010;
Aydin, 2015).
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Genel olarak bireyin kendini iyi hissetmesi durumu olarak tanimlanan 6znel iyi olus
kavrami, Diener’e (1984) gore bireyin yasam doyumu, olumlu-olumsuz duygularina iligkin yaptig1
genel bir degerlendirmedir. Olumlu duygularin yogunlukta olmasi yasam doyumunu ve 6znel iyi
olusu saglamaktadir (Diener & Suh, 1997). Sosyal iligkiler, saglik, is ve gelir, kisilik, yas, cinsiyet,
egitim gibi pek cok neden 6znel iyi olus iizerinde etkilidir (Diener & Ryan, 2009; Pavot & Diener,
2013). Ogretmen 6znel iyi olusunu Renshaw vd. (2015), 6gretim yeterliligi ve okul baglilig:
boyutlarinda ele alarak degerlendirmislerdir. Ogretmen yeterliligi, &gretmenin Ogrencisine,
O0grenme ve performans yoniinden olumlu bir katki sagladigina iliskin inancidir (Ashton, 1984;
Guskey & Passaro, 1994). Ogretmenlerin bu inanci, dgretmen 6znel iyi olusu kadar egitim
sistemini ve siirecini de etkilemektedir. Oz yeterlilik algis yiiksek dgretmenler, bilgi ve becerilerini
kullanma ve aktarmada daha etkilidirler (Cava- Kuru, 2018). Okula baglilik ise, okula ait hissetme,
okulu benimseme, okula dair ytikiimliilikkleri i¢sel bir motivasyonla yerine getirme durumudur
(Angle & Perry, 1981). Ogretmenlerin okul ortaminda giiven, kabul gérme, saygi, basari gibi sosyal
gereksinimleri, okul bagliliklar1 iizerinde etkili motivasyon unsurlaridir (Bursalioglu, 2019). Oznel
1yi olus okul ortamlarinda, okul yasantilarinin kiside biraktig1 duygusal etki ve okul yasantilarinin
kisisel olarak nasil degerlendirildigi ile iliskilidir (Asic1 & Ikiz, 2019). Buna gére, kendini etkili ve
okula ait hisseden 6gretmenin 6znel iyi olusunun olumlu etkilenecegini sdylemek miimkiindiir.

Arastirma konusu degiskenlerin birbirleriyle olas1 iliskileri degerlendirildiginde, orgiit
tiyeleri tizerinde olumlu izlenim birakabilen ¢alisanlarin, orgiitle ters diisme bicimindeki orglitsel
muhalefet davranislarinin daha diisiik diizeyde gériilebilecegi diisiiniilmektedir. zlenim ydnetimi
taktiklerini kullanan bireyler, belirli yetenek ve yeterliliklere sahiptirler (Alga & Ozdemir, 2018).
Izlenim yonetim taktiklerini etkili bicimde kullanan bireylerin, digerlerini daha kolay etkilemeleri
nedeniyle orgiitsel muhalefet diizeylerinin diisiik olmas1 beklenebilmektedir (Ugurlu & Bostanci,
2017). izlenim yonetimi, olumlu imaj olusturma kaygisindan kaynaklanabilecegi (Bozeman &
Kacmar, 1997) i¢in, izlenim yonetimi taktiklerini kullanan bireylerin orgiitle ters diisme
davranislar1 daha diisiik diizeyde seyretmesi beklenebilir.

Izlenim y&netiminin, kabul gdren sosyal bir kimlik olusturma (Bristow & Sachau, 1998),
odiillendirilme, cezadan kaginma (Leary & Kowalsky, 1990) onaylanma ve olumsuz algilarin
ontline gegme hedefinden kaynaklandig1 (Iedema & Poppe, 1994; Montagliani & Giacalone, 1998;
Bolino & Turnley, 1999) goz 6niine alindiginda; izlenim yonetimi ile 6znel iyi olus kavramlarinin
iligkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Literatiirde izlenim yonetiminin 6znel iyi olus, bireyler arasi
iligkiler ve kariyer gelistirme iizerinde olumlu etki saglayabilecegi (Roberts, 2005; Singh &
Vinnicombe, 2001) goriisleri mevcuttur. Ayrica izlenim ydnetimi, bireyin digerlerini kendi istedigi
yonde etkileme amaci giiden davraniglart igerdiginden (Bolino & Turnley, 1999) izlenim
yonetiminin kisisel ve sosyal bir boyutu oldugunu sdylemek miimkiindiir. Oznel iyi olusu etkileyen
etmenler arasinda kisilik 6zellikleri ve sosyal iligkiler de bulundugundan (Diener & Ryan, 2009)
dolay1 izlenim yonetimi taktiklerinin kullaniminin bireyin iyi hissetme halini de etkilemesi
beklenebilir. Benzer bi¢imde yapici muhalefetin de 6znel iyi olus iizerinde olumlu bir etkisi
olabilecegi diisliniilmektedir. Muhalefetin goniillii bir eylem olmasi, ahlaki bir sorumluluk olarak
da anlam tasimasi (Sprague & Ruud, 1988) ve yapict muhalefet neticesinde ¢oziime ulasan
durumlarin bireyde amaca ulasma hissini (Ryff & Keyes, 1995) desteklemesinden hareketle,
ozellikle dikey muhalefetin 6znel iyi olusa olumlu katki saglamasi beklenebilir. Diger yandan,
muhalefetin amaca ulagmamasi veya dogrudan ilgisi olmayan birimlere yansitilmasi da 6znel iyi
olus lizerinde olumsuz etki olusturabilir. Acaray (2018) arastirmasinda, dikey muhalefetin
psikolojik iyi olus iizerinde olumlu bir etkisi oldugu bulgusuna ulasmustir. Orgiitsel baglilik,
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mubhalefeti etkileyen bir unsurdur (Ergiin, 2017). Bu sebeple 6gretmen 6znel iyi olusunun alt
boyutlarindan olan okul bagliliginin, oérgiitsel muhalefetle iliskili olabilecegi diislintilmektedir.

Egitim oOrgiitlerinde 6gretmen iliskilerinin yonelimini etkileyen pek ¢ok degisken vardir.
izlenim y&netimi taktikleri, drgiitsel muhalefet ve 6znel iyi olus da bu degiskenler arasindadir. Bu
arastirmada; okul ortaminda 6gretmenlerin daha ¢ok hangi yonde ve siklikta etki birakmak
istedikleri, muhaliflik diizeyleri ve muhalif davranis tercihleri ile okul bagliligi ve &gretim
yeterliligi algilar1 incelenmistir. Ayrica tercih edilen izlenim yonetimi taktigi, muhalefet davranisi
ve bunlarin diizeyinin, bir digerini nasil etkiledigi ve 6gretmen 6znel iyi olusunu hangi 6lciide
acikladigr incelenmektedir. Bu etkilerin anlagilmasi ¢alisan davranislarinin anlagilmasina katki
sunacaktir. Egitim kurumlarinda verimliligi etkiledigi diisiiniilen izlenim yonetimi, Orgiitsel
muhalefet ve 6gretmen 6znel iyi olusu ile bu degiskenlerin birbirleri ile olan iligkilerin ortaya
konulmasinin, egitim kurumlarinda iletisim, odiillendirme, okul iklimi, 6gretmen mutlulugu gibi
faktorlerin de anlasilmasina katki saglamasi beklenmektedir.

Bu arastirmada, O0gretmenlerin diger okul {iiyeleri iizerinde birakmak istedikleri etki
itibariyle izlenim yonetimi taktikleri, okulda kurulan etkilesimin bir sonucu olarak ortaya
cikabilecek oOrgiitten ayr1 hissetme durumlarini ifade eden Orgiitsel muhalefet diizeyleri ve okul
baglilig1 ve ogretim yeterliligi baglaminda degerlendirilen 6gretmen 6znel iyi olus durumlari
incelenmektedir. Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Ogretmenlerin izlenim ydnetimi taktikleri, drgiitsel muhalefet diizeyleri ve dznel iyi olus
diizeyleri nedir?

2. Ogretmenlerin izlenim ydnetim taktikleri ile drgiitsel muhalefet diizeyleri arasinda anlamli
bir iligki var midir?

3. Ogretmenlerin izlenim ydnetim taktikleri ile 6znel iyi olus diizeyleri arasinda anlamli bir
iliski var midir?

4. Ogretmenlerin drgiitsel muhalefet diizeyleri ile 6znel iyi olus diizeyleri arasinda anlamli bir
iliski var midir?

5. Ogretmenlerin izlenim yonetim taktikleri ve drgiitsel muhalefet diizeyleri, dznel iyi olus
diizeylerinin anlamli bir yordayicist midir?

Yontem
Arastirma Deseni

Ogretmenlerin izlenim y&netim taktikleri, érgiitsel muhalefet diizeyleri ile dznel iyi olus
durumlariin incelendigi bu arastirma, nicel arastirma tiirlerinden genel tarama desenli arastirmalar
icerisinde yer alan iliskisel tarama deseninde bir ¢alismadir. Iliskisel tarama modelleri i¢inde hem
acimlayict hem de tahminsel model kullanilmistir. A¢imlayici model, iki veya daha fazla degisken
arasindaki iliskinin giiciinii belirlemek amaciyla kullanilir. Bir degiskenin heniliz gériinmeyen
degerleri, o degiskeni tanimlayan gozlenebilen degiskenler yardimiyla tahmin edilmeye ¢aligilir.
Burada diger degiskeni etkileyici durumda bulunan bagimsiz degisken ‘yordayan’, etkilenen ve
tahmin edilmeye calisilan degisken ise ‘yordanan’ Olgiit olarak adlandirilir (Biiytikoztirk vd.,
2019). Bu arastirmada yordayan olgiitler; izlenim yoOnetimi taktikleri ve orgiitsel muhalefet
degiskenleridir. Yordanan 0Olgiit ise 6gretmen 6znel iyi olusudur.
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Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni, 2020- 2021 egitim 6gretim y1linda Ordu ili Altinordu, Fatsa ve Unye
ilgelerindeki kamu ilkokul, ortaokul ve ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerden
olusmaktadir. Orneklem olarak bu ilgelerin segilme nedeni; Ordu ilindeki toplam niifus ve niifus
yogunlugu en fazla olan ilgeler olmalaridir. Orneklem, belirtilen okul tiirlerinden basit seckisiz
ornekleme yontemiyle belirlenmistir. Basit se¢kisiz 6rnekleme, evrende bulunan tiim birimlerin,
ornek olarak belirlenmesi igin esit ve bagimsiz bir sansa sahip oldugu, ayrica evreni en iyi temsil
ettigi diisiiniilen Ornekleme tiiriidiir (Biiyiikdztiirk vd., 2019). Orneklem biiyiikliigiiniin
belirlenmesinde, Anderson’un (1990) farkli biiyiikliikteki evrenler i¢in kuramsal 6rneklem
biiytikliikleri referans alinmistir (Akt; Balci, 2013). Buna gore, .05 giiven diizeyinde 356
katilimcinin yeterli olacagi kabul edilmistir. Olgekler, arastirmanin yapildig1 dénemde mevcut olan
pandemi kosullari nedeniyle katilimcilara Google forms iizerinden ulastirilmistir. Olgekler
arastirmaya katilan 362 Ogretmen tarafindan goniilliiliikk esasina gore doldurulmustur. Gelen
yanitlarin tamami analiz edilmistir. Arastirmanin evren ve 6rneklemine ilisin dagilimlar Tablo 1°de
gosterilmistir.

Tablo 1

Arastirmanin Evren ve Orneklemine Iliskin Dagilim
Okul Tiirii Okul Sayist Ogretmen Sayisi

Evren Evren Orneklem

Ilkokul 85 1614 104
Ortaokul 88 2008 128
Ortadgretim 85 2041 130
Toplam 5663 362

Kaynak: Ordu Il Milli Egitim Miidiirliigii ARGE Birimi (Ocak, 2021)

Veri Toplama Araclar1

Arastirmada kullamlan veri toplama araglari, Demir (2002) tarafindan gelistirilen "izlenim
Yénetimi Taktikleri Olcegi", Kassing (1998) tarafindan gelistirilen ve Ergiin ve Celik (2018)
tarafindan Tiirkgeye uyarlanan "Orgiitsel Muhalefet Olgegi" ve Renshaw vd. (2015) tarafindan
gelistirilen ve Ergiin ve Nartgiin (2017) tarafindan Tiirkceye uyarlanan "Ogretmen Oznel lyi Olus
Olgegi"dir.

Izlenim Yonetimi Taktikleri Olgegi

Demir (2002) tarafindan gelistirilen 6lgek 40 madde igcermektedir. Izlenim ydnetim
taktikleri, kendini tanitmaya ve savunmaya yonelik olmak iizere 2 baslik ve 12 alt boyutta ele
alinmustir. Olgekte yer alan alt boyutlarin alpha i¢ tutarlilik katsayilar su sekildedir: Olcekte yer
alan alt boyutlarin alpha i¢ tutarlilik katsayilar1 su sekildedir: Goriis birligi (.65), 6vgii (.64), 6rnek
olma (.55), yardim isteme (.72), niteliklerini tanitma (.71), yildirma (.59), yardim isteme (.72),
vurgulama (.76), mazeret bildirme (.60), mesrulastirma (.71), engel koyma (.67), oziir dileme (.57),
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yadsima (.63). Bu verilere dayanarak ol¢egin givenilir bir 6l¢gme araci oldugu belirtilmistir.
Olgegin bu calisma kapsaminda giivenirlik analizi tekrar yapilmis ve .88 bulunmustur.

Orgiitsel Muhalefet Olgegi

Kassing (1998) tarafindan gelistirilen ve Ergiin ve Celik (2018) tarafindan Tiirkceye
uyarlanan 6lgek, 3 alt boyut ve 17 maddeden meydana gelmektedir. Alt boyutlar i¢in hesaplanan
Cronbach alpha katsayisi, dikey muhalefet boyutu i¢in (.96), yatay muhalefet boyutu icin (.96) ve
disa aktarilmis muhalefet boyutu i¢in (.97) olarak bulunmustur. Olgegin tamamu icin giivenilirlik
(.86) olarak hesaplanmstir. Olcegin bu ¢alisma kapsaminda giivenirlik analizi tekrar yapilmis ve

.70 bulunmustur.

Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi

Renshaw vd. (2015) tarafindan gelistirilen 6l¢ek, Ergilin ve Nartgiin (2017) tarafindan Tiirk
kiiltiiriine uyarlanmustir. Olgek, okul baglilig1 ve dgretim yeterliligi olmak iizere 2 alt boyut ve 8
maddeden olusmaktadir. Okul bagliligi boyutunu igin (.81) ve ogretim yeterligi boyutu icin (.78)
i¢ tutarhilik bulunmustur. Olgegin geneli i¢in (.82) tutarlilik belirlenerek 6lgegin giivenilir bir
dleme araci oldugu tespit edilmistir. Ogretmen 6znel iyi olus dlgeginin bu calisma kapsaminda
Cronbach alfa degeri tekrarlanmis ve .86 olarak bulunmustur.

Verilerin Analizi

Ogretmenlerin izlenim ydnetimi taktikleri, drgiitsel muhalefet diizeyleri ile 6znel iyi olus
durumlar1 arasindaki iliskilerin analizini amaglayan bu arastirmada, elde edilen verilerin hangi
testlerle (parametrik/ non-parametrik) analiz edilmesi gerektigini belirlemek i¢in verilerin normal
dagilim ozellikleri incelenmistir. Verilerin ¢arpiklik ve basiklik katsayisinin +1 ile -1 arasinda
deger almasi normalligin bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir (Can, 2017). Arastirmada
kullanilan 6l¢eklere ait normallik testi sonuglar1 Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2
Arastirmada Kullanilan Olceklere Ait Normallik Testi Sonuclart
Olgekler Ortalama Medyan  Standart  Carpiklik Basiklik  Kolmogorov  Kolmogorov-
Sapma Degerleri Degerleri -SmirnovZ  Smirnov
Asymp. Sig.
(2-tailed)
izlenim Yonetimi  2,8397  2,7940 4734 ,248 ,286 ,993 277
Taktikleri Olgegi
Orgiitsel ) 3,2772  3,2333 ,4576 ,200 ,478 1,051 219
Muhalefet Olcegi
Ogretmen Oznel 3,2472  3,2500 ,5251 -,243 -,375 1,127 ,225
Iyi Olus Olgegi

Tablo 2’ye gore, arastirmada kullanilan tiim Olgeklerin ¢arpiklik ve basiklik degerleri,
degiskenlerin tiimii i¢in 1 sinirlar1 icindedir. Buna gore verilerin analizlerinde parametrik testlerin
kullanilmasi gerektigi sonucuna ulagilmaistir.
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Arastirmanin veri analiz boliimiinde, 6l¢eklerin toplami ve alt boyutlari arasindaki iliskiler,
aritmetik ortalama, standart sapma, Pearson ¢arpim momentler korelasyon katsayisi ile stnanmastir.
“Ogretmenlerin izlenim yonetim taktikleri ve orgiitsel muhalefet diizeyleri, 6znel iyi olus
diizeylerinin anlamli bir yordayicist midir?” sorusuna yanit aramak {izere ¢oklu regresyon analizi
islemi gerceklestirilmistir. Arastirmada biitiin sonuglar ¢ift yonlii olarak sinanip anlamlilik diizeyi
0.05 olarak kabul edilmistir.

Bulgular

Arastirmanin bu d6liimiinde, incelenen degiskenlere (izlenim yonetimi taktikleri, orgiitsel
muhalefet ve dgretmen 6znel iyi olusu) iliskin tanimlayici istatistik degerleri, bu degiskenlerin
birbirleri ile olan iliskilerini gdsteren bulgular ve 6gretmen 6znel iyi olusunun incelenen diger iki
degisken tarafindan yordanma diizeyine ait bulgular yer almaktadir.

Izlenim Y®6netimi Taktikleri Ol¢egi maddelerinin tanimlayici istatistik degerleri Tablo 3’te
gosterilmektedir.

Tablo 3
Izlenim Yénetimi Taktikleri Olgegi Maddelerinin Tammlayici Istatistik Degerleri

Olgek Alt Boyutlart N X Ss
Kendini Tanitmaya Y6nelik Taktikler 362 2,84 ,48
Gorts Birligi 362 2,75 ,82
Ovgii 362 3,31 ,90
Niteliklerini Tanitma 362 2,63 ,74
Yildirma 362 2,78 17
Ornek Olma 362 3,68 ,67
Yardim isteme 362 2,58 ,85
Vurgulama 362 2,14 ,83
Savunmaya Yo6nelik Taktikler 362 2,84 ,58
Mazeret Bildirme 362 2,85 97
Mesrulastirma 362 2,56 ,87
Engel Koyma 362 1,91 ,83
Oziir Dileme 362 4,07 ,80
Yadsima 362 2,77 ,81
Toplam 362 2,84 47

Izlenim Yénetim Taktikleri Olgegi, “kendini tanitmaya ydnelik” ve “savunmaya yonelik”
olmak iizere 2 baslik ve 12 alt boyutta ele alimmistir. Olgegin toplam puanlarinin aritmetik
ortalamas1 2,84’tiir. Olgegin dereceleme araliina gére bu deger “ara sira” diizeyine denk
gelmektedir. Izlenim yonetim taktikleri puanlari orta diizeydedir.

“Kendini tanitmaya yonelik” ve “savunmaya yonelik” taktikler bagliklar1 altindaki alt
boyutlarin aritmetik ortalamalar1 da 2,84’tiir. Dereceleme aralig1 i¢inde bu sonuglar “ara sira”
diizeyine denk gelmektedir. Olgek toplam ve alt boyutlarin aritmetik ortalamalar1 birbirine esit
sonug vermistir. Kendini tanitmaya yonelik taktikler bagligi altinda alt boyutlar i¢inde en yiiksek
ortalama, 3.68 ortalama ile “6rnek olma” alt boyutuna aittir. Dereceleme aralig1 iginde bu sonug
“cogu zaman”a denk gelmektedir. Ikinci en yiiksek ortalama 3.32 ile 6vgii taktigidir. Bu sonug ise

511



Van Yiiziincii Yil Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2023; 20(2), 5.505-525.

Van Yiiziincii Yil University Journal of Education, 2023, 20(2), p. 505-525. DOI:10.33711/yyuefd. 1183268

“ara sira” dereceleme araligina denk gelmektedir. En diisiik ortalama ise 2.14 ortalama ile
vurgulama alt boyutuna aittir. Dereceleme aralig1 iginde bu sonu¢ “nadiren”e denk gelmektedir.
Savunmaya yonelik taktikler baslig1 altinda en yliksek ortalama 4.08 ortalama ile 6ziir dileme alt
boyutuna aittir. Bu sonu¢ “cogu zaman” dereceleme araligina denk gelmektedir. En diisiik
ortalama ise 1.91 ile engel koyma alt boyutuna aittir. Degerlendirme araliginda bu sonug
“nadiren”’e denk gelmektedir.

Orgiitsel Muhalefet Olgegi tanimlayici istatistik degerleri Tablo 4’te gosterilmektedir.
Tablo 4
Orgiitsel Muhalefet Olcegi Tammlayici Istatistik Degerleri

Olgek Alt Boyutlari N X Ss
Yatay Muhalefet 362 3,25 57
Dikey Muhalefet 362 3,75 ,69
Disa Aktarilmis Muhalefet 362 2,82 ,80
Toplam 362 3,28 ,45

Arastirmaya katilanlarin verdikleri yanitlara gore, 6l¢ek toplam puanlarinin aritmetik
ortalamasi 3.28°dir ve degerlendirme aralig1 i¢inde “orta diizeyde katiliyorum” segenegine karsilik
gelmektedir. Alt boyutlar icinde en yiiksek puanli aritmetik ortalama 3.75 ortalama ile “dikey
muhalefet”e aittir. Bu sonug¢ dereceleme araligi i¢inde “cogu zaman katiliyorum” segenegine denk
gelmektedir. Onu, ikinci sirada 3.26 ortalama ile “yatay muhalefet”, {i¢iincii sirada 2.82 ortalama
ile “disa aktarilmis muhalefet” izlemistir. Bunlar ise, dereceleme aralig1 i¢cinde “orta diizeyde
katiliyorum™ secenegine karsilik gelmektedir.

Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi tanimlayicr istatistik degerleri Tablo 5°te gdsterilmektedir.
Tablo 5
Osretmen Oznel Iyi Olus Olgegi Tanimlayici Istatistik Degerleri

Olcek Alt Boyutlar N X Ss
Okul Baglilig: 362 3,21 ,63
Ogretim Yeterligi 362 3,28 ,55
Toplam 362 3,24 ,52

Katilimcilarin Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi toplam puanlarinin aritmetik ortalamasi
3,24’tiir ve dereceleme araligi iginde “neredeyse her zaman”a denk gelmektedir. Alt boyutlar i¢inde
en yiiksek ortalama 3.28 ile “6gretim yeterligi”ne aittir. “Okul baglilig1” alt boyutunun aritmetik
ortalamasi 3.21°dir. Olgegin iki alt boyutunun da aritmetik ortalamasi, dereceleme aralig1 iginde
“neredeyse her zaman” segenegine denk gelmektedir. Puanlarin standart sapmasi, 6l¢ek genelinde

ve alt boyutlarinda homojendir ve 6gretmenlerin 6znel iyi olus puanlar yiiksektir.

izlenim Yénetimi Taktikleri Olgegi ile Orgiitsel Muhalefet Olgegi toplam ve alt boyutlart
arasindaki iligkiler Tablo 6’da gosterilmektedir.
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Tablo 6

Izlenim Yonetimi Taktikleri Olgegi Ile Orgiitsel Muhalefet Olcegi Toplam ve Alt Boyutlart
Arasindaki lliskiler

Disa

Yatay Dikey Aktarilmig Muhalefet
Olgek Alt Boyutu Muhalefet Muhalefet Muhalefet Toplam
Gorts Birligi ,00 -, 15(%%) -,00 -,08
Ovgii ,16(%%) ,16(*%) ,01 ,15(%%)
Ornek Olma A7(%%) L1 T7(5%) -,09 ,10(%)
Yardim isteme ,03 ,02 -, 13(*%) -,04
Niteliklerini Tanitma J12(%) ,12(%) -,06 ,07
Yildirma 24(F*%) ,19(F*%*) -,03 L1T7(F%)
Vurgulama ,08 -,08 ,04 ,02
Mazeret Bildirme J13(%) -,04 L14(%%) ,12(%)
Mesrulastirma JA1(%) -,03 ,10(%) ,09
Engel Koyma 24 (F**) J1(R**) -, 17(¥*%) ,16(*%)
Oziir Dileme ,01 -,16(*%*) 21(F*%) ,04
Yadsima ,08 -,02 ,03 ,04
Kendini Tanitmaya
Y 6nelik Taktiklez A9C) ;09 -0 09
Savunmaya Y dnelik
Taktikler 705 00 100 13C%)
Toplam ,20(%*) ,05 ,03 ,13(%)

*p<05  **p<.0l  ***p<001

Arastirma kapsaminda kullanilan Izlenim Yonetimi Taktikleri Olgegi toplanmi ve alt
boyutlar1 ile Orgiitsel Muhalefet Olgegi toplami ve alt boyutlar1 arasindaki korelasyonlar Tablo
6’da gosterilmistir. “Goriis birligi” alt boyutu ile “yatay muhalefet”, “disa aktarilmis muhalefet”
ve Orgiitsel muhalefet toplam puanlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli fark bulunamazken,
“goris birligi” ile “dikey muhalefet” arasinda .01 diizeyinde negatif yonde anlamli iliski
bulunmustur (r=-.15). “Ovgii” ve “6rnek olma” alt boyutlar1 ile “yatay muhalefet”, “dikey
muhalefet” ve muhalefet 6lcek toplami arasinda pozitif yonde en az .05 diizeyinde anlaml iliskiler
bulunmustur. Bu alt boyutlar ile disa aktarilmig muhalefet arasinda anlamli iliski bulunamamastir.
“Yardim isteme” alt boyutu ile “disa aktarilmis muhalefet” arasinda negatif yonde .05 diizeyinde
anlaml1 iligki bulunmustur (r=-.13). “Niteliklerini tanitma” alt boyutu ile “yatay muhalefet” boyutu
arasinda pozitif yonde, .05 diizeyinde (r=.12). “dikey muhalefet” arasinda yine .05 diizeyinde
(r=.12). anlaml iligkiler bulunmustur. “Yildirma” alt boyutu ile “yatay muhalefet” (r=.24) ve
“dikey muhalefet” (r=.19). arasinda .001 diizeyinde, orgiitsel muhalefet dlgek toplami (r=.17)
arasinda .01 diizeyinde anlamli pozitif iliskiler s6z konusudur. “Vurgulama™ alt boyutu ile 6rgiitsel
muhalefet alt boyutlar1 arasinda anlamli iligski yoktur. “Mazeret bildirme” alt boyutu ile “yatay
muhalefet” (r=.13) (p<.05), “disa aktarilmis muhalefet” (r=.14) (p<.01) ve muhalefet 6l¢ek toplami1
(r=.13) (p<.05) arasinda pozitif yonde iliskiler elde edilmistir. “Mesrulagtirma” alt boyutu ile
“yatay muhalefet” (r=.11) (p<.05), ve “disa aktarilmig muhalefet” arasinda (r=.10) (p<.05), pozitif
yonde anlamli iliskiler s6z konudur. “Engel koyma” alt boyutu ile “yatay muhalefet” (r=.24)
(p<.001) ve “dikey muhalefet” (r=.31) (p<.001) ile toplam muhalefet (r= .16) (p<.01) puanlar1
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arasinda pozitif yonde, “disa aktarilmis muhalefet” (r=-.17) (p<.001), arasinda negatif yonde
anlamli iliskiler elde edilmistir. “Oziir dileme” alt boyutu ile “dikey muhalefet” (r= -.16) (p<.01),
arasinda negatif yonde ve “disa aktarilmig muhalefet” (r=.21) (p<.001) ile arasinda pozitif yonde
anlaml iligkiler elde edilmistir. “Yadsima” alt boyutu ile muhalefet 6l¢ek toplami ve alt boyutlari
arasinda anlamli iliski elde edilememistir.

“Kendini tanitmaya yonelik taktikler” alt baslig1 ile “yatay muhalefet” (r=.19) (p<.001), arasinda
pozitif yonde istatistiksel acidan anlamli iliskiler bulunmustur. “Savunmaya yonelik taktikler” alt
baghigr ile “yatay muhalefet” arasinda (r=.17) (p<.001), “disa aktarilmis muhalefet” arasinda
(r=.10) (p<.05) ve muhalefet dlgek toplam arasinda (r=.13) (p<.01) pozitif yonde anlaml iligkiler
bulunmustur. Izlenim Y&netimi Taktikleri Olgegi toplam puani ile Orgiitsel Muhalefet Olgegi
toplam puanlari ile (r=.13) (p<.05) diizeyinde ve “yatay muhalefet” puanlar ile (r=.20) (p<.01)
diizeyinde pozitif yonde anlamli iligskiler bulunmustur.

Izlenim Yonetimi Taktikleri Olgegi ile Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi toplam ve alt
boyutlar1 arasindaki iligkiler Tablo 7°de gosterilmektedir.

Tablo 7

Izlenim Yonetimi Taktikleri Olgegi lle Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi Toplam ve Alt Boyutlar:
Arasindaki Illiskiler

Olgek Alt Boyutlart Okul Baglilig Ogretim Yeterligi Toplam
Goriis Birligi ,02 -,06 -,01
ngii L23(F%%) L27(F%%) 28(F*%)
Ornek Olma L24(F*%) L 37(F*%) 34(F**)
Yardim isteme L15(%%) ,06 ,12(%)
Niteliklerini Tanitma ,19(¥%%) ,36(F*%) 31(***)
Yildirma ,02 L T(F*%) ,10(*)
Vurgulama ,06 ,19(F*%) ,14(%%)
Mazeret Bildirme -,03 ,05 ,01
Mesrulastirma ,02 ,06 ,04
Engel Koyma ,16(%%) 24k %) L22(F*%)
Oziir Dileme -, 10(*) -,10 -, 11(%)

Yadsima ,13(%) ,09 ,12(%)
Kendini Tanitmaya Yo6nelik LQ22(***) LS31(F*F) L29(**%)
Savunmaya Y dnelik ,04 ,10 ,08
Toplam L14(%%) L22(F*%) L20(5%%)

*p<.05  FFp<01  F*Fp<001

Izlenim  Yonetimi  Taktikleri Olgegi'nin  “gériis  birligi”, “mazeret bildirme”,
“mesrulastirma” alt boyutlari ve “savunmaya yonelik taktikler” alt baghg ile Ogretmen Oznel lyi
Olus Olgegi toplam puanlar1 ve alt boyutlar1 arasinda anlamli iligki bulunamamustir.

Ogretmen Oznel lyi Olus Olgegi’ne ait “kul baglhligr” alt boyutu ile izlenim Y&netimi
Taktikleri Olgegi’ne ait “6vgii” (r=.23) (p<.001), “6rnek olma” (r=.24) (p<.001), “yardim isteme”
(r=.15) (p<.01), “niteliklerini tanitma” (r=.19) (p<.001), “engel koyma (r=.16) (p<.05), “yadsima”
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(r=.13) (p<.05) arasinda pozitif yonlii, “6ziir dileme” (1= -.10) (p<.05) ile arasinda negatif yonlii
diisiik diizeyde anlaml iligkiler vardir.

“Ogretim yeterligi” alt boyutu ile “6vgii” (r=.27) (p<.001), “6rnek olma” (r=.37) (p<.001),
“niteliklerini tanitma” (r=.362) (p<.001), “engel koyma” (r=.24) (p<.001), arasinda pozitif yonlii
ve diisiik diizeyde anlamli iligkiler vardir.

Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi toplam puanlari ile “6vgii” (=.28) (p<.001), “6rnek olma”
(r=.34) (p<.001), “yardim isteme” (r=.12) (p<.05), “niteliklerini tanmitma” (r=.31) (p<.001),
“yildirma” (r=.107) (p<.05), “vurgulama” (r=.14) (.01), “engel koyma” (r= .22) (p<.001),
“yadsima” (r=.12) (p<.05) arasinda pozitif yonli, “6zir dileme” (r=-.11) (p<.05) ile arasinda
negatif yonlii diisiik diizeyde anlaml iligkiler vardir.

Orgiitsel Muhalefet Olcegi ile Ogretmen Oznel 1yi Olus Olgegi toplam ve alt boyutlar:
arasindaki iligkiler Tablo 8’de gosterilmektedir.

Tablo 8

Orgiitsel Muhalefet Olgegi Ile Ogretmen Oznel lyi Olus Olgegi Toplam ve Alt Boyutlar:
Arasindaki Iliskiler

Olcek Alt Boyutlar Okul Baglhlig1 Ogretim Yeterligi Toplam
Yatay Muhalefet 23(**) 25(%%%) 27(F%)
Dikey Muhalefet 190+ 25(FH%) 25(%5%)
Disa Aktarilmig Muhalefet -, 16(F**) -, 12(%) -, 16(**)
Toplam ,09 ,16(**) ,14(4%)

*p<.05  *¥Fp<01  F*¥*Fp<001

Ogretmen Oznel lyi Olus Olgegi toplamu ile Orgiitsel Muhalefet Olgegi alt boyutlarindan
“yatay muhalefet” ile (r=.27) (p<.001), “dikey muhalefet” arasinda (r=.25) (p<.001), dl¢ek toplam1
arasinda (r=.14) (p<.01), “yatay muhalefet” ile “okul baglig1” arasinda (r=.23) (p<.001), “6gretim
yeterliligi arasinda” (r=.25) (p<.001) pozitif yonlii ve diisiik diizeyde anlamli iligkiler vardir.
“Dikey muhalefet” ile “okul baghiligi” arasinda (r=.19) (p<.001), “6gretim yeterliligi” arasinda
(r=.25) (p<.001) pozitif yénlii ve diisiik diizeyde anlaml iliskiler vardir. Orgiitsel Muhalefet Olgegi
toplam puanlari ile “6gretim yeterligi” (r=.16) (p<.01) ve Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi toplam
puanlari (r=.14) (p<.01) arasinda pozitif yonlii ve diisiik diizeyde anlaml iligkiler elde edilmis olup
“okul baglilig1” ile anlamli bir iliski bulunmamaktadir. “Disa aktarilmis muhalefet” ile Ogretmen
Oznel Iyi Olus Olgegi toplami arasinda (r= -.16) (p<.01) ve alt boyutlarindan, “okul baglilig1” (r=
-.16) (p<.001) ve “Ogretim yeterliligi” (r=-.12) (p<.01) ile arasinda negatif yonlii ve diisiik diizeyde
anlamlt iligkiler bulunmaktadir.

Oznel Iyi Olus puanlarinin yordanmasina yonelik yapilan ¢coklu regresyon analizi sonuglar
Tablo 9°da gosterilmektedir.
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Tablo 9

Oznel Lyi Olus Puanlarinin Yordanmasina Yonelik Yapilan Coklu Regresyon Analizi Sonuclar:

Degisken B Std. Hata B t Sig.

1 (Sabit) 2,60 ,16 15,82 ,00
Izlenim Yéonetimi Taktikleri ,22 ,05 ,20 3,93 L00***
R:.203 R?:.041 F:15,467 p<.001

2 (Sabit) 2,20 23 9,27 ,00
Izlenim Yo6netimi Taktikleri ,20 ,05 ,18 3,61 ,00%**
Orgiitsel Muhalefet ,13 ,05 ,12 2,31 ,02%
R:.235 R%:.055 F:10,562 p<.001

*p<.05  **p<.0l  ***p<001

Bu arastirmanm bagimsiz siirekli degiskenleri Izlenim Yonetimi Taktikleri Olgegi ve
Orgiitsel Muhalefet Olgegi toplam puanlaridir. Yordanan degisken ise Ogretmen Oznel Iyi Olus
Olgegi toplam puanlaridir. Bu sonucu elde edebilmek igin hiyerarsik regresyon analizi islemi
yapilmustir. Isleme ilk etapta izlenim yonetimi taktikleri puanlari katilmis, ikinci sirada orgiitsel
muhalefet degiskeni katilmustir. Ilk islem sonucunda eta-kare degeri .041’dir. ikinci asamada
devreye muhalefet toplam degiskeni katildig1 zaman eta-kare degeri .055 olmustur. Iki degisken
toplam Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi’'nin varyansinmn % 5.5%ini karsilamustir. Orgiitsel
muhalefet puanlarinin katilmasiyla toplam varyans katsayist % 1,4 artis gdstermistir. izlenim
yonetimi taktikleri i¢in yapilan “F” testi sonucu p<.001 diizeyinde anlamlhidir. “B” degeri .225
olmustur. Hesaplanan “t” degeri 3,93 olup [t3e0) =3.93, p<.001], istatistiksel acidan anlamlidir.
Ikinci etapta siirece eklenen muhalefet toplam puanlarinin “F” degeri 10.56 olmustur (p<.001).
Ikinci etapta izlenim yonetimi taktikleri “B” degeri .20, orgiitsel muhalefet toplami ise .13
olmustur. Ikinci model sonucunda “t” degeri izlenim yoénetim taktiklerinde 3,61 [tzs0) =3.61,
p<.001], orgiitsel muhalefette ise 2,31 [t360) =2.31, p<.05] olmustur. Ikinci model sonucunda “t”
degeri istatistiksel agidan .001 diizeyinde, orgiitsel muhalefet toplami ise .05 diizeyinde anlamli
bulunmugtur. Sonugta iki degiskenin de yordayici etkisi anlamhidir.

Sonug¢ ve Tartisma

Aragtirma sonuglarina gore; 6gretmenlerin izlenim yonetimi taktiklerine ortalama diizeyde
bagvurduklar1 sonucuna ulagilmistir. Kendini tanitmaya yonelik izlenim taktiklerinden en ¢ok
kullanilan taktikler “6rnek olma” ve “Ovgii” diir. Savunmaya yonelik izlenim taktiklerinde ise
“Oziir dileme” ve “mazeret bildirme” dir. Bu bulgulara dayanarak 6gretmenlerin kendilerini 6rnek
davraniglar gosteren, hatasini kabul etme erdemini gosterip 6ziir dileyen bireyler olarak tanimlama
egiliminde olduklarini sdylemek miimkiindiir. Bu durumun 6gretmenlik meslegine atfedilen
topluma Ornek olma misyonundan ileri gelebilecegi diisiiniilmektedir. Sosyal bir olusum olan
okullarda da kurulan etkilesim geregi izlenimler edinilmesi ve bu izlenimlerin yonetilme arzusu da
olagandir (Leary & Kowalsky, 1990; Sallot, 2002). Ogretmenlerin ortalama diizeyde izlenim
yonetimi taktigi kullanmasi, ¢evresinde biraktigi izlenimleri nispeten Onemsedigini
gostermektedir. Ogretmenler, 6grenci, veli ve diger dgretmenler iizerinde s6z ve davranislari ile
etki birakirlar. Bu etkiler, yoneticileri tarafindan yapilan degerlendirmeler iizerinde de etkilidir
(Sallot, 2002; Oguzhan & Sigr1, 2014; Alev, 2018). Buna gore, izlenimleri yonetmenin okullarda
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da 6nemli oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu aragtirmadaki en sik sergilenen izlenim yonetimi
taktikleri bulgulari; Demir (2002), Bahadir (2007) ve Sayici’nin (2012) arastirmalari ile benzerlik
gostermektedir.

Ogretmenlerin 6rgiitsel muhalefet diizeyleri ortalama seviyede bulunmustur. Katilimeilarin
okulda yonetici ve diger dgretmenlerle yasadiklari ayrismayr ortalama diizeyde yansittiklarini
sOylemek miimkiindiir. Yansitma stratejilerine bakildiginda ise sirastyla; “dikey muhalefet”, “yatay
muhalefet” ve “disa aktarilmis muhalefet”i tercih ettikleri goriilmektedir. Bu stratejilerin se¢ciminde
bireysel, iliskisel ve oOrgiitsel nedenler (Kassing, 1997) bulunmakla birlikte, genel olarak
Ogretmenlerin hosnut olmadiklar1 durumlar karsisindaki muhalif tutumlarini dogrudan okul
yoneticilerine ileterek “dikey muhalefet” stratejisine daha ¢ok bagvurduklarini sdylemek
miimkiindiir. Buna gore 6gretmenlerin, durumun degisecegine olan inanglari, yonetici ile olan
iliskiye duyulan giiven duygulari, okulu benimseme ve gelistirme arzular1 yiiksektir (Oztiirk,
2020). Ozdemir (2010), Agalday (2013), Ugurlu ve Bostanc1 (2017), Yilmaz (2019), Giil (2020),
Korucuoglu & Sentiirk (2020) de aragtirmalarinda da dikey muhalefetin en ¢ok benimsenen
muhalefet tiirii olduguna iliskin benzer bulgular elde etmislerdir. Ogretmenlerin ikincil olarak
“yatay muhalefet’e bagvurduklari goriilmektedir. Ogretmenlerin ydneticilerine olan muhalefetini
dogrudan ilgiliye yansitmadiklarinda, diger 6gretmenlere ifade etmektedirler (Kassing, 2000). En
az basvurduklari strateji ise, “yer degistirmis /disa aktarilmis muhalefet”tir. Buna gore, 6gretmenler
mubhalif tutumlarim1 okul disindaki aile, arkadas, kisi ve kurumlara yansitmalari, bagvurduklari
muhalefet stratejileri arasinda en sonda yer almistir. Orgiitsel baglilig1 zayif kisilerin disa aktarilmis
muhalefet stratejisine basvurduklar1 géz oniine alindiginda (Kassing, 1997); 6gretmenlerin orgiitsel
bagliliginin nispeten yiiksek oldugunu séylemek miimkiindiir.

Ogretmen 6znel iyi olusunun yiiksek diizeyde bulunmustur. Bu durum 6gretmenlerin
mutluluk, 6gretim yeterliligi, okula baglilik gibi olumlu duygulanimlarin daha yogun; tiikkenmislik,
yetersizlik, stres gibi olumsuz duygu yogunlugunun da azinlikta olmasini gerektirir (Renshaw vd.,
2015). Yukarida belirtildigi gibi pek ¢ok faktorden etkilenen 6gretmen 6znel iyi olusunun, 6gretim
siirecini ve sistemini de etkileyen 6nemli bir unsur olmasi yadsinamaz (Cava- Kuru, 2018). Bakar
(2018), Rahm & Heise (2019), Cop (2020) ve Durmaz’in (2020) 6gretmenlerle yaptiklar
calismalarda da dgretmenlerin dznel iyi oluslar: yiiksek bulunmustur. Oznel iyi olusun, kendisini
etkileyen degiskenlerle karsilikli bir etkilesim iginde oldugu (Pavot & Diener, 2013) bilgisinden
hareketle; okul odaginda bakildiginda 6gretmen O6znel iyi olusunun, sosyal iliskiler, dgrenci
basarisi, okul atmosferi gibi pek cok degiskenle karsilikli etkilesim icinde olmasi s6z konusu
olmas1 miimkiindiir. Bu ylizden 6gretmen 6znel iyi olusu, okul iklimi ve §gretim siireci lizerinde
etkili ve 6nemli bir unsurdur.

Arastirma konusu degiskenlerin karsilikli olarak birbirleriyle iliskilerine bakildiginda;
Ogretmenlerin izlenim yoOnetimi taktikleri ile Orglitsel muhalefet diizeyleri arasinda; izlenim
yonetimi taktiklerini kullanim diizeyleri ile 6znel iyi olus durumlari arasinda; orgiitsel muhalefet
ile Ogretmen Oznel iyi olusu arasinda, pozitif yonde ve diisik diizeyde anlamli iligkiler
bulunmaktadir. Bu degiskenlerin birbirlerini belirli 6lciide etkiledikleri goriilmektedir. Oznel iyi
olus durumunu etkileyen ve agiklayan, yas, cinsiyet, egitim, saglik, kisilik, ¢evre, iliskiler vs. gibi
oldukca fazla degisken vardir (Diener, 1984). Bu arastirma sonucuna gore, 6znel iyi olus
durumunun % 4.1’ini1 izlenim yonetimi taktikleri, %1,4’linii de Orgiitsel muhalefet diizeyi
etkilemektedir. Buna gore dgretmenlerin 6znel iyi olus durumunu %35.5’ini izlenim ydnetimi
taktikleri ve orglitsel muhalefet diizeyi ile agiklamak miimkiindjir.
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Literatiirde 6znel iyi olusu yordayic1 degiskenlerle ilgili arastirmalara bakildiginda; Satan
(2014) dini inang diizeyi ve bilissel esnekligin, Oztiirk (2015), yasam amaci ve sosyal destegin,
Asict ve Ikiz (2019), okul iklimi ve ozyeterliligin, Ziimbiil (2019) bilingli farkindalik ve
affetmenin, Reisoglu ve Yazici (2017) disadoniikliik, kisisel ve kisisel ve kisilerarasi iligkiler, stres
yonetimi gibi degiskenlerin 6znel iyi olusu pozitif yonde yordadigini ortaya koymuslardir. Akpinar
(2016) okul tiikenmisliginin 6znel iyi olusu negatif yonde Cetin (2019) ise 6znel iyi olusun mesleki
dayaniklilig1 pozitif yonde yordadigim ortaya koymuslardir. Ilgili literatiirde taranan arastirma
sonuglar1 genel olarak, olumlu duygulanim faktorlerinin 6znel iyi olusu pozitif yonde, olumsuz
duygulanim igerenlerin ise negatif yonde yordadigi bulgularimi igermektedir. Bu arastirmada
incelenen degiskenlerden izlenim yonetimi taktiklerinin genel olarak karsidaki bireyin kendisi
hakkindaki izlenimlerini istendik yonde yonetme anlamina geldigi icin 6znel iyi olusu pozitif
yonde yordadigi, orgiitsel muhalefetin de bireyin muhalif tutumunu rahatca ifade etmesinden
dolayr 6znel iyi olusu pozitif yonde yordadigi soylenebilir. Buna gore, okulda izlenimleri
yOnetmenin ve muhalif tutumlari ifade etmenin 6gretmenler i¢in 6nemli oldugu ve 6znel iyi oluslari
tizerinde nispeten etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Kisisel ve orgiitsel iligkileri agiklayan ve etkileyen pek ¢ok degisken vardir. Aragtirmada
ele alinan izlenim yonetimi taktikleri, 6rgiitsel muhalefet ve 6znel iyi olus bunlardan birkagidir. Bu
degiskenler egitim orgiitlerinde Ogretmen iligkilerinin yonelimini de etkilemektedirler. Bu
degiskenlerin anlasilmasi, okullarda orgiitsel davranigin gelistirilmesine katki sunacaktir.

Oneriler
Arastirma sonuglarindan yola ¢ikilarak bazi 6neriler sunulmustur;

e Arastirmada incelenen olgular ve aralarindaki iligkiler ile ilgili smnirli sayida arastirma
bulunmaktadir. Bu konular ile ilgili ¢aligmalarin farkli evren ve orneklem kullanilarak
yapilmasi 6nerilmektedir.

e Arastirma, Ordu ili Altmordu, Unye ve Fatsa ilgelerinde bulunan kamu okullarinda
yapilmistir. Arastirma konularinin 6zel okullarda da yapilmasi ve elde edilecek sonuglarin
karsilastirilmasi 6nerilmektedir.

e  Ogretmenlerin kullandiklari izlenim y&netimi taktiklerinin ve &rgiitsel muhalefet tiirlerinin
tercih nedenlerine iliskin yapilacak nicel/nitel arastirmalarla daha ayrintili sonuglara
ulagilabilir. Ayrica karma yontem tasarimlari gercevesinde nitel-nicel ya da nicel-nitel
siralamal1 caligmalar yapilabilir.

e  Arastirilan konular, 6rgiit ve yonetim ile ilgili diger konularla (6rnegin orgiitsel baglilik, okul
iklimi, orgiitsel adalet, is tatmini vb.) iliskilendirilerek farkli ¢alismalar yapilabilir.

Etik Kurul izin Bilgisi: Bu arastirma, Ondokuz May1s Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Kurulu 29/01/21 tarihli 2021/67 sayili karari ile alinan izinle yiiriitiilmistiir.

Yazar Cikar Catismasi1 Bilgisi: Bu calismada ¢ikar catismasi yoktur ve finansman destegi
alimmamustir.

Yazar Katkisi: Yazarlar makaleye esit katki saglamis olduklarin1 beyan ederler.
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Extended Summary

Introduction

Impression management is defined as an individual’s self-presentation style, an effort to
control and direct his impressions about himself, with or without awareness (Goffman, 1959;
Crittenden & Bae, 1994). Therefore, impression management has an important place in the
functioning of organizations, which are a social formation (Bolino & Turnley, 1999). The concept
of dissent can be defined as the individual’s feeling of being separate from the organization in the
organizational context, the disagreement in the organization, or the state of being in opposing views
(Kassing, 1997). In a school environment, dissent to management, other teachers, or out-of-school
institutions is reflected directly due to some reasons such as organizational communication,
atmosphere, and personality traits (Ozdemir, 2010). According to Diener (1984), the concept of
subjective well-being, which is generally defined as the individual’s feeling of well-being, is a
general evaluation of the individual’s life satisfaction and positive-negative emotions. Renshaw et
al. (2015) evaluated the teachers’ subjective well-being in terms of teaching competence and school
engagement.

There are many factors that affect the orientation of teacher relations in educational
organizations. Impression management tactics, organizational dissent, and subjective well-being
are among these factors. In this study, the levels of these factors or variables and their relationships
with each other were investigated. For this purpose, answers to the following questions were
sought:

1. What are the teachers’ impression management tactics, organizational dissent levels, and
subjective well-being levels?

2. Is there a statistically significant relationship between teachers’ impression management
tactics and organizational dissent levels?

3. Is there a statistically significant relationship between teachers’ impression management
tactics and their subjective well-being levels?

4. Is there a statistically significant relationship between teachers’ organizational dissent
levels and their subjective well-being levels?
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5. Are teachers’ impression management tactics and organizational dissent levels
significant predictors of their subjective well-being levels?

Method

This research was carried out as a relational screening design, which is included in the
general screening pattern research which is one of the quantitative research types. The universe of
the research consisted of teachers working in official primary, secondary, and high-school
education institutions in Altinordu, Fatsa, and Unye districts of Ordu province in the 2020-2021
academic year. The sample of the study was selected from the specified school types by the simple
random sampling method. To avoid difficulties that may be encountered in practice and to increase
the validity of the sample, 362 responses were received to the scales delivered to all teachers
working in the schools in the universe, and all responses were included in the analysis. In line with
the data obtained, the relations between the variables of the research were analyzed.

Findings

Research results revealed that teachers’ impression management tactics level was medium.
It was determined that among the impression tactics for self-promotion, the most used tactic was
“exemplification”. The defensive impression tactic was “apologize”. Based on these findings, it
can be said that teachers tend to define themselves as individuals who exhibit exemplary behaviors
and apologize. Teachers’ organizational dissent levels were found to be average. It is possible to
say that the participants reflected the separation they experienced with the administrators and other
teachers at school at an average level. Looking at the reflection strategies of the teachers, it was
seen that they preferred “latent dissent”, “articulated dissent”, and “displaced dissent”,
respectively. Teacher subjective well-being, which is considered in the context of school
engagement and teaching efficacy, was found to be at a high level. There were statistically
significant positive low-level relationships between teachers’ impression management tactics and
organizational dissent levels, between the levels of use of impression management tactics and
subjective well-being, and between organizational dissent and teachers’ subjective well-being. It
was seen that the variables of impression management tactics, organizational dissent, and teacher
subjective well-being affected each other to a certain extent, and impression management and
organizational dissent explained 5.5% of the variance in the teachers' subjective well-being.

Discussion and Conclusion

Based on the research results, it can be concluded that teachers use impression management
tactics at an average level. Accordingly, it is possible to say that teachers relatively care about the
impressions they leave around them and managing impressions is also important in schools. The
fact that the organizational dissent levels of the teachers are at average level indicates that the
teachers reflect the separation they experience with the administrators and other teachers in the
school at an average level. It can be said that in general, teachers use the “latent dissent” strategy
more by communicating their oppositional attitudes towards the situations they are not satisfied
with directly to the school administrators. Accordingly, teachers’ belief that the situation will
change, feelings of trust in the relationship with the administrator, and their desire to adopt and
develop the school are high (Oztiirk, 2020). The higher the teacher’s subjective well-being, the
more intense positive emotions such as happiness, teaching proficiency, and commitment to school,
and the less negative emotions such as burnout, inadequacy, and stress (Renshaw et al., 2015). The
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high level of subjective well-being of the participants indicates that their positive emotions are
more intense. Based on the knowledge that subjective well-being interacts with the variables that
affect it (Pavot & Diener, 2013), it can be said that teachers’ subjective well-being interacts with
many factors such as social relations, student success, and school atmosphere.

In terms of bilateral relationships, the results of the study revealed there are positive and
low-level significant relationships between teachers’ impression management tactics and
organizational dissent levels, between the levels of use of impression management tactics and
subjective well-being, and between organizational dissent and teacher subjective well-being. Low-
level and positively significant relationships were detected among impression management tactics,
organizational dissent, and subjective well-being. It was determined that the predictive effects of
impression management tactics and organizational dissent on teachers’ subjective well-being were
statistically significant, and they explained 5.5 % of the variance in the total scale.
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