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Ozet

Hammaddesini toplumdan alan ve giktisin1 topluma veren, insani degerlerin, kiiltiirtin aktarildigs, bilimin
ve bilginin gelisip uygulama alam buldugu toplumsal kurumlardan biri olan okullarin etkili yonetimleri
okullarin ve toplumun gelecegi icin dnemlidir. Basarili bir yonetici ile okullarin basarili olmasi miimkiindyir.
Egitim yoneticilerini basarili olabilmeleri i¢in bazi yetkinliklere sahip olmalar1 beklenmektedir. Okul
yoneticilerinin teknik, kavramsal ve insani boyutta tanimlanmis bircok vyeterlilige sahip olmasi
gerekmektedir. Okul yonetiminde yOnetici degerleri sz konusu oldugunda duygusal, mesleki ve teknik
yeterliliklerle birlikte yoneticinin sergiledigi kiiltiirel ve insani degerlerin 6nemli oldugu unutulmamalidir.
Okul yoneticisi yetkinliklerini belirlemeyi amaglayan bu ¢alismada literatiir taramas: yapilarak, yerli ve
yabanc1 kaynaklar 1s1ginda, 21.yiizyil okul yoneticilerinden beklenen yetkinler belirlenmeye ¢alisilmistir.
Bu kapsamda okul yoneticilerinin sahip olmas1 beklenen bir¢ok yetkinlik alinin oldugu goriilmiis ve bu
yetkinlik alanlar1 6gretim liderligi, yonetim isleri, cevre ile iliskiler, mesleki kiiltiire iliskin yetkinler, aile ve
toplum katilimina yonelik yetkinler, yasal ve etik yetkinlikler ve mali yetkinlikler olarak smiflandirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitim yoneticisi yetkinlikleri, okul yoneticisi, egitim yonetimi

Abstract

Effective management of schools, which is one of the social institutions where human values and culture
are transferred, and where science and knowledge find place for development and application, is important
for the future of schools and society. It is possible for schools to be successful with a successful
administrator. Educational administrators are expected to have certain competencies in order to be
successful. School administrators need to have many competencies defined in technical, conceptual and
human dimensions. When it comes to administrator values in school management, it should not be
forgotten that the cultural and human values displayed by the administrator are important along with
emotional, professional and technical competencies. In this study, which aims to determine the
competencies of school administrators, literature review was conducted, and the competencies expected
from the 21st century school administrators were tried to be determined in the light of domestic and foreign
sources. In this context, it has been seen that there are many competence areas that school administrators
are expected to have, and these competence areas are classified as instructional leadership, administrative
affairs, relations with the environment, competences related to professional culture, competences for family

and community participation, legal and ethical competences and financial competences.

Keywords: Education administrator competencies, school administrator, educational administration
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

The school administrator's view of management, management styles determine the quality of education
and organizational values in the school. Achieving the purpose of the school and maintaining a qualified
education are directly related to the qualifications of the school administrator. The vision and values
shared in the school can also be reflected in the goals of the school and the learning goals of the teachers
and students at the school. Sisman (2010) sees management as the process of making decisions and
taking action so that the organization can achieve its goals. It is also possible to define the abilities and
energies of people as guiding actions and principles in order to achieve common goals. As a matter of
fact, Erdogan (2010) defines management as the effective and efficient use of material, human and time
resources for the organization to achieve its goals. School administrators should be equipped with
different knowledge and abilities than other employees in the school.

Method

In this study, which aims to determine the competencies of school administrators, literature review was
conducted, and the competencies expected from the 21st century school administrators were tried to be
determined in the light of domestic and foreign sources.

Findings

It has been seen that there are many competence areas that school administrators are expected to have,
and these competence areas are classified as instructional leadership, administrative affairs, relations
with the environment, competences related to professional culture, competences for family and
community participation, legal and ethical competences, and financial competences.

Competent in instructional leadership: As educational institutions, schools are learning organisations.
The instructional leader should be able to reveal the knowledge and skills of the employees in order to
ensure that the school achieves its goals. The instructional leader should create a positive learning
environment, manage instruction, define the school's mission, give feedback, control learning activities,
and evaluate the curriculum and activities

Competence in administrative affairs: School administrators have to comply with the regulations in the
Journal of Announcements no. 2508 published in 2000 and arranged according to the type of institution.
The Ministry of National Education Regulation on Primary Education Institutions and Regulation on
Secondary Education Institutions regulate the methods and principles regarding the duties and
functioning in public and private primary education institutions affiliated to the Ministry of National
Education. Within the scope of this regulation, the limits of the administrative duties of school
administrators are also defined.

Competence in human resources management: One of the duties and management processes of school
administrators is to plan the use of human and material resources in the school in accordance with the
goals of the school. The responsibility of using the resources correctly and effectively is the duty of the
school administrator.

Planning and management information systems competency: One of the duties and management
processes of school administrators is to plan the use of human and material resources in the school in
accordance with the goals of the school. The responsibility of using the resources correctly and
effectively is the duty of the school administrator (Teyfur, 2000). The planning of educational activities
and the competencies for the effective use of management information systems will provide important
advantages to the manager.
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Competence to ensure family and community participation: Information meetings and courses should
be organized so that families have the necessary knowledge and skills about their important role in the
education of children, and families should be encouraged to participate in these meetings (Sahin, 2022).

Competencies related to school culture: The school administrator should create a school culture that
encourages success for all students and employees and reflects the expectations of the staff (Balyer,
2016). The school administrator should have a vision that is committed to the mission and core values
of the school, makes collaborative decisions, has cultural sensitivity, keeps two-way communication
channels open. The school administrator should encourage and secure adherence to core values.

Competence on law and ethical issues: The school administrator should have a good command of the
regulations and legal regulations of the Ministry of Education regarding educational activities and
should be able to ensure the continuation of educational activities in accordance with the education
policies of the country. School administrators must understand and act in accordance with the
Constitution and the MEB’s regulations, regulations and laws regarding education, personnel and
student affairs, school rules, ethical rules, collective agreements

Competence in financial systems: Celikten (2004) stated in his study that financial affairs are at the
forefront of the subjects that school administrators spend the most time on in Turkey. School
administrators spend a significant part of their time searching for resources. It is necessary to develop
the physical facilities and technological infrastructure of the school, to purchase the materials and
equipment needed by the school, to provide heating and cleaning expenses, to provide security, to
provide teachers and other human resources to the school. So school administrators must be able to use
financial system properly to meet the school needs effectively.

Results and Discussion

It is seen that the understanding of "teaching is the essence of the profession" and the perspective of
"successful teachers can be successful managers" still do not change in Turkey (Recepoglu & Kilig, 2014).
It is seen that more than being a teacher is expected in order to be a manager abroad and in many
developed countries. In countries such as Finland, which have achieved significant success in the field
of education, while trying to increase and develop managerial competencies with postgraduate
education in fields related to education and management, in less developed countries such as Greece
and Turkey, the definition of education manager is made through teaching. Although decisions were
made in many Education Councils to recognize education management as a professional career and to
equip administrators with education alternatives differentiated from teaching such as master's degree,
it is seen that these have not been implemented yet. For this reason, there is a need for policy makers to
define school management as a professional career acquired depending on certain trainings and
competencies as soon as possible.
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GIRIS
Okul basta ulusal olmak iizere evrensel diizeyde egitim hedeflerini gerceklestirmek
icin kurulmus temel sistemlerden birisidir. Basaran (1982) okulu agik bir sistem olarak
tanimlamaktadir. Agik bir sistem olan okulun egitim hedeflerini gerceklestirebilmesi
icin okul yoneticilerinin okulun kurulus amaci, vizyon ve misyonuna uygun gorev ve
sorumluluklar1 yerine getirmeleri beklenir. Okul yOneticisinin yoneticilige bakis,
yonetim stilleri okuldaki egitimin kalitesini ve orgiitsel degerleri belirler. Okulun
amacina ulagmasi ve nitelikli bir egitimin siirdiirtilebilmesi de okul yoneticisinin sahip
oldugu yeterliliklerle dogrudan ilgilidir. Okulda paylasilan vizyon ve degerlerin
okulun amagclarina, okuldaki 6gretmen ve Ogrencilerin 6grenme hedeflerine de
yansiyabilmektedir. Sisman (2010) yOnetimi Orgilitiin amagclarina ulasabilmesi igin
kararlar alma ve harekete gegme siireci olarak gosterir. Ortak amaglara ulasabilmek
icin insanlarin sahip olduklar1 yetenekleri ve enerjilerini yonlendirici eylemler ve
ilkeler olarak da tanimlamak miimkiindiir. Nitekim Erdogan’da (2010) yonetimi,
orgiitiin hedefine ulasmasi i¢in madde, insan ve zaman kaynaklarinin etkili ve verimli

bir sekilde kullanmasi olarak tanimlamaktadr.

Okul yoneticilerinin sahip olmalar1 gereken degerlerin oldugu, orgiit iiyelerinin neyi
iyi ya da kotii olarak degerlendirdiklerinin paylasilan bu degerlere gore degisebildigi
ifade edilmektedir. Okul yoneticisin tutum ve davramslarinin degerler cercevesinde
sekillendigini, baskalarimin davramslarini degerlendirme ve algilama bigiminin
yoneticinin degerleriyle ilgili oldugu goriilmektedir. Degerlerin yoneticilerin ilkeli ve
tutarli olmalarina, degisen durumlara uyum saglamalarina zemin hazirladig: ifade
edilmektedir (Sisman, 2007). Okul yonetiminde yonetici degerleri s6z konusu
oldugunda duygusal, mesleki ve teknik yeterliliklerle birlikte yoneticinin sergiledigi
kiiltiirel ve insani degerlerin 6nemli oldugu unutulmamalidir. Yonetim bilgi ve
becerisine sahip olmak, dogruluk, diiriistliik, onyargili olmamak, hayatin baskilarinda
kurtulabilme beceresi, adalet, meslek onuru gibi degerler okul yoneticisinin sahip
olmas: gereken degerler olarak belirtilmektedir (Torlak, 2007). Benzer degerleri ifade
eden Aslanargun (2012) ise yonetsel degerleri; adalet, caliskanlik, yasalara uymak ve

giiven olarak belirlemektedir.

Stronge (1993) okul yoneticilerinin yonetsel sorumluluklar1 kadar liderlik ve
ogretmenlik gibi sorumluluklarinin da oldugunu belirtmektedir. Baz1 arastirmacilar:
ise (Nomnian ve Arpattananon, 2018) okul yoneticilerinin temel yeterliliklerinin
stratejik diistinme ve yenilik, yonetsel liderlik, 6gretim liderligi, kisisel miikemmellik

ve paydas katilimini saglayabilme becerisi olarak belirlemektedirler. Yirmi birinci
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ylzyil egitim yoOneticilerinin 6grenme ve Ogretmede yetkin, verilere dayali karar
verebilen, sorumluluk sahibi ve mesleki gelisimlerini stirdiirebilen 6gretim liderleri
olmalar1 beklenmektedir (Yavuz, 2006). Okul yoneticilerinin okuldaki diger
calisanlardan daha farkl bilgi ve yeteneklerle donatilmis olmasi gerekir. Bu bilgi ve
yetenekler sosyal hizmet uzmani, motive edici olma, rehber olma, vizyoner liderlik,
ogretim liderligi, ekonomist olma, zaman yOneticisi, avukat, vizyon ve misyon
gelistirici gibi yeterliklerdir (Basaran, 1996; Hale ve Moorman, 2003; Trail, 2000).

Yetkinlik, kisiye belirli bir rolii oynama giicii veren ozellikler olarak ifade edilmektedir
(Bursalioglu, 1981). Yeterlilik yapilmasi gereken gorevi yerine getirmeye iliskin gii¢ ve
kapasite olarak ifade edilir (Sisman, 2000). Mesleki yeterlilik ise meslek standartlarina
uygun bir sekilde egitim programlarindan isgiicliniin sertifikalanmasidir. Mesleki
yeterlilikler degisen durumlara, talebe, kiiltiirel degisime gore gozden gegirilerek
gelistirilmelidir. Kisinin meslegini en iyi sekilde yapabilmesi i¢in sahip olmasi gereken
bilgi, beceri ve tutumlar mesleki yeterlilik olarak ifade edilmektedir. Belli bir alanda
yetkin olmak, o alan ile ilgili isleri 6nceden belirlenmis amaclar1 gerceklestirebilecek
bilgi, beceri, tutum ve degerlere sahip olmak anlamina geldigi belirtilmektedir
(Toremen ve Kolay, 2003). Okulu belirlenen hedeflere ulastirmak igin okul
yoneticilerinin sahip olmasi gereken yetkinlikleri inceleyen ¢ok sayida arastirmaci
bulunmaktadir (Agikalin, 1995; Aydin, 1994; Basaran, 1996; Bursalioglu, 1991; Kaya,
1993; Tanriogen, 1988). Bu arastirmacilar okul yoneticisi i¢in énceden belirlenmis

yetkinliklerin hayati 6nem tagidigini vurgulamaktadirlar.
OKUL YONETICISI YETKINLIKLERI

Karsilagilan sorunlara alternatif ¢oziimler tiretebilen okul yoneticileri farkindalig:
yliksek ve nitelikli yoOneticiler olarak tanimlanmaktadir (Bush, 2007). Okuldan ve
egitim etikliklerinden beklentilerin artmasina paralel olarak okul yoneticilerinin daha
isbirlik¢i ve liderlik 6zelliklerini one ¢ikaran bir tutum iginde olmalarinin gerektigi
ifade edilmektedir. Giimiiseli (2001) okul yoneticilerinin sergilemeleri gereken
yoOnetsel 6zellikler olarak orgiitsel 6grenme, personel gelistirme, liderlik, etkili iletisim,
motivasyon, isi kolaylastirma, bilgi paylasimi, ilgi ve anlayisi saymaktadir. Okul
yoneticilerinin okulda olumlu bir atmosfer olusturmasi, ¢alisanlara giiven vermesi,
okulda paylasilan degerler olusturabilmesi gerekir. Okul yoneticileri kendilerinden
beklenen davranislari sergileyemediklerinde daha kat1 ve otoriter bir tutum igine
girerlerken, beklentileri karsilayan yoneticiler c¢alisanlarla daha fazla is birligi

kurduklari, iletisime acik, ekip ¢alismalarini destekleyen daha demokratik bir tutum

ol 345 i

ATIONE ATIONE




M. Sahin > 1(2), 2022> EDUCATIONE >

sergiledikleri goriilmektedir (Hoy ve Miskel, 2010, s. 404; Kouznes ve Posner, 2011, s.
42).

Icinde bulundugumuz ¢agda bilgi iiretemeyen toplumlarin, bilgi iireten toplumlarin
arka bahgesi, tiretim yerleri ve ucuz pazarlar1 haline gelmesi kaginilmazdir. Soruna bu
anlamda bakildiginda bilgi iiretimi alt sistemlerine sahip okullarin (Akgay ve Basar,
2004) onemi artmus ve artacaktir. Etkili bir yonetim igin okul yoneticilerinin
yetkinlikleri ve liderlik becerileri gelistirilmelidir. Bir isin gerektirdigi niteliklere sahip
olmak, istenilen performansin uygun ve tutarli olmasi igin kritik 6nem tasimaktadir
(Dubois ve Rothwelle, 2004). Egitim yoneticileri okullarin her tiirlii yonetiminden,
ihtiyaglarin karsilanmasindan, sorunlarin ¢oziimiinden ve amaglar dogrultusunda
egitim Ogretim etkinliklerinin stirdiirtilmesinden sorumludurlar. Okuldaki biitiin
islerin yasal karar vericisi konumunda olan okul yoneticilerinin gorevlerini etkili ve

uygun bir sekilde yerine getirebilmeleri i¢in baz1 yetkinliklere sahip olmalar1 gerekir.

Okul miidiirlerinin yoneticilik yeterlik diizeylerini 6gretmen ve miidiirlerin algilarma
gore belirlemeyi amaclayan bir ¢alismasinda Mentese (2021), okul yoneticilerinin
beklenildigi gibi yiiksek diizeyde yonetsel yetkinlik sergilediklerini ortaya
koymaktadir. Arastirma sonucunda 6gretmen ve miidiirlerin okul yOneticilerinin
yeterliklerine iliskin olumlu goriislere sahip olduklar: goriilmektedir. Ancak, Milli
Egitim Bakanlif1 ve akademik camia buna biiyiik 6nem vermesine ve bu konuda
onemli miktarda bilgi ve veri tabaninin birikmis olmasina ragmen; Tiirkiye'de okul
yOnetiminin bir meslek olarak tanimlanmamasi ve bu yonde siirdiirtilebilir bir
politikanin heniiz olusturulmamis olmasi O6nemli bir sorun olarak Onemini

korumaktadar.

Okul yoneticilerinin yerine getirmeleri gereken gorevler ve yeterlikler YOK ve Diinya
Bankasi tarafindan belirlenmis mesleki yeterliklerdir (Mentese, 2021). Bu yeterlilikler
incelendigin okul yoneticilerinin teknik, kavramsal ve insani boyutta tanimlanmis
bir¢ok yeterlilige sahip olmas1 gerekmektedir (Bursalioglu, 1991: Yildirim, 2007). Bu
yetkinlikler MEB’in 2023 vizyonunda yer almaktadir (MEB, 2018). Bu yeterlilikleri
Agaoglu, Altinkurt, Yilmaz ve Karakose (2012) 5 boyut altinda vermektedir:

1. Etkin bir sekilde ¢alisma ve insanlarla etkili iletisim kurabilme,
2. Egitim 6gretime uygun okul binasi ve ¢evresini hazirlayabilme,
3. Meslege hizmet etme,

4. Okuldaki organizasyonlar: etkili bir sekilde yonetebilme,

5. Egitim Programlar: Gelistirme.
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Okul yoneticilerinin bu yeterlilikleri ne diizeyde gerceklestirdiklerine iliskin ulusal ve
uluslararasi ¢ok sayida calisma bulundugu goriilmektedir (Agaoglu vd., 2012; Baran,
2015; Bursalioglu, 1981; Donmez, 2002; Onder ve Kipeli, 2017; Seving, 2017; Toremen
ve Kolay, 2003; Yavuz, 2006; Yildirim ve Aslan, 2008). Ulusal Akademik Ag ve Bilgi
Merkezi (ULAKBIM) veri tabaninda bulunan 45 tam metin makale iizerinde yapilan
derleme calismasinda Ergetin ve Ericok (2016) one ¢ikan yeterlilikleri idari, liderlik,
iletisim, degisim yOnetimi, teknolojik yeterlilikler, insan kaynaklar1 yoOnetimi,
duygusal-sosyal yeterlilikler ve catisma yonetimi olarak siralamiglardir. Sezer ve Akan
(2018) ise okul yoneticilerinin yonetsel Ozelliklerine iliskin yaptiklar1 c¢alismada
ogretmenlerin okul yoneticilerinde gormek istedikleri baz1 davranislar: belirledikleri
goriilmektedir. Bu davranislar resmiyet, hosgoriilii, tedbirli, diizenli, baskin, samimi,
yenilik¢i, hirsli, mantikly, ilkeli, adaletli, donanimli olmak, etkili iletisim kurabilen,
motive edici, ileriyi gorebilen, vizyon sahibi, gliveniliri, ekip kurucu, tutarli, dinamik

ve kararlilik seklinde belirlendigi gortilmektedir.

lgili literatiirde ozellikle yoneticilerin belirli yetkinliklerini 6lgmek icin gelistirilmis
ol¢me aracglarinin varligi dikkat cekmektedir (Eichinger ve Lombardo, 2003; Morical,
1999). 1950'lerde gelistirilen 6lgme araglari ile “gorev ve yap1” ile “degerlendirme ve
destek” arasindaki baglanti tanimlanmaya c¢alisilmistir. Psikometrik araglarin
gelistirilmesi, yetkinliklerin tanimlanmasi ve gelistirilmesi i¢in ¢ok onemlidir. Koontz
ve Eincrich (1998), nitelikli yoneticilerin okul gibi biitiin diger orgiitlerin hedeflerine
basarili bir sekilde ulasmasinda énemli bir role sahip olduklarini belirtmektedir. Buna
gore yoneticilerin yetkinlikleri bilinmeli ve Ol¢iilmelidir. Bu anlamda yoneticilerin
yetkinliklerinin belirlenmesi stirecinde etkin bir sekilde kullanilmasi i¢in gegerli ve
glivenilir 6l¢me araglarinin olmasi, yani dnceden belirlenmis yetkinlikleri standart bir

sekilde olgebilen araglara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tiirkiye’de de okul yoneticileri ve liderlik konusuna odaklanan, lider ve yonetici
ozelliklerini belirlemek icin yonetici ve 0gretmen goriislerinden hareket eden ¢ok
sayida calisma (Agikalin, 1977; Balyer, 2016; Donmez, 2002; Agaoglu vd. 2012; Baran,
2015; Mentese, 2021; Onder ve Kipeli, 2017; Ozdemir, Sezgin ve Kilig, 2015; Sahin,
2017) olmasma ragmen, ulusal diizeyde belirlenmis ve okul yoneticisi yetkinlikleri
olarak yoneticilerden beklenen yetkinlikler hentiz yeterli diizeyde bulunmamaktadar.
Okul yoneticisi olmak igin lisans diizeyinde egitim almis olmak ve 6gretmen olmak
yeterli egitim Ol¢litii olarak gortiliirken, okul yoneticiligi bir mesleki kimlige de sahip
degildir (Ozdemir, Sezgin ve Kilig, 2015). Bu nedenle de egitim yoneticileri igin

literatiirde yer alan ve akademik ¢alismalar ile desteklenen yetkinliklerin, teorik olarak
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beklenildigi, ancak uygulamada olmayan yetkinlik ve yeterlilik alanlar1 olduklar

goriilmektedir.

Basarili liderlerin yetkinliklerine iliskin olarak literatiirde ¢ok sayida c¢alismanin
oldugu gortilmektedir (Gratton, 2011; Martin ve Schmidt, 2010; Bergstrom, 2012). Bu
calismalar genelde ortak yetkinlik alanlarina vurgu yaparlar. Ortak olarak belirlenen
bazi1 lider yetkinlik alanlarimin kavramsal yetkinlikler (zeka, teknik), yonetsel
yetkinlikler (isleri iyi yapma vb.), liderlik yetkinlikleri (is goren gelismesine destek
olma ve kogluk), kendini tanima yetkinligi ve kendi kendini yonetme yetkinlikleri
(duygusal zeka), kisiler aras: iligkileri etkin bir sekilde devam ettirme yetkinligi
(miizakere etme, etkili iletisim, ¢atisma yOnetimi) ve ekip olusturma yetkinligi (ekip
olusturma, akil hocalig1 yapma, olasi sorunlara ¢oziim tiretme ve isbirligi) oldugunu

goriilmektedir.

Orgiitlerin kalite giivencesinde basariya ulagsmasinda en énemli rolii {istlenen kisi
yoneticidir. Okul yoneticileri, okullar1 ve 6grencileri iyi niteliklerle yonetmek ve
donatmak icin bilgi ve kapasitelerini kullanabilmelidir. Ancak sinirli kaynaklara sahip
kiiclik okullarin yoneticileri kalkinmaya daha fazla énem vermelidir. Profesyonel
yonetici olarak rollerini verimli bir sekilde gelistirmek ve tiilkedeki insanlarin
gelisimine azami fayda saglamak icin idari yeterlilikler konusunda egitilmeleri
gerektigi ifade edilmektedir (Prasertcharoensuk ve Promprakone, 2014). Egitim
yoneticileri i¢in kilavuz liderlik standartlarini belirleyen PRAC (2021), baz1 anahtar
yeterlilik alanlar1 belirlemistir. Calismaya gore okul yoneticilerinin 6gretim liderligi,
yonetim igsleri, cevre ile iligkiler, mesleki kiiltiire iliskin yetkinlige sahip olmalar1
gerekir.

Ogretim Liderligi Yetkinligi

Egitim kurumlar1 olarak okullar &grenen orgiitlerdir. Ogretim liderinin okulun
hedeflerine ulagsmasini saglayabilmek igin ¢alisanlarin bilgi ve becerilerini ortaya
cikarabilesi gerekir. Ogretim liderinin olumlu bir 6grenme ortami olusturmasi,
ogretimi yonetebilmesi, okulun misyonunu tanimlayabilmesi, doniit verebilmesi,
ogrenme etkinliklerini kontrol edebilmesi, 6gretim programini ve etkinlikleri
degerlendirebilmesi gerektigi ifade edilmektedir (Sisman, 2002; Weber, 1996). Ogretim
lideri, etkili 6gretme ve 6grenmeyi okullasmanin odak noktas: haline getiren ortak bir
vizyon gelistirerek tiim Ogrencilerin 0grenmesini, gelismesini ve tiim personelin
basarisim desteklemelidir. Ogretim liderligi gostergeleri arasinda miifredat bilgisi,
ogretim, 6grencilerin degerlendirilmesi, 6gretimin degerlendirilmesi, karar verme igin

veri ve Ogrenci basarisi i¢in veri toplama yer almaktadir (Sisman, 2002). Kiiresel
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rekabet ortam, bilgi teknolojileri, hizli ve esnek orgiit yapilari, gruplarin ve ¢alisan
ihtiyaclarindaki farklilasmanin yoneticilerin yetkinliklerini sekillendirmede etkili
oldugu goriilmektedir (Barrett ve Beeson, 2002). Okul yoneticileri bu degisimi okula,
okuldaki ¢alisanlara, 6gretim materyallerine yansitabilmesi igin 6gretim lideri olarak

yeni bilgi ve becerileri edinmesi gerekmektedir.

Ogretim lideri bu baglamda okuldaki tiim dgretmenlerin standartlara uygun, tutarli,
iyi yapilandirilmig, 6grencilerin kimlik ve yasam deneyimlerinin gesitliligini, igerik
bilgisini, beceri gelisimini, kiiltiirel yeterliligi ve sosyal-politik farkindaligini
destekleyen kiiltiirel acidan duyarli metinlere, 6dev ve 6gretim uygulamalarina dayal:
egitim yapmalarini saglayabilmelidir (Balyer, 2016). Ogretim lideri okulun tiim
alanlarinda 6gretim uygulamalarinin 6grencilerin simif diizeyi ile uyumlu, onlarin
beklentileri yansitan, farkli 6grenme ihtiyaglarini karsilayan, ilgi alanlarindan ve hazir
bulunusluk  diizeylerinden yararlanabilen, kiiltiirel olarak duyarli ve
bireysellestirilmis bir egitimin olmasini saglayabilmelidir. Ogretim lideri olarak okul
yOneticisi, Ogretmenlerin resmi ve gayri resmi degerlendirme yontemlerini
kullanmalarini saglar. Her 6grencinin 6grenmesini, gelisimini, bilgi, beceri, zeka ve
sosyo-politik gelisiminin Ol¢iilmesini saglayacak gerekli diizenlemeleri yapabilir.
Ogretim lideri resmi diizenlemelere, yasal prosediirlere uygun olarak denetim ve
degerlendirmelerin yapilmasim saglayabilmelidir. Ogrencilerin ihtiyag duyduklar
icerik bilgisine sahip olmalari, beceri gelisimi ve kiiltiirel yeterliligi elde etmeleri icin

okulda gerekli diizenlemeleri yapabilmelidir.
Standart Yonetim Islerinde Yetkinlik

Okul yoneticileri 2000 yilinda yayinlanan 2508 sayil1 Tebligler Dergisi'nde yer alan ve
kurum tiiriine gore diizenlenmis yonetmeliklere uymak durumundadirlar. Milli
Egitim Bakanligi Ilkogretim Kurumlari Yonetmeligi ve Ortadgretim Kurumlar
Yonetmeligi MEB’e bagli resmi ve ozel ilkogretim kurumlarinda gorev ve isleyis ile
ilgili yontem ve ilkeleri diizenlemektedir. Bu yonetmelik kapsaminda okul
yoneticilerinin idari gorevlerinin sinirlar1 da tanimlanmaktadir. Yonetmeligin ikinci
maddesine gore “Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ve 6zel ilkogretim kurumlarimin
amag ve ilkelerine, yonetim, personel, egitim-6gretim, 6grenci, givenlik, saghk ve
donatim isleri ile bu okullardaki kayit-kabul, smif ge¢me, smavlar ve devam-
devamsizlik konularina iliskin yontem ve ilkeler” yer almaktadir (MEB, 2000a). Okul
yoneticilerinin uymalar1 gereken yasal cerceve sadece bu yonetmelik ile smirh
degildir. Anayasa, 657 sayil1 Memurlar Kanunu gibi daha bir¢ok yasal diizenlemenin

simirlar1  igcinde hareket etmek, okuldaki isleyisi, c¢alisanlarin davranislarinin
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denetlenmesini yasa ve yoOnetmeliklere gore okuldaki egitim-Ogretim islerinin
yuriitilmesini saglamak durumundadir. Okul yoneticilerinin yasa, yonetmelik ve
mevzuat ile belirlenen standart yonetim islerine iligskin yeterli bilgi ve becerilere sahip
olmasi, yasalara uygun karar ve uygulamalar gerceklestirmelerinin istendigi
gorilmektedir (MEB, 2000a).

Okul yoneticisi okuldaki 6gretim etkinliklerinin miifredata ve programa uygun bir
sekilde yapilmasi i¢in giivenli, verimli ve etkili bir 6grenme ortami saglamayabilmesi
icin kaynaklar1 uygun bir sekilde kullanmali, 6grencilerin ve calisanlarin etkili bir
sekilde 6grenmelerini, gelismelerini, basarili olmalarini desteklemeli ve onlar: tegvik
etmelidir. Bunu yaparken okul kiiltiirtinti, iklimi, yonetim becerilerini, bilgi yonetimi
sistemlerini, yasa, etik ve egitim politikalarin1 kullanabilmelidir. Ogrencilerin
gecmislerini, kimliklerini, zeka ve onurlar1 da dahil olmak {izere tiim giivenlik, saglik,
sosyal, duygusal ihtiyaglarim1 karsilayan etkili planlar, prosediirler, rutinler ve
sistemler gelistirebilmesi ve uygulayabilmesi gerekmektedir. Calisanlarin sosyal,
duygusal refahlarini artiran, 0grencilerin ve Ogretmenlerin ge¢mis deneyimlerini
onurlandiran ve egitim destegi saglayan bir tutum sergileyebilmesi gerekir. Okulun
tiziki alanlarinin gesitliligini saglamali ve okulun basarisini artirmaya yonelik etkinler
diizenlemelidir (Wang ve Lin, 211). Okula iliskin ¢evrenin 6n yargilarini kaldirabilecek
politika ve prosediirleri uygulayarak bu on yargilar1 kaldirma becerisine sahip
olmalidir. Okul cevre iliskileri agisindan okulun toplumun bir pargas: oldugu,
girdisini toplumdan aldig1 ve yine ¢iktistni da topluma verdigi diistintildiigtinde

okulun ¢evre ile olan iligkileri 6nemlidir (Sahin, 2021).
Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Bersgrom (2012) degisimin basarili bir sekilde yonetilebilmesi i¢in ¢alisanlarin mesleki
gelisiminin tesvik edilmesini, Orgiitsel etkinligin siirdiiriilmesini ve Orglitsel
kapasiteyi artirarak oOrgiitiin rekabet ortaminda daha avantajli bir yer edinmesini
saglamamanin 6nemli bir yetkinlik oldugunu belirtmektedir. Bir egitim Orgiitii olarak
okuldaki insan kaynaklarmin yonetimine iliski uygulamalarda basari, calisanlarin
temel yetkinlikleri ve kapasitelerinin iyi yonetilmesi okulun daha avantajli bir yere
sahip olmasini saglayacak ve okulu hedeflerine daha etkili bir sekilde ulastirabilecektir
(Wang ve Lin, 2011). Orgﬁtler icin oldugu kadar okullar iginde insan kaynaklar:
yonetiminde yonetici yetkinliginin okulun basariya ulasmas: i¢in 6nemli oldugu

gorilmektedir.

Okuldaki insan kaynagmin yetistirilmesi, gelistirilmesi, diger c¢alisanlar ile

biitiinlesmeyi saglayacak okul kiltirtintin ~ olusturulmasi ve calisanlarin
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degerlendirilmesi, calisanlarin bilgi ve yeteneklerinin en iist diizeyde okulun
amaglarmi gergeklestirmek igin kullanmalarmin saglanmasi 6nemli bir yonetsel
yetkinliktir. Bu baglamda Calik ve Sehitoglu (2006) okul yoneticilerinin ¢alisanlar
arasinda yapic bir rekabet ortami olusturmalar1 gerektigine, ¢alisanlarin kararlara
katilmasinin saglanmasina, ¢alisanlarin degerlendirilmesinde seffaf olmaya, katilimci
ve acik iletisime dayali iligkilerin kuruldugu bir okul ikliminin olusturulmasinin
onemli olduguna isaret etmislerdir. Ancak aymi c¢alisma da Tiirkiye’de okul
yoneticilerinin ¢alisanlar1 degerlendirme de agik olmadiklarmi, yapicr rekabet
olusturamayip okuldaki personeli yeterli diizeyde kararlara katmadiklarini ifade

etmektedir.

Okul yoneticisinin okulun misyonunu paylasan, etkili bir kariyer gelistirme, etkili ve
ozverili ¢alisanlar1 okulda tutma, ¢calisanlar arasinda uyumun saglanmasi noktasinda
gerekli becerilere sahip olmasi gerekir. Ogretmenler genelde merkezi olarak okullara
atandiklar1 icin ise alma konusunda Tiirkiye’de okul yoneticilerinin etkileri
bulunmamaktadir. Ancak diger personelin gorevlendirilmesi, ¢alisanlarin kontrolii,
denetimi ve okulun iglerinde etkili bir sekilde gorevlerini yapmalarini saglamaktan
sorumludur. Okuldaki biitiin ¢alisanlarin yasal sinirlar i¢inde okulda bulunmalar1 ve
verilen gorevleri yapmalarinin denetim ve kontrolii okul yoneticilerine aittir. Okulun
temizliginden  kantin  calisanlarina,  Ogretmenlerin  derslere  zamaninda
baslamalarindan 6grencileri ders aralarinda kullanacaklar: alanlarin kontorliine kadar
insan kaynaklarimin yonetiminde onemli sorumluluklar: bulunur. Okul yoneticilerinin
calisanlarin egitim ihtiyaglarini okulun amag ve ihtiyaglarina uygun olarak yerine

getirmelerine yardimar olmalari, onlar tegvik etmeleri gerekmektedir.
Planlama ve Yonetim Bilgi Sistemleri Yetkinligi

Okul yoneticilerinin gorevlerinden ve yOnetim siireclerinden birisi de okuldaki insan
ve madde kaynaklarmin okulun amaclarina uygun olarak kullanilmasinin
planlamasinin yapilmasidir. Kaynaklarin dogru ve etkili kullanilmasi sorumlulugu
okul yoOneticisinin gorevi oldugu belirtilmektedir Teyfur, 2000). Okulun egitim
ogretim amaclarim1 gerceklestirmesi icin gereken girdilerin saglanmas: ve bunlarin
uygun ve etkili kullanimmin kararlastirilmasi gerekmektedir. Yoneticilerin okulu
amacina ulastirabilmek i¢in planlama yapmalar1 gerektigine isaret edilmektedir
(Agikalin, Sisman ve Turan, 2011). Egitim oOgretim etkinliklerinin planlanmasi,
yonetim bilgi sistemlerinin etkili kullanilmasina yonelik yetkinlikler yoneticiye onemli
avantajlar saglayacaktir. Okul yoneticisinin 6grencilerin okuldaki kurslara erisimlerini

saglayabilmesi, esit 6grenme ve 0gretimin saglanmas i¢in diger ¢alisanlar ile is birligi
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icinde planlama yapmasi, okul veri sistemlerini kullanabilmesi gerekir. Arslan ve
Kigiiker (2015) ¢alismalarinda okul yoneticilerinin planlama konusunda oOzellikle

uygulamada sorunlar yasadiklarini ve yeterli olmadiklarini gostermektedirler.

Tiirkiye’de okullarda ve diger kamu kurumlarinda stratejik plan hazirlamasi 2003
yilinda yirirliige giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile yasal
dayanaga kavusmustur. 2006 yilinda MEB tarafindan da okullarda stratejik
planlamanin yapilmasi, yillik amag ve hedefler ile performans gostergelerine dayal1
stratejik plan hazirlanmas: gerekmektedir. YOnetmelikler ile MEB egitim
kurumlarindaki planlama etkinliklerini diizenlemistir. Ancak Arslan ve Kiigliker
(2015) okul yoneticilerinin planlama konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklarin,
hizmet i¢i egitimler ile planlama ve stratejik planlamaya iliskin kavramsal ve
uygulama yoniinden yoneticilerin egitim alarak yetkinlik kazanmalar1 gerektigini

belirtmektedirler.

Bilisim teknolojilerindeki yenilikler ile birlikte her alanda oldugu gibi yonetim
islerinin isleyisi de degismektedir. Yonetim bilgi sistemleri bir orgiit igindeki karar
verici konumunda bulunan yoneticilerin ihtiyaglarina yonelik olarak diizenlenmis veri
tabanlaridir. Diger bir ifade ile yOneticilerin daha etkili kararlar verebilmelerinde
onlara ihtiya¢ duyduklari bilgiyi saglayan, bu amag i¢in tasarlanmis bilgi sistemleridir
(O’Brien, 1990). Egitim alaninda yOnetim bilgi sistemleri de egitim yoneticilerinin
karar vermelerini kolaylastiracak farkl bilgi diizeylerinde, yer ve zamanlarda bilgi
elde etmek icin kurulmus iletisim kanallari, bilgisayar depolama araclar1 ve diger
elektronik ag sistemlerinin kullanimi olarak diistiniilmelidir (Bayrakgi, 2007). MEB son
yillarda bilgi sistemlerini yayginlastirmaya yonelik yogun calismalar ytirtitmektedir.
Altintas (2004) bilgi toplumu olamayan ve bilgi teknolojilerini kendi sistemlerine
uyarlayamayan tilkelerin kendilerine diinyada yer bulmakta zorlanacaklarini ifade
ederken, bilgi teknolojilerindeki yetkinliklerin ne kadar onemli olduguna dikkat
cekmektedir. Bilgi teknolojilerinde zirvede bir yer edinebilmek icin devletlerin
teknolojiyi cagdas yonetim teknikleriyle birlikte vatandasa hizmette 6n plana ¢ikaran
yeni yapilanmalara gittikleri goriilmektedir. Ulkemizde de bilgi teknolojilerinin e-

ticaret, e-devlet, e okul gibi ¢ok farkl alanlarda uygulandigini gormek miimkiindiir.

Gelisen teknoloji ile birlikte bilginin toplanma, depolanma, dagitilma, islenme ve
kullanilma sekillerinde de radikal degisiklikler yasanmustir. Artik mail yerine e-
postalar kontrol edilmekte, evrak arsivler yerine e-arsivlerde belge aranmakta, fiziki
kiitiphaneler yerine e-kiitiiphaneler yer almakta, ilan tablolar1 yerine web duyurular:

kullanilmakta, personel ve 6grenci isleri icin dosyalar tutmak yerine veri tabanlar
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kullanilmaktadir ($ahin, 2021). Daha onlarcasini sayacagimiz ve yoneticilerin islerini
de kolaylagtiran yonetim bilgi sistemleri islerin daha hizli yapilmasinda, kararlarin
daha nitelikli verilmesinde yoOneticilere onemli kolayliklar saglamaktadir. Ayrica
yonetim bilgi sistemleri kaynaklarin daha etkili kullanilmasini da saglamaktadir. Daha
az personel ile daha fazla bilgi, belge isleri yapilabilmektedir. Yirmi birinci yiizyil
yoneticilerinin yonetim bilgi sistemlerini kullanma konusunda yetkin olmalar:

herhangi bir yetkinlikten ¢ok ¢agin bir gerekliligi haline gelmistir.
Aile ve Toplum Katilimin1 Saglamaya Yénelik Yetkinlikler

Egitimde, okuldaki etkinliklere ailenin ve diger paydaslarin katilimi okuldaki biitiin
cocuklar icin egitim ¢iktilarinin gelistirilmesinde énemli role sahiptir. Egitim 6gretim
ortami olarak siniflar ve okul ilk akla gelmesine ragmen okulda ve siniflarda 6grenilen
bilgilerin ve davranislarin uygulama alami okulun digindaki sosyal ve kiiltiirel
ortamdir. Bu kiiltiirel ortamin okuldaki egitimi desteklemesi veya engelleyici
ozelliklere sahip olmasi egitimin basarisi icin kilit rol oynamaktadir. Okul yoneticisi,
aileler, toplum kuruluslari, okulun ve bdlgenin misyonunu destekleyen diger
paydaslarla etkili ortakliklar yoluyla tiim 6grencilerin 6§renmesini ve biiylimesini ve
tiim personelin basarisini tesvik edecek katilimi saglayabilmelidir ($ahin, 2017).
Aileler okul toplulugunun birer dogal iiyeleridir. Ailelerle diizenli ve etkili bir

iletisimin kurulmasi gerektigi ifade edilmektedir.

Ailelerin ¢ocuklarin egitimindeki 6nemli rolleri konusunda gerekli bilgi ve becerilere
sahip olmalari icin bilgilendirme toplantilar: ve kurslarin diizenlenmesi saglamal ve
ailelerin de bu toplantilara katilmasi tesvik edilmelidir (Sahin, 2022). Okul
yoneticilerinin ve 6gretmenlerin 6grencilerin 6grenmesini ve akademik kararlarim
aileler ile paylasmalar: i¢in onlarla is birligi icinde calismalari gerekir. Okul
yOneticisinin ve 0gretmelerin aileler ve diger paydaslarla iki yonlii, diizenli kiiltiirel

ve dilsel iletisim kurmalar1 gerektigi belirtilmektedir ($Sahin, 2017).

Sahin (2017) hazirlamis oldugu doktora tezinde aile ve toplumun disinda 6nemli bir
cevresel unsurunda sosyal medya olduguna dikkat cekmistir. Sosyal medyanin
okulun sosyal gevresi kadar ogrencilerin akademik basarilarini etkileyebilecegine,
yanlis kullanildiginda egitimde basarisizligy getirecegine, dogru kullanildiginda da
essiz bir bilgi kaynagr olduguna vurgu yapilmistir. Ayrica aynmi calismada, aile
katiliminin 6grenci basarisini 6nemli derecede artirdig belirtilmektedir. Aile katilimi
ile anne babalarin okulun yiikiimliiliiklerini yerine getirmesinde g¢ocuklarinin
okullarini desteklemeleri, c¢ocuklarin gelisimlerine destek olmalari, istenen

davraniglar1 okul disinda da modelleyerek 6grencilere dogru model davraniglar
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gostermeleridir. Ailelerin 6dev ve ders ¢alisma konusunda 6grencileri gozlemleyerek
ihtiya¢ duyduklarinda onlara yardimci olmalari, okulu diizenli ziyaret ederek 6grenci
hakkinda bilgi alma ve okulu gerektiginde bilgilendirme gibi konular da aile katilim1

kapsaminda degerlendirilebilir.
Okul Kiiltiiriine Iliskin Yetkinlikler

Okul yoneticisinin tiim 6grenciler ve ¢alisanlar icin basariy: tesvik eden, personelin
beklentilerini yansitan bir okul kiiltiirti olusturmalar1 gerekir (Balyer, 2016). Okul
yoneticisinin okulun misyon ve temel degerlerine bagly, isbirlik¢i karar veren, kiiltiirel
duyarliliga sahip, cift yonlii iletisim kanallarmin agik tutan ve paylasilan bir vizyona
sahip olmasi gerekir. Okul yoneticisi temel degerlere baglilig1 tesvik etmeli ve giivence
altina almalidir. Kararlarda 6gretmen, 6grenci, diger personel, aileler ve toplumun
diger tiyeleri ile is birligi icinde plan yapilmasini, karar alinmasini saglayabilmeli ve
bu siiregleri okulun amaglarina uygun olarak yonetebilmelidir. Katilimcilarin anlaml

katkilar sunmalarini desteklemelidir.

Okul yoneticisi kiiltiirel olarak duyarli bir ¢evrenin olusturulmasini saglayabilmeli,
calisanlarin mesleki gelisimini saglayacak, personel ve ogrencilerin giiglii yanlarim
ortaya ¢ikaracak etkilesimi artirici bir ¢evrenin olusmasini tesvik etmelidir. Cift yonlii
iletisim kanallarini kullanarak 6grenci odakli 6gretmen, personel, 6grenciler, veli ve
diger toplumun {tiyeleri ile etkili iletisim kurabilmelidir. Stirekli 6grenen bir okul
kiltirtintin olusmas: icin yeniliklerin pesinden giden, giincel arastirmalardan ve
uygulamalardan faydalanabilen okul yoneticilerine ihtiya¢ vardir (Sahin, 2022). Etkili
okul kultiiri olusturan bir okul yoneticisinin ¢alisanlari, 6grencileri, aileleri ve
topluluk iiyelerini ortak bir egitim vizyonu gelistirmeye ve uygulamaya tesvik etmesi

gerekir.
Yasa, Etik ve Egitim Politikalarinda Yetkinlik

Okul yoneticisinin egitim 6gretim faaliyetlerine iliskin MEB’in yonetmeliklerine, yasal
diizenlemelere hakim olmasi, iilkenin egitim politikalarina uygun bir sekilde egitim
ogretim etkinliklerinin = siirdiiriilmesini saglayabilmesi beklenmektedir. Okul
yoneticilerinin Anayasanin ve MEB’in egitim 6gretim, personel ve 6grenci isleri ile
ilgili diizenleme, yonetmelik ve yasalari, okulun kurallarini, etik kurallari, toplu
sOzlesmeleri anlamasi1 ve bunlara uygun hareket etmesi gerekir. Yasalara uygun
olarak verilmis yetkileri, yonergelerde yapilan degisiklikleri 6grenmesi, yapilan
degisiklikleri takip etmesi ve okulun isleyisini bunlara uygun olarak diizenlemesi
gerekmektedir (MEB, 2000Db).
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Etik ahlaki olarak iyi-kotii, dogru ve yanls ile ilgili insanlarin davranislarinda
kullandiklar1 kurallarmn ve ilkelerin biitiinii olarak tanimlanabilir (Hatcher, 2004). Etik
yonetici ise ¢alisanlarin ikilemde kaldiklar1 durumda en etik olana karar verme giicii
olandir. Egitim yonetiminde yoneticinin ¢alisanlara etik degerleri aktarabilmesi ve
kendisinin de ornek davraniglar sergileyerek model olmas1 onemlidir. Yaptiklar:
islerde etik degerlere uymalari, politika ve uygulamalarmin uyum icinde olmas:
gerektigi ifade edilmektedir (Helvaci, 2010).

YoOnetimde en 6nemli islerden birisi karar vermedir ve bunun igin egitim yOneticisinin
yeterli bilgi ve belgeye gore hareket etmesi, mevcut yasalara uygun karar vermesi
gerekmektedir. Yoneticiler motivasyon diizeyleri yiiksek oldugunda, risk almaktan
korkmadiklarinda daha hizl kararlar verebilirken, motivasyonu diisiik yoneticilerin
karar verme siirecini uzattiklarinin goriildiigii ifade edilmistir (Sahin, 2022). Okul
yoneticilerinin mevcut yasa ve politikalara, mesleki etik ilkelere gore davranmalar:
beklenmektedir.

Mali Sistemlere iliskin Yetkinlik

Okul yoneticilerinin 2000 yilinda ¢ikarilan 2508 sayili Tebligler Dergisi'nde yer alan
[Ikogretim ve Ortadgretim icin ayri ayr1 diizenlenen ydnetmeliklere gore 6grenci,
personel isleri, fiziksel ortam, gevre, okul gelistirme ile birlikte mali sorumluluklari da
bulunmaktadir. Okul yoneticisinin okulun giderleri igin uygun biitce ve kaynak
calismasi yapabilmesi, yasal smirlar iginde kaynaklarin okulun ihtiyaclarini
kargilayacak sekilde etkili kullanimini saglayabilmesi, yeterli diizeyde ekonomi ve
piyasa bilgisine sahip olmasi gerekmektedir. YOneticinin gelisme karar1 ve
uygulamalardaki yetkinligi Orgiitiin bagaris1 ile dogrudan baglantili oldugu

goriilmektedir (King, Fowler ve Zetihaml, 2001).

Celikten (2004) calismasinda Tiirkiye’de okul yoneticilerinin en fazla zaman
ayirdiklar1 konularin baginda mali islerin geldigini belirtmektedir. Okul yoneticileri
zamanlarinin O6nemli bir kisminmi kaynak aramakla gecirmektedir. Okulun fiziki
olanaklarmin, teknolojik alt yapisinin gelistirilmesi, okulun ihtiya¢ duydugu malzeme
ve donanimin alinmasi, 1sinma, temizlik giderlerinin saglanmasi, giivenligin
saglanmasi, okula oOgretmen ve dier calisan insan kaynagmin saglanmasi
gerekmektedir. MEB, 2508 sayil1 Tebligler Dergisi'nde yer alan yonetmelik ile okul
yoneticilerine okulun kiitiiphane, derslik, laboratuvar gibi alanlarin 6gretime hazir
bulundurulmasi, teknolojik alt yapinin gelistirilerek okula kazandirilmasi, okulun
bakimi, temizligi, korunmasi, giivenlik onlemlerini alinmasi, okul bina ve tesislerinin

kullanima uygun olmasi, ihtiya¢ duyulan ders arac ve gereglerinin temin edilerek
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verimli kullaniminin saglanmasi igin gerekli onlemlerin alinmasi, saghk taramasmin
yapilmasi, gelir-gider ve biitce ile ilgili yonetmelik ve mevzuata gore gorevleri
bulundugu ifade edilmektedir (MEB, 2000b).

SONUC

Okul yoneticilerinin toplumun etik degerleri ile uyumlu, genel ahlaka uygun hareket
etmeleri, egitim yOnetimi ve orgiit yonetimine iliskin bilgi ve beceriler agisindan yetkin
olmalary, insani degerleri onemsemeleri, okulda 6gretmenler ve 6grenciler igin verimli
bir c¢alisma ortammin olusturulmasini saglamalar1 gerekmektedir. Olumlu okul
ikliminin bulundugu okullarda 6grenci basarisi artarken calisanlarin is doyumu da
artacak, okul terkleri azalacak ve Ogretmenler daha az okul degisikligi tercihinde
bulunacaklardir. Yasalara ve yonetmelikler okul yoneticisinin ¢alisma alanini ve
cercevesini belirlemektedir. Bu yasal diizenlemeleri uygun bir sekilde okuldaki
yonetim isleri stirdiiriiliirken, okulun ham maddesinin ve 6znesinin insan oldugu
unutulmamalidir. Insan s6z konusu oldugunda, okul yoneticisinin iletisim becerisi,
sosyallesme, olumlu okul kiiltiirti onemli unsurlar olarak goriilmelidir. Olumlu bir

okul kiiltiirti, okuldaki biitiin ¢alisanlar: ve 68rencileri olumlu etkileyecektir.

Okul yoneticilerinin iyi bir 6gretim lideri olmalari, saghkli 6gretim ortamlarinin
olusturulmasini saglayacag: gibi, 6grenci basarisini artirmaya yonelik diizenlemelerin
daha kolay anlasilmasimi da saglayacaktir. Okul girdisini toplumdan aldig1 gibi
ciktisini da topluma geri vermektedir. Bu gergevede okulun gevresi ile etkili bir iletisim
kurmasi, is birligi ve dayanisma iginde olmasi, aile gibi okulun diger paydaslarin
okulun amagclarim1 gerceklestirmesinde yonlendirebilmesi gerekmektedir. Okul
yoOneticisinin okuldaki c¢alisanlarin ve Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini
desteklemesi ve onlarin basarilarini o6diillendirmesi, olumlu bir mesleki kiltir
gelistirebilmesi, Ogretmenleri sorunlari ve gelisim ihtiyaglarim1 belirleyebilme

yetkinligine sahip olmas: gerekmektedir.

Akalli, esnek, 6zverili, yenilige acik, anlayisl;, calisanlarin yeteneklerini gelistirmeye
istekli yoneticiler okulun amagclarina daha kolay ulasmasini saglayabilirler. Hizla
degisen ve gelisen Tiirkiye gibi tilkelerde nitelikli okul yoneticilerine duyulan ihtiyag
her giin biraz daha artmaktadir. Ozellikle farkli toplumsal beklenti ve istekler okul
yoneticilerinin sahip olmasi gereken nitelikleri gesitlendirmektedir. Bu nedenle okul
yoneticilerinin yetkinliklerine verilen 6nem artmaktadir. Okullarin basarisinda
egitimli ve nitelikli okul yoneticilerinin rolii daha fazla kabul edilmektedir. Calisanlar1

bilgi ve niteliklerini okulun amaglarin dogrultusunda yonlendirebilen okul
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yoneticileri, okulu sadece 6grencileri i¢in degil biitiin bir toplum i¢gin sosyal bir etkinlik

alan1 haline getirebilmektedir.

Okul yoneticilerinin ¢alisanlarin bilgi, beceri ve uzmanliklarini orgiitiin amaglarina
uygun olarak kullanmas: onem kazanmaktadir. Colins (2001) orgiitsel etkinlik ile
yoOnetici davranisi arasindaki iliskiye yonelik calismasinda Orgiit yoneticilerinin
liderlik vasiflarina sahip olmasmin 6nemli bir 6zellik oldugunu tespit etmistir. Okul
yoneticilerinin bu baglamda iyi birer 6gretim lideri olmalari, insan kaynaklar: uzmarn
olmalari, okul kiiltiirii ve mesleki kiiltiir agisindan yetkinliklere sahip olmalar1 gerekir.
Aile ve toplumun diger iiyeleri ile uyum iginde calisabilmek icin 6gretmenlerin ve
toplumun tyelerinin okul ile is birligi icinde c¢alismalarmi tesvik etmesi
gerekmektedir. Planlama ve karar alma asamalarinda okul yoneticisinin paylastirilmis
karar alma siireclerini kullanarak, okulun i¢ ve dis paydaslariyla birlikte ve uyum
icinde hareket edebilmesi biitiiniiyle okul yoneticisini iletisim yetkinliklerine ve

yonetsel becerilerine baghdar.

Okullar ge¢mise gore hizmet ve egitim ¢iktis1 baglaminda daha evrensel bir islev
gormektedirler. Teknolojik gelismeler, insan giliciindeki degiskenlik, toplumun
beklentileri gibi nedenler okullar siirekli bir kapasite ve yetkinlik gelistirme arayis:
icinde olmaya zorlayabilmektedir. Bu ise ancak yoneticilerin yonetim siireglerini
yeniden tanimlamalari, is tanimy, is analizi ve is 6zelliklerini yeniden tanimlamalari ile

mimkiin gortinmektedir.

Tirkiye’de “0gretmenlik meslegin 6ziidiir” anlayis1 ve “bagarili 6gretmen basarili
yOnetici olabilir” bakis agisinin halen degismedigi goriilmektedir (Recepoglu ve Kilig,
2014). Yurt disinda ve gelismis bircok {iilkede yonetici olabilmek igin Ogretmen
olmaktan daha fazlasinin beklendigi goriilmektedir. Finlandiya gibi egitim alaninda
onemli basarilar elde eden {ilkelerde egitim ve yOnetim ile ilgili alanlarda ytiiksek
lisans diizeyinde egitimler ile yonetici yetkinlikleri artirilmaya ve gelistirilmeye
calisilirken, Yunanistan gibi daha az gelismis {ilkelerde ve Tiirkiye’de egitim
yoneticisinin tanimlamas: ogretmenlik tizerinden yapilmaktadir. Yapilan bircok
Egitim Surasinda egitim yonetimin bir mesleki kariyer olarak tanimmas: ve yiiksek
lisans gibi Ogretmenlikten farklilastirllmig egitim alternatifleri ile yOneticilerin
donatilmas: yoniinde kararlar ¢iksa da giintimiizde bunlarin hentiz uygulanmadig:
gortilmektedir. Bu nedenle politika yapicilarin bir an 6nce okul yoneticiligini belirli
egitimlere ve yetkinliklere bagh olarak elde edilen bir mesleki kariyer olarak

tanimlamalarina ihtiya¢ bulunmaktadir.
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