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Sosyal medyada kimliksizlesme isimli ¢alismamizda amag, sosyal medya ortamlarinda sunulan kimlik
ile gergcek hayatta yerlesik olan kimlik anlamlarinin incelenmesine yoneliktir. Bu baglamda birey,
toplum, kimlik ve 6zellikle sosyallesmek konular1 dnemsenmektedir. Kimlik kavrami bir¢ok sosyolog
etrafinda tartisilmistir. Calismada sosyal medya ortamlari modernite kavrami ve sosyal medya
ekonomisi agisindan ele alinirken sosyal medya okuryazarliginin 6nemi iizerinde durulmustur. Benlik
ve toplumsallasmanin sosyal medya ile karmasik bir siirece girdigi giinlimiiz diinyasinda, bireysel
alanlarin 6zgiirliik ad1 altinda esaret altina alindiginin en 6nemli isareti bu sanal aglarda gegirilen zaman
skalalar1 ile asikardir. Gegirilen zamanin yogunlugu ise bu dijital alanlarin kisiler i¢in biiyiik 6neme
sahip oldugunu destekler niteliktedir. Dolayisiyla sosyal medyanin bilingli kullanimi biiyiikk 6nem
tasimakta ve elestirel bakis agisina sahip bir izler okur ya da kullanici kitlesi olmak elzemdir. Bu
anlamda ¢alismada sanal olarak sunulan kimlikle ger¢ek kimlik arasindaki farkliliklar analiz edilmistir.
Ilgili ¢alismada kaynak tarama yontemi kullanilmistir. Bu baglamda uzman ve akademisyenlerin kitap
ve ¢alismalarina bagvurulmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Kimlik, Toplum, Modernite, Ekonomi-Politik.

IN THE CONTEXT OF SOCIAL MEDIA ECONOMY AND
MODERNITY: “DE-IDENTIFICATION IN SOCIAL MEDIA”

ABSTRACT

The aim of our study called de-identification in social media is to examine the identity presented in
social media environments and the meanings of identity embedded in real life. In this context, the
subjects of individual, society, identity and especially socializing are given importance. The concept of
identity has been discussed by many sociologists. In the study, while social media environments are
discussed in terms of the concept of modernity and social media economy, the importance of social
media literacy is emphasized. In today's world, where self and socialization enter into a complex process
with social media, the most important sign that individual spaces are enslaved under the name of
freedom is evident with the time scales spent in these virtual networks. The intensity of the time spent
supports the importance of these digital spaces for people. Therefore, the conscious use of social media
is of great importance and it is essential to be a reader or user with a critical point of view. In this sense,
the differences between the virtual identity and real identity were analyzed in the study. In the related
study, the literature review method was used. In this context, the books and studies of experts and
academics were consulted.
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GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojileri ile birlikte degisen insan iligkileri sosyal medya platformlar ile farkli bir
boyut kazanmustir. Ozellikle akilli cihazlarin kullanimi ile iletisim trafiginin yasandigi giiniimiiz
diinyasinda, sosyallesmek sanal bir mekana indirgenmis ve ayni zamanda zamansiz ve mekansiz bir
iletisim dongiisii yaratilmistir. Sosyal medya platformlari ile degisen sadece insan iligkileri olmamakla
birlikte bireysel fikirler ve davraniglar da degismistir. Bireysel fikir ve davranislarin biitiiniine isaret
eden kimlik olgusu da zamanla doniistime ugramistir. Tanim itibariyle kimlik kazanimlar1 ortak bir tarih
ve kiiltiire ihtiyag duymaktadir, bu noktada toplumsal hayat 6ne ¢ikmaktadir. Fakat yapilan arastirmalar
kisilerin toplum i¢inde kazanmasi muteber olan kimlik insasinin, internetin yasam alanina miidahalesi
ile birlikte, toplumlararas1 bir boyuta yoneldigini, hatta kitle kiiltiirii seklinde ifade edilen karma bir
topluluk yaratildigin1 desteklemektedir. Bu baglamda kisilerin reel hayatla iliskisinin ya azalmis
oldugunu ya da tamamen kopma noktasina geldigini sdylemek olasidir. Kisilerin yasadigi topluma
yabanci, bagka toplumlarla iliski noktasinda ¢ekingen ve son tahlilde iiretilmeye calisilan yeni kimlik
ile de ¢atisma halinde oldugunu s6ylemek miimkiindiir. Sosyal medyada kimliksizlesme konusunu ele
aldigimiz ¢alismada ilk olarak sosyal medya kavramina deginilecektir. Tkinci kisimda sosyal medya ve
ayriksi roller basliginda benlik ve kimlik kavramlari incelenecektir. Sosyal medya ve sanal kimlik isimli
tclincli kisimda modernite anlayisi ¢ercevesinde ele alinan kimlik bir¢ok sosyolog etrafinda
tartisilacaktir. Calismanin dordiincii kismi sosyal medya ekonomisi ve sanal kimlik siirecine
odaklanmistir. Ilgili c¢alismanin son kisminda sosyal medya okuryazarhigi baglaminda bilgiler
aktarilmastir.

Sosyal Medya Kavrami

Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte ortaya ¢ikan sosyal medya platformlari, Web 2.0
internet doneminin en énemli aract olarak goriilmektedir. Sosyal medya kavrami tabaninda kullanicinin
oldugu, kitleleri ve insanlar1 bir araya getiren ve aralarinda interaktif bir etkilesime imkan saglayan,
icerik Uretme ve paylagsma secgeneklerinin yani sira, diger kisilerin iretilen igerigi begenmesi,
yorumlamasi ve paylagsmasini saglayan dijital kitle iletisim araglar1 olmaktadir.

Ik olarak sosyolog Stanley Milgram (1967) tarafindan ortaya atilan kiiciik diinya fenomeni insanlarin
internet ortaminda baglantilar olusturarak iletisime ge¢meleriyle giiclenmistir. Iyiler ’in sosyal medya
tanimlamasi, sosyal yapilar ve teknolojik sunumlarin tesviki adina olusturulan sanal mecralar {izerinde
durmaktadir (Ozdemir vd., 2014: 59). Bu baglamda sosyal medyayi teknoloji ¢atisinda sosyallesen yeni
bireysel alansallar olarak gormek mimkiindiir.

Cakiar ve Topgu’ya gore sanal ortamlarin olusmasi birey ve toplumlar birbirine yakinlastirmakta, yine
birey ve toplumlarda ortak ilgi alanlar1 olusturmaktadir. Ozellikle sosyal medya platformlari ile olusan
bu sanal yeni kiiltiirde, internet kullanicilar1 farkli yasam ve kiiltiir kosullarinda yasayan kisiler ile
yakinlagsmakta ve kiiltlirel degisim ger¢eklesmektedir (Cakir ve Topgu, 2006: 76).

E-posta gruplari, bloglar, forumlar, kurumsal intranet, extranet, hizli mesaj servisleri ve sosyal ag siteleri
olarak gruplandirilabilecek olan sosyal medya ortamlari, Hagel’in ¢alismasinda bu ortamlarda bir araya
gelen insanlarin amaglarina gore incelenmistir: (Ozdemir vd., 2014:59-60)

Islem/Bilgi paylasim topluluklari; karsilikli bilgi degisimi amaciyla bir araya gelme temeline dayanir.
flgi topluluklari; profesyonel veya amatérlerin katildiklar1 6zel ilgi alanlari sebebiyle bir araya
gelmeleriyle olusur.

Fantezi topluluklari; bir araya gelme amaci eglence ve fantezi deneyimleri yasamak olarak
belirtilmektedir.

[liski topluluklari; duygularin paylasilmas1 amaciyla bir araya gelme olarak agiklanir.

Tartisma topluluklari; herhangi bir konu hakkinda yapilan tartismaya katilma veya tartismayi izleme
amaciyla bir araya gelen insanlardan olusur.
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Sosyal Medya ve Ayriksi Roller

Goffman’in benlik sorgulamasinda gergek hayattaki islev, sahip olunan bilgi ve durumlar arasimdaki
uyumda eksiklik bulunmaktadir. Bu anlamda reel hayat icerisinde edinilen roller ve bu roller ile
toplumsal hayatta varolus, sahte kimlikler igerebilmektedir. Yine Goffman’a gore bir takimin liyesi gibi
davranan ve dolayisiyla bu takimimn iiyelerinin ulasabilecegi gizli bilgilere sahip kisilerin, bu takim
kimligi ortiisii altinda baska olusumlara hizmet etmesi ve bilgi aktariminda bulunmasi miimkiin
olmaktadir. Goffman bunu “ayriksi roller” olarak tanimlamistir. Yasanilan fiziki diinyadaki kimlik
karmasisindaki agmazi, s6z konusu sosyal medya ortamlarinda bu tiir rol temelinde ele alabilmek
olasidir (Goffman, 2021:140-141).

Kimligin sanal ve gergek hayattaki rollerine iliskin farkliliklari ortaya koyabilmek i¢in dncelikle benlik
ve kimlik kavramsallarina deginmek gerekmektedir. Bu baglamda sanal diinyada kendini
anlamlandirmaya calisan bireyin 6ncelikle ger¢cek yasamda kendini ortaya koyma bi¢imini irdelemek,
bireysel ve toplumsal hayatin interaktif yapisina olanak saglayan dijitallesme araglarini1 anlamlandirmak
miimkiin olacaktir.

Benlik kavrami bireyin zihinsel ve fiziksel 6zelliklerine isaret ederken, birey sahip oldugu tiim bu
ozellikler ile kendini degerlendirebilmektedir (Gencer, 2008: 2). Kendini degerlendiren bireyin
amaglarini, degerlerini ve ideallerini ortaya koyarken diger bireylerden etkilenmesi kaginilmazdir. Bu
bakimdan benlik bireysel oldugu kadar insanlar arasindaki iligkiler ile de sekillenmektedir. Benligin
olusmasini saglayan siirecin yine benligin sunulmasi ile ortiistiigli goriilmektedir. Goffman, kisilerin
bazen kendilerini bilerek ve isteyerek belli bir kalip iginde gosterdiklerini belirtmistir. Bu baglamda
sosyal medyada paylasilan igerikler ve bu igeriklerin iireticisi olan bireylerin “benlik” kavramina da
baska bir bakis agis1 getirdigini soylemek miimkiindiir (Goffman, 2021: 19).

Sosyal medya platformlariyla benligin dijitallestigini s0ylemek miimkiindiir. Oguz’a goére benligin
dijitallesmesi sanal kiiltiire iligskindir ve bu yeni kiiltiire tam uyum ve yeni iletisim teknolojileriyle stirekli
baglilik seklinde kendini gostermektedir: (Oguz, 2021: 109)

“21. Yiizyilin zihni berrak ama bir o kadar da karmagaya egilimli insani, itirazct kiiltiirden ne kadar
nasibini alirsa alsin, benligin dijitallesme olgusundan etkilenmesine engel olamamaktadir; hatta
bizatihi kendisi bunu tercih etmek zorunda kalmaktadir. Bu durum, bireyde yeni iletisim teknolojilerinin
getirdigi metazori bir aligkanlik halini almistir.”

Kimlik tanimlamasi yaparken Giddens, bireysel kimligin kokenlerine inmekte ve sézel unsurlara
odaklanmaktadir. Ona gore kisinin “ben”, “sosyal ben” ve “sen” bi¢iminde ortaya koydugu iicleme de
ayn1 benlik gibi i¢cinde bulundugu toplumla baglantili bir kimlik anlayis1 goriilmektedir. Dolayisiyla
bireysel kimlik insasinda kisinin kendi kimlik biyografisi ile harmanladig: bir refleksif benlik devreye
girmektedir. Bununla birlikte kisi bir bakima kendini elestirdigi ya da yanlisladig1 bu refleksif roliiniin
yaninda hem kendine hem de digerlerine uyguladig: bir kisi olma fikrine vurgu yapmaktadir. (Giddens,
2010: 75). Bireysel kimlik ingasi iletisimsel boyutu ile ele alindiginda ise i¢inde bulundugu toplumdan
bagimsiz degildir. Yasadig kiiltiir, ekonomi ve siyaset bireyin kimlik olusumunda 6nem arz etmektedir.
Gerek benlik gerekse kimlik, birey olma ve bunu sunma bigimleri agisindan degerlendirildiginde
konvansiyonel iletisim araglar1 ve dijital kitle araglarinin teknik 6zellikleri agisindan farkliliklariyla ele
almmasi gerekmektedir. Konvansiyonel medya fiziksel temasin yogun oldugu ve bilgi/haber
igeriklerinde tretici ile tiiketici arasindaki sinirlarin keskin bir bigimde belirlenmis oldugu bir dénem
olarak goriilmektedir. Bu anlamda bireyin konvansiyonel imkanlarla bir adim geriden geldigini
sOylemek olasidir. Birey bu tiir bir kitle iletisiminde basili yayinlar ile okuma yaparken, televizyon ve
radyo gibi izlemeye dayal1 bir iletisim dongiisii i¢inde bulunmaktadir.

Dijitallesmeyle birlikte giindeme gelen 6nce Web 1.0 ile ya sadece igerik iireticisi ya da sadece tiiketici
olma egilimi, Web 2.0 ile hem iireten hem de tiiketen kullanicinin varhigi ile ciddi bir bireysel atilimin
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gostergesidir. Burada bireysel alanin genislemesi bireyin kendini ifade edis ve dolayisiyla sunus
eylemlerini de degistirmistir. Bu baglamda bireyin gergekte sahip olmadigr benlik ve kimligin bir
yansimasi olarak, sosyal medya platformlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Birey kendini sunma noktasinda
biyografik kirilmalar yasamaya baslamistir. Ciinkii kisinin ger¢ek hayatinda yiiz yiize iliskide oldugu
kisilerle diizenli bir iletisim saglamas1 biyografisini ger¢ek¢i ve dogru bir seklide ortaya koymasi ile
miimkiindiir. Oysaki sosyal medya platformlar1 heterojenik yapisi ve ekonomisine temel aldigi tilketime
yonelik planlamasi ile bireysel benlik sunumlarina esneklik kazandirmaktadir. Birey kendisinde
olmayan 6zellik ve yetkinlikler ile giindeme gelebilmekte, benlik ve kimlik farkli bir boyutta hareket
etmeye baslamaktadir.

Sosyal Medya ve Sanal Kimlik

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin internet ile konuslandigi zamandan 6nce, sadece konvansiyonel iletisim
araglarmin giindemde oldugu dénemde, bireysel ifade edis tarzlan fiziksel ortamda gerceklesirken
bireylerin yasi, cinsiyeti, meslegi, sosyal statiisii, milleti, inang¢ ve benzer durumlari nasil kayitlandi ya
da nasil goriiniiyor ise 6yle sunulmak durumundaydi. Belki bunlardan yas ve inang gibi daha ¢ok bireyin
anlatimia dayali olanlar ger¢egi tam olarak yansitmayabilirdi. Fakat birey ¢ogunlukla gercek ne ise onu
ortaya koyma egiliminde olurdu, ¢iinkii toplumsal yasam bunu gerektirirdi, toplum tarafindan kabulde
dogruluk esas1 6nemli bir 6l¢iit olarak bilinmekteydi. Internet aglariyla iletisim kurma asamasina gelene
kadar bireyin durumu bundan ibaret goriinmekteydi.

Bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle yasanan enformasyon devrimiyle birlikte insanlar
zamansal ve uzamsal olarak yeni kimlikler, aidiyet duygular1 ve pratikler gelistirmeye baslamistir
(Bozkurt, 2022: 718).

Kimlikler bireysel ve toplumsal gergeklikten siyrilip hizla sanallasmaya baslayinca bireysel ve kolektif
gercgeklik internet ile birlikte yeni nitelik ve islevsellikler kazanma yolunda izlenmektedir (Vatandas,
2020: 222). Sanal topluluklara iiye olan bireyin kendini bu topluluk i¢inde sergilemesi, kendine ait olan
bir¢ok 6zelligi eksik ya da fazla gostermesinden hi¢ olmadigi bir kisilik yapisina biiriinmesine kadar
gegen bir siireci de gozler Oniine sermektedir.

Cagin dijital imkanlari ile birey, sosyal medya ortamlarinda istedigi kisiligin kilifina girmekte ve kendini
istedigi sekilde sunma egiliminde goriinmektedir. Bunlarin yanmi sira bireyin kendini reel hayatta
yasadig1 sekliyle sunmasinin da mimkiin oldugu bu sanal ortamlar, bu yo6niiyle de pozitif olarak
goriilebilmektedir. Kisinin uzmanlik alani, sosyal statiisii gercek hayat ile sanal ortamlardaki tutarlilik
boyutuyla diislintildiigiinde, 6zellikle iiretilen igeriklerin dogruluk pay1 6nem arz etmektedir. Ancak
bunun da ispat1 birgok kez miimkiin olmayabilmektedir. internet, uzmanlara gére sayisal teknolojinin
bir iiriinii olmast itibariyle daha en basindan kurgusal bir zemin olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle
sahte kimlikler {izerinden kurulan iletisimin kiiltiirel pratikleri de bu kurgusal dizlemde
gerceklesmektedir. Bu anlamda ¢evrimigi sosyal aglar “hipergergeklik ve hipermetinsellik” igeren bir
yapiya sahip olmaktadir. (Giizel, 2016:90) Bu yoniiyle bakildiginda internet aglariyla kurulan sosyal
iligkilerin ve popiiler olan sosyal medya ortamlariyla gelistirilen iletisimin, kurgu olarak ele alinmasi
dogru olacaktir. Ciinkii gercek ile kurgu arasindaki farki ortaya koyacak bir kriter bulunmamaktadir.

Sosyal medya ortamlarinda kendini konumlayan bireyi, Sartre’in bakis ag¢isiyla yorumlayabilmek
miimkiindiir. Ciinkii Sartre’a gore birey toplumsallasma siirecinde sosyal rollerin bir araci olmaktadir.
Bu ara¢ ise Sartre’m “maskeler” seklinde ifade ettigi sosyal kimliklerdir. Bu anlamda birey
davranislarini sosyal olarak kabul gérmiis degerler uydurarak sosyallesmektedir. Birey bu ayak uydurma
ile gercek benliginden vazgegmekte, farkli bir kimlige biirlinmektedir (Tansel, 2006: 3).

Sartre’in yabancilasma fenomenini giiniimiiz bilisim teknolojileri ile ger¢ek kendiliginden vazgegen
birey profilinde degerlendirmek olasidir. Facebook, Instagram ve Twitter gibi sosyal medya
platformlarinda paylasilan igeriklerde kolektif ¢er¢eveleme dahilinde bir estetik, saglik, giizellik,
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bilgelik, siyaset ve sosyokiiltiirel temsiller agisindan sunumlar bulunmaktadir. Topluma ve genel olarak
kiiresel arenaya tavsiye edilen ve servis edilen bilgi ve haber icerikleri genelde ayniliklar {izerinden
hareket etmektedir. Bu ayniliklar ise gercek bireysel kimlikleri arka planda birakmaya zorlamakta,
kisisel alan tabiri caize yine kisilerin rizasi karsiliginda ihlal edilmektedir. Burada dikkat edilmesi
gereken 6nemli unsur yabancilagsmadir. Farkli bir ya da birden fazla kimlikle temsili dayatilan goriis ve
ideolojiler bakimindan bireyin kendisi ve yasadigi ¢evreden soyutlanmasidir.

Sanal ortamlarda insa edilmeye ¢alisilan kimlikleri, Bauman’in Akiskan Modernite’siyle
iligkilendirmek, sosyal medyada kimliksizlesen bireysel alan1 analiz etmek bakimindan yardimei olacak
bir diger 6nemli kaynaktir. Bauman’a goére modernlik fikri, mevcut olana dair bir tatminsizlik
anlayisinin driiniidiir. Bu tatminsizlik ise hemen her konuda hep “en” ve “daha fazla” gibi beklenti ve
hedefleri diisiindiirmektedir. Bu psikolojik ¢ergeveleme zamanla akiskan modernite kosullariyla birlikte
doyumsuzluga kadar varmaktadir. Boylece yeni teknolojilerin, tiim sektorlerde oldugu gibi tiiketim
odakli ekonomik hedefleri de gergeklesmektedir.

Simmel’a gore modernligin simgesi “yabanci”dir (Kaya, 2012: 117). Yani kendinden olmayan bir
kiiltiir, yasay1s, misyon, amag, ideoloji, inang ve benzer olgular bu yabanci etrafinda toplanmak da dahil
olmak iizere modernligin bas kosuludur. Aksi takdirde geri kalmislik s6z konusudur. Bu baglamda ele
almdiginda sosyal medya ve temsiline imkan taninan kimliklerin modernlik ¢atis1 altinda verildigini
sOylemek olasidir. Kiiresellesen diinya ve bu diinyanin zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde erisilen
bilgi ve haber i¢eriklerinden, insan iligkilerine ya da nesneler iizerinden diger nesnelerle kurulan baglar
anlaminda ele alindiginda kimliksizlesmenin de ne kadar biiyiik bir sorun oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Simmel’in modernite taniminda modernitenin 6zii “bilimsel teknolojik ¢agin goérkemli tantanasi”
igerisinde betimlenmektedir. Bireyin i¢ giivenliginin yerini modern hayatin ¢aresiz telasi, belirsiz bir
gerilim duygusu ile karismis gizli bir huzursuzluk almistir. Bu huzursuzluk Simmel’in kent hayati
tasavvurunda kendini gosterirken tanim yeni medya iletisimine paralel bir anlam da igermektedir. Bu da
sosyal medyada kimliksizlesen bireyin igsel diinyasini gézler oniine sermesi bakimindan 6nem arz
etmektedir (Simmel, 2017: 21).

Internet aglarinin Web 3.0 ile yapay zeka, nano teknoloji, giydirilebilir teknoloji gibi evreleri geride
birakmaya basladigi giiniimiizde gelinen boyut Web 4.0 teknolojisiyle konusulan “metaverse”
basliginda tartisilmaktadir. Salt sosyal medya ile kimliksizlesen birey, metaverse ile avatarlar1 sayesinde
bambagka bir kimlik insa siirecine baslayacaktir. Bu da modernitenin getirdigi kimliksizlesme durumu
i¢cin 6nemli bir 6rnek olarak gosterilebilmektedir.

Sosyal Medya Ekonomisinde Sanal Kimlik Siireci

Dijital teknolojinin basat unsuru sosyal medya platformlaridir. Bu platformlar kullanicilarina interaktif
bir sekilde bir ortama baglanmayi, igeriklere ulasmay1 ve paylasmayi, kesfetmeyi, diinyay1 tanimayz,
eglenmeyi, yeni arkadasliklar kurmay1 ve benzer ¢ok sayida aktiviteleri sunmaktadir. Facebook, Twitter
ve Instagram gibi sosyal medya mecralarmin vaat ettiklerine odaklanmak arka plandaki {iretim ve
tiikketim anlayisini resmetmesi bakimindan 6nem arz etmektedir. Burada géze ¢arpan en 6nemli iki ortak
payda ise dijital emek ve dijital somiiri bakimindan dikkat ¢ekicidir (Netchitailova, 2021: 8). Bu
platformlarda yer alan kullanict sosyal medya mecralarina kayit oldugu andan itibaren ciddi bir emek
harcamaktadir. Bu emegin sosyal medya mecralari tarafindan kullanimi ise hem reklamveren hem de
siyaset agisindan incelendiginde yine ciddi bir somiirii goriilmektedir. Filtreleme ve pek ¢ok dijital
imkanla kullanici fislenmekte, kullanici bilgileri pazarlama ve ticaret alanlarina satilmakta, diger yandan
siyasi silirece yon verecek profil degerlendirmelerine varan igerikler kullanicilardan izin alinmadan
arsivlenmektedir.

Ozetle dijital mecrada bir emek harcanmaktadir ve bunun karsihiginda bir iicret 6denmemekte, tam
tersine bagli bulunulan sosyal medya platformunun sahiplerine ekonomik kazang saglamaktadir. Ayrica
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ideolojik temelli ayrismalar i¢in de bu platformlar 6nemli bir koprii gérevindedir. Kisisel alana en
o6nemli miidahale popiiler hale getirilen konu basliklartyla hemen tiim kullanicilarin ayni yone
bakmalarini saglamak ile ilgili olmaktadir.

Kimliksiz bireyler bu sosyal medya mecralari ig¢in ¢ok fazla 6nemlidir. Ciinkii gergek hayatta tek bir
kimlige sahip olan birey bu ortamlarda ¢ok sayida ve farkli kimliklere biiriinebilmektedir. Bireyin sosyal
medyada kimliksizlesmesini, bu mecralarin ekonomisine hizmet yoniiyle ele almak, platformlarin
kendilerini cazip kilacak renkli bir sanal yolculuk sunmasiyla ilintilidir (Harari, 2018: 92-93). Bu
anlamda birey 6znesinde ele aldigimiz ¢alismada kimliksizlesmenin belli sahiplikler agisindan anlami
biiyiiktlir. Birey i¢inde bulunmadigi bir toplum yasayisini, meslegi, cinsiyet ya da yas durumlarini
degistirmeyi ve ilgi alanlarindan vazge¢cmeyi gdze almak pahasina bu ortamlarda kendini konumlamaya
caligmaktadir.

Sanal kimlik reel kimlikle benzerlik tasiyabilecegi gibi tamamen degisik benlik sunumlari da
olabilmektedir. Burada okunmasi gereken metin ise renkli, hizli, aninda, kolay ve maliyetsiz ya da
¢ogunlukla ucuz yollarla erisilen internet aglart ve bu aglarda kurulmus olan sosyal medya
platformlarinin bireyler lizerinde ciddi tahribata yol agan ekonomik hedefleri olarak goériilmektedir.
Sanal kimlik sosyal medya ekonomisi i¢in mihenk tasi haline gelmistir.

Sosyal Medya Okuryazarhgi

Genel olarak bakildiginda kitle iletisim araglarinin birey ve toplum agisindan olumlu ve olumsuz
ozellikleri ¢ok sayida iletisim ¢alismasimin konusu olmustur. Giiniimiiziin bireyi mercek altina alan
dijital kitle iletisim araclar1 ger¢evesinde ele alindiginda ise bu araglar vasitasiyla sunulan iletilerden
yogun bir sekilde etkilenildigi goriilmektedir. Etkilenen bireyin etkileyen bireye doniismesi yine bu
araglarin bir 6zelligi olan iire-tiikketici profiline génderme yapmasi bakiminda 6nem arz etmektedir.

Toffler’in ortaya attigi iire-tiiketici profili, ¢cagimizin bilisim ve internet teknolojileri ile birlikte
yogunlasan iletisim karmasisina bir yon, bir isim vermesi bakimindan kose tasidir (Toffler, 1984: 266-
267). Kullanicilarinin hem {iretici hem tiiketici oldugu sosyal medya platformlar izler okur kitlenin
tanimini degistirmistir. Artik icerik izleyicisi ya da okuyucusu ayni zamanda igerik iireten ve paylasan
konumundadir. Bu anlamda konusunda uzman olmayan, reel hayata nazaran ¢ok farkli bir profil ¢izen
ve nihayetinde kimliksizlesen bir bireyden s6z etmek olasidir. Bu sosyal mecralardaki igerikleri, sanal
kimlikleri, sunulan renkli fakat yalan diinyay1 ¢6ziimlemek icinse oncelikle iyi bir medya okuryazari,
sonrasinda da donanimli bir sosyal medya okuryazari olmak elzemdir.

Genel anlamda medyayi iyi okuyabilmek, ekran ve benzer aragsallarin arkasindaki giicii gérebilmek,
iletilerin gercekle baglarini ¢6ziimlemekten gegmektedir (Avci, 2019:207-208). Bu baglamda pek ¢ok
uzman medya yaymlari ile ilgili yorumlarda bulunmustur. Postman, medya araglarinin tamamini
gergeklik agisindan sorunlu bulurken, televizyona dikkat ¢ekmistir. Ciinkii televizyon, mesajlarin
algilanmas1 konusunda 6zel bir egitime ihtiyag duymadan erisilebilen ve genis bir kitleye hitap eden bir
medyadir. Sahin ve Tiizel ise medyanin yeni teknolojilerle yeni ¢arpitma sekilleri {irettigini ve bireylerin
algilarini yonettikleri goriisiindedir. Gergek’e gore de medya uygun gordiigii, iizerinde konusulmasini
istedigi icerikleri sunmakta ve bu kurgusal yapi bireyi reel hayatindan uzaklastirmakta, medyanin
yonlendirdigi sekilde hareket etmeye zorlamaktadir (Utma, 2019:1213).

Literatiirde medya okuryazarligi kavrami medya araclarinin gelisimi konusunda farkliliklar gosterirken
medyanin gelisimi kronolojik olarak ele alindiginda 1960’larda iiretilmeye baslanan filmler, 1970’lerde
televizyonun ¢ikisiyla farkli bir iletisim dongiisiine sebebiyet vermistir. Video gibi alternatif kitle
iletisim araglarmin 1980’ler ile birlikte yayginlasmasi ve 80-90 yillar1 arasinda televizyonda 6zel
kanallarin giindeme gelmesi medya okuryazarligini ileri bir boyuta tasimustir. Dijital okuryazarlik
kavraminin tartismaya a¢ildigi 1990’lar en nihayetinde 2000’ler ile birlikte medya okuryazarligi
seklinde tanimlanmaya baslanmustir.
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Sosyal medya platformlarmin ¢ikisi ile birlikte medya okuryazarliginin bir alt kolu seklinde tezahiir
eden sosyal medya okuryazarligi, sosyal degisim ve teknolojik gelisimlerin entegre edilmesiyle medya
icerigindeki iiretim, erisim, kaydetme ve paylasma unsurlariin analizini igermektedir. internet temelli
bir uygulama olmasi itibariyle sosyal medya yeni medya aragsallari iginde yer almaktadir ve bu anlamda
yeni medya okuryazarligi seklinde de ifade edilmektedir. Fakat sosyal medya kullanim oranlarina
bakildiginda son yillardaki yiikselisi bakimindan sosyal medya okuryazarligi basliginda incelenmesi
daha uygun ve yerinde olacaktir.

Vanwynsberghe, Boudry ve Verdegem’e (2011) goére sosyal medya okuryazarligi {i¢ temel boyuttan
olusmaktadir. Birinci boyut internete erisim ve dolayisiyla sosyal medya platformlarina erisimi
gerektirmektedir. Bu boyut dolayisiyla teknolojiye hem ekonomik hem de kabiliyet anlaminda yakin
olmak anlamma gelmektedir. Ikinci boyut yeterliliklerin gerekliligine yoneliktir. Bu anlamda sosyal
medyanin kullanimi, igeriklerin analizi, degerlendirme, paylasim ve yeniden {iretim i¢in gerekli beceri,
tutum ve 6z yeterlilikler ortaya ¢ikmaktadir. Ugiincii boyut sosyal medyanin nigin, nasil ve nerede
kullanildigiyla ilgili olan amag¢ odakl1 yaklasimdir. Sosyal medya okuryazarligimin kdse tasi da aslinda
sosyal medyanin asil kullanim amac1 noktasinda 6nem teskil etmektedir (Durak Yildiz, 2016: 527-528).
Sosyal medya okuryazarligi erisim, yetkinlik ve kullanim agisindan bakildiginda elestirel yaklasimi
zorunlu kilmaktadir. Kisilerin sosyal medyada muhatap kaldiklari igerikleri elestirel bir bakis agisiyla
tiikketmeleri, igeriklerin her zaman dogruyu yansitmadiginin bilincinde olunmasi 6nemlidir. Bu noktada
kisilerin enformasyon akisina miidahil olabilmeleri, enformasyonlar1 kontrol altinda tutabilmeleri biiytik
O6nem tagimaktadir. Sayisal tabanli bu platformlarin daha en basindan kurgusal bir zeminden hareket
ettiklerini kavramak bu anlamda 6nem arz etmektedir. Gergek ile kurguyu ayirt edecek kriterin ¢gogu kez
birbirine iliskin oldugu bu platformlarda kisilerin, ulastiklar1 bilgi ve haber iletileri ile gerek metin gerek
ise gorsel ve video igeriklerini teyit etmeleri, kaynak bulmalari, dogru ve gercek iceriklere ulasmada
elzemdir. Boylece gercek diinya ile sanal diinya arasindaki farkliliklar da belirgin hale gelebilecektir.

Sosyal medya okuryazarliginda dijital kullanimdaki nesil farkliliklar1 da 6nem teskil etmektedir. Internet
ozellikle son 20 yila damgasini vuran bir teknolojidir. Dolayisiyla bu platformlara ragbet eden ¢ok
sayida kullanicinin ¢ocuk ve geng bireylerden olusmasi, yeni neslin i¢inde dogdugu bu sanal atmosfer
ile biitiinlesmesi ise kaginilmazdir. Bu baglamda ebeveynlere biiyiik rol diismektedir. Ebeveynlerin sahsi
sosyal medya kullanimlarinin bagimlilik sekline biirlinen yapisi, yapilan ¢ogu arastirmada yiiksek
oranlarda izlenmektedir. Cocuk ve geng bireylerin sosyal medya kullanimlarina sinirlama getirilmesi ise
ebeveynlerin rol model olmasi ile miimkiin olacaktir.

Reklam ve pazarlama teknikleri ile olusturulan tiikketim toplumunun sosyal medya platformlar ile
genisledigi goriilmektedir (Goneng, 2018:102-105). Kisilerin sosyal medyada gegirdikleri yogun siireler
ise ekonomik hedefli yapilagsmalar i¢in en 6nemli 6l¢iittiir. Bu reklam ve pazarlama igeriklerine karsi
duyarli davranmak, sosyal medyay1 araci eden kapitalist sistemi daraltmak anlaminda da onemlidir.
Cogu sirket ihtiya¢ olmayan tiikketimi bu platformlar araciligiyla yaratmaktadir.

Sosyal medya platformlarini dogru ve yararli kullanmak adina 6grenci, 6gretmen ve ebeveynlere sosyal
medya okuryazarlig1 egitimi verilmesi gerekmektedir. Medyanin internet ile doniisiime ugrayan dogasi,
sosyal medya platformlar1 ile daha fazla dikkat edilmesi ve giivenlik ihtiyaci yaratmasi bakimindan
sikintil1 bir duruma gelmistir. Bugiin Metaverse ad1 verilen bambagka bir boyuttan s6z edilmektedir. Her
yeni gelen teknolojinin daha fazla dijital emek ve daha fazla dijital somiirii olusturdugunun bilincinde
olmak, tiim iceriklere elestirel yaklasmak ise 6zellikle gergek ve dogru bilgiye ulasma konusunda 6nem
arz ermektedir. Bu baglamda sosyal medyanin dogru kullanildigi zaman, anlik ve hizli ileti akisi
sebebiyle yararli olabilecegi de 6n goriiler arasinda 6nemli bir yer tutmaktadir.

SONUC
Internet teknolojilerinde son 20 y1lin en énemli platformlart olan sosyal medya platformlari, toplumsal
boyutuyla oldugu kadar toplumlar arasi iletisime de yon vermesi itibariyle 6nem tasimaktadir. Sosyal
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medya platformlarinin imkan sagladigi sosyallesme ve eglenme gibi eylemseller, bireyin bir digerinin
gbziinden insasina devam ettigi kimlik kavramsalinda ele alindiginda sorunlu bir durum arz etmektedir.
Benlik, kimlik ve birey, toplum ¢ergevesinde ele alindiginda durumun modernite kavramiyla iliskisi
anlamli bulunmustur.

Benlik odaginda ele alindiginda Goffman’in reel hayat incelemesinde belirttigi bireysel durum ve
olgularin arasindaki noksanlik 6nemlidir. Birey, reel hayatin hareketli diinyasinda dahi kendini bazen
bilerek ve isteyerek baska bir birey seklinde sunmaktadir. Bu bakimdan bireylerin sosyal medyanin
kayith kullanicisina sagladigi farkli kimlikleri sunma olanagi dikkat ¢ekmektedir. Birey, birden fazla
profil olusturmak suretiyle bu medya ortamlarinda yer alabilmektedir. Dolayisiyla sosyal medyada sahte
bir¢ok kimlige sahip kimliksiz bireyler goriilmektedir.

Kimlik agisindan bakildiginda Sartre’in “maskeler” ve “yabancilasma” fenomeni sosyal medya
ortamlarinda cesitli rolleri istlenen bireyler bakimindan 6nemlidir. Yabancilasma egilimden olan
bireyin kimliksizlesme disinda, yine bu ortamlar araciligiyla kolektif ve kiiresel bir anlayis ile tek
tiplestigi goriilmektedir.

Modernite kavramini siireklilik arz eden bir tatminsizlik anlayisinin {irlinii olarak vurgulayan
Bauman’dan, yine moderniteyi “bilimsel teknolojik ¢agin gorkemli tantanasi” iginde aciklayan
Simmel’e kadar gotiirdiiglimiizde sosyal medya platformlarinin siirekli eglenceye doniik gibi goériinen,
fakat ayn1 zamanda {ist bir ekonomik yapilasma ile aynilasmaya yonelik ideolojilerini arka planinda
calistiran medya ortamlar1 olarak gérmek miimkiindiir. Ekonomik hedefler hemen hemen tiim sektorler
gibi medya sektorii igin de bas kosuldur ve sektoriin biiyiik bir kismimin maddi bir kazang saglamadan
ileti tiretmesi miimkiin gorilmemektedir.

Ekonomi politik baglamdan hareketle siyasi yapilasmalarin da dahil oldugu iletisim siireci, sosyal
medya platformlarinda bireysel bilgilerin satisina varana kadar giivenlik ihlaline sebep olmustur. 2016
yilindaki ABD Bagkanlik se¢imlerinde yasanan Facebook Cambridge Analytica Skandali bunun igin
o6nemli bir 6rnek olarak literatiirde yer almaktadir. Facebook 2016 yilindaki ABD Bagkanlik se¢imi
oncesi kullanicilarmin kisisel bilgilerini Cambridge Analytica isimli bir veri analiz sirketine satmustir.
Yeni medya uzmanlariin iletisim diinyasima kazandirdig1 iki kavram ise bu noktada ilgi ¢ekicidir.
Dijital emek ve dijital somiirii, sosyal medya platformlarinda hareket halinde olan kullaniciy1 agiklamasi
bakiminda 6nem tasimaktadir. Kullanici bu platformlara kayit olmasi itibariyle eristigi igerik, begeni,
yorum ve igerik iiretme gibi ciddi mesai harcadigi eylemlerle emek harcamaktadir. Bu emegin
karsiliginda bir bedel almayan kullanici, tam tersine bu platformlarin ekonomisine kazang
olusturmaktadir. Bu baglamda sosyal medya platformlarim1 dijital bir somiirii merkezi halinde
sorgulamak zaruridir.

Kimliksizlesme, toplumsal ¢okiis ya da toplumlar arasi temsilde aynilasma ve ekonomi politik baglam
seklinde incelendiginde, mevcut sorunun sosyal medya okuryazarligiyla ¢6ziimlenmesi olasidir. Medya
okuryazarliginin bir alt kolu olan sosyal medya okuryazarliginda, kullanim siklig1 itibariyle ¢cocuk ve
geng yetiskin kitle bakimindan ¢éziimlerin, 6ncelikli olarak ebeveyn temelinde ele alinmasi uygun ve
yerinde olacaktir. Bilingli ve elestirel bakis agisina sahip ebeveynlerin uyarici rolii bu anlamda 6nem arz
etmektedir.

Ebeveynin Oncelikli olarak kendi bakis agisini, gelen tiim medya iletileri igin elestirel ve sorgulayici
acidan sabitlemesi Onemlidir. Dogru ve gergek iletilere ulagsmak i¢in ilk is kullanilan medya
platformunun ekonomik yapisina bakmak, sahipligini tartismak, iretilen ve paylasilmasi istenilen
iletilerin hedef kitlesini belirlemek olmalidir. Dijital ortamlarin veri kaydi olusturmasi sebebiyle
paylasilan, 6zellikle bireysel bilgilerin, tiim iletilerin 6ncelikle zihinsel siizgegten gegirilmesi dnemlidir.
Yine bu platformlarin kullanici olma asamasinda onaya sundugu hukuki s6zlesmelerin okunmasi, akilli
cihazlarda ilgili uygulamalar1 yiiklerken bu platformlara verilen yetki ve izinlerin analizi ¢ok biiyilik
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O6neme sahiptir. Clnkii dijital olarak verilen yetki ve izinler ile kullanicinin platformlarda gegirmedigi
siirelerde de bilgisine ulasilabilen teknolojiler iiretilmistir. Mikrofon, hoporlor, galeri, video gibi akilli
cihazlarda bulunan tiim bireysel alansallar bu izinlerle platformlarin kontroliine ge¢ebilmektedir.

Sosyal medya okuryazarligi ebeveyn odaginda ele alindiktan sonraki en dnemli gézetim ve dahi egitim
mercegi Ogretmenler olacaktir. Bu anlamda birebir medya okuryazarligi dersi ve sosyal medya
okuryazarligi dersi ile miifredatin zengin kilinmasi biiyiik 6neme sahiptir. Medya okuryazarligi dersi
2007-2008 egitim ve 6gretim yilinda ilkogretim seviyesinde se¢meli ders olarak verilmeye baslanmustir.
Her yeni giin gelisen internet ve bilisim teknolojileri ¢er¢evesinde revize edilmesi gereken miifredatin,
yine diger tiim temel dersler gibi zorunlu ders hitkmiinde yer almasi, gelecek nesillerin ruhsal ve fiziksel
sagligimi garanti ederken, toplumsal hayatin diizeni bakiminda da biiyiik 6nem arz etmektedir.
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