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Oz

Icinde bulundugumuz biitiin kosullar diisiiniildiigiinde (ekonomik-sosyal) yerel yoneticilik
hizmetlerinin devamliliginin ve verimliliginin bir¢cok agidan incelenmesi gerektigi
durumu ortaya ¢ikmaktadir. Zira oncelikle, hizmetlerin nitelikli bir sekilde yerine
ulasmasini saglamak birinci derecede dnem arz etmektedir. Bu pencereden bakildig
zaman, s6z konusu hizmetlerin nitelikleri kadar, nasil hazirlandig, yani siire¢ ve maliyet
gibi hususlarda onemli bir baslik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Belediyelerde ozellikle siireg
yonetimi ve buna paralel olarak paranin dogru sekilde yani verimli kullanilamayisi orta
ve uzun vade de biiyiik sorunlar ¢ikmasina sebep olabilmektedir. Genel denetim olarak
Sayistay denetimlerine tabi olan belediyeler, kamu kaynaklarimin verimli bir sekilde ifa
edilememesi durumunda denetim ve teftisler sonucunda diizeltilmesi zor bazi sorunlar ile
karsilasabilmekte ve bazen bahsi gegen ig ve islemleri yapanlar hakkinda sorusturmalar
agilabilmektedir. Tam olarak bu noktada Yap: Bilgi Modellemesi (YBM - BIM)
kullanilarak stire¢ yonetimini daha verimli bir sekilde kullanmanin miimkiin oldugu, buna
ek olarak soz konusu hizmetlerin saglanmasi igin gerekli olan mal ve hizmet alimi
stire¢lerinin yapildigi dogrudan temin adi verilen ve belirli bir limite kadar olan alimlar
da BIM ile entegrasyonunu saglayarak, soz konusu siiregleri daha kontrol edilebilir bir
mekanizmaya sokulabilecegi goriilmiistiir. Yapilan bu ¢alisma kapsaminda da bahsedilen
dogrudan temin siireglerinin iceriginden ve bu siireglerin halen yapildig iizere yapim
metotlarindan bahsedilmis, BIM’ in genel siire¢ yonetimi iizerine etkilerinden bilgiler
verilmig, yine BIM’ in siire¢ ve maliyet bazli analiz yetenekleri anlatilmistir. Son béliimde
de kurgulanan demo bir program iizerinden bu iki siirecin entegrasyonu yapilmis ve
vapilan entegrasyondan gorseller paylasilmis ve geleneksel metotlar ile soz konusu
entegrasyonun uygulanmast halinde ne gibi sonucglarin elde edilebileceginin
karsiastirtimali sonuglart paylasimistir. Sonu¢ boliimiinde anlatilanlar karsilastirmali
analizler ile, ¢alisma kapsaminda hedeflenen sonuglarin elde edildigi ve s6z konusu
calismanin istenilen sonuca ulastigr gézlemlenmistir.

* Omer Galip PINAR, pinarom@itu.edu.tr, https://orcid.org/0000-0003-2256-669X

731


mailto:pinarom@itu.edu.tr

PINAR O.G.

Anahtar kelimeler: Yap: Bilgi Modelleme, yerel yonetimler, BIM, proje teslim siiregleri,
dogrudan temin siiregleri, mal ve hizmet alimlari.

Direct supply processes in local governments and Building
Information Modeling (BIM) Integration model proposal in local
governments

Abstract

Considering all the conditions we are in (economic-social), the situation that the
continuity and efficiency of local administration services should be examined from many
perspectives emerges. First of all, it is of primary importance to ensure that the services
are delivered in a qualified manner. When viewed from this perspective, it emerges as an
important topic in terms of how the services are prepared, that is, the process and cost,
as well as their qualities. In municipalities, especially the process management and in
parallel with this, the inability to use the money correctly, that is, efficiently, can cause
major problems in the medium and long term. Municipalities, which are subject to the
audits of the Court of Accounts as a general audit, may encounter some problems that
are difficult to fix as a result of audits and inspections if public resources cannot be
performed efficiently, and sometimes investigations can be opened against those who
carry out the aforementioned works and transactions. Exactly at this point, it is possible
to use the process management more efficiently by using Building Information Modeling
(YBM - BIM), and in addition to this, the purchases of goods and services required for
the provision of the said services are made, called direct procurement, up to a certain
limit. It has been seen that by providing integration with BIM, these processes can be put
into a more controllable mechanism. Within the scope of this study, the content of the
mentioned direct procurement processes and the construction methods as these processes
are still carried out were mentioned, information was given about the effects of BIM on
the general process management, and the process and cost-based analysis capabilities of
BIM were explained. In the last section, the integration of these two processes was made
through a demo program, and the visuals of the integration were shared, and the
comparative results of what could be achieved if the integration in question were applied
with traditional methods were shared. With the comparative analyzes described in the
conclusion section, it has been observed that the targeted results within the scope of the
study have been achieved and the said study has reached the desired result

Keywords: Building Information Modeling, local governments, BIM, project delivery
processes, direct procurement processes, goods and services procurement.

1. Giris

Gelisen ve degisen ingaat sektorii, ulusal ve uluslararasi pazardan kaynakl rekabet¢i bir
piyasa ortami olusturmustur. Bu rekabetci ortam, 6zellikle kamu kaynakli yapilacak olan
harcamalar i¢in pozitif bir etki yaratmistir. Biitiin diinyada oldugu gibi, Tiirkiye’de de
yasanan olumsuz ekonomik kosullar sebebi ile, 6zellikle kamu kurum ve kuruluslarinda
yapilacak olan harcamalarin daha detayli aragtirmalar1 yapilip, piyasada ki bu rekabetci
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ortamdan yararlanilmas: gerekliligi daha belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmistir. Cilinkii
ekonomik kosullarin negatif yone evrildigi bu zaman diliminde, Ozellikle biitiin
vatandaslarin 6demis oldugu vergilerle yapilacak olan bu tarzdaki harcamalarin dogru,
diizgiin ve akilci bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Biiylik toplumlara gerekli olan
hizmetlerinde bu siireglerden gectigi diisiiniildiiglinde, bu hizmetleri saglamakla miikellef
olan yerel yonetimlerde de bu is ve islemlerin daha ¢ogulcu ve seffaf siirecler ile
saglanmas1 gerekmektedir [1]. Ozellikle anlik is ve islemlerin yani ihtiyaglarm
karsilanmasi gerektigi ve o bolgenin ihtiyaglariin en nitelikli sekilde bilinebilecegi yerel
yonetimlerde bu tarzdaki harcamalarinda her an ¢ikacagi ve bu harcamalarin kontrol
edilmesi gerekliligi biiylik 6nem arz etmektedir. Ciinkii bu tarz kurumlar da kisi bazl
sistemler lizerinden kurgulanacak bu tarz harcamalar her zaman ihmale agik ve kontrolsiiz
bir siire¢ haline gelebilecektir.

Yerel yonetimler, kapitalist devlet aygitinin ulus — alt1 dlgekte orgiitlendigi, devletin
giicliniin ve diizenleyici iglevinin yerelde temsil yetkisine sahip organik bir bilesendir [1].
Ozellikle devletin yapici giiciiniin, yerel yonetimlerde viicut bulmasi demek, mali agidan
bambagka bir giiciin yoOnetilmesi anlamina gelmektedir. Yerelde bu giiciin karsilik
bulmas1 da, sermayenin ve sermaye odaklarinin yani kapitalist bir bakis acisini
tiretmesine sebep olmaktadir. Belediyelerin her tiirlii mal ve hizmet alimlarinm
gerceklestirebildigi, yani bir taraftan alt yap1 yatirimlari, imar uygulamalar1 varken diger
taraftan sosyal belediyecilik anlaminda her tiirlii mal ve hizmet alimina gidebilir. Bu
alimlarinda bazen ani gelismelerden kaynakli hizli bir sekilde ¢oziilmesi gerekebilir. Iste
tam olarak bu noktada da, Kanun’ da belirtilen hallerde ihtiyaclarin, idare tarafindan davet
edilen isteklilerle teknik sartlarin ve fiyatin goriisiilerek dogrudan temin adi verilen bir
alim yontemiyle ¢oziilmesi en hizli olacak sekildir [2]. Burada yapilan dogrudan temin
islemlerinin nitelikli ve kontrol edilebilir mekanizmasini gelistirebilmek icin, Yap1 Bilgi
Modellemesi gibi bir sistemle entegre edilmesini saglamaktir. Yap1 Bilgi Modellemesi
(YBM — BIM) bir yapmin fiziksel ve fonksiyonel 6zelliklerinin {i¢ boyutlu bir bilgi
modeli ile yap1 yasam dongiisli boyunca temsil edilmesi anlamina gelmektedir [3]. Bu
calisma kapsaminda da yerel yonetimlerde uygulanan dogrudan temin siirecinin
geleneksel yontemi disinda, internet — browser tabanli olusturulan bir program ile BIM
entegrasyonu yapilarak, maliyet analizlerinin yapilmasi, dogru teklifler alinmasi
saglanmak istenilmis, ayrica, uygulanacak olan kavramsal model ile dokiimantasyonun
daha profesyonel ve kontrol edilebilir bir hal almas1 saglanmak istenilmistir.

2. Yerel yonetimlerde mal ve hizmet alim siiregleri

Belediyeler, ozellikle merkezi otoritelerin baz1 is ve islemleri daha hizh
coziimleyemeyecegi islerde ve benzeri hizmetlerin yerinde ve hizli bir sekilde halk ile
bulusabilmesi agisindan bir¢ok hizmeti yerine gétiirmekle yiikiimliidiirler [4]. Bu
anlamda, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 3’lincii maddesinde bahsedildigi iizere
belediyeler “belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak tizere
kurulan ve karar organi1 segmenler tarafindan segilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige
sahip kamu tiizel kisisini ifade eder” seklinde tanimlanmistir. Yine ayni kanunun 14 ve
15’inci maddelerinde diizenlendigi iizere, imar, su, kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt
yapi, igme, kullanma ve endiistri suyu saglamak, toplu tasima yapmak, atik toplamak v.b.
gibi gorev ve sorumluluklari bulunmaktadir. Tiim bu hizmetlerin yerine ulagabilmesi
bazen s6z konusu belediyenin kendi 6z kaynaklari ile kimi zamanda, farkl: tiirden ihale
yontemleri ile gergeklesmektedir. Belediyelerin ivedi bir is ve gerceklestirmek igin
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ozellikle bagvurdugu yontem ise dogrudan temin yontemi ile hizli bir sekilde mal ve
hizmet alim yontemidir [5].

2.1. Dogrudan temin siiregleri

Dogrudan temin kavrami, belediye kanunun ilgili maddelerinde belirtilen hallerdeki
ihtiyaclarin olugmasi durumunda, ilgili idare tarafindan davet edilen istekli firmalarla,
yapilmasi disiiniilen isin, teknik sartlarinin ve fiyatinin goriisiilerek yapilan alim
yontemidir. Yine 4737 sayili Kamu Ihale Kanununun 22’inci maddesine istinaden
belirtilen durumlarda ihale ilan1 yapilmaksizin ve teminat olmaksizin dogrudan temin
usuliine bagvurulabilir [6]. Bahsi gegen hallerde, ihale komisyonu kurma ve 10’uncu
maddede sayilan yeterlilik kurallarin1 arama zorunlulugu olmadan, ihale yetkilisi
tarafindan gorevlendirilecek kisi veya kisilerce piyasa arastirmasi yapilarak ihtiya¢larin
temin edilmesidir. Tiim bu siireg, ilan siiresi ve yeterlilik kurallar1 gerektirmemesi ve hizli
hareket edilebilmesi sebebiyle idarelerin ¢ok siklikla tercih ettigi bir alim yontemi
olmustur. Bu anlamda yapilan literatiir aragtirmalarina gore Tablo 1’ den de goriilecegi
lizere, yani mal alimi, yapim isi, hizmet alimi, danigmanlik hizmeti v.b. gibi is kalemlerine
ayrilabilmesi sebebiyle de aslinda tercih edilmektedir. Bu anlamda ayni tabloda 2021
yilinmn ilk 6 ayinda Kamu Thale Kurumuna génderilen dogrudan temin yoluyla
gercgeklestirilen kamu alimlarinin adet olarak ve tutar bazinda ifadelerine yer verilmistir

[7]1

Tablo 1. Dogrudan temin yoluyla yapilan alimlarin alim tiiriine gére dagilimlari [7].

Kamu Alimlar1 Miktar1 (Adet)| Kamu Alimlar1 Tutar1 (1000 TL)
Alim Tiirli 2021 Yili %| 2021 Yih %
Mal Alimu 369.899 67,88| 8.067.457 61,15
Yapim Isi 16.169 2,97 651.002 4,93
Hizmet Alimu 158.431 29,07 4.461.440 33,82
Damgmanlik Hizmet Alin 414 0,08 13.578 0,1
Toplam 544.913 100,00 13.193.476 100,00

2.2. Belediyelerde dogrudan temin siirecleri ve olusan dezavantajlar

Dogrudan temin siirecleri her ne kadar hizli aksiyonlar alinmasini saglayan bir temin
stireci olsa da, bu siireglerin ilgili belediyenin biirokratik is ve islemlerinde niteliginden
cikip uzun stireglere yayildigi gozlemlenebilmektedir. Ciinkii, herhangi bir talebin
yansidig ilgili miidiirliik bu islemi baglattig1 zaman, bu siireg igerisinde farkli birimlerin
de midahil olmasi sonucu, birbirinden kopuk ve takibi zor siire¢ler ortaya
cikabilmektedir. Diger bir deyisle geleneksel yollarla takip edilen bu siiregler sonucunda
takibi zor ve kontrol edilebilirligi imkansiz hale gelecek siirecler ortaya ¢ikmaktadir.
Ornek olarak belediyede bir dogrudan temin siireci anlatilacak olursa; Sekil 1 ve Sekil 2
de verildigi iizere, bagkanlik makamima gelen talep degerlendirilerek, alimina veya
yapimina karar verilen bir is ise bu i ilgili birime geregi i¢in gdnderilir, s6z konusu birim
amiri tarafindan 6ncelikle bu is i¢in asagidan yukariya dogru ilgili birim amirlerini takip
edecek sekilde ve ¢cogu zaman da bagkanlik oluruna kadar bir imza onayima sunulup
baskanlik oluru alinir. Bu siire¢ igerisinde, muhasebeye gerekli ve ilgili olan biitce
kaleminde yeterli 6denek olup olmadig1 onayi1 da gider. Bu onaylar alinmaz ise, biit¢e i¢in
yeni bir tertip yazisi yazilir. Bu haliyle bambagka bir onay stireci gerekli olacaktir. Eger
ilgili biitcede yeterli 6denek var ise, mali almakla veya hizmeti yapmakla yiikiimlii olan
birimin amiri piyasa aragtirmasina baslar ve alimi gercgeklestirecek personel veya
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personelleri gorevlendirerek bu konu hakkinda gerekli olan tebligleri gergeklestirir.
Bir¢ok belediye de bu siiregleri yerine getirecek birbirinden farkli birim ve ¢alisan oldugu
icin bunlarin her biri apayr1 zaman alan ve birbirinden kopuk, bagimsiz bir is siireci haline
gelir. Ozellikle sdz konusu is eger yapim isi ise siire¢ icerisine eklenmesi gereken teknik
ve idari sartnameler, ¢izimler ve gerekli prosediirleri eklemesi gereken birim bu siiregten
tamamiyla kopuk bir hale gelir [8]. Yapilan piyasa arastirmasi tutanaga baglanir, bu
tutanak ilgili birimin amiri tarafindan imza altina alinir. S6z konusu is i¢in muayene ve
kabul komisyonu ilgili isi kontrol eder. Yine bu birim tarafindan ilgili isin niteligi tam
bilinmeden bu siire¢ kontrolsiiz bir sekilde yapilabilir. Bahsi gecen {iiriin veya is,
olusturulan sartnameye uygun degilse eksiklikler tamamlanmasi i¢in sevk edilir. Bu
stirecte eksikliklerin tamamlanip tamamlanmadigi nitelikli bir sekilde bilinemeyebilir.
Uriin veya is sartnamelere uygunsa, kabul tutanag1 imzalanip islem fisleri diizenlenir. Bu
stirecten sonra isi satin alan birim (birbirinden farkli birimler de olabilir) gerekli olan
evraklar1 (vergi borcu yoktur kagidi, fatura, onay belgesi, yaklasik maliyet, tutanaklar
v.b.) hazirlayarak, 6deme emri belgesini diizenler biitiin hepsini, muhasebe birimine
gonderir. Isin sonunda, tamamu ile farkli birim tarafindan biitiin evraklarin uygunlugu
kontrol edilerek, ilgili birimin uyguladig: siirece gore 6deme listesine tabi tutulur. Biitiin
bu siireglerde herhangi bir noktada yasanacak bir yanlislik baska bir birim tarafindan fark
edilmedigi takdirde devam edecek, sonra ortaya c¢ikacak bir aksilikte biitiin siireglerin
bastan isletilmesi gerekecek ve gereksiz zaman ve isgiicli kayiplar1 ortaya c¢ikacaktir.
Ayrica birbirinden kopuk disiplinler tarafindan kurgulanan siireclerden dolayr maddi
olarak sorgulanmasi giic bir durum ortaya cikacak, kurum biit¢elerinin niteliksiz bir
sekilde kullanilmasina sebep olacaktir. S6z konusu is sonucunda aslinda uzun bir siireg
olusacak ve hizli bir sekilde hareket edilmis olmayacak ve 6zellikle yapim islerinde
istenilen kalitede tirtinler ortaya ¢ikmayacaktir.

Bagkanliktan gelen Alim1 yapilmasi diginilen malzeme
talepler degerlenidirilic. ile 1lgili bilgiler (numune teshimi, teknik
Mal veya hizmet alimi =t  sartname yb) ilgili miidirkik tarafindan

talimats alinar. Thale usuli alinir ve satinalma birimine génderilir.
belirlenir. Dogrudan temine karar verilir.

/

Biitce kaleminde
veterli 6denek var — H

mi?
E Muhasebe Miid.
Tarafindan
ddenek aktarimi
l vapilir

Sekil 1. Dogrudan temin siiregleri 1.
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Harcama vetkilisi ( Birim Onay belgesi hazirlanir. Bu belgede, tarih,
Miidiirii), pivasa aragtirmast sayi, igin tanim, niteligi, 1gin miktars,
vapacak ve alimi gergeklestitecek = m——t kullanilabilir 6denek mikfarLbifce
personel veya personelleri tertibisatin alma islemi ile kisa agiklamalar
gérevlendirir ve ilgililere teblig yapilir, varsa mevcut projeye dair gizimler
eder. projeler yiikklenir. Bunlar1 yapan personelin
ad-sovad ve linyap bilgileri yazar.

l

Onay belgesi giden evrak defterine Onay belgesi incelendikten sonra,

kavdedilir. — Gerceklestirme Gorevlisi ve
Harcama Yetkilisi tarafindan
l imzalanir.

Pivasa fiyat aragtirma tutanagi

dilvenlinic vorevliles ve Hatoama Muayene ve Kabul komisyonu
Yetkilisi’t;raﬁndan SRR alinacak malzemeyi kontrol eder.

l

Eksiklikler tamamlandi m1? = H o >2tn 3lanacak tirin
l gartnameye uygun mu?

H l
l E

Satin alma iptal edilir. Uyeler Muayene ve kabul
komisyon tutanagini
imzalar.
Satin alma birimivergl borcu voktur kagid,
fatura, onay belgesi.yaklaslk maliyet, tagumir l
islem figiteknik sartname muyang ve kabul - i
komisyon tutanag: gibi satin alma ile 1lgili tim Tag;?;;elnls’l;ihsl
belgeleri yonetmelige uygun olarak diizenler ve :
Destek Hizmetleri Mudiirliigii'ne gonderir.
| Destek Hizmetleri Midiirlagi
) tarafindan alman gyrak Mubasebe,
Odeme Emri Belgesi Midirligi tarafindan uygulanan
hazirlanarak Gergeklestirme e siirece gore iglem yaparak, ddemenin,
gorevlisine gonderilir. malzemeyi teslim eden firmanin
faturada belirttigi banka hesap

numarasina vapilmasi saglanir.

Sekil 2. Dogrudan temin siiregleri 2.
3. Yapi bilgi modelleme ve belediyelerdeki benzer siirecler

YBM’nin, insa siirecinde ¢ok dnceden karar alinabilmesini gelistirmek ve ingaat sonrasi
s6z konusu yapilarin aslinda isletme Omiirleri boyunca ugranacak kayip veya
ugrayabilecegi degisiklikleri azaltmak i¢in uygulanacak kapsamli bilgi ve analiz
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gelistirme calismalarimi kolaylastiracag: bilinmelidir [9]. Ozellikle yap1 ve yapilarin
isletme siire¢leri yani yasama entegre olup devamliliginin ¢ok daha 6nemli oldugu yerel
yonetimler i¢in diislintildiglinde aslinda YBM’ yi bu yoniiyle daha da 6nemli bir duruma
kavusturmaktadir. S6z konusu yapinin yasam siiresince nelerle karsilasacagi, 6ncesinde
YBM modelinde islenecek, yapi tasariminda karar alma, performans tahmini, maliyet
tahmini ve yonetimi, bakimi gibi bilgiler ile birlikte, yap1 elde edilmeden model {izerinden
aslinda sonu¢ odakli bilgiler elde edilecektir [10]. Ayrica yine Ozellikle yerel
yonetimlerde daha 6nemli olan, tasarim ekibinden ytlikleniciye ve alt yiiklenicilere ve
daha sonra belediyeye her biri kendi disiplinine 6zgii bilgisini ilave ederek ve modelde
yapilacak degisiklikleri ortak paydada takip ederek birlikte ¢alisilabilir bir diizende ve
ortak disiplinde bulusacaktir. Bdylece resmi kurum birimleri ve yiikleniciler ayn1 amag
i¢cin es zamanli birikimler ortaya ¢ikaracaktir. Gelisen teknolojik verilerden sonra aslinda
belediyelerin, ruhsat — iskan islemleri disaridan bagimsiz olarak ¢alisan tasarim
ofislerinin YBM tabanli tasarim programlarinda elde ettikleri ¢izimler iizerinden
yuritiilmektedir. Yani s6z konusu tasarimcilar imar kanunun ilgili maddeleri ve
yonetmeliklere istinaden ruhsat — iskanlarini belediyelerden almaktadir. Yani aslinda
yerel yonetimler bu programlara fazlasi ile asinayken bu programlari uygun bir BIM
(YBM) plan1 ¢ercevesinde olusturulacak bir Kavramsal Model ile yapilan mal ve hizmet
alimlar ile yapim islerine entegre etmek ¢ok daha kolay olacaktir [11]. Aslinda, yapilan
mal ve hizmet alimlar1 veya yapim islerini yine internet veri tabani kullanarak EKAP
sistemi lizerinden yapilan, belediyelerdeki bu siire¢ BIM uygulamasinin geleneksel
metotla yapilmis hali gibidir. Bu anlamda bakildiginda yapilacak birka¢ miidahale ile,
ilgili yazilimlar1 entegre ederek BIM’ in belediyelerde daha rahat ve profesyonel bir
sekilde kullanilabilecegi aciktir.

3.1. Dogrudan temin siireglerinde éneri bir kavramsal model ile BIM ve EKAP
Yapilacak olan is ve iglemlerin, yani mal ve hizmet alimlari ile yapim islerinin daha hizli
¢oziilebilmesi agisindan 4734 sayili Kamu ihale Kanunu’nun 22’inci maddesine gore
dogrudan temin ad1 verilen bir siire¢ izlenildigini belirtmistir. Bu sistem igin 6ziinde yine
EKAP’a entegre edilerek yasayan bir sistemdir. Bu sistem ile birlikte YBM entegrasyonu
icin ¢aligilan kavramsal model incelendigi zaman YBM sisteminde kamu kurumlarinda
kullanilmas1 agisindan Oncelikle biitiin sistemin beraber ¢alismasi i¢in birlikte ¢alisabilir
bir biitlinliik olusturulmalidir. Birlikte calisilabilirlik “iki ya da daha fazla sistem ya da
bilesenin bilgi degis tokus etmesi ve degis tokus edilen bilgilerin kullanilmasidir” [12].
Birbirinden farkli kurumlarin veya ayni kurum igindeki birbirinden farkli birimlerin
birlikte calisilabilirligini ifade etmek amaciyla Sekil 3’ de bu ag ifade edilmistir [13].

Kurum A KurumB
Is Is Is
Sureg Sureg Soreg
Hizmet Hizmet Hizmet
Ven Ven Ver
Kurumiig: birlikte calisilabiliriik Kurumiar arast
birlikte calislabilirfik

Sekil 3. Kurumlar arasi birlikte ¢alisilabilirlik.
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Sekil 3° de gosterildigi sekilde 6zellikle kavramsal model icerisinde de ayni kurumun
icindeki farkli birimler disiplinler aras1 koordinasyon saglanarak is, siire¢, hizmet, veri
gibi doneler tizerinde birlikte bir slire¢ yonetimi icra edilmeye ¢alisilmistir. Kavramsal
model igerisinde, yasanabilecek sorunlarin onlenebilmesi i¢in de, BIM’ in araglari,
aplikasyonlar1 ve bir diger platform olan EKAP ile arasinda gergeklesecek dosya
aligveriglerinin de sorunsuz bir sekilde olmasi gereklidir. Yani sadece matematiksel
modeller degil, teklif olusturma, cagri, siparis ve faturalandirma gibi detaylarin da
¢cOziilmesi gereklidir [14]. Bu gibi detaylarin da ¢oziilmesi ile birlikte, BIM uygulama
plan1 ¢ercevesinde olusturulan siire¢ igerisine EKAP’a aktarilacak olan bilgilerde es
zamanli olarak entegre edilip, olusabilecek siire kayiplar1 veya maliyet bazli sonuglarinda
olas1 kayiplar yasanmadan Oniine gecilmis olacaktir. Yine olusturulan kavramsal model
ile birlikte bu plan igerisinde gorev alacak birimler ve kisilerin tayini yapilmis
olacagindan, herhangi bir is emri, uygulama plan1 c¢ergevesinde Yyetkilendirmeler
yapilarak, gorev tanimlar1 olusturularak farkli disiplinlerin ayn1 plan altinda
birlestirilmesi saglanmig olacaktir [15]. Etkili bir sekilde BIM uygulamasi ve siireg
yonetiminin saglanabilmesi igin, mevcut kavramsal modelin ayrica yonetmelikler ve
belirli standartlarla da desteklenmesi gerekmektedir. Ayrica yine bu uygulamanin
etkileyici bir sekilde nihayete ermesi iginde kamu sektoriinde bu siiregleri etkileyecek dig
etkenlerinde iyi saptanmasi basarili bir uygulama plani uygulanmasini saglayacaktir [16].
Bu anlamda yapilan literatiir calismalarinda, etkili YBM uygulamalar i¢in temel basar1
faktorleri belirlenmeye c¢alisilmis, bu anlamda anket ¢alismalart yapilmistir. Yapilan
faktor analizi sonucunda toplam 16 adet temel basar1 faktorii belirlenmistir. En 6nemli
faktorler;

o Nitelikli personel

e Etkin liderlik

e Bilgi ve teknoloji kullanim1
Olarak belirlenmistir [17].

3.2. Kavramsal modelin olusturulmasi

Kavramsal model olusturulurken oncelikle EKAP’1n mevcut 6zelliklerinin korunmasi
saglanmalidir. Yani projenin erken sathalarinda dahi tekliflerin alinmasi1 gibi ihale
siireclerinin yasal sinirlarda uygulanmasi, projeye bagli olarak elektronik ortamda sisteme
girdi olarak verilecek tiim donelerin yine sisteme girilmesi gereklidir. Yine bunlara ek
olarak, yani BIM uygulamasi icerisinden tiiretilerek modelleme bilgilerine parametrik ti¢
boyutlu modellerin haricinde, teklife ¢agri, siparis, faturalandirma ve EKAP igerisinde
kullanilacak diger bahsi gegen sayisal bilgilerin de eklenmesi gereklidir [18]. Ciinkii,
projenin erken safhalarindan sonra yiiklenici, malzeme ve iiriin tedarikgileri, hizmet
saglayicilar1 ve alt sozlesme hizmetleri ihale siirecine dahil oldugunda siire¢ daha
karmasiklasir ve yonetilemez olabilir. Dogrudan temin siireglerinin kendi dogas1 geregi
ve aslinda tercih edilme sebebi hizli bir sekilde sonuca gitmek oldugu i¢in, EKAP ile
yapilacak entegrasyon icin olusturulacak modelinde ilk asamada gorsellestirmenin
nitelikli olmast gereklidir. Yani bir sonraki asama da siirece katilacak olan EKAP
sorumlulart i¢in nitelikli doneler sunmasi gereklidir.

Yapinin tasarimi ve edinilecek malin veya hizmetin niteligi agik ve belirgin hatlarla
ortaya ¢ikarilmalidir. Bdylece istenilen boyutta kesif, metraj, analiz ve tarifler daha
saglikli sekilde ortaya cikacaktir. Ayrica isin biitce kontrolii tarafi da, hem nitelikli bir
gorsel hem de nitelikli analiz calismalar1 sonucu daha saglikli veriler elde edilecegi igin,
biitlin bu siiregte liclincii bir taraf olarak es zamanl ilerleyecektir. Yapilan Oneri
kavramsal modelin, BIM uygulama plan1 ¢er¢evesinde tiim paydaslari acik sekilde
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tarifleri yapilmalidir. Yine BIM sorumlusu tarafindan tanimlanan goérevler sonucunda
ilgili disiplinlerde gorev alacak kisilerin sorumluluklar1 da net bir sekilde ortaya
koyulmalidir. Ayrica model igerisinde gorev bitis ve baslangiclari, sorumlu olarak atanan
kisilere aninda bildirimleri yapilmalidir. Bu sayede hizli geri doniisler ile birlikte olasi
sorunlar, hatalar aninda c¢oziillecek veya ¢oziilme siireleri daha da kisalacaktir. Bu
anlamda olusturulan kavramsal model adim adim ifade edilecek olursa;

Satinalma Sireci

Revizyon reVizvon
g ~ Satinalma ,Q el
g W lep Girigi ” >()
“ ep Girigi
2| star '?'_E iptal mi iptal
<L (G ;‘l 0
\._I;/"\.:.
Biitge Sahibi
i A ¢
.Yonetlcfl Y Onay Departman 1
Degerendirme Yéneticisi
= yinetici karar o e dep,
= 0> f ‘;n—“u
g = =
+© Ret
&
[
o
(=)
5
Sireg Sonu2 Tek

Sekil 4. Satinalma siireg 1.

Simdiye kadar anlatilan siireglerin ve Kavramsal Model olarak ifade edilen biitiin planin
yazilimsal bir dile dokiilmesi amaci ile Sekil 4 ve Sekil 5’de ifade edildigi {izere satinalma
siirect programlanmistir. Burada bahsi gecen entegrasyonun dogrudan temin hizmet
stirecinde olusturulabilmesi agisindan farkl disiplinlerin bir araya getirilmesine ¢alisilmis
bu yilizden de talep giris anindan baglayarak bahsi gecen talebe ilgili belediyenin dahil
olacak olan miidirliiklerinin katkisinin olacagi diislintildiigi evrelerde adimlari
sonlandirma veya devam ettirme acisindan miidahil olunmalarina izin verilmistir.
Olusturulan bu uygulama plani ¢ergevesinde YBM sorumlusu tarafindan verilen gorev
tanimlart igerisinde ilgili miidiirliiglin miidahil oldugu evreler ayrica keskin bir hatla
belirlenmigtir. Bir is emri acilisindan sonucuna kadar olan evrede EKAP ilgililerinin de
BIM sorumlusu tarafindan uygun olan zamanda yazilima dahil edilmesi ile beraber ilk
asamada iki farkli programin es zamanli glincellemeler i¢in gerekli uyarilar1 verebilmeleri
acisindan web tabanli bir program hedeflenmistir.
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To Satinalma Siparigi Olugturma
4

Satinalma / A
Siparigi » Mal Kabul >\/,. Fatura
Olugturma 1

(e

Sireg Sonut

Sekil 5. Satinalma Siireg 2.

Stireg talep edilen bir hizmetin (mal alimi, hizmet alimi1 veya yapim isi) talep ekram
acilarak yani aslinda siirecin ilk agamasi olarak s6z konusu edimin ne oldugu, talep
tutarinin ne kadar oldugu, s6z konusu edimin hangi biitceden karsilanacagi gibi aslinda
bu entegrasyonun da temel hedeflerinden olan biitge tertibi ile alakali olan bilgilerin, s6z
konusu isi yapacak olan birim tarafindan doldurulmas: ile baglamaktadir. Sekil 6’ da da
ifade edildigi lizere s6z konusu bilgiler BIM sorumlusu tarafindan atanan kisilerce ilk
disiplinden baslatilarak, bir sonraki asama olan ve Sekil 7°de de gosterildigi lizere bahsi
gecen talebe ait 6zel bilgiler veya 0zel sartnameler var ise doldurulmasi ve tirliniin miktari
gibi nicelik gerektiren bilgilerin doldurulmasi ile devam eder. En sonunda ise Sekil 8’de
goriildiigi lizere bilgi ekranina bahsi gegen isin ¢izim dosyalari, gorseller veya baska
teknik ve idari evraklari var ise yliklenerek is emri baslangict yapilir. Burada yiliklenmek
istenilen ek dokiimanlar web tabanli bir program kullanilmas: ve bulut bilisim ag1
kullanilmas1 ile yiiksek hacimli bir depolama alanina sahip olabilecek ve bu
dokiimanlarda yapilacak herhangi bir gilincelleme bir sonraki agamada gorev alacak
disipline mail yolu ile bilgilendirmesi aninda yapilacaktir. Boylece bahsedildigi iizere
disiplinler arasi koordinasyonun saglanmasina onciiliik edilecektir.

SATINALMA TALEP BILGILERI
* Belge Tura
* Talep Tutar 0.00
Hesaplanan Talep Tutan 0.00TRY
* Blige Tard

*AltKinhm

* Bluige Kodu

Sekil 6. Talep ekranlar 1.
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Uriin Bilgileri

* {zel Sartlar
* Oran Tanimi

* Talep Edilen Teslim Tarihi

* Teslimat Adresi

* Miktar 0

* Satinalma Grubu

Sekil 7. Talep ekranlar1 2.

Ek Dokiimanlar

[+ Doklman Yikle

* Yuklemek istediginiz ek dokimanlar buradan yukleyehilirsiniz

Aciklama Alam

Agiklama

Sekil 8. Talep ekranlar1 3

Artik ilk asamadan sonra ilgili birimde gerekli olan 6n bilgilerin girilmesi yani tasarim
ekibinin gerekli projeleri yapmasi ile birlikte gerekli olan ¢izim, metraj, analiz, poz
tarifleri gibi doneler ile birlikte, tasarimi1 yapan birimin yoneticisinin ekranina onay olarak
yonlendirilir. Burada biitiin bu bilgiler Sekil 9°da gosterildigi sekilde 6zet tablosu olarak
ilgili birimin y®neticisinin ekranindadir. Idari amir bu bilgileri, gerekli gordiigii
kontrollerden sonra revize istedigi noktalar1 yorumlayarak ya tasarim ekibine iade eder
ya da serh diisecek bir konu goérmiiyor ise onaylayarak devam edebilir. Burada bahsi
gecen tasarim ekibinin idari amiri yine tiim bu siireclerde basindan sonuna kadar yani is
emri baglangici ile kendi Oniine gelene kadar gecen siirecin ne kadar oldugu bu tasarim
icerisinde kag kisi ¢alistyor ise ilgili kisinin bu tasarim i¢in ne kadar siire harcadigi ve
herhangi bir tikanma var ise kimde ve neden oldugu bu bilgi ekraninda goriip aninda
sorunlara miidahale ederek siireclerin uzamasinin oniine gecebilir ve gerekli gordigi
miidahaleleri aninda yapabilir olacaktir. Ayrica yine sadece bu birim degil bu birimin
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timiinden sorumlu olan {ist idari amir da bu noktalara gerekli gordiigli anda
miidahalelerde bulunabilir bir durumdadir. Boylece entegrasyondan beklendigi sekilde,
birimler ve kisiler ayr1 ayr1 degil, bir biitiin olarak ilerleme devam ediyor olur.

Biitgenin ¢ikacagi ve isi yapmakla miikellef olan birimin alt amiri tarafindan onaylanan
siireclerin akabinde artik tasarim ve isi yapacak birimlerden sorumlu olan yani tasarim ve
insaat birimlerinden sorumlu olan iist yoneticinin ekranina s6z konusu talepler 6zet olarak
diiser. Burada aslinda iki farkli birimin yiirtitmiis oldugu biitge 6n hazirhig1 ve tasarimin
ortak disiplinde ilerlemesi ile siire¢ hizli bir sekilde s6z konusu yoneticinin kontrol ve
onayma sunulmus olacaktir. Sekil 10’ den de goriilecegi lizere yonetici bu kontrol
asamasinda gerekli gordiigii yorumlar ve varsa revizyonlar1 ek dosyalara isleyebilecek ve
bu siireci kontrol eden disiplinlere es zamanl olarak bildirimler yapilacaktir. Yine tiim
bu siirece kadar olan siire analizi daha nitelikli bir sekilde yonetici tarafindan
yapilabilecektir. Bu siirecin akabinde ise artik isin EKAP tarafindan sorumlu olacak ve
piyasa arastirmasindan sorumlu olan birim ise miidahil olacaktir. Yani bahsi gecen siirece
ait toplanilan piyasa analizleri ve varsa teklifler yine bu sisteme kayit olacak veya bu
sisteme kayit olabilecek nitelik ve kapasitedeki firmalardan toparlanacaktir. Boylece
istenilen herhangi bir is ile alakali olarak daha nitelikli firmalara ulasilabilecek ve elde
edilen her tiirli teklif geriye doniik bir aragtirma veya raporlama da incelenebilecektir.
Kurumsal anlamda kamu kurumlarina da altlik olusturulacak bu bilgiler ile daha
sorgulanabilir bir alt yap1 olusturulacaktir
SATINALMA TALEP BiLGiLERI

Talep Bilgileri Uriin Tablosu Talebi Baglatan Personel Bilgileri
Talep Bilgileri

Butge Kodu 00ooooo

Belge Tara Dpex Alirm

Talep Tutar 20,000.00TRY
Hesaplaran Talep Tutan 30,000.00TRY

Blice TarQ Departron Bitgesi

Alt Kirthm DEPARTMAN MALZEMELERI

Sekil 9. Yonetici degerlendirme ekrani.
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Buitce Sahibi Departman

BUTGE SAHIBI DEPARTMAN YONETIC|S| EKRANI

Talep Bikgikeri Driin Tablesu Talebi Baghatan Pemsanel Bilgled
Talep Bilglen

Bits Kodu cooocce

Palos Tiris Opec Alim

Takp Tutan 30,000.00TRY
Hasapkanan Takp Tutan I0,000.00TRY
Bites Tifii Departman Biltgasi

Sekil 10. Biitce kontrolii.

Sekil 11” den de goriilecegi tizere teklif giris ekraninda istenilen is ile alakali olarak kisa
bilgiler, teklifi veren firmalarin ekli dosyalar1 (varsa), mevcut is bir yapim isi ise s6z
konusu is ile alakali olarak ¢izimleri, yorumlari, s6z konusu teklifin ne kadar siire i¢in
gecerli oldugu gibi bilgiler bulunabilecektir. EKAP ekibi bu bilgileri alirken s6z konusu
bilgiler es zamanl olarak tasarim ekibi ekranindan ve yapim ekibi ekranindan takip
edilebilecek ve boylece teklifi veren yiiklenicinin yorumlar:t ile kurumun istekleri
arasinda bir farklilik goriiliir ise aninda miidahil olunabilecek ve verilen teklif veya
teklifler elenebilecek ve elenme sebepleri yine burada ifade edilecektir. Boylece kurumun
istedigi is ile gelen teklifler arasindaki farklilik veya uyusmazliklara aninda miidahil
olunacak bdylece gereksiz zaman kayiplar1 veya uyusmazliklarin 6niine gegilebilecektir.
EKAP ekibi tarafindan girilen bu bilgilerin es zamanli olarak hem tasarim hem yapim
hem de ilgili belediyenin biitge departmani tarafindan goriilmesi ile birlikte is sonuca
dogru hizli bir sekilde ilerlerken disiplinler arasi koordinasyon aslinda zorunlu olarak
saglanmis olacaktir. Ciinkii herhangi bir birimden kaynakli olacak gecikmeler biitiinciil
bir i programi icinde diisliniildiiglinde aninda ortaya c¢ikacak ve boylece siirece
yoneticiler aninda miidahil olabileceklerdir. Buna ek olarak Sekil 12°de goriilecegi lizere
muhasebe birimi toplanan teklifleri ve 6deme planlarini gorecek ve ilgili kurumun genel
hakedis 6deme prosediirleri ve siirecleri i¢erisinde bunlar1 inceleyecek ve varsa 6zellikle
ilgili firmalarin talep ettikleri 6deme planlar ile ilgili varsa serhlerini diisebileceklerdir.
Ayrica yine genel biitce igerisinde nasil bir tutum sergilenmesi gerektigi yine bu birimin
miidahil olmasi ile is heniiz baslamadan erken safhalarda ortaya c¢ikacak ve
miiteahhitlerin hakedis 6demeleri ile ilgili olarak kendi planlamalarin1 yapmalarim
saglayacaktir. Ayrica kurumun 6deme planina uymayacagini diisindiigii ytikleniciler
yine isin heniiz erken safhalarinda elenmis olacaktir. Boylece siire¢ kazanimlari farkl
disiplinlerin es zamanli miidahil olmasi ile yiiksek oranda aslinda saglanmaya devam
edecektir.
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Sekil 11. Teklif giris

Finans Birimi Kontrol
=

Hesspkanan Takp Tuban

Rt Tiiri

Al Kitihit

Satinalrm Organmirsyonu

AC,COC.00TRY

Departrman Bitgas

DEPARTMAHN MALZEMELERI

Yurtigi Sa Org -~ TRIG

Satinalmea TOr0
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Tekllf Tablosu

Segiln Takff

(w]

© Tekif Al
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40000221 - DOLAP TERMOMETRES] ARC lirrited Sirkati

Sekil 12. Finans kontrol.

Artik tiim disiplinlerin ortak onayindan ge¢mis ve bu siire¢ igerisinde yine uygulama
planindan sorumlu en {ist amir tarafindan her sathasindan kontrolleri yapilmis siirecin son
resmi onay1 yine BIM uygulama plan1 ¢ercevesinde, onay makamina gonderilir. En {ist
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onay makamu tliim siireci yine 6zet olarak dniinde bulacak ve s6z konusu isin tiiriine gore
gerekli olan dokiimanlar, yazigmalar, proforma faturalar, teklifler v.b. tim dokiimanlarin
ilgili onay makamindan ge¢gmesinden sonra istenilen isin yapimina veya tedarigine hizl
bir sekilde baglanacaktir. Boylece entegrasyon i¢in dnerilen kavramsal modelin dogrudan
temin is usuliine gore uygulanabilirligi, yapilan bu program sayesinde uygulamaya doniik
bir siire¢ igerisinde gergeklestirilmis olacaktir. Burada istenilen sekilde kontrol
mekanizmasi igletilmesi ile birlikte , farkli disiplinlerin uyumlu ve koordineli bir sekilde
bir arada bulunmasi saglanmis olacak ve ayni1 kurum igerisinde bulunan birbirinden farkli
miidiirliiklerin ortak is yapabilme becerileri de artacaktir. Istenilen sonuca aslinda daha
kontrol edilebilir bir siire¢le ve kurum igerisindeki amir — memur iliskisi de 6rselenmeden
ulasilabilecektir.

4. Sonug¢

Yerel yonetimlerde operasyonel anlamdaki gorevleri icra eden birimlerin bir¢ok zaman
hizli hareket ederek bazi taleplere hizli cevap vermeleri gerekmektedir. Cilinkii bazi
ihtiyaclar anlik gelisebilecegi gibi bazilar1 da yapilmasi mikerrer ve zorunlu
olabilmektedir. Ozellikle yapim ve hizmet isleri disinda, daha kiiciik biitceli ve belli bir
limiti gegmeyecek sekilde biitceye sahip olan is ve islemlerin hizli bir sekilde yerine
gelmesinde gelistirilecek olan siirecler verimli sonuglar dogurabilmektedir. Iste bu
noktada da dogrudan temin adi verilen belli bir limite kadar olan harcamalarda
gelistirilecek bu sekilde yonetisim teknikleri ile verimli sonucglar alinabilmektedir.
Sayistaya tabi olan belediyelerde bu tarzdaki harcamalarin EKAP adi verilen ve
teknolojinin gelismesi ile birlikte tilkemizde de birgok devlet kurumunda aktif olarak
kullanilmaktadir. Fakat kullanilmasi zorunlu olan bu sistem ile yiiriimesi gereken bu
islemler eger dogru yonetilmez ise gereksiz sekilde zaman kayiplar1 ve maliyet artislarina
yol agabilir. Clinkii kurum amiri tarafindan verilen talimatin hizli bir sekilde yerine
getirilme istegine karsin biirokratik temaytillerin uzunlugu ve karmasikligi, verim
kayiplarina sebebiyet vermektedir.

Genel hatlar itibari ile tiim stirecler bir araya getirildigi zaman;,

e BIM kullaniommin yayginlasmasi ile birlikte 6zellikle yapim isleri ile alakali
olarak gelistirilen modeller ve bu modeller ile baglantili olarak olusturulan kesif
ve analizler, onerilen bu entegrasyon modeli ile birlikte EKAP iizerinde calisan
ekiplerinde miidahil olmas: ile birlikte daha dogru bir fiyatlandirma ve yaklagik
maliyet analizleri yapabilecek duruma geleceklerdir.

e Onerilen entegrasyon modeli ile birbirinden farkli birimler aymi uygulama
planinda farkli dallarda gorev alarak bir biitiinliik i¢erisinde ¢alisabilecek duruma
geleceklerdir.

e Ayrica yine bu model sayesinde toplanacak teklifler hem tasarim ekibinin
diistinceleri ve yorumlari ile birlikte daha dogru teklifler hazirlayacaklar hem de
fiyatlandirma sathalarinda birim fiyat analizleri konularinda kendilerinin de bir
serhi varsa siire¢ daha hizli ve dogru bir sekilde evrilecektir.

¢ Yine bu model icerisinde finans biriminin uygulama plani igersin de var olmasi,
projenin erken saflarinda biitge kontroliiniin nitelikli yapilmasi olasi biitge disi is
kalemlerine sebebiyet verilmemesini saglayacaktir.

e Biitiin bu siirecler YBM sorumlusu tarafindan tanimlanan sorumluluk
safhalarinda gelisirken ve devam ederken, kurumun idari amirleri tarafindan es
zamanl kontrol edilecek ve olasi aksakliklar bu model ile aninda ilgili amirlere
bildirilebilecektir.

745



PINAR O.G.

Boylece siirecin en basinda hedefi olan siire¢ yOnetimi, evrak yonetimi ve maliyet
yonetimi kendiliginden saglanmis olacaktir. Uygulamaya donitik katkilar sunacak olan bu
model ile birlikte daha hizli ve kontrol edilebilir bir siire¢ ortaya ¢ikacak ve verilen
talimatlar daha verimli bir sekilde sonuca ulasacaktir. Ayrica s6z konusu modelin
uygulamaya dontik iletilmesi ile birlikte literatiirde 6nerilen modeller ile birlikte, birlikte
caligilabilirlik sorunlarina karsi da bir ¢6ziime ulasilacak ve gerekli olan yazilimlar ile
birlikte desteklendigi zaman farkli kurumlarda ve akademik diizeydeki ¢alismalarda 6neri
bir uygulama plani olarak kendine yer bulacaktir. Boylece istenilen diizeyde katkilarin
sunulabilmesi saglanacak ve devlet biitcelerine olumlu yansimalart hizli bir sekilde
goriilebilecektir.
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