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OZET

Insanlar1 toplum halinde yasamaya iten husus birtakim ihtiyaglarin birlikte daha kolay bicimde karsilanabilmesidir. Thtiyaclari karsilandik¢a yeni
ihtiyaglar iireten ve ihtiyaglari siirekli degisen insan, yeni ve gesitli ihtiyaclarini karsilamak igin iiretim yapmak zorundadir. Uretim olgusu ise basl
bagina ele alinmasi gereken bir olgudur. Cesitli faktorlerin etkisiyle degisen tiretim yeni ihtiyaglarin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Ayni sekilde
insan i¢in ihtiyag algis1 da gesitli faktorlerin etkisiyle degismektedir. Sanayi dncesi toplumlarda ‘ihtiyag’ nispeten insan yasamini siirdiirmek i¢in gerekli
olan meta ve kosullar1 niteler iken sanayilesmeyle birlikte ve sanayi sonrasi toplumlarda ‘ihtiya¢’ algisi temel yasamsal faktorleri asmistir.
Sanayilesmeyle birlikte iiretim makineler aracilig1 ile gergeklesmeye baslamis ve kol giiciine yonelik ihtiyaci zayiflatmistir. Bu durum tiretim ve tiikketim
olgusuna yeni bir ivme kazandirmustir. Insanlarin yasamlarini siirdiirebilmeleri iin zaruri olan ve ‘ihtiyag’ kavraminin anlamini tam olarak karsilayan
gereksinimleri ihtiya¢ kaynakl tiiketim baglig1 altinda incelenirken; sanayilesme akabinde gelisen ve degisen olgular neticesinde olusan, satin alimi
nesne ve sembole indirgeyen tiiketim tiirii gosterge/gosteris kaynakl tiiketim olarak isimlendirilmeye baglanmistir. Gosterge kaynakl: tikketim genel
olarak ihtiya¢ duyma halinden kaynaklandig: sanilan, asiriya kagan bir diizeyde seyreden ve esasinda sosyal ve toplumsal alanlarda gériiniir kilinmak
amacli tiiketme egilimi gostermek anlamma gelmektedir. Insanlara, gosterge kaynakli tiikketme ydneliminde olmasina ragmen ihtiyac¢ duydugu sanistyla
tiikettigini diistindiirten sosyolojik ve psikolojik baglamlar gosterge kaynakli tiiketimde incelenmesi zorunlu olan bir diizlemi ihtiva eder. S6z konusu
yanilgi, bireyin tiikettikge mutlu oldugu sanisi ile fark edilemez/goriinmez hale gelmistir. Bu ¢calismada; tiiketim sekillerinin yasam tarzlarini da biyiik
oranda etkiledigi ve belirledigi goz 6niine alindiginda, gosterge kaynakli tilketimin sebepleri birey-toplum iliskisi baglaminda tartisilacak ve bazi
ihtiyaglarin belirlendigi ve yonlendirildigi gercegi ¢esitli kaynak ve argiimanlarla desteklenecektir.

Anahtar Kavramlar: Sanayilesme, Kapitalizm, Uretim, Tiiketim, Gosterge, Hayat Tarzi

ABSTRACT

What drives people to live in society is that certain needs can be met more easily together. Human beings, who generate new needs as their needs are
met and whose needs are constantly changing, have to produce in order to meet their new and various needs. The phenomenon of production is a
phenomenon that needs to be handled on its own. Changing production under the influence of various factors leads to the emergence of new needs.
Likewise, the perception of need for human beings also changes under the influence of various factors. While 'need' in pre-industrial societies relatively
characterized the commaodities and conditions necessary to sustain human life, with industrialization and in post-industrial societies, the perception of
'need' has gone beyond basic vital factors. With industrialization, production started to be carried out through machines and weakened the need for
manual labor. This has given a new impetus to the phenomenon of production and consumption. While the needs that are essential for people to sustain
their lives and that fully meet the meaning of the concept of 'need' are examined under the title of need-based consumption, the type of consumption
that is formed as a result of the developing and changing phenomena following industrialization, which reduces the purchase to objects and symbols,
has begun to be named as indicator / ostentatious consumption. Display-induced consumption generally means a tendency to consume at an excessive
level, which is thought to arise from the state of need, and which is essentially intended to be made visible in social and social areas. The sociological
and psychological contexts that make people think that they are consuming out of need, despite the fact that they tend to consume based on signs,
contain a plane that must be examined in sign-induced consumption. The said misconception has become unrecognizable/invisible with the belief that
the individual is happy as he/she consumes. In this study, considering the fact that consumption patterns affect and determine lifestyles to a great extent,
the reasons for indicator-based consumption will be discussed in the context of the individual-society relationship and the fact that some needs are
determined and directed will be supported by various sources and arguments.

Keywords: Industrialization, Capitalism, Production, Consumption, Indicator, Lifestyle

* Dog. Dr. Kirikkale Universitesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Felsefe Bolimii, sahinkamil@kku.edu.tr, ORCID No: 0000-0002-8208-
3916

** Kirkkale Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Felsefe ABD., minee.sng@gmail.com, ORCID No: 0000-0002-8331-6451

398



Kamil Sahin — Mine Arya Sengiil

GIRIS

En basit tanimiyla iiretilen seylerin kullanilip harcanmasi anlami tasiyan tiikketim kavrama,
iiretimin devamlilifini saglayan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiiketimcilik ise ekonomik ve
kisisel tatmin agisindan yarar sagladigindan, siirekli olarak tiiketimi tesvik eden zengin toplumlarin
ortak yasam bi¢imidir (Giddens & Sutton, 2020: 148). Tanimin teori boyutu, tiiketim olgusunun
iiretimin stirekliligini ve ¢esitliligini saglamasi, belirlemesi tizerine kuruludur. Ancak degisen tliretim-
tilketim iligkisinin baglam, tiretimin tiiketimi sekillendirmesi, belirlemesi ve devamliligini ¢1g gibi
artan bir formda saglamasi yoluyla paradoksal bir diizlemi ihtiva eder.

Tiiketim toplumlarinin bir takim ortak karakteristik 6zellikleri s6z konusudur. Bunlar genel
olarak kitlesel popiiler kiiltiir, bireycilik, tiikketim sektorlerinin ¢esitliligi vb. seklinde siralanabilir
(Marshall, 1999: 768). Tiiketim toplumlari, sanayilesme olgusu ile bagdastirilmis, geleneksel devlet
ve toplum modelinden kopmus toplumlar olarak da ele alinir. Storey, kapitalizm 6ncesi toplumlari
tikketim toplumlari olarak adlandirmaz. Bunun sebebini ise kapitalizmden 6nceki donemde, mallarin
cogunlukla hemen tiiketilmesi ya da digerleri ile takas edilmesi olarak gosterir. Storey’e gore
kapitalist ekonomiden sonra tiiketim olgusu basit bir ihtiyag sekli olmaktan ¢ikmis ve ciddi bir insan
faaliyeti haline doniismiistiir (Storey, 2000: 135-137). Tiiketimin tarihin her doneminde farkl tezahiir
ettigi g6z ontlinde bulundurulursa farkli toplum bigimlerinin yasayis sekilleri, karsilik geldigi tarih ve
donemin sartlar1 gibi etkenler, tiikketimin ideolojik ya da kuramsal iceriklerle oldukc¢a baglantili
oldugu gercegini ortaya koymaktadir.

Giddens, tarihsel baglamda avci ve toplayici toplumlardan, tarim toplumlarindan ve sanayi
toplumlarindan bahsetmektedir (Giddens, 2013: 73). Her toplum tipinin ekonomik oOrgiitlenme
bi¢iminden yagam tarzlarina kadar farkli 6zellikleri bulunmaktadir. Fakat insanlik tarihinden en farkl
toplumsal oOrgiitlenme bigimi sanayi toplumlart olarak nitelendirilebilir. Sanayilesme ile iiretim ve
tiketim 1iligkilerinde koklii degisimler meydana gelmistir. Sanayilesme ile birlikte ortaya cikan
iretime ve tiikketime dayali kar amacl bir sistem olarak kapitalist ekonomik sistem insanlarin yasam
aliskanliklarinda ve gayelerinde koklii degisimler ortaya ¢ikartmistir.

Kapitalist ekonomik sistem ile her tiirlii mal ve hizmet aligveris metasi haline gelmistir (Demir
ve Acar, 1993: 198). Kapitalist ekonomik sistemin temel karakteristigi olan 6zel miilkiyet ve kisisel
cikarlari 6n planda olmasi hali, nesneye ve maddeye doniik her eylemin alim-satima konu olmasi,
paranin yasamin hemen her alaninda zorunlu kilinmasi birtakim yasam aligkanliklarinin ve farkl
degerlerin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Boylece hedonizm, pragmatizm, egoizm anlayislari ortaya
cikmis ve yaygilasmistir.

Diger taraftan hedonizm, pragmatizm ve egoizm yasam felsefelerinin fikri temelleri ¢ok daha
gerilere gotiiriilebilir. Bu agidan dncelikle hazci felsefenin en basta gelen ismi ilkg¢ag filozoflarindan
Epikiiros’tur. Ona gore, duyusal zevklerin pesinden kosmak son derece dogaldir. Fakat Epikiiros
duyusal zevklerin pesinde kosmay1 dogal gérmekle birlikte bu gaye i¢inde olunan yasami da tesvik
etmek pozisyonunda degildir (Solomon ve Higgins, 2020: 102). Kinetik hazlar ile statik hazlar
arasinda ayrim yapan Epikiiros, zihinsel ve tinsel dinginligini saglayan, kalicilig1 olan ve uzun siiren
hazlarin statik hazlar oldugunu dile getirir. Gelip gecici olan ve yogun olarak istenilen ayn1 zamanda
da simdi’yi ve an’1 dnceleyen hazlar ise kinetik hazlardir. Boylelikle insan dogasina aykirt bulmadigi
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ve olagan gordiigii hazlar1 kategorize eden Epikiiros, insan aklini 6l¢iiliiliigli ve dolayisiyla mutlulugu
saglamasi agisindan dnemli bir noktada gormektedir.

€9: .19

Haz veren seyi “’iyi’’ olarak tanimlayan ve Epikiiros’un hazciligindan tamamen ayri bir
yapida seyreden radikal hazcilik ise pragmatik felsefe ile bagdastirilabilir. Faydaciligin kurucusu
olarak bilinen Bentham, mutlulugun haz ve fayda ile es giidiimlii oldugunu dile getirir. Bentham’in
faydaciligimmi gerekli kilan hedonizm 6gretisi, bireye haz/mutluluk vermesi agisindan faydayi
oncelemektedir (Bentham, 2017: 17).

Bireysel anlamda mutlulugun ve faydanin 6ncelenmesi bencil duygularin psikolojik ag¢idan
daha fazla 6n plana ¢ikmasina yol agmaktadir. Bu agidan egoizm o6zellikle psikolojik baglamda
¢coziimlenmesi gereken bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diger taraftan egoizmin rasyonalizmin
bir sonucu olarak degerlendirilmesi durumu da s6z konusudur. Bu agidan aydinlanma diigiincesi insan
aklin1 temel alan bir diisiince ve yasam gelenegi ortaya ¢ikartmistir. Bireyciligin hedonist 6greti ve
egoizm ile ayn1 kulvarda tutulmasinin sebebi, bireyciligin yasam felsefesi olarak bireye dissal olan
otekinin haklarmi g6z oniinde bulundurmaksizin istediginin istedigi gibi yapabilecegi seklinde
algilanmis olmasidir (Can, 2020: 189-190). Boylece egoizm, salt bireysel fayda temelinde insanin
hareket etmesi anlamina gelmektedir. Bireysel fayda temelinde hareket edebilmenin ekonomik ve
toplumsal kosullar1 da en elverisli olarak sanayi toplumlarinda ortaya ¢ikmaistir.

Sanayi toplumlarinin hakim ekonomik orgiitlenme bi¢imi olan kapitalizm kendi varligini ve
temel amag olan kar elde etme gayesini gerceklestirmek adina bireyleri sonu olmayan tiiketime tegvik
etmektedir. Daha Onceleri nispeten ihtiya¢ kaynakli olan tiikketim, artik ne pahasina olursa olsun,
ihtiyag olsa da olmasa da tiikketme zorunluluguna doniistiiriilmstir.

Tiiketim olgusunun ihtiya¢ kaynakli ve gdsterge kaynaklari tiikketim olarak iki ayr1 kulvarda
incelenebilmesi icin Oncelikle ihtiya¢ kavraminin olusumuna, yapisina ve kavramsal boyutundan
soyutlanarak maruz kalmis oldugu i¢i bosalmis anlamina bir goz atmak gerekir. Tiiketim olgusu,
varligini iiretime ve ihtiya¢ duyma haline borgludur. Uretim, akl1 vasitasiyla diger canlilardan iistiin
olan insanin gerceklestirebildigi ve hayatin1 idame ettirmek i¢in ihtiya¢ duydugu yegéane olgudur.
Insan doga karsisinda belirleyen olma vasfini bilimin yaninda iiretim olgusu ile kazanmistir. Ihtiyac,
insanin siirekli olarak hissettigi ve telafi etmedigi slirece bazi islerini geregince yapamayacagi
eksikligi ifade eder (Yaran, 2000: 573-574). Insan, ihtiya¢ duyma haline dogustan sahiptir ve
yasamak i¢in tiiketmesi zorunludur. Ancak bu durum elestirel kuramcilarin da ifade ettigi gibi
tiketmek i¢in yasayan, makinelesmis ve belirleyen vasfini yitirmis insan yapist dogrultusunda
paradoksal bir ikilemi ihtiva eder. Tiiketim toplumu bir yandan {iiretim, istihdam ve dolayisiyla
kiiltiirel degisim ve doniisiim anlamina gelmekte 6te yandan tiiketicinin istek ve arzular tarafindan
doniistiiriilen ihtiyaclara gondermede bulunmaktadir (Sahin ve Amik, 2017: 17). Bu baglamda
Baudrillard, ihtiyaglar ve ihtiyaglarin ortaya ¢ikmasindaki sebepler dogrultusunda {i¢ farkli isme ve
i¢ farkli konuma isaret eder. Marshall’a gore ihtiyaglar karsilikli olarak birbirlerine bagimli
haldedirler ve rasyonel nitelik tasirlar. Galbraith’e gore tercihler ikna ile dayatilir. Gervasi’ye gore
ise ihtiyaglar karsilikli olarak birbirlerine bagimli olup bir 6grenme neticesinde dogarlar (Baudrillard,
2013: 79).

Tercihlerin dayatilmas1 ve ihtiyaclarin bir 6grenme sonucunda ortaya ¢ikmasi; ihtiyaclarin

toplumsal olarak denetlendikleri, yonlendirildikleri ve nihayetinde degistirilebilir nitelikte olduklarini
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dolayisiyla belirlendiklerini gostermektedir. Insanin ihtiyaclar1 esasinda belirli ve sinirhdir. Fakat
ihtiyaclarin karsilanma bigimi kiiltiirel sistem tarafindan diizenlemektedir (Baudrillard, 2013: 73).
Diger taraftan salt ihtiyag sonucunda dogmus olmasi gereken tiiketim siireci kiiltlirel tiiketim
sisteminin zihinlere yiikledigi algi neticesiyle giiniimlizde goOsteris amaglh tiiketime evirilmis
durumdadir.

1. BIREY VE TOPLUM ARASINDAKI ILISKIiNIiN BIR DIiLi OLARAK GOSTERISCi
TUKETIM

Tiiketim, genis manada her tiirli mal ve hizmetin insanlar tarafindan kullanilmasi sonucu
ortaya ¢ikan durum olarak tanimlanabilir. Bu agidan tiikketimin tiirlinii mal veya hizmetin kullanim
amaci belirlemektedir. Mal veya hizmetlerin temel sayilan birtakim ihtiyag¢lari kargilamanin 6tesinde
onlar1 satin almig olmanin bireye verdigi haz ve satin alabilmenin sosyal prestiji i¢in kullanilmas1
genel olarak gosteris amagl tiiketim olarak degerlendirilebilir. Bu baglamda mal veya hizmetleri
yeteri kadar satin almanin Gtesinde daha fazla satin alabilmek bir degere dolayisiyla prestije
dontismektedir (Baudrillard, 2013: 41). Liberal kapitalizmde, nesnelerin iiretimi insan ihtiyacindan
ziyade kar tarafindan, liretimin kendisi ise kullanim degerinden ziyade degis-tokus degeri goz onilinde
bulundurularak belirlenmektedir. Bu durum tiiketim toplumlarinda nesnenin kullanim degeri ya da
nesneye duyulan ihtiyagtan ziyade ihtiya¢c kavraminin kendisine yabancilagarak olabildigince
evrilmistir (Diindar, 2012: 119-120).

Hizl1 sanayilesme siireci sonrasinda ortaya c¢ikan seri liretim ve iiretilen mallarin stirekli
tiiketimini tesvik eden ekonomik orgiitlenme bi¢imi giiniimiizde mevcut olan toplum diizenini ortaya
cikartmistir. Pek ¢ok toplum kuramci giinlimiizde mevcut olan bu toplum tipine tiikketim toplumu
ismini vermektedir. Baudrillard’a gore tiiketim toplumu, varligini siirdiirmek i¢in tiiketim metalarina
thtiya¢c duymaktadir. Fakat bu tiiketim metalar1 ihtiya¢ karsilamanin 6tesinde, israf edilmek icin
ithtiya¢ duyulan unsurlardir. Tiiketim unsurlarinin yok edilmesi siireci bu nesnelerin yok edilme siireci
ile ilgili degerler olusturur. Boylece tiiketim nesneleri ihtiya¢ kargilamanin 6tesinde bu nesneleri yok
etmenin degerine sahip olabilmek icin tiiketilir (Baudrillard, 2013: 47).

Sanayi Devrimi’nin felsefi dayanak noktasi, insanlarin doga ve dig diinya karsisinda belirleyen
sifatina sahip olmasi vaadi tagtyan Fransiz ihtilali, modernizm ve aydinlanma gibi hiimanist ve bireyci
diisiinsel tasarimlardir. Paradoksun kendisi de bu noktada belirmektedir. Makinelesme tiiketen
bireyleri, tiikettikleri nesne ya da seylere bagimli hale getirerek s6z konusu belirleyen 6zne olma
vasfindan uzaklastirmis, belirlenen ve pasiflesen mekanik beyinlere doniistiirmiistiir. Baudrillard’a
gore tiikketim toplumu insanlarinin yaptiklart giindelik aligverigleri eskiden yapmis olduklarina
benzememektedir. Bu aligverisler daha ¢ok istatiksel olarak yiikselen bir egriye tabi kalarak mal ve
iletilerin edinilmesi, algilanmasi ve giidiimlenmesi bigimini tagir (Baudrillard, 2013: 15). Kisinin
tiikettikleri ile toplumda bir konuma sahip olma kaygisi, nesnelerin asil kullanim alanlarindan ya da
kullanighlik 6zelliklerinden ziyade tasidigi ve aktardigi anlami oncelemektedir. Bu anlamlar simge
ve semboller, amblemler araciligi ile iletilirken kentsel yasama 0zgli tasinabilir nitelikler
dogrultusunda tiiketici bireylere dayatilmaktadir.

S6z konusu nesneler ’gadget’ terimi ile tanimlanabilir. Fransizcadan Ingilizce *ye girmis
olan bu sozciik yeni ve eglendirici, ¢ogu zaman da faydali bir islevi olmayan nesne anlamini
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tagimaktadir (Baudrillard, 2013: 16) Gadgetler, siradan bireylerin sira disi ve dnemsendigini umdugu
topluluklara, belirgin gorinmek adina edinme arzusu tasidig1 ikonlara gonderme yapar. Yunanca
eikon sozciigiinden gelen ikon terimi, kisinin dogmatik bir yapida sorgulamadan baglandig1 ve saygi
duydugu nesne anlamin1 tasir (Bayhan, 2011: 225). ikonlar, ¢ogunlukla, nesnelerin islevselliginden
soyutlanmis bir anlamin ifadesi ya da gostergesi niteligindedir.

Birey diger gruplara nazaran kendini daha yakin hissettigi bir gruba inang ve tutumlari
neticesinde baglilik gosterebilir. Bu baglilik cogu durumda birtakim ikonlarin paylasimi ve anlaml
kilinmas1 bigiminden karsimiza ¢ikmaktadir. ikonoloji ve ikonografik anlam problemi kapitalist
sistemin garpici bir goriintiisiinii olusturmakla birlikte ciddi bir meta fetisizmini igerir (Oktay, 1993:
31). Goffman iletisim unsurlarinin detayl bir analizini yaparken kisisel vitrinin pargalari arasinda
sayilan; cinsiyet, durus sekli, boy ve goriiniis, konusma kaliplari, viicut ifadeleri gibi 6gelerin isaret
iletmede birer arag olduklarin ifade eder (Goffman, 2020: 35). Bu unsurlardan bazilarin1 edinmek
yeterli gelisim ve kiiltlirel aktivite ya da entelektiiel birikim gerektirirken bazilar1 salt gorsel algiya
bagli tutumlar olmak durumundadir. Gorsel algi ise nesnelerin amblemler, semboller ve logolar
araciliglyla nesnenin satin alinabilirlik, ulagilabilirlik derecesine atifta bulunan anlamlari
barindirmaktadir. Barthes’a gore gostergebilim, kendine 6zgii birtakim diller ya da anlatim usulleri
tizerine bir dil olmakla birlikte dilbilimden kaynaklanir ve smir tamimaz (Barthes, 1979: 19).
Toplumsal yagamin ve dolayisiyla tiikketim ediminin sunmus oldugu aligverise dayali her tiirlii nesne,
olgu ya da hizmet gostergebilimin yonelmis oldugu anlamsal bir etkinliktir.

Gostergebilimin dil ve soz arasindaki bagintist “’yazili giysi’’ olarak ele alinan moda
dergilerinde goriilen semada da kendini gosterir. Yazili giyside bir bagka deyisle viicudun, eklemlerin
bir dil olusturdugu giyside ‘s6z’ neredeyse hi¢ yoktur. Bu giyside bireysel ya da 6znel herhangi bir
alasim degil dizgeli bir gosterge ve kurallar biitlinli vardir. Yazili giysinin s6zsiiz olmasina olanak
tantyan ise moda dilinin konusan bir topluluktan degil karar mekanizmasi sayilan dar bir ¢evreden
kaynaklanmasidir. Fotografi ¢ekilen giysi her zaman belirli bir kadinin iizerindedir. S6z konusu
manken, donmus ve 6zgilinliikkten yoksunlastirilmis bir bireydir. Giyimsel dil, par¢a ve ayrintilarin
kimi zaman benzerligi kimi zaman karsithig1 dolayisiyla anlamin degismesine yol agmakla birlikte
parcalarin boydan boya, icten disa aralarinda birlesmesini diizenleyen kurallar silsilesini olusturur
(Barthes, 1979: 18). Boylece dilin sdzsiiz iletisimi nesnelerin pazarlanmasi, 6zendirilmesi noktasinda
gosterge kaynakli tiikketimin biiyiik bir parcasina etki eder.

Bireyi gosterge kaynakli tilketme eylemine iten sebepler, iiretim-tiiketim ekseninde goze
carpan birbiriyle baglantili karmasik bir yap1 arzeder. Uretim firmalar1 ve global yapr iiretime konu
olan her tiirlii egyay1, nesneyi ya da hizmeti belirler ya da dngoriir nitelik tasimaktadir. Birey tiiketmek
zorunda hissettigi nesneyi satin alma ve boylelikle toplumda belirgin bir yer edinme kaygisi tasirken
kiiresel diizlemde gerceklesen her tiirli iiretim etkinligi durup sorgulanmayacak denli giiclii ve
sarsilmaz bir yap1 insa etmistir. Esya ya da nesneyi satin alima yonelik gii¢ ve yetki ¢esitli baglantilar
sunar. Zira gostergelerin dogal olmamasina ragmen oldukga olagan goriinen anlam kaliplari, yalnizca
maddi yeterliligi degil; gosterime konu olan her tiirlii etkinligi kapsamaktadir (Omay, 2008: 54-76).

402



Kamil Sahin — Mine Arya Sengiil

2. BENLIK SUNUMU VE BiR GOSTERGE OLARAK MARKA

Tiiketim ve tliketime konu olan her tiirlii hizmet, nesne ve esya; bireyin kendini tanimlama,
topluma sunma ve toplumun herhangi bir sosyal alaninda kendine bir deger bigme kaygisi ile
bagdastirilir. Benlik algisinin olusumu ve sekillenmesinde dis diinya ve toplum unsurlarinin
yadsimamaz etkileri, gosterge kaynakli tiikketimi isaret eder. Birey, toplum tarafindan kabul gérmiis
kisilik 6zelliklerine, toplum tarafindan sempati ile karsilanan ve bir gruba dahil olusunda etkili olan
nesneleri edinme c¢abasina kadar belirleyici bir ¢emberle kusatilmis durumdadir. Nesnelerin,
tilketildiginde anlamlarini tiiketiciye tasityarak etkisini gosteren yapisi, gostergelere yiiklenen
imgeler, yanilsamalarla dolu bir alg1 dizgesi olusturur (Sarup, 2019: 227).

Uretimin ¢esitliligi, {iretimi saglayan fabrikalasma olgusunun artik cok daha hizli ve yogun
olarak ilerleyisi ve tiiketim nesnelerinin 6zellikle sosyal medya ile tiiketiciler arasinda gergeklesen
iletim sirkiilasyonu rekabeti artirmigtir. Giiglii bir imaj ve kurumsal degere sahip kurumun iiriinlerine
yonelik gelistirilen olumlu tutum {riiniin tiikketimini anlamli bir imaja, imgeye doniistiirmektedir
(Yeygel & Yakm, 2007: 103). Uriin ya da kurumsal marka gevresinde bir sembolizm ve imaj
yaratmak iiriiniin tiiketimini arttirmaktadir. Imge, anlam ve gercegin degistirilmesi yeniden
yapilandirilmasi amaciyla kitle iletisim araglarinda kullanilmaktadir. Tiiketicinin sosyal benlik algisi
tizerinde duygularini, arzularini ve isteklerini yonlendiren, sekillendiren imgeler gostergelerin
yardimci elemanlart olarak sayilabilir. Leppert’a gore imgeler, tiikketiciye ne tiir bedenlere sahip
olmasi, ne tiir bedenleri arzulamasi ya da insa etmesi gerektigini bildirmekte; tiiketicinin benlik
duygusunu, inang sistemini, bireyselligini ve toplumsal varliklar olarak statiisiinii etkilemekte, hangi
giysiyl giyip, hangi arabaya binecegini, hangi miizigi dinleyip, hangi partiye oy verecegini
soylemektedir (Leppert, 2017: 15).

Gorsel ya da isitsel imgeler kullanilarak markanin tiikketicinin zihninde olumlu bir tutum
olusturmasi islemi ise gostergeler ile saglanir. Gosterge, genel olarak, kendi disinda bir seyi temsil
eden ve dolayisiyla bu temsil ettigi seyin yerini alabilecek nitelikte olan her gesit bigim, nesne, olgu,
vb. olarak tanimlanir. Bu acidan, sozciikler, simgeler, isaretler vb. gosterge olarak kabul edilir (Rifat,
2014: 11). Bu anlamda simgeler, amblemler, logolar da bir gosterge niteligindedir. Markay1 olusturan
ve zihinde kalic1 yer edinmesini saglayan 6ge ise logo ya da amblemlerdir denebilir. Ciinkii logo ya
da amblemler gorsel algida se¢icilik sunarlar. Marka bilincinin oturtulmasi i¢in ilk ve en 6nemli
basamaklardan biri markaya ait uygun bir ifade olusturulmasidir. Bu ifade ise secilen tasarimlarda
kullanilan karakter, ¢izgi ve renklerin tasarim ilkelerine uygunlugu ve ilettigi mesajlarla olusturulur
(Kahraman, 2011: 111). Bu mesajlar ise esdeyisle gostergelerin tanimini igeren anlam oyunlari ile
iletilir. Tasarimcinin tercih ettigi yazi fontu, renkler, logoyu olusturan isaretler mesajlarin iceriginin
giiclii bir yansimasidir. Ozellikle renkler, bireyleri, duygusal, fiziksel ve zihinsel agidan etkilemekte,
rengin her gesidi izleyici tizerinde farkli bir duygu yogunlugu olusturmaktadir (Ceylan, 2015: 315).
Bilingaltinda algilanmasi istenilen bir giidiilenme saglamak, bir davranis ya da tutumu degistirmek,
karar verme siirecinde etkili olmak renklerin iletimdeki gorevleri arasinda sayilabilir (Eliri &
Erdurucan, 2011: 48). Logoyu olusturan isaretler kimi zaman giicli temsil eden hayvan sembolleri,
kimi zaman bir ulusu temsil eden ¢esitli simge ya da mottolar1 icerirken tiiketicinin kendine yakin
hissettigi gruba ait belirteglerden de olusabilir.
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Diinyanin hemen her yerinde bilinen marka sembolleri televizyon ve reklamlar araciligiyla
taninir ve belirgin hale gelmiglerdir. Apple bilgisayar ya da telefonlarinin elmasi, Marlboro
sigarasinin elinde kementli kovboyu, Nike’in amblemi, Burger King’in hamburger seklindeki logosu,
kendi disinda bir seyi ifade eden ya da esas anlamindan soyutlanarak degisime ugrayan gostergelerin
glizel bir 6rnegini olustururlar. Zira tiiketici tarafindan goriildiiklerinde artik temsil ettikleri objenin
goriinmesine ihtiya¢ duymazlar (Sutherland & Sylvester, 2003: 59).

Markalar gostergebilim baglaminda yalmizca logo ya da sozsiiz gorsel imgelerden
faydalanmazlar. Ayn1 zamanda ¢esitli metin ve bu metinlerin kisaltilma yoluyla akilda kalic1 bir form
sayilabilecek sloganlardan faydalanirlar. Reklamlar ¢ogunlukla bir dakikadan az bir siire araliginda
fazlaca mesaji1, anlam degisikliklerine ugratarak izleyiciye sunma amacindadirlar. Boylece reklam
diinyasina giren her sey de zamanla degisim ve doniisiime ugrarlar. Yildizlar, iirin ve nesneler,
hayvanlar vb. hepsi simgesel ve temsili varliklara ve olgulara doniistirler (Biiker & Kiran, 1999: 55).
Ornegin cesitli deodorant markalarinin reklamlar1 giin icinde aktif, ¢alisan, spor yapan ve tipik
giizellik oOlciitlerine sahip kadin formunu kullanirlar. S6z konusu iiriinii hangi 6zelliklere ve yasam
tarzina sahip kadinlarin edinmesi gerektigine dayali yerlestirilen algi bozuma ugratilmis bir yap1
sergiler. Reklam herhangi bir iriinii pazara agik hale getirip satin alimini 6zendirir. Ancak bu
goriiniirde goze ¢arpan amacidir. Reklamin asil amaci tiikketicinin markaya ya da marka imajina
bakisin1 degistirerek satin alimi kuvvetlendirmekten ziyade markanin sterotip kullanici imajini
tiiketicinin zihninde belirleyici bir formata yerlestirmektir (Diindar, 2012: 121).

Cooley’in ayna benlik kuraminin bireylerin benlik algilarinin bagkalarimin kendilerini nasil
gordiigiine iliskin siire¢lerden etkilenerek olustuguna yonelik ¢ikarimi, gdsterge kaynakl tiiketimin
psikolojik ve sosyolojik bir agilimini olusturur. Kitle iletisim araglar ile tiliketici zihnine kazilan,
anlam ve igeriklerin degistirilmesi ve doniistiiriilmesi yoluyla iletilen sembol, imge, gérsellerden
olusan marka imajlar1 ayna benlik ya da sosyal benlik kavramlari ile ilintili bir yap1 sergiler. Bu denli
kiiresellesmis ve Ozellikle sosyal medyanin her yere ulasilabilirligi ile gliclenmis, i¢ ice gegmis
yapilar dizgesi, olusturmaktan ziyade olusan, belirlemekten ziyade belirlenen, iiretmekten ziyade
tilkketen birey formu ile beslenerek ¢1g gibi biiyiiyen ve halihazirda doniisiime devam eden gosterge
kaynakli tiiketimi olusturmustur.

SONUC

Buhar giicii ile ¢alisan makinelerin endiistriyi dogurmasi neticesinde degisen ve gelisen
tilketim olgusunun hayatin her alanina yayilmasi, 6zellikle toplumsal yapiyr ve sosyal yasami
derinden etkilemistir. Uretim-tiiketim iliskilerine dayali ekonomik drgiitlenme diizeni, kendi varligin1
devam ettirme ¢abasiyla salt kar amagli liretimi {ist ziimreler i¢in temel motivasyon olarak belirlerken
toplumun geneli i¢in tiiketimi varolussal bir araca doniistiirmiistiir. Bir bolluk halinde ve asiriya kagan
diizeyde seyreden tiiketimin gostergebilim ile olan iligkisi, ihtiyac ve tiikketim terimlerinin asil ifade
ettikleri tanim ve anlamdan uzaklagsmasi durumunu ortaya ¢ikartmistir. Tipki gostergenin kendi
disinda bir sey gosteren 6ge acilimli tanimi gibi tiiketimin kendisi nesneler, esyalar, goriingiiler de
esas sahip olduklar1 anlamlardan soyutlanmis ve icleri bosaltilmis vaziyetlerde yonlendirici bir
ozellik ihtiva etmeye baglamistir.

Nesne ve hizmetlerin birer tiiketim olgusuna doniistiigii gliniimiiz toplumsal diizeninde

tiiketimin anlami ihtiya¢ amacli mal ve hizmetlerin kullanimindan uzaklagsmistir. Yeni tiiketim algist
404



Kamil Sahin — Mine Arya Sengiil

yeni ihtiyag algilarini ortaya ¢ikartmistir. Yeni ihtiyag algist ise fiziksel ihtiyaclardan ziyade psiko-
sosyal ihtiyaglara doniismiistiir. Psiko-sosyal ihtiyaglar, i¢inde bulunulan gruplarda insanlarin
kendilerini temsil ve ifade etme diirtiisii ile ortaya ¢ikan ve cogu zaman fiziksel ihtiya¢ boyutunun
Otesine gecebilen, zaruriyet hislerine yol agan ihtiyaglar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu agidan
aksam yemegi yiyerek doyma hissi yasamak yerine insanlarin popiiler kabul edilen ve prestij
gostergesi olarak nitelenen bir kafeteryada kahve igcmeyi tercih etmesi durumu ihtiyaglarin psiko-
sosyal boyutunun biiyiikliigiinii géstermektedir.

Tiiketim metalar1 giiniimiizde ger¢ek islevlerinden oldukca farkli islevler yiiriitmektedir.
Tiiketim metalarina yliklenen bu anlam onlar1 birer gostergeye doniistiirmiistiir. Bu agidan tiiketim
metalarinin islevleri sembolik ve fizyolojik olarak ayrilmaktadir. Boylece bir kahve igildiginde,
kahve igmenin vermis oldugu bedensel haz bu eylemin gergeklestirilmesinde en az etkili unsur haline
gelmigtir. Kahve igme eyleminde etkili olan unsurlar ise kahvenin hangi mekanda i¢ildigi, mekanin
bulundugu semt yada mevki, mekanin miidavim kitlesi, mekanin marka degeri, kahvenin markasinin
popiilerligi, kahveyi ne zaman ve kiminle i¢tigin ve daha pek c¢ok etken fizyolojik faydadan daha
etkili olarak ifade edilebilir. Tiiketimde fizyolojik faydadan daha fazla etkili olan etmenlerin etki
diizeylerini kitle iletisim araglar1 ve sosyal bulagsma yoluyla olusturulan gostergelere yiiklenen
anlamlar belirlemektedir. Boylece gostergeler, kendilerine yiiklenen sosyal anlamlar vasitasiyla
bireyleri sonu gelmeyen tiiketim ihtiyacina siiriiklemektedirler.

Sosyal bir varlik olan insan gilinlimiiz toplumsal sistemi igerisinde kendi varligin
siirdiirebilmek ve kendini ifade edebilmek amaciyla toplumsal sistem i¢inde lretilen gostergeleri
kullanmak durumundadir. Gosterge amagl tiiketimin anlam1 bu agidan gostermek i¢in tiikketim olarak
ifade edilebilir. Gostermek amaglh tiiketim ayn1 zamanda bir insanin diger insan ya da insanlara bir
mesaj aktarimi olarak da nitelendirilebilir. Bu agidan iletisimsel eylem tiiketim nesnesi olarak
belirlenen gostergelerin kullanilmasi ile gerceklesir duruma doniismiistiir. Artik ¢agimizda insanlar
aras1 iletisim, klasik iletisim araclari ile iletilen mesajlar yerine gosterge degeri olan tiiketim
metalarinin  kullanim1 vasitasiyla gerceklesmektedir. BOylece insanlar c¢evrelerindeki insanlara
kendileri hakkinda birtakim bilgileri kullandiklari tiiketim metalar1 araciligi ile iletmektedirler.
Toplum i¢inde kendilerini nasil tanimlamak isterlerse o tamima uygun tiikketim gostergeleri
kullanilarak benlik sunumlar1 miitkemmel bicimde gerceklesmektedir.

Tiiketim metalarinin bireysel baglamda benlik sunumu nesnesi haline gelmesi mevcut
ekonomik sistemin istikrarli bigimde yasamasini da saglamaktadir. Bdylece ortaya ¢ikan yasam tarzi
baglaminda kiiltiirel durum ekonomik sistemin devamini saglarken, ekonomik sistem de olusan
kiiltiirel degerler sisteminin devamliligin1 stirekli desteklemekte, tesvik etmektedir..
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