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MarmnrailetiSim

Sponsorluk, kurumsal iletigim
karmasrnda yeni bir unsurdur. Gti-
venilir etki analizlerinin olmamasr
nedeniyle, pratikte krsmen de olsa,
sponsorlulu baEka iletigim araglan
ile kryaslamada tjnemli tereddiitler
sdz konusudur. Ancak Sponsorluk-
ta, kurulugun angajmanrnrn gapr,
kurulug iletigiminde etkili araglardan
biri olarak sayrlmasr gerekti[ini gtis-
termektedir.

Sponsorluk alanrna y6nelen ku-
ruluElar, daha gok geEitli reklam en-
gelleri ile karqrlaEan ve bu nedenle
de yeni yollarr denemeye "zorIa-
nan"(cirnefin ttitiin endtistrisi) ve
ekolojik yada politik bakrmdan tartr-
grlan tirtinleri (6rne[in otomobil en-
diistrisi) iireten kuruluqlardr. Bu ku-
ruluglar sponsorlu[un yardrmryla,
kamunun iyi niyetini elde etrnek ve-
ya yitirilmiE olan iyi bir kurulug
imajrnr yeniden kazanmak igin kuv-
vetlendirilmig bir ktilttirel ve sosyal
sorumluluk sergilemeye gahgmakta-
drrlar.

Sponsorluk alanrnda, destekte
bulunan kuruluqun ticari ilgisi etkin
bir rol oynamaktadrr. Bafrglarda ve
klasik hamilikte (patronage) parayr
verenin balrmsrzhlr ve kendisine
faydah olmayan hedefler <in planda
olurken, sponsorluk alanrnda faali-
yet ve kargr faaliyet iligkisi etkili bir
rol oynamaktadrr.

Manfred Bruhn'un tanrmlamasr-
na gcire, Sponsorluk Eu anlama gel-
mektedir:

- Kurulugun (duruma gdre ileti-
gim) hedeflerine ulagabilme-
siyle baflantrh olan,

- spor, kiilttir veya sosyal alan-
lar gibi (geligtirilmeye ihtiyag
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duyulan) alanlardaki kigi veya organizasyonlar igin,
- kurulug tarafindan paranln veya arag-gerecin hazrr edilerek,
- btiti.in aktivitelerin planlanmasr, organizasyonu, uygulamasr ve

kontroliidtir.

Bunlardan, sponsorluk alanrnda ticari motiflerin, fedakarhk motifle-
rinden daha afrr bastrlr anlaErlmaktadrr. Sponsorluk, daha gok iki taraf
arasmdaki, bir amagla ballantrh olan, kuralda srnrrlandrrrlmrg bir stire
ile kararlaqtrrlmrg, esas unsuru kargrhhk olan bir sdzlegme iligkisidir.

Sponsorun safladrlr para, araE-gereg veya hizmet, sponsore edilenin
aktivitelerini siirdiirmesine izin vermektedir. Qolunlukla bir faaliyetin
gergekleEebilmesi, ancak bir sponsorun ortaya gftmasryla mtimki.in ola-
bilmektedir. Sponsore edilenin kargr faaliyeti, sponsora ticari-iletigimsel
hedeflerini gerqeklegtirebilecefi kogullarr ve ticari gevreyi yaratmakta
yatmaktadrr.

Ancak, sponsorlufun scjz konusu olan aymm gegitlerinde, ekonomik
olmayan ve kazang elde etmeye ydnelik aktivitelerin ballantrsr farkh bi-
gimde ortaya grkmaktadrr. Popi.iler sporlann desteklenmesinde destekle-
yenin ticari ilgisi, dolrudan dolruya bir imaj transferi beklendili igin,
en bagta gelir. Kitlesel sporlarda ve iizellikle de ki.iltiir sponsorlufunda,
desteklenen aktivitenin gergeklegmesini salladrlr igin, desteklenen akti-
vitelerin merkezi unsuru cincelile sahiptir. Bu desteklemede, do!rudan
dolruya ticari bir hedef delil, toplumsal olarak olumlu gdrtilen bir an-
gajmamn ortaya grkmasr scjz konusudur.

Kuruluq, destefi srrasrnda kendisine merkezi bir rol edinmemigse,
sponsorluk ile takip ettili iletigim hedeflerini gergeklegtirmesi zorlaqrr,
hatta mi.imki.in bile olmayabilir. Ortak sponsorluk, kuruluEun angajma-
nrnrn hedef kitlesine net bir bigimde ortaya koyamama veya hatta en kd-
tii durumda difer sponsorun katkrlanndan sayrlma riskini tagrmaktadrr.
Bu nedenle, kuruluqun tek baqrna bir etkinlifi, gtincellifi saflanamazsa,
farkh ve yeni sponsorluk alanlanna gegilmesi tavsiye edilir. Ancak bun-
larla da kurulugun kendisinin veya iiriinlerinin az da olsa bir ballantrsr
kurulmasr gerekir.

Elbette ki, kurulugun sponsorluk aktivitelerinin kabul edilirlifi, kuru-
luE ile.sponsore edilenin arkasrnda do!rudan bir ballantl varsa, en faz-
ladrr. Ornefin bir spor igeceli tireticisi, eler baganh bir atleti sponsore
ederse, bu "sponsorluk iligkisinde" onun gergekten de uygun bir ortak
oldulu kabul edilir.

Her kurulugun, sponsore edilen ile do!rudan do!ruya bir balrnrn ol-
masr imkanr olmayabilir ve bOyle bir durumda birtakrm suni ballann
yaratrlmaya gahErlmasrndan kaErnrlmahdrr. Spesifik bir sponsorluk ob-
jesine bafr olmayan kuruluglann, hedef kitlesindeki genel sosyal kabu-
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liinde olumlu bir reaksiyon yaratacak olan bir alanr segme firsatrna sa-
hiptirler. Bunun igin tirnekler sosyal ve gevre sponsorlu[u alanlanndan
bulunabilir.

Diler iletigim araElannda oldulu gibi, sponsorluk da, tiim iletiqim-
kangrmrnrn bir unsuru olarak kabul edilmelidir. Bundan iki sonuE grkar:
Ilk olarak, sponsorluk aktiviteleri kurulugun mevcut iletigim stratejile-
rinden farkh bir ydne gekilmeli ve uygulanan kurum kimlili ile uyum
igerisinde olmasr sa$anmahdrr. Ikinci olarak, sponsorlulun tam etkisi-
nin uzun vadede, diler iletigim araglan ile birlikte gahgmasrrun sonucun-
da olugan etki ile geliqebilecefi, gtiz rjniinde bulundurulmahdrr. Kurulu-
qun iletigim programlna entegre olamayan ve iletiEimi hedeflerine ydnel-
memig olan sponsorluk aktiviteleri tam etkilerini gdsteremezler ve hatta
iiretimi olumsuz bir biqimde etkileyebilirler.

Difier yandan bir sponsorluk faaliyetinden ancak do!rudan dofruya
ilgili olan geligtirme tedbirleri difier iletigim araglan ile dnceden hazrrlan-
d.rlrnda, eglik edildi!inde ve sonradan hazrrlandr!mda, yararlanrlabilir.
Ozellikle halkla iligkiler alanrnrn daimi tedbirleri ile, drnelin basrn gahg-
masl veya kurulug ile ilgili olan kurumlar ve anahtar kiqiler, sponsorlu-
lun etkisinin arttrnlmasrna dnemli kathda bulunur.

Briylece uzun stireli basrn gahgmasr ile kurulug ile medya arasrnda
yaratrlmrg olan iyi gahgma ortaml, gazetecilerle igbirlili ve kurulugun
faaliyetlerinin basrnda kabulii iizerinde etkili olabilirler.

Sponsorluk Kategorileri

Sponsorluk alanrnda, sponsorluk aktivitelerinin pek gok kategorisi
mevcuttur. En bilinenlerinin arasrnda spor sponsorlulu, kiiltiir sponsor-
lulu gevre ve sosyal sponsorlufun yeni Eekilleri yer alrr. Kendi gegidi-
nin bir kategorisini ise "Sahne" sponsorlulu olugturur.

Spor-SponsorluIu

Bu alanda hedeflenen, daha Eok bir kuruluqun yada bir tiriini.in tarun-
mrqhk derecesini arttrrmak 6n planda yer ahr, bir imajrn iletilmesi daha
geride kahr.

Bu, ozellikle Almanya'da da finansal sponsorluk harcamalannrn bti-
yi.ik krsmrnrn aktrlr kitle sporunun sponsorlufu igin gegerlidir.

Kitle sporuna karar vermek, sponsor dikkat gekmek istedifi z man
ve kurulugunun tanmmrghk derecesini arttrrmak istedilinde veya smrrlr
Eapta nitelik olarak yi.iksek talepleri tatmin edilebilen bir kitle tiriintintin
tanrfimr yapilacaksa, hakh giiri.ilebilir. Futbol veya buz hokeyi gibi tipik
kitle sporlanyla bir imaj ytikselmesine ulaqrlabilecelinden gtiphe edilme-
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lidir. Bunun nedeni, pek Eok kurulugun spor alanrndaki faaliyetleri, iz-
leyioilerin dikkatini Eekebilmek igin sert bir rekabete giriqmeleri, birta-
krm spor tiirlerinin pek de parlak olmayan imajr ve bu.geEit sponsorluk
igin kuruluqlann ctdedikleri astronomik rakamlardrr. Ozellikle bu son
noktanrn iiretime olumsuz etkisi olabilir, gtinkii izleyicilere bu kadar
yiiksek miktardaki harcamalar anlaS rr hale getirilemez.

Federal Almanya'daki aragtrrmalar, spor sponsorlulunun durgunla;-
trlrnr, buna kargln kiiltiirel ve sosyal faaliyetlere para akrgrnrn arttrlrnr
agrkEa gtistermektedir.

Kiiltiir Sponsorlulu

Kiiltiir alanlndaki sponsorluk imkanlan, megguliyet alanlannrn gegit-
lili!i nedeniyle oldukga fazladtr. Spor sponsorlu!undan farkh olarak
burada kuruluglar igin, rakipler kargrsrnda net bir slnlr ile ayrrlabilme
olanalr vardrr.

GrunerEJahr yayrnevinin "Dialoge 2" araEurmasr Federal Alman-
ya'da yakla{ft olarak l6milyon Almanln sanatsal ve kiiltilrel faaliyetler
ile yakrndan ilgili oldu!unu giistermektedir. Aynr aragtrrmaya grire, bu
insanlarrn 7o l0'u biiyiik kuruluglann sanat sponsorluEu aktivitelerine
6zel bir ilgi gijstermektedir. Bu, kiiltiir sponsorlulundaki Vo20'l1k artq
miktanm aglklamaktadlr.

Kiiltiir sponsorlulundaki motivasyon aynr qekilde, hedef belirlemede
de spor sponsorlu!undan farkhlft giistermektedir. Ayrrca her iki spon-
sorluk aktivitesinin hedef izleyicisi, kuralda eqit delildir. Kiiltiirtin hs-
men elit imajr, bir kuruluqun yada bir iiriiniin tanrnmrqhk derecesini art-
trrmak iEin pek uygun defildir ve bu nedenle de spor sponsorlu!undan
farkh olarak daha diigiik bir anlamt vardr.

Kuruluqun, desteklcmenin bu alandaki faaliyetleri, daha gok imaj
transferi ve toplum tarafindan kabul edilebilir bir faaliyetin gdsterisinin
iyilegtirilmesine hizmet eder.

Bununla, kiiltiir sponsorlulu, diler iletiqim araglannm yant stra, ku-
ruluS kiiltiiriiniin ve kurulug kimlifinin iletilmesinde tjnemli bir enstrii-
man haline gelmektedir.

Bu iletiEim tedbirlerinin hedefi, kurulugun sosyal ve toplumsal so-
rumluluklan ilstlenmeye hazrr oldulunu ispatlamaktr.

Ki.iltiir alamndaki biiyiik siibjektivizm nedeniyle, kiiltiir sponsorluEu
ile ortaya grkma biiyi.ik bir hassasiyet gerektirir, giinkii yanhq bir hare-
keti ile kdtii bir imaj transferinin riski oldukga yiiksektir.
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Spor alanrnm aksine, her kiiltiirel faaliyet, hedef kitlesinin her i.iyesi-
nin bireysel zevk ve ilgisine hitap etmeyebilir. Bu nedenle teqvik edilen
kiilttir faaliyetinin veya sanatqlnrn tanrmlanmasrna, ayrrca hedef kitlesi-
nin belirlenmesi igin yiiksek delerlerin konulmast gerekmektedir. Aynr
Eey, kuruluEun kiiltiirel faaliyetleriyle takip edilmekte olan hedeflerin
tespitinde de gegerlidir. Esas olan, sponsore edilen aktivitelerin destek-
lenmesi ya da ulaqrlabilir olmasrdrr. Bu nedenle, bu aktiviteler srrasrnda
miize deEeri olan kiilti.ir varhklannrn korunmaslnm ml, yoksa zamanrn
yenilikgi sanatrnln desteklenmesinin mi stjz konusu olacalr, bu bakrq
agrsr bakrmrndan anlam ta{lmaktadlr.

Omelin yenilikEi ktiltUr aktiviteleri, kendisini yaratrcrllk ve yiiksek
bir yenilikqilik potansiyeli taErmakla tanrmlayan kuruluglara daha uygun
diigmektedir. Aynr kuruluglar tarafindan daha dnceden kabul edilmig
olan bir sanatrn desteklenmesi, bazr durumlarda hedef kitleye iletiqim
hedefi ile kurum kimlilinin birbirine uymadrlr bir mesajr iletebilir.

Bu geri planrn 6niinde, kuruluq tarafindan "kritik" kiiltiir yamtrc an-
nrn desteklenmesinin de sijz konusu olup olamayacalr test edilmeyi.
Yijnetim biiyle bir karar ile yalnrzca hakimane bir kendine giiven degit,
aynca her geyden tince diyaklga hazrr oldulunu ve buna yerenekli oldu-
!unu da kanrdayabilir.

Her geyden 6nce 6nemli olan kurulugun-yahut iletiEim hedeflerinin
desteklenen olay ile hedef kitle tarafrndan ikna edici ve bdylece de inan-
dtncr olarak gdrfniip gdriinmedigidir. Bu hedefe ulagmak kuruluq ile
destekienen kigi veya desteklenen faaliyet ara^srnda dolrudan dolruya
bir ballanu oldu!u zaman daha kolay olmaktadrr. Olaylann Eolunda bu
olugturulamadrlr igin, kuruluElar ir;in ijzellikle kiiltiirel faaliyetlere katrl-
mm ve toplumsal sorumluluEun gdsterilmesinin etkili olmasr gok 6nem-
lidir.

Ancak desteklemenin kararhlr ve sabn, aynca genel iletigim prensip-
lerini izleyen bu faaliyetin siireklilifi, imaj transferinin istenen hedefine
g tt tii rebil ir.

Kiiltiir sponsorlulu alanrnrn bir diler hassas alanr, halen siirmekte
olan ktiltiirel faaliyederin qekline veya igeri!ine kuruluqun etkide bulun-
masrna prensip olarak bir direniq vardrr. Bu direnig hem sanatgr agtsm-
dan, hem de izleyici agrsrndan sdz konusudur.

Ru nedenle kiiltiir sponsorlu!u alanrnda "soft sponsoring"in araglan-
nrn kullanrlmasr tavsiye edilir. Bundan anlagrlacak olan, destekEinin
desteklenen alan veya alanlardan dolrudan dolruya uzak durmasrdrr.
Iligki kurmak, basrn galrymasr, enformasyon sallama ve dalrtma ve
promosyon tedbirleri daha gok geniE anlamda iizerinde yo!unlaErlmasr
gereken tedbirleri oluEturmaktadlr.
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Sosyal Sponsorluk

Sponsorluk yalnrzsa iletigim veya bir imaj transferinin denenmesi de-
mek delildir, ayrrca sosyal katilrmrn g6sterilmesi ve toplumsal sorumlu-
luk bilincinin kanrtlanmasrdrr. Bu alandaki dnemli bir aktivite, sosyal
sponsorlulunun dikkate ahnmayan alanrdrr. Daha gok balrg alanrnda
"hayusever" olarak tanrnan bir kuruluqun tiim aktivitelerini kapsar. iir-
nelin bir hastanenin, trbbi bir araqtrrma projesinin desteklenmesi, sakat-
larrn efitimlerinin geligtirilmesi, bir ara;tlrma yangmaslna <idtil konul-
masl, "orman <iltimlerinin" aragtrnlmasr igin bir inisiyatif ve benzer top-
lumsal projeler.

"Bafrg yapma" ile arasrndaki esas fark, destekginin faaliyetinin imajr
yiikseltici bir karqr faaliyet ile karqr kargrya kalmasrdrr.

Kamuda sosyal projelerin desteklemenin genel olarak ytiksek bir ko-
num delerine sahip oldulu igin, kuruluglarrn bu olumlu olarak doldu-
rulmug olan alanlarda kendilerini gdstermeleri igin yeterli sebepleri var-
drr. Kamunun bakrg agrsrndan kurulug kendi geliEtirme tedbirleri ile ya-
gam kalitesinin iyilegtirilmesi igin katkrda bulunmaktadr ve bu Eekilde
kuruluq ile vatandaglar arasrnda bir dayanrgma yaratmaktadrr. Bu gekil-
deki sponsorlulun hedef belirlemesi gerektili gibi iletilirse, bir kurulug
yiiksek inandrhla ulagabilir, gtiven yaratabilir ve iyi niyetini ytikselte-
bilir.

Kiilti.ir sponsorlulu alanrndan farkh olarak sosyal sponsorluk alarun-
da girigimsel inisiyatifler igin her iki alandaki dokunmak korkulan ve ta-
bu haline getirme daha az kuwetli bir engel olu$turmaktadrr. Aynca ku-
ralda, sosyal sponsorluk alanrnda, kiilttir sponsorlulu alanrndan daha
kolay olarak kuruluqun aktiviteleri ve hedefleri ile desteklenenin aktivi-
teleri arasrnda bir ballantr kurmak daha kolayadrr. 6rne[in bu gekilde,
ilag sanayii alanrndaki bir kurulug igin, trbbi aragurmalar alanrnda, yagh
bakrmr veya geng hbbiyelilerin elitim imkanlannrn geligtirilmesi alarun-
da faal olmasr imkam dofabilir, A[ag veya metal iizerine gakgan endiist-
rideki bir kurulugun inanrlrrhfl veya kabulii daha gok sakatlann gahgabi-
lecefi atdlyelerin desteklenmesi ile sallanabilir.

Sosyal sponsorluk bu uygun grkrg alanr nedeniyle, "gelecelin spon-
sorlulu" olarak da tanrmlanmaktadrr. Gergi bu alandaki tecri.ibeler he-
ni.iz oldukgaazdt. Sponsorlufun bir iletigim aracr olarak daha uzun bir
stireden beri kullaruldrlr iilkeler ile yaprlan kryaslamalar, sosyal alanda
kurulug iletiEiminin tedbirleri igin biiyiik miktarda potansiyel oldulunu
giistermektedir.

Qevre Sponsorlufu

Katrhm ve toplumsal sorumluluk bilinci ijzellikle liretim agamalan
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veya tiri.inleri gevre kirlilifi ya da salhk riskleri ile ballanttlt olan kuru-
luqlar igin dzellikle btiyiik bir rol oynamaktadrr. Bunlar igin imaj iyilegti-
rilmesi problemi pek gok durumda dzellikle belirgin qekillerde, tanm-
mrqhk derecesinin yiikseltilmesindeki hedefleri (6rne[in spor sponsor-
Iulu vasrtasryla) veya imaj transferi (tirnelin kiiltiir sponsorlulu anacth-
gryla) "iyi niyetin" iyilegtirilmesi kargtsmda geriler. "iyi niyet" endtistri
temsilcilerinin tahmininden farkh olarak- tiretim veya tiriinler tizerine
defil de, daha gok kurulugun sorumluluklanntn kendisine ytineliktir.
Bu, kurulu$ tarafindan meydana getirilen risklerin tahmini, kamu tara-
findan sorumlu yOnetimin tahmini ile dofrudan.dofruya bir ba[lanttnrn
bulunmasr gdriigi.inden kaynaklanmaktadrr. Riziko bilinci ve sorumlu-
luk duygusu aynca kattltmr ve diiriistltifi.i, kamuoyunun olugturulma-
srnda Onemli fakti;rlerdir.

Bu nedenle kamunun me$ru sorularrna sorumluluk dolu durumunu
inandrncr cevaplar ile kanrtlamak kuruluEun lehinedir. Bu kanrtlama,
kuruluqun aktiviteleri ile sponsore edilen faaliyet arastnda ne kadar bti-
ytik bir ballantr olursa, o kadar kolay yaprlacaktrr. Qevreyi etkileyebile-
cek olan aktivitelerde bulunan kuruluglar igin kamunun bakqr agmtndan,

Eevre sponsorlulu alamndaki bir faaliyet hig kugkusuz ki en etkili olam-
drr. Buna cirnek olarak, gevresel olarak zarara ulramrg veya tehdit alun-
da bulunan sanat eserlerinin, kimya endiistrisi tarafindan kurtanlmast
veya restore edilmesidir. Endtistrinin gevre bilincini geligtirecek olan he-
defleri igeren inisiyatifleri desteklemek de, gevre sponsorluklanndan sa-
yrltr.

insancrl ya;am temellerinin artan tehditlerinin kargrsrndaki duyarhhk
nedeniyle ve bu nedenle de sorumluluk bilincine sahip ytinetimlerin iinti
giiglenecelinden, gelecekteki bazr endtistri alanlannda gevre sponsorlu-
[u Onemli bir iletiEim aracr olarak yetigeceli tahmin edilebilir.
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