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Teknoloji insan hayatinin her alaninda etkisini gostermis ve kolaylik saglamistir.
Egitim siirecinde de etkisini gordiigiimiiz teknoloji; yiiz yiize egitimden ziyade
giintimiizde uzaktan egitim modeli, hibrit egitim modeli gibi yeni egitim modelleri
hayatimizin bir parcast olmustur. Ozellikle COVID-19 pandemisiyle birlikte tiim
Diinya’da ve Tiirkiye'de uzaktan egitim siirecine hizli bir gsekilde adapte
olunmustur. Kiireselligin getirdigi orgiitsel kiiltiiriin bir par¢asi olan sanal evrene
bir gecis asamasi olan uzaktan egitim siirecinin de giiniimiizde ogrenciler a¢isindan
soruniarin oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismada uzaktan egitim siirecinde Fatih ve
Egitim Bilisim Ag1 (EBA) projeleri ile gelecek Diinya’da sanal evren ve uzaktan

egitim streci incelenmiy ve uzaktan egitim sistemini kullanan ogretmen ve
ogrencilere anket ¢calismas: yapilarak GZFT analizleri yapimistir

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Fatih, EBA, Egitim Teknolojileri, Sanal Evren

Alan Tanimi: Egitim Teknolojileri
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TECHNOLOGICAL DEVELOPMENT OF DISTANCE EDUCATION: A
COMPARATIVE SWOT ANALYSIS WITH THE PERSPECTIVES OF
TEACHERS AND STUDENTS

Abstract

Technology has shown its effect in every aspect of human life and provided
convenience. The technology that we see the effect of in the education process;
Instead of face-to-face education, new education models such as distance education
model and hybrid education model have become a part of our lives. Especially with
the Covid-19 pandemic, the distance education process has been quickly adapted
in the whole world and in Turkey. It is seen that the distance education process,
which is a transition stage to the virtual universe, which is a part of the
organizational culture brought by globalization, has problems for students today.
In this study, Fatih and EBA projects were examined in the distance education
process, Metaverse and the distance education process in the future World were
examined, and SWOT analyzes were made by conducting a questionnaire study on
the teachers and students using the distance education system.

Keywords: Distance Education, Fatih, EBA, Education Technologies, Metaverse
JEL Codes: 120, 123
1.GIRIS

Uzaktan egitimin hem Tiirkiye'de hem de Diinya’da uzun bir ge¢misi oldugu
sOylenebilir. Bir mektupla baslayan ve zamanin teknolojik gelisimi igerisinde
radyo, video, televizyon ve internette uygulanmaya calisilan uzaktan egitim,
giiniimiizde ¢ok farkli boyutlara ve hedeflere ulasmistir. Ozellikle {iniversiteler
uzaktan egitime hizli gecis igin bilyiikk ¢aba sarf ediyor. Ayni zamanda egitim
uzmanlar1 uzaktan egitimin veya hangi alanlarda uygulanmasimin olanaklarini,
siurlarini, risklerini degerlendiriyorlar. Bazi {iniversiteler uzaktan egitimi gelir
kaynagi olarak gorse de liniversite mezunlarinin sayisi hizla arttigi i¢in iilke bu hizl
degisimi memnuniyetle karsilamaktadir. (Devran ve Elitag, 2017) Uzaktan egitim
alanm1 yalnizca tniversitelerde degil ilkokul, ortaokul ve liselerde Fatih projesi
kapsaminda olan EBA uygulamasiyla kiiclik yas grubu 6grencilerde bu sisteme
dahil olmustur.

Giliniimiizde uzaktan egitim siireci eszamanli ve es zamansiz olmak {izere
ayrilmistir. Eszamanli uzaktan egitim siirecinde Ogrenciler dgretmenlerine ders
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esliginde soru sorabilmekte ve ulasabilmektedir. Es zamansiz uzaktan egitim
siirecinde ise Ogrenciler kaydedilmis ders notunu, sonradan ulagabilmekte ve
Ogretmenlerine e-posta yoluyla ulasabilmektedir.

Uzaktan egitim siireci her yas grubundan 6grenciye egitimde firsat esitligi, zaman
ve mekan olmadan bilgiye ulasabilmeyi, 21. Yizyil teknoloji becerilerini
kazanmay1 ve bunu uygulamay1, yasam boyu 6grenim hakki sunmaktadir. Diger bir
yandan bu siiregte yasanan olumsuzluklara bakilacak olursa; Ogrencilerin
bireysellesmesi, sosyal yasantilarinin azalmasi, iletisimde yasanan sorunlart da
ornek gosterebiliriz.

Bu c¢alismada uzaktan egitimin gelisiminden, gelecek Diinya’da sanal evren ile
iliskisinden, Fatih ve EBA projelerinden bahsedilmistir. Uzaktan egitim sistemini
kullanan 6grenci ve Ogretmenlerin anket cevaplarini degerlendirerek GZFT
analizleri yapilmistir.

2. GENEL BILGILER

Teknolojinin hizli gelisimi ile uzaktan egitim, her toplumu bilgi agisindan zengin
bir hayata dogru itmektedir. Egitim programlari, egitim yatirimlart ve egitim
politikalarinda da bilgi yogun hale gelmektedir. Gelisen Diinya’mizda Orgiin
egitimin yaninda uzaktan egitimin de giinlimiizde 6nemi artmistir. Calismanin bu
kisminda uzaktan egitimin gelisiminden, Fatih ve EBA projeleriyle ilgili genel bilgi
verilmistir.

2.1 Uzaktan Egitimin Gelisim Siireci

Son yillarda biiylik 6neme sahip olan uzaktan egitim kavramina baktigimizda es
zamanli olarak farkli ortamlarda bulunan 6grenci, 6gretmen ve dgretim araglarini
bir araya getiren kitlelere hitap eden bir 6gretim metodudur (Coban,2017).

Uzaktan egitimin gelisim siirecinin genel durumuna bakildiginda 3 asamada
siralanabilir;

e Mektupla baglayan egitim donemi, basili yayim araglarinin
kullanildig1 donem (kitap,gazete gibi).

e Radyo ve Televizyon yayin donemi. Bu donemle baslayan tek yonlii
iletisimin artmas1 bilginin gorsel-isitsel anlamda artmasina sebep
olmustur.
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e Iki yonlii iletisim siirecinin baslamasi; Bilgisayar, internet ve uydu
kullanimiyla uzaktan egitim siirecine adim atilmasi.

Diinya’da uzaktan egitim uygulamalarini inceledigimizde 18. yiizyila kadar uzanan
bir gecmisi olan uzaktan egitim (Willis, 1993: 8), gecmisten giiniimiize bir¢ok
tilkede kullanilmaktadir. Fiziki kosullarin herkes igin egitim hakkini esit olarak
sinirladig iskandinav iilkelerinde harfiyle baslayan uzaktan egitim, dnce Avrupa'da
sonra Amerika'da hizla yayildi. 1728 yilinda Isvec'te uygulamaya konulan uzaktan
egitim uygulamalarinin Avrupa kitasinin diger tilkesinde benimsenmesi igin uzun
bir zaman gegmistir; uzaktan egitim modelini egitim politikasinda dnce 1840'ta
Ingiltere'de, ardindan 1856'da Almanya'da degerlendirmeye baslamistir.
Amerika'nin uzaktan egitimle karsilagsmasi 1870'lere tekabiil etmektedir (Usun,
2006: 215-216).

Ulkemizde ise bu siire¢ ilk defa 1924 yilinda J. Dewey'in gretmen yetistirmeye
iliskin raporu ile uzaktan egitim ortaya ¢ikmis ve 1927 yilinda egitim literatiiriine
girmistir (Saritag, 2009: 151). Ancak bu alanda 1950'lerin ortalarina kadar 6nemli
bir faaliyet yoktu. Tiirkiye'de 1956, egitimdeki degisikligin ilk ciddi sinyallerinin
verildigi tarih oldu; O giin Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Bankacilik ve Is
Hukuku Arastirma Enstitlisti, banka ¢alisan1 i¢in yazisma egitimine baslamistir
(Kaya, 2002: 31). Bu vaka caligmasi ayni1 zamanda iletisim teknolojisini Tiirkge
egitimine entegre etmeye yonelik ilk girisimdir. Ankara Universitesi tarafindan
uygulamada gerceklestirilen yazismali 6grenme uygulamasi Milli Egitim Bakanligi
tarafindan da onaylandi ve uzaktan egitim Bakanlik tarafindan desteklenmeye
baslandi. 1959 yilinda bakanlikta egitim merkezi kurulmustur. 1966 yilinda
Okuryazarlik Merkezi DG (Okuryazarlik ve Teknik Yayinlar Genel Midiirligii)
seviyesine yiikseltildiginde, okula gidemeyen ¢ocuklar ve isteyen yetiskinler i¢in
ogrenimi 6nemli bir firsat haline geldi.(Sahin ve Perkmen, 2011: 38).

COVID-19 pandemisiyle birlikte uzaktan egitim siirecine hizli bir gegis siireci
yasanmistir. Tim Diinya’da yasanan karantina siirecinde egitim-0gretim hayati
teknolojiye entegre olmus beraberinde de 6grenciler bir¢ok sorunla karsilagsmistir.
Ozellikle teknoloji anlaminda iyi bir altyapiya sahip olmayan iilkelerde uzaktan
egitim siireci tam anlamiyla yerlesememistir. Tiirkiye’de ise bu silire¢ Fatih
projesinin bir parcast olan Egitim Bilisim Agi (EBA) uygulamasi ile ilkokul,
ortaokul ve lise dgrencilere kolaylik saglanmustir. Universitelerde ise bu siireg
Zoom, Microsoft Team gibi yardimci uygulamalarla uzaktan egitim siireci
desteklenmistir. Bu durum iiniversitelere kendi biinyelerinde uzaktan egitim igin
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sistem gelistirmelerine ve egitim hayatinda yeni bir doneme ge¢me imkani da
sunmustur.

21.Yiizyill ile birlikte kiiresellesen Diinyada teknolojik gelismelerin  hiz
kazanmastyla birlikte egitim, is, sosyal alanlarin internet ortaminda yiiriitiilmesiyle
birlikte bilgi paylasimi da artmistir. Uzaktan egitim siirecinin gelisimine
bakildiginda insanlar uzaktan egitimle birlikte Diinya’daki gelismis tiniversitelerde
istedikleri egitimi alabilme sansina sahip olmalarinda 6ngoriilmektedir. Bunun yani
sira mesleki egitimlerin uzaktan egitimle daha ¢ok yayginlagmasi insanlara is
alaninda firsatlar da sunmaktadir.

Sanal evren orgilitsel kiiltiiriin bir pargasidir ve bu kiiltiire bir gecis asamasina
yardimci olan uzaktan egitim teknolojileri zaman ve mekan kavramini kaldirarak
gelecek donemlerde firsat esitligine bliyiik katki saglayacaktir. Bunlarin yani sira
bilgi paylasiminin artmasi gelecekte daha egitimli ve kiltiirlii bireylerin
yetismesine olanak saglayacaktir.

2.2. Gelecek Diinyada Sanal Evren ve Uzaktan Egitim Siireci

Yapay zeka, blok zincir, bilgisayarla gérme, 5G/6G ve diger ag altyapisi, dijital
kullanict etkilesimi, artirilmis gerceklik, nesnelerin interneti, robot sanal
diinyasinin gercek diinyada etkilesime girdigi teknolojidir. Teknolojinin
gelismesinde blok zincir teknolojisi ve kripto para birimleri olacaktir. Aym
zamanda olusacak sanal ekonominin bir gostergesidir. Her bilgisayar sistemi giiven
sistemleri ve hesap verebilirlik, giivenlik ve gizlilik, sanal diinyalardaki sosyal
kabul edilebilirlik ekosistemlerinin bir diger 6nemli yontdiir. Elbette sanal
diinyadaki gercek varligimizin unsurlart olan igerik ve avatarlar diger onemli
ekosistem pargalaridir. Uzaktan egitim siireci i¢in olusturulacak kullanici avatarlar
egitim de yeni bir donemin agilmasidir ( TALAN,T,2022).

Ug boyutlu sanal diinyalar ve artinlmis gerceklik uygulamalari gercek diinyanin
dijital ikizinin avatarlar araciligi ile olusturulmasii saglamaktadir. Sanal evren
sayesinde anaokulundan itibaren 6grenciler iiniversite egitimlerine kadar gelecekte
sanal kampiisler araciligi ile egitim hayatlarina devam edebilirler. Ayrica velilere
yonelik 6grenci takip sistemleri kurularak dijital ortam tizerinden takip edilebilir.

Diger bir yandan artirilmis gerceklik teknolojisinin egitimde ilgi ¢ekici bir konudur.
Henderson ve Feiner (2007), gercek ve sanal nesneleri {i¢ boyutlu olarak
birlestirmenin biligsel yiikii azaltmaya yardimei oldugunu belirttiler. Kullanicinin
kendi duyular1 goriintiilenen sanal nesneleri dogrudan algilayamaz. Artirilmis

84



SOSYAL VE BESERI BiLIMLER DERGISi
Cilt: 15 No: 1 Yil: 2023 ISSN: 1309-8012 (Online)

gerceklik egitim uygulamalari, kullanicinin gergek diinya ile sanal diinya arasindaki
algisin1 ve etkilesimini gelistirebilir. Sanal gerceklik ile 6grenme metodu
ogrencilerde bilginin kalict olmasina da katki saglar. Oyun tabanli 6grenme
sistemleri, dokunsal teknoloji araglari Ogrencinin analitik becerilerinin de
gelismesine destek olur. Ornegin sanal diinyada ii¢ boyutlu olarak kurulan bir
laboratuvar 6grencilerin dikkatini daha ¢ok ¢ekmesine ve derse katilim noktasinda
gelisme saglayacaktir. Ogrenciler ayn1 zamanda yaraticiliklarini da kullanabilme
imkani1 bulacaklar.

Diger bir yandan giliniimiizdeki nesil dijital medya ile ¢evrelenmis sekilde yasamini
sirdirmekte ve bu platformlarda 6grenmektedirler. Bu teknolojiler 1s1ginda
etkilesim halinde olup sayisiz etkinligi gerceklestirmektedirler. Simdiki kusagin
eski kusaklara gore 6grenmesi, ders ¢alismasi, oyun oynamasi, eglence anlayisi ve
hatta sosyallesmesi ¢ok farklidir (Tas, 2022). Uzaktan egitim araclarinin da bu
anlamda yenilik¢i teknolojileri takip etmesi 6nem arz etmektedir.

2.3. Uzaktan Egitim’de Fatih Projesi ve Egitim Bilisim Ag1 (EBA)

"FATIH" olarak bilinen Firsatlar1 Artirma ve Teknolojik Yenilik Hareketi, Milli
Egitim Bakanlig: ile Ulastirma Bakanlig1 arasinda Kasim 2010'da imzalanan bir
protokol kapsaminda hayata gegiriliyor ve projelerin 5 yilda tamamlanmasi
bekleniyor. Ekici ve Yilmaz (2013) iilkemizde yiiriitilen FATIH projesini,
Tiirkiye'nin modern teknolojiyi kullanarak egitimi etkinlestirmeyi amaglayan
kiiresel rekabette yer alma ¢abalarina 6rnek olarak gostermektedir. Eryilmaz ve
Uluyol (2015) 20. yiizy1l becerilerinin teknolojik bilgi, ara¢ ve becerilerle dogrudan
iliskili oldugunu savunmaktadir. Egitimde FATIH projesi, derslerde bilgisayar
araglarin1 etkin bir sekilde kullanarak 6grenme ve Ogretme siirecine daha fazla
duyuyu dahil etmek, egitim-6gretimde firsat esitligini saglamak, okullarda
teknolojiyi gelistirmek icin baslatildi. Bu ilkelere dayali ¢ozlimler iiretirken basari
faktorleri 5 temel ilkeye dayanmaktadir: (Atli,2022)

* Erisilebilirlik: zaman ve araglardan bagimsiz olarak her zaman, her yerde
hizmet verebilmek,

* Verimlilik: daha odakli ve verimli bir ¢caligma ortami1 ve biiyiliyen alanlar
saglamak,

» Esitlik (Firsat Esitligi): tiim paydaglarin en iyi hizmet,
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« Olgiilebilir: Gelisimin dogru bir sekilde degerlendirilebilmesi igin
stireglerin ve sonuglarin dogru bir sekilde dlgiilebilmesini ve uygun geri
bildirimlerin verilmesini saglamak ,

« Kalite: Tlim egitimin kalitesini dlgiilebilir bir sekilde artirmak. (MEB 2021

EBA Egitim Bilisim Ag: ise, Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan Fatih projesi
kapsaminda olusturulan, anaokulundan liseye kadar tim 6grenme seviyeleri i¢in
kisisellestirilmis ve giivenilir bir 6grenme ortami saglayan bir sosyal egitim
platformudur. Kullanicilara kisisel ve mesleki gelisim i¢in miifredata uygun ders
icerigi ve igerigi saglayan bir egitim platformudur. (MEB 2021) Bu platformun
amaci, materyallerin okullarda, evlerde veya baska yerlerde bilgi ve iletisim
teknolojisi (BIT) araglariyla kullannmimmi destekleyerek egitimde teknoloji
entegrasyonunu saglamaktir.

3. YONTEM

Uzaktan egitim siirecinin degerlendirilmesi i¢in 6gretmen ve Ogrencilere nitel
veriler kullanilarak acgik uclu sorularla anket ¢alismasi yapilmistir. Ogretmen ve
Ogrenciler iki ayr1 grup olarak degerlendirilmistir. Calismanin baglayici olmasi
acisindan her iki grubunda ortak noktalar1 bulunmus ve GZFT analizi ¢ikarilmistir.

3.1. Arastirmanin Onemi

Internetin egitimde kullanilmasiyla birlikte geleneksel ogrenci ve Ogretmen
anlayislar1 degismistir. Ogrencinin rolii sadece kendisine sunulan bilgiyi almak
degil, ayn1 zamanda bilgiyi arayip bulmak, giinliik hayatta faydali kilmak ve ondan
faydalanmaktir. Boylece “yagsam boyu 6grenme” kavramu ile 6grenciler kendilerine
1yi bir arkadas bulmustur. Toplumun bu kadar biiyiik bir kism1 kisa slirede yasam
boyu 6grenen bireyler haline geliyor (Karasar, 2004). Uzaktan egitim yasam boyu
O0grenme kavraminin gelismesine katki saglamistir. Bu calismada uzaktan egitim
sistemini kullanan 6gretmen ve ogrencilere anket c¢alismasi yapilarak GZFT
analizleri ¢ikarilmistir.

3.2. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada nitel aragtirma yontemi kullanilmistir. Arastirmada nitel veriler
kullanilarak ki-kare analizi yapilmis ve betimsel analiz ile desteklenmistir.
Ogrencilerden ve dgretmenlerden anketler araciligtyla bilgiler toplanmistir. Anket
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50 6grenci ve 50 6gretmene uygulanmistir. Segilen 6rneklem nitel arastirmalarda
evrensel analiz i¢in yeterli olup, ¢alismada hazirlanan anketler Kayseri Miinciibe
Cingillioglu ortaokulundaki 6grenci ve oOgretmenlere dagitilmistir. Calismada
kullanilan anket sorular1 Atilim Universitesi ve Konya Selguk Universitesi’nin
yapmis oldugu uzaktan egitim anket sorularindan baz alinarak yapilmis ve gerekli
izinler alinmigtir. Anket sorularina ek olarak yenilik¢i teknolojinin mevcut olan
EBA sisteminde kullaniminin 6nemini anlamak i¢in ankete ek olarak son soru olan
“EBA sisteminde <’SIRI>’ uygulamas1 gibi yonlendirici ve yardime1 bir uygulama
bulunmasi uzaktan egitim siirecine kolaylik saglar’’ ifadesi arastirmaci tarafindan
olusturulmustur. Ogretmenler ve dgrenciler iki ayr1 grup olarak degerlendirilmistir.

3.3.Verilerin Analizi

Nitel veriler kullanarak olusturulan 33 soruluk anket calismasinda 6grenci ve
Ogretmenler ayr1 gruplar halinde degerlendirilmistir. Calismanin baglayict olmasi
acisindan iki grubu hizmet alan ve hizmet sunucu olarak ortak noktalarini ortaya
cikaran bulgular kisminda GZFT tablosu olusturulmustur. Ogretmen ve
ogrencilerin agik uclu sorulara verdikleri cevaplar ki-kare analizi ve betimsel analiz
kullanilarak analiz edilmistir. Ki-kare analizi ve betimsel analizin amaci, sonuglari
sistematik ve yorumlayici bir sekilde okuyucuya sunmaktir (Yildirim ve Simsek,
2016). Ogretmen ve ogrencilerin cevaplarindan yola ¢ikarak onlarin goriis ve
onerilerinin de eklendigi bulgular kisminda GZFT tablolar1 hazirlanmistir. Anketler
arastirmaci tarafindan dagitilmis, 6grenciler ve 6gretmenler sirasiyla doldurmustur.
Aragtirma icin toplanan veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
Windows  25.0 programi  kullanilarak  analiz  edilmistir. ~ Verilerin
degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel yontemler (sayi, yiizde) kullanildi.
Degiskenler arasindaki iligkiyi test etmek icin ki-kare analizi kullanildi.

3.4. Veri Toplama Araci

Veriler arastirmaci tarafindan Kayseri Miinciibe Cingillioglu ortaokulundaki
Ogrenci ve Ogretmenlere anket ¢aligmasi yapilarak toplanmistir. Anketler 50
ogrenci ve 50 6gretmen olmak tizere toplamda 100 kisiye uygulanmistir. Anketler
aragtirmaci tarafindan dagitilip, anket bitiminde toplanmistir. Anketlerde bulunan
sorular agik uglu sorulardan olugmakta ve toplamda 33 soru bulunmaktadir.
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4. BULGULAR

Aragtirmada yapilan 33 soruluk anket calismasi ki-kare yontemiyle analiz edilmis
olup uzaktan egitim sistemi ve EBA Platformunu kullanan o6gretmen ve
ogrencilerin GZFT analizleri yapilmistir. Calismanin baglayic1 olmasi agisindan
her iki grubunda hizmet sonucu ve alict olarak ortak GZFT analizi de
olusturulmustur.

4.1. Uzaktan Egitim Sistemi ve EBA  Platformunu
KullananOgretmenlerin GZFT Analizi

Arastirmanin bu kisminda uzaktan egitim sistemi ve EBA platformunu kullanan
Ogretmenlere yapilan anket calismasinda verdikleri cevaplara gére uzaktan egitim
sistemi degerlendirilmistir. Ogretmenlerin bakis acisina gore uzaktan egitimin
giiclii ve zay1f yonleri, firsatlar1 ve tehditleri analizi yapilmistir

Giiclii Yonler

Giiglii yonler kategorisinde, Ogretmenlere yapilan ankette genel olarak
bakildiginda EBA sisteminin uzaktan egitim siirecinde EBA Sistemine kayit
olmay1 bilme, aktif olarak kullanilmasi, 6gretmenlerin 6grencileri ile arasindaki
sistem sorunlar1 hakkindaki iletisimin kolay olmasi, dersleri tekrar edebilmeyi
kolaylastirmasi, uzaktan egitim ile derslere hizli erisimin saglanmasi, derslerin
diizenli takibinin yapilabilmesi de bu bashgin diger unsurlar1 olarak kabul
edilmektedir. Giiglii Yonler 6gretmenler kategorisinde elde edilen yorumlarin
dagilimi su sekilde bulunmaktadir:

e EBA kayit siirecinde Ogretmenlerin, Ogrencileri bilgilendirme
durumunun kuvvetli olmas.

e EBA’da yasanan sorunlarin ¢oziimiinde, 6gretmenlerin 6grencileri

ile arasindaki iletisiminkuvvetli olmasi.

EBA Sisteminin ders igeriklerine hizli erisim saglanmasi.

Uzaktan Egitim siirecinin kolay takip edilebilmesi.

EBA Sisteminde bulunan videolarin teknik agidan ihtiyaci karsilamasi.

EBA Sisteminin karmasik bir uygulama olmamasi.

Uzaktan egitim durumunun dersleri siirekli tekrar etme imkan ve

canli dersleri diizenli olaraktakip etme durumu.

e Uzaktan egitim sisteminin 6rgiin egitimi desteklemesi.
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Zayif Yonler

‘Zayif Yonler’ kategorisinde arastirmada 6gretmenler EBA sisteminin ders
iceriklerinin yetersizoldugunu diisiinmiislerdir. Ogretmenler uzaktan egitim
sayesinde daha hizli O6grenme veya anlatma durumunun olmadigimni
diisiinmektedir. Ogretmenler uzaktan egitim siirecinin sanilanin aksine vakit
tasarrufu saglamadigin1 ve orgiin egitimde yer alan tiim derslerin uzaktan
egitim siirecinde de verilebilecegi goriisiine katilmamaktadirlar. Ogretmenler
yliz yiize egitimle uzaktan egitimin ayni oldugunu diistinmemektedir. Zay1f
yonler kategorisinde elde edilen 6gretmen yorumlarinin dagilimi su sekilde:,

e EBA sitemini aktif olarak kullanilmamasi ve etkili bir model oldugunu
diistiniilmemesi.

e EBAsistemindeki e-igeriklerinin 6gretmenler agisindan yetersiz olmasi.

e Uzaktan egitimin orgiin Ogretime goére hizli 6grenme veya anlatma
durumunun olmamasi.

e Uzaktan egitim sisteminin 6gretmenlere vakit tasarrufu kazandirmamasi.

e Orgiin egitimde verilen cogu dersin 6gretmenler agisindan uzaktan
egitime Uygun olmamasi.

e Ogretmenler agisindan uzaktan egitimin yiiz yiize egitimle esdeger
olarak goriilmemesi.

e Ogrencilerin EBA sistemine girerken yasadig1 baglant1 sorunlari.

e Ogretmenlerin EBA sistemini gérsel agidan eksik bulmalar1 ve sik sik
teknik sorunlar yagamas.

Firsatlar

Aragtirmada ankete katilan 6grenci ve 6gretmenlerin uzaktan egitim ve EBA
sistemindeki 6grenme tekniklerini yakindan takip etmektedirler. COVID-19
pandemisiyle beraber uzaktan egitim siirecinde EBA'min kullanilmasi
egitimin zaman ve mekan gbzetmeksizin 6grencilere sunulmasi 6nemlibir
firsattir. Gelecek zamanda EBA sistemine benzer uzaktan egitim
platformlarinin ¢ogalmas1 da Ongoriilen firsatlar arasindadir. Ozellikle
“yasam boyu Ogrenme” ilkesinin toplumda yayginlasmasiyla birlikte artan
uzaktan egitim talebi de egitim igin bir firsat olarak goriillmektedir. Ayrica
disiplinler aras1 yaklasimin sundugu farkli bakis agilar1 ile birgok farkli
alandan Ogretmen ve Ogrencilerin etkilesim kurabilmesi de 6nemli bir
firsattir.
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Teknolojik altyapi, teknolojinin gelismesi ve giinliik bilgi araglarinin yaygin
kullanimi1 da bir¢ok okultarafindan firsat olarak gériilmektedir.

Firsatlar boliimiinde elde edilen yorumlarin dagilimi su sekilde:

e EBA, Morpa Kampiis, Udemy gibi platformlarin zaman ve mekan
gbzetmeksizin 6gretmenler agisindan ¢esitlilik sunmasi uzaktan
egitime talebin artmasi.

Toplumda uzaktan egitim ile farkli alanlarda egitimler igin talebin artmasi.
Bilingli 6gretmen potansiyelinin olusmasi.

Disiplinler aras1 yaklasimin sundugu firsatlar.

Bilisimin yayginlasmasi, teknolojinin ve teknolojik altyapinin
gelismesi ve birgok okuldafirsat esitliginin saglanmasi.

e Ogretmenlerin 6grencileri ile arasindaki iletisimin teknoloji boyutunda

artmasi.
e Okullarin uzaktan egitim siirecindeki Kalitesine gore marka degerinin
artmasi.
Tehditler

Tehditler kategorisinde arastirmada 6gretmenler tarafindan uzaktan egitimde
EBA’da ders igeriginin yetersiz olmasini tehdit olarak kabul edilir.
Aragtirmada 6gretmenlere gore uzaktan egitim siirecine verilen degerin yliz
yiize verilen egitim kadar olmamasi da ayr1 bir tehdit unsurudur. Uzun siire
bilgisayar, telefon ve tablet kullaniminin sagliga zararli olmasi bir tehdittir.
Diger bir yandan teknik altyapr masraflar1 6nemli tehdit algilamalar1 olarak
goriiliir. Tehditler bolimiinde elde edilen yorumlarin dagilimi su sekilde:

EBA’da bulunan ders igeriklerinin yetersiz olmasi.

Uzaktan egitim siirecine, yiiz yiize egitim kadar 6nem verilmemesi.
Uzun siire bilgisayar kullaniminin saglik agisindan olumsuz sonuglari.
Artan 0grenci sayisiyla birlikte dgretmenlerin uzaktan ders kontroliinii
saglamada zorluklar yasamasi

e Teknolojik altyap1 sorunlarinin olmasi.
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Tablo 1 : Uzaktan Egitim Sistemini Kullanan Ogretmenlerin GZFT Tablosu

Uzaktan Egitim Sistemini Kullanan Ogretmenlerin GZFT

ithtiyaci kargilamasi.

EBA Sisteminin karmasik bir
uygulama olmamasi.

Uzaktan egitim durumunun
dersleri stirekli tekrar etme
imkan1 ve canli dersleri
diizenli olarak takip etme
durumu.

Uzaktan egitim sisteminin
orgiin egitimi desteklemesi.
EBA Sisteminde Siri
uygulamasina benzer yardimei
robot asistan gibi
uygulamalarin olmast
Ogrencilerin  ilgisini ¢ekme
konusunda firsatlar1 artirmasi.

Tablosu
Giiclii Yanlar Zayif Yanlar

e EBA kayit stirecinde e EBA sitemini aktif olarak
Ogretmenlerin, ogrencileri kullanilmamasi ve etkili bir
bilgilendirme durumunun model oldugunu
kuvvetli olmasi. distiniilmemesi.

e EBA’da yasanan sorunlarin e EBA sistemindeki e-
¢Ozlimiinde, Ogretmenlerin iceriklerinin Ogretmenler
Ogrencileri  ile  arasindaki acisindan yetersiz olmasi.
iletisimin kuvvetli olmasu. e Uzaktan egitimin  orgiin

e EBA Sisteminin ders ogretime gore hizli 6grenme
iceriklerine  hizli  erisim veya anlatma durumunun
saglanmas. olmamast.

e Uzaktan Egitim siirecinin e Uzaktan egitim sisteminin
kolay takip edilebilmesi. ogretmenlere vakit tasarrufu

e EBA Sisteminde bulunan kazandirmamasi.
videolarin  teknik  agidan e Orgiin egitimde verilen ¢ogu

dersin Ogretmenler acisindan

uzaktan  egitime  uygun
olmamast.

Ogretmenler acisindan
uzaktan egitimin yliz yilize
egitimle  esdeger  olarak
goriilmemesi.

Ogrencilerin EBA sistemine
girerken yasadigi baglanti
sorunlart.

Ogretmenlerin EBA sistemini
gorsel agidan eksik bulmalari
ve sik sik teknik sorunlar
yasanmast.
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Firsatlar Tehditler
e EBA, Morpa Kampiis, Udemy e EBA’da bulunan ders
gibi platformlarin zaman ve igeriklerinin yetersiz olmas.
mekan gozetmeksizin e Uzaktan egitim siirecine, yiiz
ogretmenleragisindan cesitlilik yiize egitim kadar Onem
sunmast  uzaktan  egitime verilmemesi.
talebin artmasu. e Uzun slire bilgisayar
e Toplumda uzaktan egitim ile kullaniminin saglik acisindan
farkli alanlarda egitimler i¢in olumsuz sonuglari.
talebin artmasi. e Artan  Ogrenci  sayisiyla
e Bilingli ogretmen birlikte 6gretmenlerin uzaktan
potansiyelinin olugmasi. ders kontroliinii saglamada
zorluklar yagamasi.
e Teknolojik altyap1
sorunlarinin olmasi.

4.2. Uzaktan Egitim Sistemi ve EBA Platformunu Kullanan
Ogrencilerin GZFT Analizi

Arastirmanin bu kisminda uzaktan egitim sistemi ve EBA platformunu kullanan
ogrencilere yapilan anket calismasinda verdikleri cevaplara gore uzaktan egitim
sistemi degerlendirilmistir. Ogrencilerin bakis agisina gére uzaktan egitimin giiglii
ve zayif yonleri, firsatlar1 ve tehditleri analizi yapilmistir.

Giiclii Yonler:

e Ogrenciler tarafindan EBA Sisteminin aktif olarak kullanilmas.

e EBA sisteminin etkili bir model oldugunun diisiiniilmesi.

e EBA Sisteminin kaydolma ve kayit siirecleri hakkinda bilgi sahibi
olunmasi.

e Ogrenciler EBA sistemine kayit sirasinda ogretmenleri ile iletisim
konusunda sorun yasamamalart.

e EBA dersigeriklerinin uzaktan egitim platformuna gore yeterli oldugunun
diistiniilmesi.

e EBA sisteminde bulunan bilgilendirici videolarin teknik agidan 6grenciler
tarafindan ihtiyacinkarsilanmasi.

e Uzaktan egitimin 6grenme tekniklerini yakindan takip etme ve ders
igeriklerine hizlicaulasilabilmesi.
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EBA sisteminin dersleri tekrar etme durumunu saglamasi.

Orgiin Egitimde olan biitin derslerin  uzaktan egitimde de
kullanilabileceginin diigiiniilmesi.

Uzaktan egitimin online dersleri diizenli olarak takip etme imkani
saglamast.

EBA Sisteminde Siri uygulamasina benzer yardimci robot asistan gibi
uygulamalarin olmasi 6grencilerin ilgisini ¢ekme konusunda firsatlari
artirmasi.

Zayif Yonler:

EBA sisteminde canli ders sirasinda teknik problemlerin olusmasi,
ogrencilerin erisimsaglayamamasi.

Uzaktan egitim sisteminin daha hizli 6grenmeye katkisinin olmamasi.
Ogrencilerin canli ders kayitlarina sonradan erisim konusunda sikinti
yasamalart.

Uzaktan egitimin oOgrenciler agisindan yiiz yiize egitimle esdeger
oldugunun diisiiniilmemesi.

Uzaktan egitim sisteminin isitsel ve gorsel yonden desteklenmesine
ragmen Ogretime katkisininolmadiginin diisiiniilmesi.

Firsatlar:

EBA,Morpa Kampiis,Udemy gibi platformlarin 6gretmenler agisindan
oldugu gibi 6grencileriginde uzaktan egitim i¢in bir avantaj olmasi.
Online egitimin 6grencilerin zaman ve mekandan bagimsiz olarak egitim
alabilme imkanisaglamasi.

Uzaktan egitimin vakit tasarrufu saglamasi ve diger ilgi alanlari igin
zaman saglamasi.

Uzaktan egitimin 21. Yiizy1l teknoloji becerilerini kazandirmada bir arag
olmasi.

Uzaktan egitimle birlikte yeni 6grenim modellerinin ortaya ¢ikmasi ve
gelistirilmesine olanaksaglamasi.

Tehditler:

Ogrenciler agisindan yiiz yiize egitimle uzaktan egitimin ayni olmamasi.
Teknolojik altyap1 ve teknik sorunlarin olmasi.

Canli dersler sirasinda yasanan dikkat daginikligi ve erisim sorunlart.
Ogrencilerin fiziksel aktivitelerinin azalmasi.

Uzun siire bilgisayar kullaniminin saglik agisindan zararli olmasi.

Lise oncesi Ogrencilerin bilingsiz bilgisayar kullanimi, zararli internet
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sitelerine erisimin agik olmasi.

Tablo 2: Uzaktan Egitim Sistemini Kullanan Ogrencilerin GZFT Tablosu

Uzaktan Egitim Sistemini Kullanan Ogrencilerin GZFT Tablosu

Giiclii Yanlar
e Opgrenciler tarafindan EBA
Sisteminin aktif olarak
kullanilmasi.

EBA sisteminin etkili bir model
oldugunun diisiiniilmesi.

EBA Sisteminin kaydolma ve
kayit siiregleri hakkinda bilgi
sahibi olunmasi.

Ogrenciler EBA sistemine kayit

sirasinda  Ogretmenleri  ile
iletisim  konusunda  sorun
yasamamalari.

EBA ders igeriklerinin uzaktan
egitim platformuna gore yeterli
oldugunun diisiiniilmesi.

EBA  sisteminde  bulunan
bilgilendirici videolarin teknik
acidan Ogrenciler tarafindan
ithtiyacin karsilanmasi.

Uzaktan egitimin  Ogrenme
tekniklerini  yakindan takip
etme ve ders igeriklerine

hizlicaulasilabilmesi.

EBA sisteminin dersleri tekrar
etme durumunu saglamasi.
Orgiin Egitimde olan biitiin
derslerin uzaktan egitimde de
kullanilabileceginin
diistiniilmesi.

Zayif Yanlar

EBA sisteminde canli ders
sirasinda teknik problemlerin
olusmasi, Ogrencilerin erigim
saglayamamasi.

Uzaktan egitim sisteminin daha

hizli  6grenmeye katkisinin
olmamasi.

Ogrencilerin canlt ders
kayitlarina sonradan erisim

konusunda sikint1 yagamalari.
Uzaktan egitimin Ogrenciler
acisindan yliz ylize egitimle

esdeger oldugunun
diistinilmemesi.

Uzaktan egitim  sisteminin
isitsel  ve gbrsel yonden
desteklenmesine ragmen
Ogretime katkisinin

olmadiginin diisiiniilmesi.
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Uzaktan egitimin online dersleri

diizenli olarak takip etme
imkani saglamasi.
EBA Sisteminde Siri

uygulamasina benzer yardimci
robot asistan gibi uygulamalarin

olmast  Ogrencilerin  ilgisini
¢ekme konusunda firsatlari
artirmasi.
Firsatlar Tehditler
e EBA,Morpa Kampiis,Udemy e Ogrenciler agisindan yiiz yiize

gibi platformlarin 6gretmenler
acisindan oldugu gibi
ogrencilericinde uzaktan egitim
icin bir avantaj olmas.

Online egitimin Ggrencilerin
zaman ve mekandan bagimsiz
olarak egitim alabilme imkani
saglamast.

Uzaktan egitimle birlikte yeni
ogrenim modellerinin ortaya
cikmas1 ve gelistirilmesine
olanak saglamasi.

egitimle uzaktan egitimin ayni
olmamasi.

Teknolojik altyapt ve teknik
sorunlarin olmas.

Canli dersler sirasinda yasanan
dikkat dagmikligit ve erisim
sorunlari.

Ogrencilerin fiziksel
aktivitelerinin azalmasi.
Uzun suire bilgisayar

kullaniminin saglik agisindan
zararli olmasi.

Lise  oOncesi  Ogrencilerin
bilingsiz bilgisayar kullanimi,
zararli  internet  sitelerine

erisimin acik olmasi.

4.3. Uzaktan Egitim Sistemini ve EBA Platformunu Kullanan Ogretmen ve
Ogrenci Algilan ile Hizmet Sunucu ve Kullanicilarin Karsilastirilmasi;
GZFT ANALIZI

Arastirmanin bu kisminda uzaktan egitim sistemini ve  EBA Platformunu kullanan

O0gretmen ve Ogrenciler iki grup olarak degerlendirilmistir. Hizmet alan ve hizmet
sunucu olarak ortak noktalarini ortaya ¢ikaran GZFT tablosu olusturulmustur.
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Tablo 3 : Ogretmen ve Ogrencilerin Algilar1 ile Hizmet Sunucu
ve Algilarinin Karsilastirilmasi

F('v+) G(+1+)
Hizmet Sunumu algis1 olumsuz olsa da Hem Hizmet Sunumu hem de Hizmet
Hizmet Talebi algis1 olumlu oldugu igin Talebi algis1 olumlu oldugu i¢in Giiglii
Firsat olabilir yondiir

Z(-) T(+-)
Hem Hizmet Sunumu hem de Hizmet Hizmet Sunumu algist olumlu olsa da
Talebi algisi1 olumsuz oldugu i¢in Zay1if Hizmet Talebi algis1 olumsuz oldugu i¢in
yondiir Tehdit olabilir

"Yukarida Dbelirtilen oOgrenciler ve Ogretmenler ozelindeki GZFT
degerlendirmelerine ek olarak; Tablo 1’e baktigimizda Uzaktan Egitim
Sisteminin 6rnegi olan EBA platformunu kullanan 6gretmenler ve 6grencilerin,
hizmeti sunan ve alan tarafindan algilar1 karsilastirildiginda Siri uygulamasina

benzer yardimci robot asistan gibi uygulamalarin olmasi her iki taraficin
de gii¢lii "S(+,+)"" yondiir(Medeni,2016)
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Sekil 1: Toplanan Verilere gore EBA Sisteminde "Siri Uygulamasi" Gibi
Yonlendirici ve Yardimci Bir Uygulama Bulunmasi Uzaktan Egitim Siirecine
Kolaylik Saglama Durumu

Eba Sisteminde "Siri Uygulamass® Gibi Yonlendirici ve Yardima Bir Uygulama Bulunmas: Uzaktan Egitim
Surecine Kolayhk Saglama Durumu

Uzaktan egitim siirecinde EBA sistemine giriste yasanan erisim sorunlart her iki
grup igin de zayif ""W(-,-)"" yondiir. Buna ek olarak uzaktan egitim sisteminin
orgiin egitimle esdeger goriilmemesi de hizmet sunan 6gretmenler ve hizmet alan
ogrenciler agisindan yine zayif yondiir.

EBA sisteminin Ogretmenler tarafindan etkin  bir model oldugunun
diigiiniilmemesi ancak 6grenciler tarafindan EBA sisteminin genel olarak etkin
ve yeterli goriilmesi hizmet sunumu agisindan bir firsat "O(-,+)"
olarak degerlendirilebilir. (Medeni,2016)"

5.SONUC VE ONERILER

Uzaktan egitim siireciyle birlikte 6grencilerde gerek sisteme yeni adapte olmalari
gerekse BIT araclarmi daha sik kullanmaya baslamalariyla birlikte egitim ve
Ogretim hayat1 yeni bir ivme kazanmistir. Giiniimiizde halen devam etmekte ve
gelistirilmekte olan Fatih projesi ve EBA uygulamasi uzaktan egitime ilkokul,
ortaokul ve lise bazindaki 6grenciler i¢in egitimin zaman ve mekan ayrimi olmadan
istedikleri alanda calisma imkani bulmalarini saglamistir (Atl1,2022).
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Fatih ve EBA projesi uzaktan egitimin teknolojiye entegresinin iilkemizdeki giizel
bir 6rnegidir. Bu c¢alismada Fatih’den EBA’ya kamuda uzaktan egitimin
incelenmesi  Ogrenci ve Ogretmenlerin uzaktan egitime bakis agilari
degerlendirilmistir. GZFT analizleri, 6gretmen ve 6grencilerin uzaktan egitim
hakkinda goriislerini ifade etmektedir. Ki-kare analizine gore, anket yanitlariin
cogunda katilimci, Ogretmen ve Ogrenci gruplari arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iligki bulunmazken, ¢ogu Ogretmen ve Ogrencinin goriislerinde
benzerlik bulunmustur.

EBA Uygulamasi uzaktan egitim siirecine hem 6gretmenler hem de O6grenciler
acisindan biiylik katki saglamaktadir. Uzaktan egitimde e- icerik kullanimi da
onemli bir rol oynamaktadir. Ogrenci ve 6gretmenlerin gogu anket sorusu olan EBA
‘da “’Siri Uygulamasi’® gibi yonlendirici ve yardimer bir asistan uygulamasinin
bulunmasi, uzaktan egitim siirecine kolaylik sagladig: diisiincesine katilmislardir.
Yardimci robot uygulamasinin olmasi dgrenciler i¢in hem keyifli olmasi agisindan,
hem de derse katilimini artirma konusunda da katki saglayabilir. Yenilik¢i teknoloji
©’Siri Uygulamas1’” mevcut olan EBA platformuna uygulanmasi 6grenciler ve
Ogretmenler agisindan olumlu bulunmustur. Bu calismada bir 6rne§i ortaya
koyuldugu {izere, bilisim hizmetlerinin giicli ve zayif yanlarmin
degerlendirilmesinde hizmet, kullanic1 ve hizmet saglayici taraflarinin birlikte ve
karsilastirmali ele alinmasi da faydali ¢gikarimlar sunabilmektedir.

Uzaktan egitim sistemi gelecek ylizyillda mekan ve zaman kavrami olmadan bilgiye
kolayca ulagsma imkani sunacaktir. Sanal evreninin sundugu imkanlarla birlikte
tilkemizde ve Diinya’da sanal siniflar olusturularak 6grencinin ilgisi ve yaraticilig
da artacaktir. Boylece gelecekte mevcut uzaktan egitim sistemlerinin gelismesiyle
birlikte sanal siniflara ge¢is asamasinin kolay olacagi 6ngoriilebilir.

Sonug olarak uzaktan egitimin yenilik¢i teknolojilerin ortaya koydugu fayda
goziikkmektedir, ancak ileriye yonelik bunlarin hizmet, kullanici ve hizmet saglayici
tarafindan daha detayli ¢caligmalarla genisletilmesi saglanabilir.

YAZARLARIN BEYANI
Katki Orani Beyani: Yazarlar caligmaya ortak katki saglamigtir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Caligmada herhangi bir kurum ya da kurulustan
destek alinmamustir.
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Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismast séz konusu
degildir.
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