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Kiiresellesme ile birlikte bilgi ve iletisim teknolojilerinde yaganan hizli gelismelerle Yénetim Biligsim Sistemleri kavraminin énemi giderek
artmaktadir. Karsilagilan problemler (izerinde etkisi bulunan gok sayida faktdr nedeniyle karar verme olgusunun gittikce zorlagsmasi,
degerlendiriimesi gereken faktdrlerin artmasi, bilgiye zamaninda ve dogru bir sekilde erisim istegi YBS'nin énem kazanmasinin temel
sebepleri olarak siralanabilir. Bu ¢alismada, son yillarda biiyiik gelismeler gésteren Yénetim Bilisim Sistemleri alaninda yayinlar yapan
ilk 300 akademisyenin ¢alisma alanlari belirlenerek, siklikla galisilan alanlar tespit edilmeye caligilmistir. Ayni zamanda YBS alaninda
SCIE, SSCI ve Web of Science’da taranan Journal of Management Information Systems ile MIS: Quarterly dergilerinde 2022 yilinda
yayinlanan toplam 121 makale incelenerek anahtar kelimeler arasindaki iligkilerin de belirlenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda Apriori
algoritmasi kullanilarak belirlenen birliktelik kurallari ile analiz gergeklestirilmistir. Analiz sonucunda E-Devlet alaninda yayinlar yapan
akademisyenlerin E-Ticaret alaninda (destek=0.0132, giiven=0.4, ilginglik=9.2615); Bilgi Givenligi, Veri Analitigi, Kurumsal Kaynak
Planlama, Veri Madenciligi alaninda yayinlar yapan akademisyenlerin Yonetim Bilisim Sistemleri alaninda da galismalar yaptigi
sonucuna ulasiimistir. Ayrica bu alanlarda ¢alismalar yapan akademisyenlerin gogu sirasiyla Amerika Birlesik Devletleri, Trkiye ve
Urdiin uyruguna sahiptir. Anahtar kelimeler iginse; Karanlik A§ anahtar kelimesini kullanan akademisyenlerin Siber-Giivenlik Analitigi
alaninda (destek=0.0165, giiven=1, ilginglik=60.5), Tasarim Bilimi anahtar kelimesini kullanan akademisyenlerin Siber-Giivenlik
alaninda (destek=0.0165, giiven=0.66686, ilginglik=26.8888) calismalar yaptidi sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yonetim Biligim Sistemleri, Akademik Aragtirma Alanlar, Birliktelik Kurallari Analizi, Apriori Algoritmasi

Abstract

With the rapid developments in information and communication technologies with globalization, the importance of the concept of
Management Information Systems is increasing. The main reasons for MIS to gain importance can be listed as the fact that decision-
making becomes increasingly difficult due to many factors that have an impact on the problems encountered, the increase in factors
that need to be evaluated, and the desire to access information in a timely and accurate manner. In this study, the study areas of the
first 300 academicians who have published in the field of Management Information Systems, which has shown a rapid development in
recent years, were determined and the areas that were studied frequently were tried to be determined. At the same time, it was aimed
to determine the relationships between keywords by examining a total of 121 articles published in 2022 in the Journal of Management
Information Systems and MIS: Quarterly, scanned in SCIE, SSCI and Web of Science in the field of MIS. In this context, analysis was
carried out with the association rules determined using the Apriori algorithm. As a result of the analysis, the academicians who
published in the field of E-Government, in the field of E-Commerce (support=0.0132, confidence=0.4, lift=9.2615); it has been
concluded that academics who have published in the field of Information Security, Data Analytics, ERP, Data Mining also work in the
field of Management Information Systems. In addition, most of the academics working in these fields have the nationality of the United
States of America, Turkey and Jordan, respectively. For keywords; it has been determined that academics using the keyword Dark
Web are working in the field of Cyber-Security Analytics (support=0.0165, confidence=1, lift=60.5), and academics using the keyword
Design Science are working in the field of Cyber-Security (support=0.0165, confidence=0.6666, lift=26.8888).
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Girig
Gunimuzde hizh bir sekilde degisen ve kiiresellesen diinyada gittikge karmasik bir hal alan is diinyasi igin bilgiye ve veriye
ulasim, basarili olmada bir gereklilik haline gelmistir. Bu basarinin elde edilmesinde Yonetim Bilisim Sistemleri (YBS)'nin
onemi blyuktir. YBS'nin evrensel bir tanimi bulunmamakla birlikte arastirmacilar tarafindan farkl tanimlar getirilmistir.
Ormegin; Murdick ve Munson (1986)'a gore; ulasilan ham verileri anlamli bir bilgi haline getirerek yéneticilere sunan bir
sistemdir. Long (1989)a gbre; bilgi ulasimini, aktarimini ve degerlendirimesini entegre eden bir yapidir. Bu tanimlamalar
dogrultusunda cesitli kaynaklar araciligiyla ihtiyag duyulan verilerin toplanmasi, islenmesi ve isletme amaglarini
gerceklestirmek icin bir bitin olarak kullaniimasini saglayan sistemler btiintine Yénetim Bilisim Sistemi adi verilmektedir.
Bu sistem isletme fonksiyonlari ile ilgili olarak karar organlarina ve yoneticilere zamaninda, etkili, verimli ve dogru bilgiler
sunan bir sistemdir (Hicks, 1987). Bu tanimlar diginda YBS'yi bilgi elde etme ve isleme sistemi olarak tanimlayan
arastirmacilar da bulunmaktadir (Kreitner, 1983; Davis ve Olson, 1985). Kennedy (1970), Stoner (1982), Holt (1987) ve
Hicks (1987) ise YBS'yi karar almayi kolaylastiran bir sistem olarak ifade etmektedir.

Cok sayida bilim dali ve uygulama alani ile ilikili olan Yonetim Bilisim Sistemi icin "bilgi islem sistemi”, "bilgi ve karar
sistemi" gibi farkli terimler de kullanilimaktadir. "lletisim kanallari agi" olarak bilinmesi nedeniyle genis bir alana yayildigini

sOylemek mimkindr (Bocchino, 1972: 10). Bilgi sistemlerinin tarihsel gelisimi ise asagidaki gibidir (O’Brein, 1994: 195):

1950-1960: Elektronik Veri isleme,

1960-1970: Y6netim Raporlama (Yénetim Bilisim Sistemleri),
1970-1980: Karar Destek Sistemleri,

1980-1990: Stratejik ve Son Kullanici Destegi

Teknolojide hizli ve sirekli olarak meydana gelen yenilikler, yonetimdeki kullanimi ve is basarisi tzerindeki etkisi ile
Yonetim Bilisim Sistemleri'nin is diinyasinda yogun olarak kullaniimasina olanak saglamaktadir. Tablo 1, bilgi sistemlerinin
ticari alanlardaki kullaniminda yeni etkileri 6zetlemektedir (Laudon ve Laudon, 2014: 7);

Tablo 1. YBS’nin Yeni Etkileri

Degisim is Etkisi

Bulut bilgi islem platformu, isletmelerde dnemli bir inovasyon alani olmaktadir.
Yazilim, bir hizmet sektoril olarak gelisme gostermektedir.

Teknoloj Bir isletme sistemi olarak bilgisayar ile rekabet edebilecek mobil dijital platform ortaya ¢ikmaktadir.

Yoneticiler koordinasyonu, is birligini ve bilgi paylasimini artirmak icin is birligi ve sosyal a§ yazilimlarini
benimsemektedir.

is zekasi ile ilgili uygulamalar artis gostermektedir.

Sanal olarak yapilan toplantilar artmaktadir.

Yonetim

Web 2.0 uygulamalari igletmeler tarafindan genis ¢apta benimsenmektedir.
Uzaktan galisma durumu artis gostermektedir.

Organizasyon isletme degeri tekrar olusmaktadir.

Birinci bolumde yer alan literatlir incelendiginde, calismalarin ¢ogunlukla pazar sepet analizi tGzerine yogunlastigi
gorlilmektedir. Bu arastirmada ise Apriori algoritmasina dayanan birliktelik kurallari aracihgiyla farkli bir alan ile ilgili
ornegin ortaya konulmasi ve Yonetim Bilisim Sistemleri konusundaki birliktelik iliskilerinin belirlenme amaci ¢alismanin
temel motivasyonunu olugturmaktadir.

1. Literatiir

Apriori algoritmasi birliktelik analizlerinin gerceklestirilebilmesi igin siklikla kullaniimaktadir. Bu algoritma 1994 yilinda
Agrawal ve Srikant'in “Fast Algorithms for Mining Association Rules” adli makalesinde ortaya konulmustur. Literatlrde
Apriori algoritmasi kullanilarak farkli alanlarda yapilmis calismalar bulunmaktadir. Son yillara ait ¢alismalar asagida
Ozetlenmektedir;

Tyagi, Solanki ve Wadhwa (2010), bilgisayarlarin yedekleme ve senkronizasyon hizmetini bir web sitesi igin gunlik verileri
dikkate alarak analiz etmistir. Sistem hatalarinin tespiti sonucunda web sitesinin etkinliginin artiriimasi amaglanmistir. Bir

680



[ GUSBID ] Giimiighane Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Yil: 2023 / Cilt: 14 / Sayi: 2

haftalik veriler Uizerinden yapilan analizler sonucunda; sayfa gérintlleme, ziyaretgi sayisi ve bant genisligi istatistikleri
elde edilmistir. Ve bu istatistiklerin web sitelerinin etkinliginin artirimasi icin kullanilabilecedi sonucuna varilmgtir.

Hanguang ve Yu (2012), izinsiz Girig Tespiti'ni gelistirmek icin Apriori algoritmasini kullanmistir. Cesitli saldirilar algilamak
ve tespit sisteminin performansini iyilestirmek icin birliktelik kurallarini uygulamistir.

Sujatha ve Punithavalli (2012), kullanicilarin gezinme aligkanliklarini éngéren bir algoritma gelistirerek gereksiz web
kayitlarini ortadan kaldirma, muhtemel kullanicilar saptama ve siteye gelebilecek isteklerin tahminine yogunlagmislardir.
Calisma sonucunda kullanilan teknigin, kullanicilarin gezinme aligkanliklarinin siniflandiriimasinda etkili oldugu sonucuna
ulagiimistir.

Keles ve Kaya (2014), duvar isgilerinin gunlik verimliliklerini; ekibin buyuklugu, yas ve tecriibe parametrelerine bagl olacak
sekilde Apriori algoritmasini kullanarak analiz etmistir. Verimliligin artirimasi igin en uygun kurallarin elde ediimesi
amaglanmistir.

Dogan vd. (2014), sigorta sirketi mUsterileri igin birlikte satin alinan sigorta tirlerinin belirlenebilmesi amaciyla Apriori
algoritmasi uygulamig ve satis kampanyalari ile pazarlama faaliyetlerinde daha etkin sonuglar verebilecek kurallari
belirlemislerdir.

Shih ve Huang (2015), benzer kullanicilari gruplandirmaya yonelik bir calisma gerceklestirmistir. Bir web sitesi lizerinde
kullanicilardan saglanan bilgileri K-ortalamalar ve Apriori algoritmalari ile analiz etmistir. Bu analizler sonucunda 7 farkli
kullanici grubu ortaya ¢ikmistir. Boylece gruplarin her birine ait ihtiyaglar tespit edilerek hangi alanlarda bilgiye erismek
istedikleri belirlenmis ve her bir grup icin 6zel pazarlama stratejilerinin yapilabilecegi ifade edilmistir.

Kaur ve Kang (2016), pazarlama alaninda calisan analistlerin misteri davraniglarini anlama ve anlamlandirma amaciyla
birliktelik kurallar olusturmustur. Bu kurallar aracihigiyla musteri davraniglarini incelemek ve satislari artirmak igin yeni bir
algoritma dnermislerdir. Bununla birlikte hem statik hem de dinamik 6zellikleri g6z 6niinde bulundurmuslardir.

Solnet vd. (2016), konaklama sektoriinde hangi iliskili Grin gruplarinin tercih edildigi sorusu Uzerine bir calisma yapmistir.
Bes yildizl bir otelin 5 yila ait verileri ele alinarak her musteri icin satin alinan yiyecek, icecek, oda ve digerleri olmak tizere
farkli kategorilerde incelemeler yapilmistir.

Chauhan ve Tarar (2016), 29 sehirde musteri iligkileri ydnetim sistemine kayith misteriler lizerinden kullanicilarin gezinme
davraniglarini tahmin etmek amaciyla web ginlik dosyalarini analiz etmistir. Misterilere daha hizli déniis saglayabilmek
amaclyla davranig tahmininin 6nemi ve web kullanim madenciliginin dogru sonuglar ortaya ¢ikardigi belirtilmistir.

Zhang vd. (2017), iki farkli web sitesindeki arama sonuglarini birliktelik kurallari elde etmek amaciyla analiz etmistir. iki
sitede tespit edilen arama kelimelerinden yola gikilarak ziyaretgilere, “yasam ansiklopedisi arayan kullanicilara glincel bilgi
ve siyaset ile alakall igerikler” veya “spor ayakkabi arayanlara glnlik, kanvas ayakkabi veya sandalet gdsterilebilir” gibi
onerilerde bulunulmustur. Sonug olarak, analiz yonteminin kullanicilarin davraniglari ile yaptiklari islemler arasindaki iligkiyi
belirlemede basarili oldugu belirlenmistir.

Callivd. (2021), 2002-2020 yillarina ait 574 lisansustl tezin dzetini metin madenciligi ydntemlerinden biri olan Gizli Dirichlet
Ayrimi algoritmasiyla analiz etmistir. Buna gore; E-Ticaret ve Pazarlama, Sistem Gelistirme ve Etkileri, Bilisim
Sistemleri’nin Organizasyonlara Etkileri, Veri Madenciligi, IKY, Organizasyonel Degisim, Giivenlik, Egitim ve Ogretim,
Tahmin ve Karar Destek olmak (zere farkli konular igin kiimelenebilecegi ortaya konulmustur. YBS disiplininin, bilisim
sistemlerinin gelisimi ve etkileri, dijitallesme, dijital okuryazarlik gibi kavramlarin gorece az galigildig tespit edilmistir.
Dolayisiyla, insan-bilgisayar entegrasyonu ile dretim alanindaki ¢alismalarin gelisime agik oldugu sonucuna variimigtir.
Bu konu ile ilgili atilacak adimlarin, var olan engeller ve bireyler arasindaki dijital ugurumun ortadan kaldiriimasi yoluyla
gunimizin temel ihtiyaglarina cevap vermesi agisindan 6nem tasidigi belirtilmistir.

Damar ve Bdlen (2021), YOKAKADEMIK aracili§iyla YBS alaninda galisan 401 akademisyen-aragtirmaciy! incelemistir.
Elde edilen bulgulara gére; bu alandaki arastirmacilarin IIBF, meslek yuksekokulu, isletme fakiltesi, rektorlik ve
muhendislik fakultelerinde gorev aldiklari belirlenmistir. Ayrica tibbi hizmetler, koruma ve glvenlik, temel tip bilimleri, lojistik
yonetimi, ulastirma hizmetleri, pilotaj, eczane hizmetleri, hukuk gibi YBS'nin temel ilgi ve odak alanlari ile pek ilikili
olmayan yerlerde gorev yaptiklari tespit edilmistir.

Damar vd. (2021), TRDizin'de taranan 6 dergiye ait calismalarin bibliyometrik analizini yaptiklari arastirmaya gére; 2010-
2021 yillar arasindaki veriler yogun ¢alisilan alanlarin istatistik ve olasilik, bilgisayar bilimleri, bilgi sistemleri, yazilim
miihendisli§i, davranis bilimleri, yapay zek, teori ve metotlar, telekominikasyon, tibbi informatik, bilgi belge yénetimi
seklinde oldugunu gdstermistir.

Damar ve Aydin (2021), lilkemizde YBS alaninda galisan arastirmacilarin bilimsel Uretkenligini degerlendirmek amaciyla
Q1 dergilerde 2010 yilindan glinimilze kadar yapilmis olan arastirmalarin bibliyometrik analizini gerceklestirmistir.
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Arastirmanin pek cok nitelikli sonucu bulunmakla birlikte en 6nemli sonug; Q1 dergilerinde yayinlanan galismalarda yer
alan 100 farkli ingilizce anahtar kelimeden ilk 10'u igerisinde sunlar yer almaktadir; Decision Making, Information Systems,
Social Networking, Sales, Commerce, Artificial Intelligence, Data Mining, Decision Support Systems,
Design/Methodology/Approach ve Information Management.

Damar ve Ozdagoglu (2022), YBS alaninin 6ncii dergilerinden MIS: Quarterly'nin 40 yillik gelisim siirecini incelemis ve su
onerilerde bulunmustur; Turkiye, Kenya, Misir, Malezya gibi Ulkelerde tretkenligi dustk olan arastirmacilara egitim alma
veya projelere katiima firsatlarina odaklanmalari énerilebilir. Doktora sonrasi veya misafir arastirmaci fonlarindan
yararlanilarak 6nde gelen kurumlar ve akademisyenlerle is birligi firsatlar yaratilabilir. Boylece aragtirmacilarin hem kisisel
akademik gelisimlerine hem de ulusal YBS alaninin gelisimine dnemli katkilarda bulunmalari mimkun olmaktadir. Bu
calismada, cesitli alanlarda giincel tim dinamikler arastirmacilarin kendi perspektifinden degerlendirilmis ve Yonetim
Bilisim Sistemleri'nin 6nde gelen arastirma alanlarindan biri oldugu ifade edilmistir.

Bununla birlikte literatiir incelendiginde; birliktelik kurallari telekominikasyon, sigortacilik sektor(, envanter kontroli, pazar
ve risk degerlendirmeleri ile tip alaninda teghis ve arastirmalar ile internet sitesi analizleri olmak Gzere genis bir uygulama
alanina sahiptir (Kotsiantis ve Kanellopoulos, 2006: 71-80). Enfeksiyon kontroliinde yeni ve éngorilemeyen drnekleri
belirlemek amaciyla da kullanilmaktadir. Ayrica sik kullanilan 6ge setlerini olusturmak ve modeli tahmin etmek igin
tasarlayan bagka bir calismada, modelleme ve kullanicinin niyetini veriler araciligiyla belirleme konusunda yontemler
sunulmustur (Angeline, 2013: 13). Apriori algoritmasi ile elde edilen kurallar, ulasilan sonuglarin algilanmasini ve daha
fazla uygulanmasini kolaylastirmaktadir (Ma vd., 2000).

2. Birliktelik Analizi

Veri madenciligi, buyik veri setleri igerisinden faydali ve degerli bilgiye ulasma, gelecekle ilgili dngéride bulunabilmeyi
sa@lama anlaminda bir kesif sireci olarak tanimlanabilir. Birliktelik analizi de uygulamalarda kullanilan veri madenciligi
tekniklerinden biridir (Angeline, 2013). Bu analiz, ayni islem iginde siklikla bir arada yer alan nesneleri iceren kurallardan
olusmaktadir. Birliktelik kurallari olarakta ifade edilen bu analizin ilk 6rnegi pazar sepeti uygulamasidir (Agrawal ve Srikant,
1994). Nesneler, misteriler tarafindan satin alinan drtinlerdir ve bir kayit bir veya birden ¢ok nesneye sahip bir satin alma
islemidir. Burada aligverislerde satin alinan driinler arasindaki birliktelikler tespit edilerek satin alma davraniglari ortaya
konulmaktadir. Bu birlikteliklerin belirlenmesi, hangi drinlerin bir arada alindi§ini ortaya ¢ikarir ve yoneticiler de bu bilgilere
dayanarak cesitli dizenlemelerle satig miktarini artirabilir ve daha etkin satis stratejileri gelistirebilirler. Ayrica promosyon
ve satislar igin Uriin kombinasyonlari dnermek, daha glincel bir magaza diizeni tasarlamak igin de kullanilabilir (Annie ve
Kumar, 2012).

Birliktelik kurali, sik gegen nesnelerin tespiti ile bu nesnelerden birliktelik kurallarina ulagiimasi seklinde iki asamadan
olusmaktadir. Burada ilk asamada kullanilan Apriori algoritmasi, siklikla tekrar eden nesneler madenciliginde kullanilan
popiler bir algoritmadir. Ozellikler ve veri, “boolean” iliski kurallari gergevesinde degerlendirimektedir (Cao vd., 2016).
Algoritma adini, bilgileri bir 6nceki adimdan aldigi igin énceki anlaminda ‘priordan almaktadir. iteratif bir stirece sahiptir
ve veri tabanlarinda siklikla yer alan nesne kimelerinin kesfedilmesinde kullaniimaktadir (Simoudis, 1996: 26-33).
Algoritmanin galisma sekli, bir dnceki adimda sik kullanilan 6ge kiimesinden yeni adaylar Gretmesi ve k-6ge kiimesi igin
destek degerini hesaplamasidir (Putra vd., 2018: 14). Algoritma en genis nesne kiimelerini tespit etme (izerine tasarlanmig
oldugundan, destek seviyesini asamayan kiimeler bir sonraki adimda ihmal edilmektedir. ilk taramada bir elemana sahip
ve minimum destek sartini saglayan nesne kimeleri belirlenirken, sonrasinda onceki taramalar sonucu ulagilan nesne
kimeleri, yeni kiimeler Uretme amaciyla kullanilimaktadir. Tarama sirasinda daha genis olmaya aday nesne kiimelerinin
destek degeri hesaplanmaktadir. Yani; algoritma destek ve guven degerleri ile belirlenen kurallarin, belirlenen esik degeri
asma durumuna gore filtrelenmektedir. Sonraki her asamada, bir 6nceki adimda belirlenmis olan genis nesne kiimelerinin
tim veriler icerisinde taranmasi yoluyla daha genis bir kiime tespit edilemeyene dek bu slireg devam etmektedir (Putra
vd., 2018). Birliktelik kurallarinin matematiksel gosterimi agagidaki gibidir (Agrawal vd., 1993):

[ = {il,iz,...,im} (21)
T = {t;,ty, ..., th} (2.2)

I, nesne kumesini T ise veritabanindaki tim iglemlerin sayisini gostermektedir. Birliktelik kurallarinin elde edilebilmesi igin
kullanilan Apriori algoritmas! destek ve guven degerlerini dikkate almakta ve bu degderler ile yaygin birlikteliklerin
belirlenmesi amaciyla calismaktadir (Liu vd., 1998). Destek ve glven degerleri blyldukge birliktelik kurallarinin gtict de
o oranda artmaktadir. Ve bu degerler asagidaki gibi formiile edilmektedir (Bilen vd., 2012);

Destek Degeri: Bir iligkinin, veri kiimesinde hangi oranda tekrar ettigini belirtmektedir. Destek degeri blyidiikge daha
kapsayici olmak yerine daha kisitlayici hale gelmekte ve daha az sayida kural elde edilmektedir.
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A'y1iceren islemlerin miktar:
Destek (A) = =X 20 (2.3)

Toplam islem sayisi1

Giiven Degeri: A UrlnUnu satin alan mUsterilerin B trlininden de satin alma olasiligini gostermektedir.

. A ve B'nin birlikte yer aldig1 islemlerin sayisi Destek (AUB
Giiven (A > B) = yer aldigi Iy ns (AUB) (2.4)

A'’y1iceren islemlerin sayisi " Destek A)

ilginglik Degeri: Birliktelik analizinin giiciinii gdstermektedir.

A ve B'nin birlikte yer aldig1 islemlerin sayisi _ Destek (AUB)

llginclik (A - B) =

(2.5)

(A'y1igeren islemlerin sayisi) X (B'yi iceren islemlerin sayisi) " Destek (A) x Destek (B)

ilginglik degeri 1'den kiigiikse ikame riin olur ve A'nin varligi B'nin bulunma olasiligina negatif etkide bulunur. 1'den
buytkse iki Grlntn birbirine bagiml oldugunu, 1'e esitse A ve B Urlnleri birbirinden bagimsiz oldugunu soylemek
mUmkindur. Bu deger, kurallar belirlenirken cok sayida kural Uretilmesini engelleyerek ilging kurallara ulagiimasini
saglamaktadir (Awadalla ve El-Far, 2012). Apriori algoritmasinin standart destek degeri %10, giiven degeri ise %80’dir.
Eger herhangi bir deger tanimlanmamigsa varsayilan degerler ile kurallar olusturulmaktadir. Algoritmanin adimlarini su
sekilde 6zetlemek mumkundur (Yuan, 2017);

» Minimum destek ve gliven degerlerinin saptanmasi,

> Belirlenen en kiglk destek degerinden (esik deger), biylk destek de@erine sahip alt islem kimesinin
saptanmasi,

» Belirlenen en kiigilk gliven dederinden (esik deger) blyik gliven degerine sahip alt islem kiimesine ait kurallarin
saptanmasi,

> llginclik (lift) degerine gore biiyiikten kiigtige dogru kurallarin siralanmasi seklindedir.

Birliktelik kurallarina ait destek degerleri, minimum destek esigine esit veya bundan biyuk olan tim iligkilendirme kurallari
ile minimum gtiven esiginden buyUk veya esit olan gliven degerlerini bulmaya galismaktadir (Yuan, 2017).

Birliktelik kurali analizinde Apriori algoritmasi disinda Apriori-TID, Eclat, AIS, SETM, FP-Growth gibi algoritmalar da
mevcuttur. Apriori algoritmasinin bir varyasyonu olan Apriori-TID, belirli 6§e kombinasyonlari arasindaki iliskileri kesfetmek
icin kullanilir ve arama iglemlerini hizlandirmak iin islem veritabanlarini 6ge kiimesi tabanli islemlere donustirtr (Idris vd.,
2022). Eclat algoritmasi yalnizca kesisen 0gelerin siklik bilgisini depolayarak calisan dikey bir veritabani diizeni
algoritmasidir (Kanwal ve Deepak, 2013). AIS (yapay bagisiklik sistemi) algoritmasi sik kullanilan 6ge kiimelerini gdrmek
icin aday neslini kullanir ve bir optimizasyon problemi olarak modellenmektedir (Prithiviraj ve Porkodi, 2015). SETM
algoritmasi, bir dizi orintlyl sirayla kesfetmek igin kullanilmaktadir. Aday 6de kimeleri, veri tabani taranirken SETM
algoritmasinda aninda olusturulur, ancak galismanin sonunda sayilir (Arthy ve Murugeswari, 2020). FP-Growth algoritmasi
ise tm dgelerin kombinasyonlarini hesaplamak yerine, FP agaci adi verilen bir yapiyi kullanir (Saxena ve Raipoot, 2021).
Bu calismada kullanilan veri kimesinin ¢ok blyik boyutlu olmamasindan ve uygulamasinin ve giktilarin yorumlamasinin
kolay olmasindan dolay! Apriori algoritmasi kullanilmistir.

3. Uygulama

Bu galismada, son yillarda hizli gelismeler gosteren ve teknolojik gelismelerle birlikte 6nem kazanan Yonetim Bilisim
Sistemleri konusunda yayinlar yapan ilk 300 akademisyenin ¢alisma alanlari Google Scholar araciligiyla tespit edilerek,
siklikla ¢aligilan alanlar belirlenmeye caligiimistir. Ayrica Yonetim Bilisim Sistemleri konusunda SCIE, SSCI ve Web of
Science’da taranan Journal of Management Information Systems ile MIS: Quarterly dergilerinde 2022 yilinda yayinlanan
4’er sayidaki toplam 121 makale incelenerek anahtar kelimeler arasindaki iligkilerin de belirlenmesi amaglanmigtir.
Yalnizca bu iki derginin 2022 yilinda yayinlanan 121 makalesinin ve Yonetim Bilisim Sistemleri alaninda galisan 300
akademisyenin verilerinin analize dahil edilmesi ¢alismanin sinirliliklari arasinda gosterilebilir. Analizde Apriori
algoritmasinin kullaniimasi tercih edilmistir. Bu algoritma, sirali algoritmalar igerisinde iyi performans gdstermekte ve
paralel algoritmalara temel saglamaktadir (Aydemir ve Yavuz, 2019: 26). Dolayisiyla birliktelik kurallarinin belirlenebilmesi
icin uygulamalarda siklikla tercih edilen Apriori algoritmasi kullanilmigtir.

Veriler toplanip birlestirildikten sonra Excel programina aktariimis ve R programlama dili ile analiz edilmistir. Oncelikle veri
setinin temel tanimlayici istatistiklerine ulasilmistir. Ardindan veri seti Birliktelik Analizine hazir hale getirilerek sonuglar
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elde edilmistir. Akademisyenlerin Google Scholar'daki atif sayilarina ait tanimsal istatistikleri Tablo 2'de gdsterimektedir.
En cok atif sahibi akademisyenin 54680 atfi mevcuttur. Ortalama atif sayisi 1528'dir. Ortanca degeri ise 322'dir.

Tablo 2. Atif Sayilarina iligkin Tanimlayic istatistikler

Gozlem Sayisi 300 Ortalama 1528
Standart Sapma 4607 Ortanca 322
Minimum Deger 69 Maksimum Deger 54680

Apriori algoritmasi dncesi veri 6n analizi ile tespit edilen ve Yonetim Bilisim Sistemleri ile ¢alisilan akademik arastirma
alanlar Grafik 1'de gdsterilmektedir;

Bilgi YOnetimi e — )3
E-Ticaret - —— 1|5
Bilgi Sistemleri  n——————————— 13
s Zekas n———— 1 1
E-Deviet m—— 11
Proje Yonetimi ~ n——— 1 |
Karar Destek Sistemleri  nm-_———— 1 1
Siber Glvenlik ~n— — 1 ()
Yapay Zeka m———— 0
E-Ogrenme  n—— O
Bilgi Teknolojileri  n— 3
Makine Ogrenimi  n———— 7
E-is n—— 7
Pazarlama m——— 7
Yazilim Mihendisligi ~ n— 7
Bulut Biligim ~ n— 6
Sosyal Medya me— G
Dijital Donligim — n—— 5
Yonetim m—— 4

Grafik 1. Akademik Arastirma Alanlari

Grafik 1°de Yonetim Bilisim Sistemleri akademik alaninda galigan akademisyenlerin diger arastirma alanlari yer almaktadir.
Akademisyenlerin en sik ¢alistigi alanlar su sekildedir: Bilgi Yonetimi, E-Ticaret, Bilgi Sistemleri, ig Zekasl, E-Devlet, Proje
Yénetimi, Karar Destek Sistemleri, Siber-Glivenlik, Yapay Zeka, E-(")grenme, Bilgi Teknolojileri, Bulut Biligsim, Makine
Ogrenimi, E-Is, Pazarlama, Yazilim Miihendisligi, Sosyal Medya, Dijital Déniisiim ve Yénetim.

Amerika Birlesik Devletleri I — N (6
Tlrkiye I 19
Urdin ~ ne— 15
Endonezya M 13
Romanya HEm— 12
Gliney Kore mmmmmm 10
Yunanistan . 9

Grafik 2. Akademisyenlerin Ulkelerine Ait Dagilimi
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Grafik 2'de ise 300 akademisyenin akademik galismalarini yaptiklari Glkeler gdsterilmektedir. Buna gére; akademisyenlerin
%22'si ABD, %6.33'U0 Tiirkiye, %5'i Urdiin, %4.33'i Endonezya ve %4’ Romanya (lkelerindeki akademik birimlerde
calismaktadir. Apriori algoritmasinin uygulama asamasinda minimum destek ve guven degerleri sirasiyla 0.009 ve 0.1
olarak belirlenmistir. Tablo 3'de, belirlenen destek ve gliven degerlerine gore olusmus kurallar yer almaktadir;

Tablo 3. Akademik Aragtirma Alanlarina Ait Birliktelik Kurallari

E> Destek Giiven ilginglik

E-Devlet E-Ticaret 0.0132 0.4000 9.2615

E-Ticaret E-Devlet 0.0132 0.3076 9.2615

E-Devlet, Yonetim Bilisim Sistemleri E-Ticaret 0.0132 0.4000 9.2615
E-Ticaret, Yonetim Bilisim Sistemleri E-Devlet 0.0132 0.3076 9.2615
Bilgi Giivenligi Yonetim Bilisim Sistemleri 0.0099 1 1.0168

Veri Analitigi Yonetim Bilisim Sistemleri 0.0099 1 1.0168

Kurumsal Kaynak Planlama Yonetim Bilisim Sistemleri 0.0099 1 1.0168
Bilgi Teknolojileri Yonetigimi Yonetim Bilisim Sistemleri 0.0099 1 1.0168
Veri Madenciligi Yonetim Bilisim Sistemleri 0.0099 1 1.0168

Sistem Analizi ve Tasarimi Yonetim Bilisim Sistemleri 0.0099 1 1.0168

Tablo incelendiginde, E-Devlet alaninda galismalar yapan akademisyenlerin E-Ticaret alaninda da galismalar yaptigi
sonucuna ulasiimistir. Ik kural igin ilginglik degeri 9.2615, 1'den blyuktlr ve ik alanin birbirine pozitif yonde bagimli
oldugunu séylemek mumkindir. Ornegin 5. kural incelendiginde, Bilgi Guvenligi alaninda galismalar yapan
akademisyenlerin Yonetim Bilisim Sistemleri alaninda da galismalar yaptigi gértilmektedir.

Yonetim Bilisim Sistemleri alaninda SCIE, SSCI ve Web of Science’da taranan Journal of Management Information
Systems ile MIS: Quarterly dergilerindeki toplam 121 makale incelenerek anahtar kelimeler arasindaki iligkilerin de
belirlenmesine yonelik olarak elde edilen birliktelik kurallari ise Tablo 4'de gosterilmektedir.

Tablo 4. Anahtar Kelimelere Ait Birliktelik Kurallar

:> Destek Giiven ilginglik

Karanlik A§ Siber-Giivenlik Analitigi 0.0165 1 60.5000
Siber-Giivenlik Analitigi Karanlik Ag 0.0165 1 60.5000
Tasarim Bilimi Siber-Giivenlik 0.0165 0.6666 26.8888
Siber-Giivenlik Tasarim Bilimi 0.0165 0.6666 26.8888

Buna gore; Karanlik Ag anahtar kelimesini kullanan akademisyenlerin Siber-Guvenlik Analitigi alaninda da ¢alismalar
yaptigi sonucuna ulagilmistir. ilk kural igin ilginglik degeri 60.5000, 1'den oldukga biiyiiktiir ve iki alanin birbirine bagimli
oldugunu sdylemek miimkindiir. Ornegin 3. kural incelendiginde, Tasarim Bilimi anahtar kelimesini kullanan
akademisyenlerin Siber-Guvenlik alaninda da ¢alismalar yaptigi gérilmektedir.

Sonug ve Degerlendirme

Bu calismada, Yonetim Bilisim Sistemleri konusunda yayinlar yapan ilk 300 akademisyenin galisma alanlari ile yine bu
alanda SCIE, SSCI ve Web of Science'da taranan Journal of Management Information Systems ile MIS: Quarterly
dergilerinde 2022 yilinda yayinlanan 4’er sayidaki toplam 121 makale incelenerek anahtar kelimeler arasindaki iligkilerin
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belirlenmesi amaclanmigtir. Literatlir incelendiginde Apriori algoritmasinin gogunlukla pazar sepet analizi (izerine
yogunlastigi gorilmektedir. Dolayisiyla bu algoritmanin farkli bir alanla ilgili drneginin ortaya konulmasi, arastirmanin temel
motivasyonunu olugturmaktadir.

Literatur taramasinin ardindan uygulama metodu olan birliktelik kurallarinin olusumu aktariimistir. Bu yontem, kurallarin
tespiti icin Apriori algoritmasindan yararlanmaktadir. Yapilan analiz sonucunda Yénetim Bilisim Sistemleri alanini takiben
Bilgi Yonetimi, E-Ticaret, Biligim Sistemleri ve Is Zekasi gibi alanlarda galismalar yapildi§i gértilmiistir. Calisma alanlari
icerisinde E-Devlet alaninda galismalar yapan akademisyenlerin E-Ticaret alaninda da ¢alistigi ya da Bilgi Glvenligi, Veri
Analitigi, Veri Madenciligi, Sistem Analizi ve Tasarimi gibi alanlarda yayinlar yapan akademisyenlerin Yonetim Biligim
Sistemleri alaninda da galismalar yaptigi sonucuna ulasiimistir. E-Ticaret ve E-Devlet konulari arasinda karsilikli iligkinin
olmasl, benzer teknolojik altyapilari kullanmalari nedeniyle olabilir. Mlsterilerin veya vatandaslarin giivenli bir sekilde islem
yapabilmelerini saglamak igin internet altyapisi, yazilm ve donanim kaynaklari, ortaya ¢ikan verilerde veri analitigi
kullanilarak en iyileme ¢alismalari Yonetim Bilisim Sistemleri konusunda calisan akademisyenler icin ilgi gekici ve deger
yaratan aragtirma alanlari olarak géruliyor olabilir.

Anahtar kelimelerin birlikteligi incelendiginde ise Karanlik Ag alant ile Siber-Giivenlik Analitigi alaninin, Tasarim Bilimi alani
ile de Siber-Glivenlik alaninin yapilan ¢alismalarda bir arada kullanildi§i belirlenmistir. Siber-Giivenlik konusunun 6ne
clkmis olmasi Dunya Ekonomik Forumu tarafindan 2020 yilinda hazirlanan “sektorlerin 2025 yilina kadar benimsemesi
muhtemel teknolojiler” siralamasinda da Ust siralarda olmasiyla uyumludur. Raporda 6zellikle “Dijital Iletisim ve Bilgi
Teknolojisi”, “Finansal Hizmetler” ve “Devlet ve Kamu Sektdri’nin siber givenligin en éne ¢iktigi sektdrler arasinda
olduguna vurgu yapilmistir (WEF, 2020). Mevzuata uygunluk, sirket itibarlarinin korunabilmesi, kurumlarin siiregelen is
sireclerinin aksamamasi ve karanlik agin getirdigi risklerin minimize edilme calismalari Yénetim Bilisim Sistemleri
konusunda galisan akademisyenlerin gelecek donemlerde de tzerinde duraca@i akademik galisma alanlari arasinda siber
glvenlik ve karanlik agin on siralarda yer almasini saglayacak muhtemel unsurlardir. Ayrica nesnelerin interneti, blok
zinciri, giyilebilir teknolojiler, akilli sehirler, akilli trafik, otonom araglar, akilli evler vb. gelisen teknolojiler siber guvenlik ve
karanlik ag konusunda yapilan akademik ¢alismalara olan ilgiyi artiriyor olabilir.

Birliktelik analizinin en sik kullanildigi alan pazarlama calismalaridir. Ancak bu analizden hastalik semptomlarinin
analizinde, finansal analizlerde, sirketlerin sosyal sorumluluk projeleri arasindaki birliktelik analizlerinde de yararlanilabilir.
Bu calismada, literatirde esine rastlanmamis olan akademik calisma alanlari arasindaki birliktelik analizinden
yararlanilmistir. Gelecekte sektdrlerin Yonetim Bilisim Sistemleri kapsamindaki ihtiyaglarini analiz etmek igin gelismekte
olan teknolojiler, teknoloji konusunda uzman fiituristlerin beklentileri, teknoloji raporlari ve istatistikleri ile yeni veri kimeleri
olusturulabilir. Bu veri kimelerinde birliktelik analizleri yapilarak Yonetim Bilisim Sistemleri alaninda yeni arastirma alanlari
belirlenmeye ¢alisilabilir. Sonraki ¢alismalarda, analiz edilen Yonetim Bilisim Sistemleri akademik dergi sayisi artirilabilir.
Ayni sekilde bu alanda calisan akademisyenlerin daha fazlasi analize dahil edilerek akademik ¢alisma alanlarina ait
anahtar kelime sayisi artirilabilir. Analizde Apriori algoritmasinin yani sira Eclat, AprioriTID, AIS, SETM, Apriori hybrid, FP-
Growth gibi yontemler uygulanarak sonuglar karsilastirilabilir.
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Extended Abstract
Aim and Scope

The rapid developments in information and communication technologies with globalization, the importance of the concept
of Management Information Systems is increasing. Therefore, in this study, it was tried to determine the topics that the
first 300 academicians who published on Management Information Systems frequently worked on in their research. In
addition, it was aimed to determine the relationships between keywords by examining 121 articles on Management
Information Systems, which were scanned in SCIE, SSCI and Web of Science, and published in 2022 in the Journal of
Management Information Systems and MIS: Quarterly.

Method

The method used to achieve the determined aims; it is an association analysis based on the Apriori algorithm. This
technique is one of the data mining techniques frequently used in applications. It consists of rules that contain objects that
often coexist in the same transaction. The algorithm takes its name from 'prior' in the previous meaning, as it takes the
information from the previous step. It has an iterative process and is used to discover object clusters that are frequently
found in databases. The Apriori algorithm, which is used to obtain association rules, considers support and confidence
values and works to determine common associations with these values. It is possible to summarize the analysis steps as
follows;

- Determination of minimum support and confidence values,

- Detection of the set of subprocesses with a larger support value than the smallest support value (threshold value)
determined,

- Determining the rules of the sub-process set with a confidence value greater than the minimum confidence value
(threshold value) determined,

- ltis the order of the rules from the largest to the smallest according to the lift value.
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Given the minimum support and confidence threshold, it tries to find all association rules whose rule support values are
greater than or equal to the minimum rule support threshold, and confidence values that are greater than or equal to the
minimum confidence threshold.

Findings

First of all, the basic descriptive statistics of the data set were obtained. Then, the data set was prepared for Association
Analysis and the results were obtained. According to the descriptive statistics of academics' citation numbers in Google
Scholar; the most cited academician has 54680 citations. The average number of citations is 1528. The median value is
322. Other research areas of academicians working in the academic field of Management Information Systems are as
follows; Information Management, E-Commerce, Information Systems, Business Intelligence, E-Government, Project
Management, Decision Support Systems, Cyber-Security, Artificial Intelligence, E-Learning, Information Technologies,
Cloud Computing, Machine Learning, E-Business, Marketing, Software Engineering, Social Media, Digital Transformation
and Management.

Another result; it relates to the countries where 300 academics do their academic studies. According to this; 22% of the
academicians work in the USA, 6.33% in Tirkiye, 5% in Jordan, 4.33% in Indonesia and 4% in Romania. The minimum
support and confidence values in the application phase of the Apriori algorithm were determined as 0.009 and 0.1,
respectively. According to the association rules; it has been concluded that academics working in the field of E-Government
also work in the field of E-Commerce. The lift value for the first rule is 9.2615, greater than 1 and it is possible to say that
the two fields are positively dependent on each other. For example, when the 5th rule in Table 3 is examined, it is seen
that the academicians working in the field of Information Security also work in the field of Management Information
Systems.

In the field of Management Information Systems, a total of 121 articles in the Journal of Management Information Systems
and MIS: Quarterly were examined and the results regarding the association rules for determining the relationships
between keywords are as follows; it has been concluded that academics using the keyword Dark Web have also conducted
studies in the field of Cyber-Security Analytics. The lift value for the first rule is 60.5000, which is much larger than 1 and
it is possible to say that the two fields are dependent on each other. For example, when the 3rd rule is examined, it is seen
that the academicians who use the keyword Design Science also work in the field of Cyber-Security.

Conclusion

In this study, it was aimed to determine the relationships between keywords by examining the fields of study of the first
300 academicians who published on Management Information Systems and 121 articles published in 2022 in the Journal
of Management Information Systems and MIS: Quarterly, which were scanned in SCIE, SSCI and Web of Science. When
the literature is examined, it is seen that the Apriori algorithm mostly focuses on market basket analysis. Therefore,
presenting an example of this algorithm related to a different field constitutes the main motivation.

As a result of the analysis; it has been concluded that the academicians working in the field of E-Government also work in
the field of E-Commerce or the academics who make publications in the fields of Information Security, Data Analytics,
Data Mining, System Analysis and Design also work in the field of Management Information Systems. When the
combination of keywords is examined, it has been determined that the Dark Web field and the Cyber-Security Analytics
field, and the Design Science field and the Cyber-Security field are used together in the studies. It is possible that there is
a mutual relationship between E-Commerce and E-Government issues because they use similar technological
infrastructures. Internet infrastructure, software and hardware resources, optimization studies using data analytics on
emerging data to ensure that customers or citizens can transact securely may be seen as interesting and value-creating
research areas for academicians working on Management Information Systems.

When the combination of keywords is examined, it has been determined that the Dark Web field and the Cyber-Security
Analytics field, and Design Science field and the Cyber-Security field are used together in the studies. The fact that the
issue of Cyber-Security has come to the fore is also at the top of the list of “technologies that are likely to be adopted by
the sectors by 2025” prepared by the World Economic Forum in 2020. In the report, it was emphasized that especially
"Digital Communication and Information Technology", "Financial Services" and "Government and Public Sector" are
among the sectors where cyber security stands out (WEF, 2020). Compliance with the legislation, protecting the reputation
of the company, not disrupting the ongoing business processes of the institutions and minimizing the risks brought by the
Dark Web are the factors that will ensure that Cyber-Security and the Dark Web are at the forefront among the academic
fields of study that academicians working on MIS will probably focus on in the future. In addition, the internet of things,
blockchain, wearable technologies, smart cities, smart traffic, autonomous vehicles, smart homes, etc. developing
technologies may increase the interest in academic studies on Cyber-Security and Dark Web.
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The most frequently used area of association analysis is marketing studies. However, this analysis can also be used in
the analysis of disease symptoms, financial analysis, and association analysis between companies' social responsibility
projects. In this study, the association analysis between academic study fields, which has not been encountered in the
literature, was used. In order to analyze the needs of the sectors within the scope of MIS in the future, new datasets can
be created with emerging technologies, expectations of futurists who are experts in technology, technology reports and
statistics. It can be tried to identify new research areas in the field of Management Information Systems by performing
association analyzes on these datasets. In future studies, the number of analyzed Management Information Systems
academic journals can be increased. Likewise, the number of keywords belonging to academic study fields can be
increased by including more academicians working in this field in the analysis. In the analysis, the results can be compared
by applying methods such as Eclat, AprioriTid, AIS, SETM, Apriori hybrid, FP-Growth in addition to Apriori algorithm.
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