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OZET

Bu calisma; Genglik ve Spot Genel MidGrhigh Merkez ve Tagra Teskilatlarnnda biinyesinde
2001 yili itibariyle sozlesmeli personel olarak atanan spor uzmanlanoun is doyum diizeylerinin
belirlenmesi amaciyla yapilmigtir.

Genglik ve Spor Genel Midiirligi Merkez ve Tasra Teskilatlart biinyesinde ¢alisan 251 spor
uzmaninu i doyum dizeyleri Minessota Sauisfaction Qesuonnaire (MSQ) anketi uygulannug, elde
edilen bulgular SPSS 10.0 paket programinda degerlendirilmistir.

Bu ¢alisimada: Spor uzmanlanimin is doyuin dizeylerini belitleyen faktorler, gelir seviveleri,
sahip olduklan yeteneklerini 1§ alamina aktarmalan ve terfi imkanlannm bulunmamasi gibi sebeplerin
etkili oidugu bulunmustur.

Bu olumsuzluklara ragmen islerinin kenditerini mesgul etmesi, tek basina ¢ahgma imkant
bulabilmeleri, toplumda kendilerini saygin bir kiyi olarak gormeleri, amirlerinin karar verme
vetenedinden memmnun olmalan, ¢alishklari kurumun kendilerine sabit bir is saglamas: ve ¢abisma
arkadaslariyla uyum igerisinde olmalart bakimindan hosnut olduklan sonucu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Spor, is doyunmu, spor uzmani, beden egitims

SUMMARY

The stdy, which was inlented for detenmnining the work sausfaction level of the sports
specialists who were appointed as contractual personnel from 2001 year, at Youth Sports Directorship
Center and Provinces Organizations, was done.

Minessota Satisfaction Questionnaire (MSQ) was applied for measuring the work satisfaction
levets of 251 sports specialist who works at Youth Sports Directorship Center and Provinces
Organizations, and findings were evaulated at SPSS 10.0 pocket programmnie.

At thjs study, the reasons, which were effective at the determination of the sports specialists’s
work satisfaction levels, were found. These are; insufficient salary',{‘.\rx,'hich was taken for working, the
abilities which they have, can’t be shown al their work and no prorfiotion possibilities.

Although these negativeness, their works are kept busy theit own, they can find working alone
possibiity, they’re pleased for their chief's making a deeision agabeylity, the association where they
work, obtaius a fixed work and they have harmony with their wbrk friends, At result, it is attained that
they are pleased.

Key Waords: Sports, work satisfaction, sports specialists, pliysical education.
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GIRIS

Cagdas is yagarminda, kurumlarn verimlilikleri ve etkiniikierini arunmalar, personellerine
huzuriy ve rahat bir gahisma ortamu olugturmalart ile sadlanabiliv. Is havatnda hiinmanist
vakiagimlarin yavginlagmasivla birlikte Srgiitler bu konuya daha (azla hassasiyel gdstermeye
baglamiglardir. Diger biv ifadeyle kurumlar, degerii insan kavnafinm cezbeonek, atmin etmek ve
orgiite baghiliklaring artinmak amacivia galisanlart maas. terfi, ¢alisma sartlar, ve henzeri imkanlar
saglayarak bir taraflan kurumuon menfaatlerini gizetivken diger taraflan ¢alisanlanin mutlulugunu
ve refah seviyesini artirmayt amaclamslardir,

[nsanlar yasamlarimin Ggte birlik bir baliminh 15 verlerinde gecirmektedir. Bu gergek giz
éniine alindiginda, insanlarin islerinden gerekli doyumu saglayamamast bir ¢ok olumsuzluklara
sebep olabilir. Buonlar kisinin, is arkadaslariyla, ailesiyle ve diger sosyal gevresiyle iliskilerinde
ciddi problemlere yol agmakla beraber, ¢alisanlarin rubsal ve fiziksel saghiginda da bozulmalara
neden ofabilir.

Bu aragtima; Genglik ve Spor Genel Miidiirliiginiin Merkez ve Tasra Teskilaunda ¢alisan spor
uzmantaninin, ¢alisma sartlar, maas durumo, terfi timkanlan. ¢alistiklan birim, amirleri ve galisma
arkadaglanyla iliskilert gibi is tatminioi belirleven kriterlere gore spor uzmanlanmn is doyumlanmnt
belirlemek amaciyla yapilmustir.

Yapms oldugwmuz bu calismada spor uzinanlannin bugiinkii problemlerinin dntimizdeki
yillarda giderilmesi, gelecek villarda yeni atamalarin vapdmase durumunda gerekli dizentermnelerin
daha iyi olusturulmasi ve bundan sonra GSGM ve spor uzmanlan izerinde yapilacak bilimsel
¢alismalara alt yap1 olusturmas: amaglanngtir.

Tiirkiyve’deki Spor Egitim Uzmanhf

Tiwkiye'de G.S.G.M. biinyesinde géreve veni baslavan spor uzmanlarinin mesleklerini ve ise
alinma siireglerini tanutmak faydali ofacaktir. Bu sebeple G.S.G.M.nin Genglik ve Spor Il
Midiirliklerine gondermis oldugu 28/12/2001 tarih ve 15718 sayili yaziya bakmamiz faydal
olacaktir; G.SG.M merkez birimleri ile Genglik ve spor il Miidirhiklerinin nitelikii personel ihtivacint
karsilamak amaciyla, 3289 sayili kamunun 307 uncu maddesi kapsaminda 2 Kasmm 2001 tarih ve
24570 sayih Resnu Gazetede Yaymmlanan “Sozlesineli spor uzmam ve antrendr galistinlmasi
hakkinda yonetmeligin bazi maddelerinin degistirilruesine dair ydnetimelik” in 7. Maddesinin (b) dzel
sartlar bolimiinan (a) fikrasinm 5. bendine gore istthdam edilmek Gzere iiniversitelerin Beden Egitimi
Spor Yiksek Okullar bdliamlerinden mezun olantar arasindan. 2001 yiliun temmuz ayinda yapilan
K.M.S{Kamu Meslek Sinav)) sinavinda 30 ve daha Gstiinde puan alanlar arasinda MEB Egitim
Teknolojisi Genel Midurliigiince yapilan yabaner dil sinavi sonuglarinda ilk 300 sirada yer alanlar
Genglik Spor Genel Midiirliiginee sozlesmeli spor uzmany olarak istihdam edilmistir.

Bunlardan 177 sinin merkezde, Spor Federasyonlarina ve Spor Egitim Dairesi Baskanligma,
323%iniin Genclik ve Spor il Miidiirliiklerine atamalart yaptlmistr. Bu atama ile GSGM teskilatimin
Beden Egitimi ve Spor alamunda egitim gérmiis nitelikli eleman ihtiyacmuin bityilk bir bikimii
karsilanmis olup, sdzlesmel statide en kapsamli personel atamast gergeklestirilmis bulunmaktadur (1).

Is Tatmininin Ortaya Cikisy

Birinci diinya savagiyla birlikte Amerika ve Avrupada ki psikologlar insanlarn is yerleri ile
ilgili problemierinin oldugunu fark etmislerdir. Savasian sonra diigen veruni artirmak ve galiganiarin
degisin hrzim azaltmak igin birgok aragtirma yapmuglardir. Calisan personelin verimini arttirmak ve
personel ile s verenferden uyumunu saglamak amaciyla cesith ¢calismatarda butunmuglardir (2.

ilk olarak A.B.D deki Western elektrik sirketi Hawthome tesislerinde 1928 yiknda baslatilan
bazi denemelerde ssi,i1k, rutubetrenk git gahisma kosuliann iyilestirerek drgiitte isgl verimini
altirmaya yonelik galigmalar yapilmisur (3).

Tkinct diinya savagindan sonra is tatmini kavram: kesin olarak ortaya ¢ikiusur. O willarda
¢alisan fabrikalar, fiziksel olarak yetersiz ortamlarinin yaninda, ¢alisanlara tatmin saglayict ortamiar
hazirlamaya da dnem veriyorlardi Bunun yvaninda isler rutin ve yiiksehme imkant sajlamayan ister
oldugundan verimlilik oldukca digiikei. Tim bu problemlere ¢zium bulmak igin yéneticiler dzeilikle
ikinci dinya savasmdan sonra ¢ahsanlann kisa stirede iglerinden ayrilmalarinin getirdigi mali yikten
olumsuz endistrt iliskilermin mevdana genrdigi sorunlardan knrtulmak igin “i3 tatmini” kavramin
dikkate almaya basladilar ve bu konudaki arastinmalara destek verdiier (2).
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[s tatminine olan ilgi giniimizde hiimanist yaklagimn is havatna ginmesivle daha da
artstir Calisanlann duvgusal yasantisinin dikkate alinmasi bir¢ok iilkede insan hayatinin kalitesinin
artmast gayretleri iginde dasunilmektedir.Defisen bu anlayigla beraberetkin bir orgiit kiiitiri
yaratarak, ¢alisanlano tabmininin saglanmast ve bu yolla Srgit amaglanna ulagilmasy, etkinligin ve
verimligin arttinimas:, giinlmiiz rgitlerinin dnemli hedeflerinden biri haline getongtir (4).

I3 Tatmininin Onemi

Is tatminini, ¢alisan ve organizasyon igin dnemini agiklamadan 8nce arastirmacilarn bu konu
tizerinde ¢ahigma vapmalarmmn nedenlen iizerinde duracak olursak, séyle dzetleyebiliriz:

Birinci neden ahlaki bir nedendir: Insanlar kazandiklan para ile gegindikieri i¢in hayatlacinin
biiyiik bir kismune galbisarak gegirmek zorundadi. Bu genis hayal diimi iginde beklentilering
kargilayabilecegi, tatmin olabilecegi bir iste ¢calismas: gerekir.

fkinci neden; Calisantanin fiziksel ve ruhsal saghg is tatmini ile iligkilendirilmektedir.
Ozellikie ciddi is tatminsizligi lser vada damar problemleri gibi degisik fiziksel rahatsizhklara yol
acmaktadur.

Ugiincii neden; Organizasyonun basanst ile iliskilidir. Ciinkil pek ¢ok arastirma, isten ayrilma,
ise gelmeme gibi organizasyon igi problem olan davratglarn digik i tatmini ile iigiii iligkisini
ortaya koymugtur

Dordiincli ve son neden: Organizasyonun kaliteli elaman ¢ekme ve koruma kabiliveti ile
ilgilidir. Ornegin: Bir sirket calisaninin beklentilerini karsilanuyorsa, olumsuz davraniyorsa, hem
¢ahisan, hemn de &rgiite yeni katilmak 1stevenler bu sickette calismak istemeyecektir (5).

Bireyler yapmaktan hognut olacakian ve kendilerinin tatmin edebilecegine inandiklar islen
istlemmelert durumunda, kigisel beklentilerinin karstlama mutluluguna erisebileceklerdir. Bu durum.
voneticileri, cabsanlarin  is tatminleri ile ilgilenmeye zorlayan temel nedenierden birini
olusturmalktadir (6).

is Tatmini Etkileyen Bireysel Faktirler

Arastirmalarda genellikle ele ahnan dzellikler; yas. cinsiyet, egitim dizeyi, kidemdir. Asaguda
bu olgular iizerinde ayrintili olarak durulacak ve bu konudaki arastirmalar hakkinda bilgi verilecektir,

Yas

Bireylerin iginde bulunduklan yas dénemler islenne liskin tutumlaoim, algilarini, istek ve
beklentilerimi etkileyebilir. Calisanlarr geng, orta yvas ve yasli olarak ele alirsak;

Gengler,galigima yasamumun baslangicinda olan birey ilk defa ig aramamun ve ige yerlesmenin
sikinularint yagayacak, egitimine ve dzelliklerine uygun bir igte ¢alisma arzusu vitksek olacaktir. Bu is
ve I3 ortamina sabip olmanin énemli olacagy séylenebilir. Bireylerin 1se baglanmalarl i¢in sslerini ve
ortamlarim tanimalart, ahigmalary, kendileri agisindan olumlu bir iklimin varlifim gdrmeleri ve bunun
igin de belirli bir sirenin gegmesi gerekmektedir. Genglerin ¢absma aliskanhklar ve islerine
baghlklart siki ve kuvvetli olmayabilir, ¢linki yasamda daha ilgi ¢ekici ugraslar bulabilirler (7).

Grainger ve Arkadaslanma yapims oldugu ¢ahismada Ingiltere de kamu sekldrinde ¢alisan
geng hekimlerin %18-25" inin mesleklerinin ilk vihinda sektérii terk ettigi bildirilimistic (8).

Orta yashlar; [slerini. i ortamlarim tanimis ve alismus olacaklarindan islerinden duymus
olduklary tatmivi anlamak daha kolay olacaktir.

Orta yastaki calisanlarin is degistirmis olmaiari da bulunduklan konum ile eski isierini
karsilastirma imkanlanm dogurmakta bu da ise iliskin tutumu etkileven bir {aktér olmaktadir. Orta
yash bazi kimseler, koklesmis baz1 galisma aliskanhklarnna sahip olduklan igin islerine daha ¢ok
baglanabilirler. Ayrica orta yaslarda iy degistirme imkanlarninin azalmas: nedeniyle de, orla yaslaki
bireylerin bulunduklari ortama 1igkin psikolojik 1klim algilan daba iyimser olmaktadir (9). Bunun
yant sira 5000 Ingiliz i§¢isi lizerinde yapilan ¢alismanio sonunda, oz yaslaninda, iyi egitimli, fazla
mesai yapan, bilydk kurumlarda galisan erkek isgilerin is doyum dizeylerinin diisiik oldupu
bulunmustur (10).

Yash bireyler; yaslare ilerledik¢e degisime daha fazla direng gdstermekiedirler, yan
teknolojileri kullanmaya daha az isteklidiler, daha az hirsh. daha saghksiz ve siresh ortamlara daha az
dayamkhidhrlar ({1}, Saal (1978} 10 yapmus olduga  bir aragtirmada yag ile ise baghlik ve doywn
atasinda anlarnlt iligkiler bulunmustur (7).

Dennis ve Organ (1995) ise yapims oldukiart ¢alismada, yas ilerledikse dditlerin artmast.
mesiektekl terti, is tatminin artmasina neden olabiliv, Bunun yam sira yas ile yinetimden tatmin
arasindaki iliskinin énemh oldugu gorilmektedir {12).




Cinsiyet

Toplumsal agidan kadin ve erkege uygun goritlen ve vikienen gorevler, galisma yasanunda
kadin ve erkegin davramiglarini etkilemekte, calisma vasanuna ve ise bakigta Snemii bir ayirim leskil
etmektedir. Kadinm geiencksel olarak ev isleri, gocuk bakinn gibi aile igine déniik islevieri fistlenmesi
ve erkegin disanda ¢absarak ailenin gecimini saglayan bir rol ile dzdeslesmesi, kadin erkek arasinda
yiiz yiltardr siiren toplumsal rol bélimiine neden olmustur (13). Her iki es de, profesyonel mesleklere
sahip olsa bile, gogunlukla kadin vine ev ve cocuklan ile ilgili sorumluluklar iistlenmesi. kadmlarin is
tatninini olumsuz olarak etkilemektedir (14},

Bazi meslek guruplarmda 1se bu durum  degisebilmektedir. Oshagbeminin,  Gniversite
dgretmenleri Uzerinde yapnus oldugu calisma sonunda cinsiyet farkhligmin Giniversite dgretmenlerinin
dzerinde etkisinin olmadig bulunmustur (15).

Koray ve Topeuoglu (1985)nun  vapnug olduklart bir arasurmada, kariyer sahibi kadnlar,
bunu ¢ocuk bakip bilyiitmeye ve ckonomik dalgalanmalara feda etmeme egilimi gostermektedirler
(16). Yapilan diger bir aragtirmada, cinsiyetlere gire calisma degerlerinin tespitini igeren bulgutarda;
kadinlann, ¢ahigma arkadaslars. insanlarta iletigim, uygun is saalleri, is giivencesi degerlerine.
Erkeklerin deiicret, iste dzerklik ve sorumluluk, kurumda etkin bir konuma sahip oima defierlerine
dnem verdikleri respit editmigtic {17). Lefkowitz (1994) taralindan yapilan arastimnada ise; Kadinlarim
erkeklerle karsilagtinddiginds islerinden daha az tatmin olduklart saptanmistic. Bu galismada eckekler
kadinlara gore mesleklerinden ve ajoug olduklan ticretlerinden daha fazla tatmin saglamuslacdir (18).

Egitim Dizeyi

Egitim dizeyl ¢aligma yasanuna bakii, ¢alisma yasamindan beklentileri etkileyen énemli
defiiskenlerden biridir. Egitim dizevi viikseldikee cabsma vasamuna, ise yiiklenen amlam ve
beklentiler ¢esitlenmektedir. Insanlar kendilerini ¢evreleyen sosyo-ekonomik sartlarin ve aile
vapisioin etkisiyle. egitimlerint bir meslege yonelik olarak siirdiirmektedirler. Bu nedenle sosyal ve
ekonomik sartlarin elverdigi dlgide egirimini sirdiirmis ve yiksek egitim almig kisilerin. egitim
diizeyi kiigiik kalnug kisilere gore ise bakts agilari ¢ok farkl olmaktadir. Calisma yagamma kiigiik
vaglarda girmektense, daha uzun egitim almanin malivetine katlanip, gelir elde elmekten bir siire daha
fedakarlik gosteren kigiler, egitimleri sonunda nitelikli isgicd olarak g¢alisma vasanunda yer
almaktadirlar. Egitime yapilan yatirimin, harcanan zamanin bir karsiligs olarak. icret ve diger ¢alisma
sartlarindaki talepleri de yiikselmektedir. Ayrica ¢aligma yasam bu kisiler igin sadece para kazanilan
bir yer olmaktan ¢ok, toplumda yitksek statd sahibi olma, presrijli bir is sahibi olma, sosyal iliskilen
gelistinme imkanlanmin saglandif bir ortarn anlamina gelmektedir (19).

Fakat yaptan arastirmalarda Is tatmini ile egitim diizeyi arasinda kuvvetli bir iliskive
rastlanamamugstir. Saal (1978) {7), Elloy ve arkadaglan (1995) (20}, Rabinowitz ve Hall {1997) (21)
ile, Lonnsburg ve Hoopes (1986) (22). yiksek dgrenimli bireylerin, diger egitim seviyesindeki
bireylere gére daha fazla islerinden tatmin olduklarini saptanuslardr.

Kidem

Kidem, bir 1ste ne kadar sivedir calistddigin gostermektedir. Ayn iste uzun siire kalan kiginin
i3 atminin daha yitksek olmasi beklenir. ise alisamayan, isten tatmin saglayamayan bireyin isten
ayrilma efilimi géstereeegi varsayilirsa, kidemin is tatminivle iliskisi agikga goriilebilir. Ancak burada
baska ig alternatifleri ve birevin isten ayrnilmasini giiglestiren ekonomik meseleler géz ontline alinursa,
kidernin ig tatminiyle ¢ok kuvvetlt bic iliskisi olmadigi ortaya gikar. Gergekten de bu konuda vapilan
¢aligmalarda, Kanungo (1995) tarafindan kidemle is tatmini arasinda kuvvetli bir iliski olmadig
saptanmistr (23).

Mwamwenda (1998) sekiz yildan az ve sekiz yildan fazla ¢ahyan bay ve bayan orfa okul
dgretmenleninin ¢alisma yillan ve is doyumlan arasindaki iligkivi belirlemek amaciyla bir caligma
vapumistir. Bu ¢alismanin sonucunda vzun Hgretmenlik deneyimi olanlarn, az deneyimli 6gretmenlere
gore daha fazla 15 doyumuna ulagtigim belicimiglerdir {24).

MATERYAL ve METOD

Bu aragtirma Genglik ve Spor Genel Modiirligiinin Merkez ve Tagra Tesgkilatinda ¢alisan spor
uzmanlarinin iy doyum dizeylerinin gesitli deZiskenlere gore belirlenmesi amaetyla yapulimsur.

Materyal

Arasgtimma evrenini Genglik ve Spor Genel Madiirtagi Merkez ve Tasra Teskilatinda gérev
vapmakia olan spor uzmaniarn olusturmaktadr.
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Arastirmann émeklemi. aragtinnanin evrenini olugtnran wmerkez ve tagra teskilatindan tesadiifi
yéntemle segilen 251 kisiden olusmaktadir. Ornekleme alinan 251 kigiden 109" u bayan, 142’si erkek
spor uzmanmdan olusmakladir.

Veri Toplama Araglan

Spor Uzmanlart ile ilgili sosyodemogralik dzelliklerini belitleyen spor uzmam tanitim fonmu,
spor uzmanlarmun is doyum diizeyini dlemek ¢gin 1§ doyum dlgegi (MSQ) kullaninugtir.

Metod

Aragtumact tarafindan gelistitilen, spor uzmanlanimn demografik ve ¢ahgma dzelliklerini
belirieyici tamtim formu. ¢alist@ birim, meden durum, cinsiyet. mezun oldugu boliim, bos zaman
degerlendirmesi, maag durvmunu igeren 6 sorudan olusmaktadir,

(aligma yapilmadan énce Genglik ve Spor Genel Miidirliiginden gerekli izin alinmisur.
Anketler Genel Mudirlik (Spor Egitim Dairesi) ve Federasyonda ¢alisan spor uzmanlarina yiiz viize
giriisme modeliyle uygulanmus. Tagra tegkilatlanna ise posta yoluyla ulasilmugtir. Anketlerin geri
dénisimiinde eksik doldurutan anketler degerlendirmeye alinmanugtr.

Minnesota Doyum Olgegi (Short Form Minnesota Satisfaction Questionaire (MSQ). MSQ,
Dawis, Weis, England ve Lofquist tarafindan is doyum dizeyini belirlemek amaciyla gelistirilmigtir.
Igsel ve digsal doyum faktdrlerini ortaya ¢ikarict dzelliklere sahip 20 maddeden olusan, 5 likert tpi
(I’den 5’e depisen puanlamaya sahip) bir aragur. Genel doyum puani, maddelerden elde edilen
puanlarin toplanmast ile butunmaktadir. igsel doyum puam (1-2-3-4-7-8-9-10-11-15-16-20-) igsel
faktérleri olusturan maddelerden elde edilen puanlann 12°ye béliinmesiyle bulumir. Digsal doyum
puani (5-6-12-13-14-17-18-19-) digsal faktdrleri igeren imaddelerden elde edilen puanlarm 8’e
baliinmesi ile bulunur. Olgegin range degerleri 1-100°diir. Sever (1997) in yapug: ¢alismada Slgegin
giivenirlik katsayilari, genel doyum a 88, igsel doyum o .85, digsal doyum o .75 olarak saptanmugtir
(25).

istatiki Analizler

Arasiimma kapsamina alinan 251 spor uzmamna iliskin veriler SPSS 10.00 paket programinda
degerlendirilmistir. Aragurmanin bagimli degiskeni I3 doyumu, bagimsiz degiskenleri ¢alistig birim,
ciusiyet, medeni durum, mezun oldugu béliim, maas durumu ve bog zaman degerlendinnesi olarak ele
alinmistir, Verilerin analizinde frekans, ylizdelik, ortalama, standard sapma, t testi, kruskal wallis ve
mann wihitney-u testi teknigi kullamlmistir.

BULGULAR

Demografik Bulgular
Tablo 1. Ankete Kahlan Spor Uzmanlarim Mezun Olduklan Béliimlere Gore Dagilimlar

F[ezun Oldugu Béliim Frekans Yiizde (%) |
Beden Egitimi Ofretmenligi 222 38,4

ntrendrliik Egitimi 9 3.6

or Yaneticiligi 20 3.0
Toplam 54 100,0 |

Tablo I'de Spor uvzmanlanmin, % 88.4°0 Beden egitinn Sgretimenligi, %3,6 ‘s1 Antrenorlik
cgitimi, % 8’1 1se Spor yéneticiligi bolimlerinden mezur olduklart bulunmustur.

Tablo I1. Ankete Kattlan Spor Uzmanlannin Calistiklan Kurum i¢t birimlere Gére Dagilimlan

KCahstiklarn Kurum Frekans ~ Wiizde (%)
(Genel Madiirlitk 19 7.6
[Federasyanlar 62 4.7

I Miidiirliikleri 159 63,3

fice Miidirliikleri 11 4.4

Toplam 251 100.0

Tablo lI'de ankete kaulan spor uzwmanlarimn, %4470 il(;e Miidrliiklerinde, % 63,30 11
Mudiirliiklerinde, % 24.77si ¢esilli Spor Federasyonlarinda, %7.67s1 ise Genel Mudiirlikie (Spor
Egitim Dairesi) ¢alisii@n tespit edilmisiir.

Tablo N1. Ankete Katlan Spor Uzmanlarinin, Maaglarimin Thtiyaglaring Kargilamasina Gére Dagilimi
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Maas durumu {Frekans Yiizde (%)

Yetersiz 181 772,1
Kismen Yeterli 70 279
Toplam 1251 WOU,(}

Tablo [Ul’de spor vzmanlaroun % 72.1° i maaslanm yelersiz bulduklann, %27.4° i kisimen
yeterli bulduklanni belirtmiglerdiv. Maagiun yeterli oldugunu bildiren spor uzimam olmamistur.

is Tatminini Belirleven Bulgular
Tablo IV. Ankete Kaulan Spor Uzmanlarimin, Iglerinden Dolayt Duymus Olduklar Meseuliyet
Hissine Gore Dagilunlari
Beni Her Zaman Mesgul Etmesi Bakimindan Frekans Niizde (%) ]

Hic Hesnut Degilim 10 4.0
Hosnut Degilim 8 19,1
Kararsizim 39

Hosnutum ’Ti 18

ok Hosnutum 16

Loplam 251

Tablo 1V'de pdrildigi iizere ankete kaulan spor uzmanlanm % 6.4'Q0 iglerinin kendilerini her
zaman mesgul etmesi bakumndan ¢ok hosnnt olduklarmi, % 47.0"1 hosnut olduklarim, %23.571
kararsiz olduklanni, %19.1 hognut olmadikiarim belirtirken, hig hosnut degilim diyenlerim oram
sadece %4.0 da kalnustir.

Tablo V. Ankete Katilan Spor Uzmanlarmm, Kendilerim Toplumda Saygin Bir Kigi olarak
hissetmelerine Gére Dagiunlan

Toplumda Sayvgwun Bir Kisi Olmas: Bakimindan Frekans Yiizde (%)
Hic Hognut Degilim 1 A
Hognut Degilim 133 13,1

Kararsizim 36 EQ.B
Hognutwm 119 47,4

Cok Hognutum 2 12,7
[Loplam 251 __|100.0

Tablo V' de gérild(gi lizere spor uzmanlanna toplumda saygin bir kisi olmalart bakimindan
hognutluk dereceler: sorutmug ve %12.7° si ¢ok hosnut olduklarmi, %4741 hognut olduklanm,
%22.3'1 kararsiz, %13.]7 « hosnut olmadiklanm ve %4470 ise, hig bosnut olmadiklarim
bildirmislerdir,

Tablo VI. Ankete Kattlan Spor Uzimnaniannin, Calighiklar Kuramun Kendilerine Sabit Bir I5 Imkant

saglamasindan Dolayt Duymus olduklarn Memnunivet Dagilunlan
Bana Sabit Bir Is Saglamast Bakumundan Frekans TYiizde (%)
i¢ Hosnut Degilim 11 4 4

533 13,1

48 19.1

133 53.0

Cok Hosnutuim 6 10,4

Eoplam psi 1000 |

Tablo V1'da spor uzmanlaruun %10.4°4 ¢alistiklar kurumun kendilere sabit bic ig saglamast
bakimindan ¢ok hosnut olduklaring, %53.0°1 hosnut olduklar, %19.1°1 kararsiz, %13.1°1 hogaut
olmadiklarinm %4.4" i ise. hi¢ hognut olmadiklannt belimmislerdir.

Tablo VIL Ankete Katdan Spor Uzmanlarinm, Kendi yeteneklerini Kullanarak Bar Seyler Yapabilme
imkanlart ile ilgili Dagihmlart

Kendi Yetencklerimi Kullanarak Bir Seyler YapabilmeFrekans izde (%)
ansumin Qlmas: Bakunindan
Hi¢ Hosnut Degilim 54 21,5

[Hognut Degilim 57 34.7
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]]—(—'igarsmm 38 15,1
Hosnuiutm 48 19,1
Cok Hognutum 24 9.6
[Toplam 251 100,06

Tablo VIl'de ankeie kaulan spor uzmanlarinn 2:9.6°s1 is verinde kendi veteneklerinm
kuollanarak Bir seyler yapabilme sanslart bakimindan ¢ok hosnut cldnklanm belirtitken. %o 19.1°1
hosnut olduklariny, % 15.1" i kararsiz, % 34.77 si hognut olmadiklaring belirtunislerdic. Hi¢ hosnut

olmadiklarint ifade edenlerin oram ise. % 21.5 olarak goriilmektedir. )
Tablo VIII. Ankete Katilan Spor Uzmanlarimn, Yapugit Is Karsthginda Aldiklan Ucretten Dolayt

Memnuniyellerinin Dagilimi

Yaptipim is Karsthgimda Aldifim Ueret Bakimimdan  |Frekans "lizde (%)
Hig Hognut Degilim 99 39.4
Hosnut Degilim 102 0,6

K ararsizim 31 12.4
Hosnutum 18 7.2

Cok Hognutum L 4

Toplam 251 100,0

Tablo VIII’de ankete katilan spor uzmanlarina yaptiklar 1s karsihigr aldiklar maagin yeterli olup,
olmadigt sorulmugtur. % 0.4° 4 maastndan ¢ok hogput oldugunu, % 7.2° si hognut oldugunu, % 12.4°
U kararsiz, % 40.67 s1 hosnut olmadigin % 3%.4° i hig hosnut olmadifini ifade etmislerdir.

Tablo IX. Ankete Kaulan Spor Uzmanlannmn, Calisma Sartlan Bakunundan Memnunivetlerinin

Dagilimlar

Calisma $Sartlary Bakimindan Frekans tizde (%o}
Hig Hognut Degilim 24 .6

[Hosnut Degilim 69 7.5
Kararsizum 69 27.5
Hosnutum 73 31,1

Cok Hognutum 1l 4.4
Toplam 251 100,0

Tablo [X’da spor uzmanlarimn, is yerindeki ¢aligma sartlart baknrminda hosnutluk seviyeteri
soruldufunda, %4.4° U ¢ok hosnut olduklariny, %3 1.1" i hosnut olduklarin, % 27.5° i kararsiz % 27.5°
i hognut olmadiklanni ve %9.6°s1 ise, hi¢ hognut olmadiklanm ifade etmislerdir.
Tablo X. Maasin Yelerli Qlup olmama defiskenine gore spor uzmanlarinin doyum puanlarinin ¢ testi

Dagilumlar

| Maas Durumu_|n rtalama Std. Sapma P

. Yetersiz 181 12,1326 4 6289

D‘OS’ - {1,580 0,0001%
¥ Kismen Yeterii |70 25,2143 1553 |

*FP<0.05 anlaml

Tablo X1. Maagin Yeterli Olup olmama degiskenine gdre spor uzmanlannin doyum puanlarinn t testi

Dagilimlar
Maas Durumu_|n [Ortalama Std. Sapma [T P
{
: Y etersiz 181 38,4530 7,7470
¢
Doyum . 2,407 0,012*
Kismen Yeterli (70 r11,3286 8, 7588

*P<0.05 anlainh
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Tablo XII. Maasin Yeterli Olup obmama degiskenine gore spor uzmanlanmn doyum puanlariin t
testi Dagilimlan

Maas Durumu  |n [Ortalama td. Sapma T P
enel Cetersiz 181 60.5856 11,2215
Doyum -3,382 0.001*
Kismen Yeterli |70 06.5429 12.9824

#*P<{.03 anlamh

Spor uzmanlarinin maaglariuin yeterli olup olinadigina iliskin degiskenimize spor uzmanlarinin
hig biri yeterli cevabiu vermemistiv, Bu sebepten dolayy veterli degil ve kismen veterli divenlerin
puan ortalamalar incelenmistir.

Tablo X, XII, XII ineelendiinde maaglariun kismen yeterli oldujunu belirten spor
uzmanlarisun dis doyurn, ig doywm ve genel doyum puan oralamalari yeterli olmadigin belirten spor
uzmanlarnm puan ortalamalarindan anlamli diizeyde yitksek bulunmustur (P<0.05).

TARTISMA ve SONUC

Calisma gurubumuzu ohugturan spor uzmanlarmin, % 43.4° iiniin (109) bayan, %36.6’smin
(142) erkek oldugu, medeni durumlarnina bakildiginda ise, %471.3’liik biiyiik bir bilimiiniin bekar,
%28.7’lik bir oranin evli oldugu, ¢ahguklan kurum i¢i birimlere gore dagtlimlan ise %63.3 en fazla il
miidirligiinde, %4 .4"le en az ilge mudirliginde ¢alistiklar tespit edilmistir.

Spor uzmanlarinin % 60’1 ¢alistigl kwumdan, topluimda saygin bir kisi olma sansimi vermesi
baknmindan hosnut ve ¢ok hognut olduklar:, % 17.5°inin hognut olmadiklan ve hig hosnut olmadiklar,
% 22.5%inin ise kararsiz olduklar tespit edilmistir. Suyiing (1998) Beden egitimi Sgretmenleri
iizerinde yapmg oldugu bir ¢alismada dgretmenlerin, toplumda saygin bir kisi olina agisindan, %
68.7 sinin memnun, % 13.8’inin ise memnun olmadiklanm tespit edilmistir (26). Yapilan bu ¢alisma
bizim bulgularimiz: desteklemektedir.

Calisma grubumuzu olugturan spor uzmanlanndan, % 634’1 ¢alisuklan kurumun kendilerine
sabit bir [5 saglamasindan dolay hognut ve cok olduklarin, 17.5°1 hognut olmadiklarin, % 19.1°lik bir
kismu ise, bu konuda kararsiz kaldiklanini ifade etmiglerdir. Koldag (2000) vapmus oldugu ¢alismada
spor yoneticilerinin % 87.537inin ¢alistiklan kurureun, kendilerine sabit bir i§ saglamasindan dolay:
memnuniyetlerini  bildirmislerdir (27). Arabaci ve Ark (2003) Bursa ilindeki beden egitimi
ofretmenleri izerinde vapmis oldugu calismada, dfretmenlerin yapmis olduklan isin, kendilerine
sabit bir 15 saglarnasindan hognut olanlarin orami % 80.2° ofarak tespit edilmigtir (28). Giniimiizde is
butma imkanuin diisiik olmast ve ekonomik sartlanin yetersizligi géz Sniine alindifinda, sabit bir is
unkam bulma hemen hemen biutiu ¢alisanlarda oldugu gibi spor uzmanlarinda da memnunivet
olusturdufunu séyleyebiliriz.

Spor uzmanlarinin  cahstklann  korumda  kendi  yeteneklerini  kuilanarak bir  seyler
vapabildiklerint ve bu durumdan hognut ve ¢ok hosnut olduklannt beyan edenferin % 28.7 gibi diigiik
bir oranda oldugu saptanmustir. Bunun tam tersi clarak hognut olmadiklanini bildirenler ise % 56.2°lik
bir oranla ¢ogunlugu teskil etmektedir. % 13.!%inin de bu konuda kararsiz kaldiklar bulunmusgtur.
Spor uzmanlarindan ankete kattlanlanin ¢ogunun kendi yeteneklerini kullanamamasi, 1§ dovumlanm
olumsuz yoénde etkileyebilir. Halbuki, uzmanlarn almus olduklan egitirn dogrultusunda birgok
vereneklerinin a¢ida ¢ikmasi, bireysel doyumlan ve kurumsal inenfaatleri pozitif yonde etkileyeb:lir.
Korman (1978)’in aktardifina gére: Walker ve Guest, Wyatt ve Ark, Baldamus, Mann ve Haffman
tarafindan yapilan aragnirmalar isin kendisi ile ilgili clan, bagimsizlik becert ve yeteneklerin kullanim,
isin rutin otmast gibi faktorlerin isi ilging ve zevkh kildiging, is tatnunini etkileyen faktorler oldugunu
bildirmiglerdir (29).

Is doyumunu belirleyen en énemli boyullardan bir tanesi de gahsanlarin iicretlendirilmesi
olarak gésterilebilir. Bilgic (1998) isciler iizerinde yapmis oldugu ¢alismada. ayhik ddemenin kisinin
biitlin doyumunu en ivi belirleyicisi eldufu sonucuna ulagmistir (30). Spor uzmanlannin yvaptiklan is
karsiliginda aldiklart Gcret baknmindan % 7.6 gibi ¢ok disik bir kasminm hosnut olduklart tespit
edilmistir. % 12.2°sinin kararsiz, % 80.2 gibi biiyik bir ¢cogunlugun hosnut olmadiklart ve hig hognut
olmadiklai bulunmustur. Atasoy ve Korkmaz (2003) Spor uzmanlart tzerinde yapnus olduklart
cahigmada. uzmanlarn alnus olduklar {icretien %% 82.1%inin memnun olmadiklarint tespic etimistir (1).
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Bu galigmanin sonucu bizim bulgulanmizi desieklemektediv. Spor uzmanlarimin aldiklart maagtan
hiiyiik dlglide memnunivetsizligi iy tatminlenini olumsuz yénde etkileyebilir,

Spor uzmanlarmin maaglacinin veterli olup almadifiina iliskin degiskenimize spor uzmantarinin
hic biri yeterli cevabini vennemistir. Bu sebepten dolayr yeterli degil ve kismen yeterls diyenlerin
puan ortalamalar incetenmistir. Maaglarinin kismen yeterli oldugunu belirten spor uzmantarmin dig
doyum, ig doyum ve genel doyum puan ortalamalan yeterll olmadigini belirten spor uzmanlarinin
puan ortalamalarindan anlamh diizeyde yiiksek bulunmugstor. Maaslanmin yeterli olmamasina ragmen
is doyum diizevlerinin yilksek olmast Glkemizin son ddnemdeki ekonomik ve milletin 6zel yapisindan
kaynaklanmaltadur.

Sonug olarak; vaptifumz calismada sper uzmanlannm cinsiyel dagihmlarinda gok fazla
farkldik bulunmadifi, medeni durumlarma gore biviik cogunlugunun bekar oldugu, Beden Egitimi ve
Spor Ogretmenligi Béliminden mezun olanlarm, Antrendrlik Egitimi ve Spor Yoneticiligi
Bolomiinden mezun olanlara oranla ¢ok daha fazla oldugu, biiyik ¢ogunlugunun il miidirlikleri
biinyesinde g¢alighfi. bir ¢ok spor uzmanimn bos zamanlanm spor yaparak degerlendirdikler
bulunmustur,

Spor uzmanlarinin iglerinden, kendilerini mesgul etmesi, tek basina galigma sansi, ara sira
degisik sevler yapabilme imkani, kendilerini toplumda saygm bir kigi olarak hissetmeleri, amirlerinin
karar verme yeteneginden. ¢alighklan kurumun kendilerine sabit bir is saglamasi, baskalarina karst
faydali olabilmeleri, ¢aligma arkadaslanyla uyum igerisinde olmalar) ve yaptiklart isten kendilerini
basardt bulmalari bakimindan hosnut olmalanina ragmen, yaptiklan ig karsihginda aldiklan iicreten,
kendi yeteneklerini is alanlarinda kullanamamalary, islerinde terfi imkamimn bulunmamasi bakimindan
hosnut olmadiklar! sonucu bulummusgtur.

Spor uzmanlanmn ¢ahisma sartlan bakomindan % 35.5 hognut ve gok hosnut olduklann ifade
etmislerdir. % 37.1°1 hosnut olmadiklanm, % 27.5°1 ise kararsiz olduklarini bildinmsterdir. Suyiing
(1998) Beden egitinu dgreimenleri Gizerinde yapmig oldugu ¢ahsmada, dgretmenlerin ¢aligina sartlart
baknmindan % 20°sinin memnun oldugunu, % 43.7’sinin memnun olmadifini, % 36.3%inilin ise
kararsiz oldugunu bulmustur (26). Bu sonuglar genel itibari ile bizim bulgulanmizi desteklemektedis.
Spor uzmanlarinin, gilinierinin iigte birini i5 verinde gegirdigim  diigiiniirsek ¢alisma  sartlan
bakurundan hognut ¢imayasntarin oranin hosnut olanlardan daha yilksek ¢tkmasiy, uzmanlann is disi
yaganusini ve igteki performansini olumsuz yénde etkileyebilir.

KAYNAKLAR

1- Atasoy B ve Korkmaz NA. Tirkiye de Spor Uzmantanmun Beklentileri ve (alisuklar Kurum
Uzerindek: Diistincelerine [liskin Bir Arastinna. Bursa: 3 .Ulusal Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi
Olimpik Egitim ve Spor Kiiltirti Sempozyumu. 23-24 Mayis 2003, 76-85.

2- Fincham RR. The Indevidual Work and Organizational Behawioural for Business and
Management Studies. USA: Rowman and Laittle Field Publishers, 1988.

3- Korkut H. Universite Akademik Olmayan Personellin {3 doyumlan ve Orgiitle
Ozdeslesmesi. Ankara: Yiksekégretim Kurulu Matbaast. 1990.

4- Isikhan V. Sosyal Hizmetler Orgitlerinin [glevsellik Orgiitii ve Ts Doyumu. Verimlilik
Dergist. 1996, 1:16-22.

5- Bozkurt T ve Turgut T. Cahsanlarn Toplam Kalite Yonetim Uygulamalan Ile Tlgili Is
Tatminleri ve Kiiltiirel Sayiltitar: Arasindaki Iliskiler, Oneri Dergisi. 1999, 2:12, 52-60.

6- Kaynak T. Organizasyonel Davramslar. Istanbul: Tstanbul Universitesi Isleune Fakiiltesi
Yayinlar No: 223, 1990,

7- Saal FE. Job involvement: A Multivaritie Approach. Jomal of Applied Psychologial Bulletin,
1978, 63:1, 33-61.

8- Grainger C, Harries E, Temple J and Guniffiths R, Job Satusfaction and Health of House
Officers in the West Midlands. Health Trends. 1993, 27: 27-31,

9- Eren E. Yénetim Psikolojisi. 4. Baskl. Istanbul: Beta Basim Yayim, 1993,

10- Clark AE. Job Satisfaction in Brilain. British Journal of industrial Relation. 1996, 22: 24-
39.

I1- Patncson M and Haruman L. Gotden Oldies. Manageinent Development Relew. 1997, 10:3,
94-96.



12- Denmis ve Crgan. Personality. Satisfaction and Organizationel Litizenship Behovior. The
Journal of Social Psyihology. 1995, 135:3. 339-350.

13- Tevriiz 5. Davramiglardan Segmeier. Istanbul: Kendi Yaymlarz. 1989.

14- O'Dnisscol MP, The [nterface Between Jop and Off-Jop Roles: Enhancement and Conflict,
[nternational Rewiev of Industrial and Organizational Psychology. 1996, 1[:295-303.

15- Oshagbenn T. How Saticfied are Academics with Their Primary Tasks of Teaching,
Research and Andminstration and Management?. nternational Journal of Sustainability in Higer
Cducation. 2000, 1:2, 124-136.

[6- Koray M ve Topguoglu A. Sosyal Politika, Bursa: Ezgi Kitapevi, 1995,

17- Elizur D. Gender and Work Walues: A Comparative Analysis. The Journal of Social
Psyhology. 1993, 134:2, 209

[8- Lefkowitz J. Sex-Related Differences i Jop Attiues. Academy of Management Jonmal.
1994, 37:2. 324-336.

19- Cakir O. Tse Baglilik Olgusu ve Etkileyen Faktorler. Ankara: Seckin Yaymeilik, 2001,

20- Elloy D, Everett JE and Flynn WR. Multudimensional Mapping of The Correlates of Jop
fnvolvement. Canadian Journal of Behavioural Science. 1993, 27:1,112-125.

21- Rabinowitz S and Hall DT. Organizational Research on Jop Involvement. Psychelogial
Bulietin, 1997, 84:5, 209-216.

22- Lounsburg JW and Hooples LL. A Yacation From Worl: Changes in Work and Non Work
Outcames. Journal of Applied Pschology. 1986, 71:3, 223-229.

23- Kanungo R. Measurement of Job Saticfaction and Crganizational Coremitment For Nurses.
Journal of Psychology Interdiscipliary Applied. 1995, 129:6, 643-650.

24- Mwamwenda TS. Teaching Experience, Job Security, and Job-Satisfaction Among
Secondary-School Teachers in Soulth-Africa. Psyhological Reports. 1998, 82:1, [39-142.

23-Sever DA. Hemsirelerin Is Stresi ile Baga Cikma Yolian ve Bunun Sonuglarinin
Arastinlmast. Istanbul: Istanbul Universitesi, Saghk Bilinleri Enstitiisli, Yayunlanmams Yiiksek
Lisans Tezi, 1997,

26- Suyiing A. Ttk ve Onta Dereceli Okullarda Gérevli Beden Egitimi Brans Ogretmenlerinin {5
Tatmin Diizevleri. Canakkale: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Sosyal bilimler Enstitiisii,
Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi, 1998.

27- Koldag S. Spor Yéneticilerinin i3 Tatrini, Sakarya Ili Uygulamas:. Sakarya: Sakarya
Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisd, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2000.

28- Arabact R, Sahin S ve Ikizler C. Bursa [linde Gérev Yapan Beden Egitimi Ogretmenlerinin
Is Doywmu. Bursa: 3.Ulusal Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi Olimpik Egitim ve Spor Kiiltiird
Sempozyumu. 23-24 Mayis 2003, 223-233.

29- Korman A. Endistrivel ve Organizasyonel Psikoloji. Cev: Aktun I, Aklan C. Ankara:
M.E.B. Yaywlart. 1978.

30- Bilgi¢ R. The Relatiomship Between Job Satisfaction and Characteristics of Turkish
Workers. Joronal of Psychology.1998. 132:5, 549-557.

44




