Kayseri Universitesi Sosyal Bilimler Derygist. Cilt 5, Sayt: 2, Aralik 2023, 72-84
Kaysert University Journal of Social Sciences. Vol 5, No: 2, December 2023, 72-84

KAVYSERI UM VERSITESI

Sosyal Bilimler Dergisi
KAYSERI UNIVERSITY JOURNAL OF SOCIAL

SCIENNCES
Makale Tiirii ATEEITITE] vil 2023 ss. 72-84
Makalesi
Gonderi Tarihi 26.02.2023 Cilt 5 DOl 10.51177/kayusosder.1256685
Kabul Tarihi 22.06.2023 Say1 1
Online Yayin Tarihi = 29.12.2023 Ay Haziran

Covid-19 siirecinde Tiirkiye’de engellilere yonelik uygulanan politikalar*2

Policies for the disabled in Turkey during the Covid-19 process

Arzu YILDIRIM?

Oz

Baz1 dzelliklerden dolay1 toplumdaki bireylerin bir kismi sunulan firsatlardan ve hizmetlerden yeterince
yararlanamamaktadir. Bu 06zellige sahip olan bireyler dezavantajli gruplar arasinda sayilmaktadir. Normal
sartlarda savunmasiz ve hizmetlere erisimde sikint1 yasayan dezavantajli gruptaki bireylerin durumu, olaganiistii
donemlerde daha da sikintili bir hal almigtir. 2019 yilinda biitiin diinyaya yayilan korona viriis salgin doneminde
dezavantajli gruplar1 daha ¢ok etkilemistir. Bu ¢aligmada, Tiirkiye’de pandeminin toplumda yasayan dezavantajli
kesim arasinda yer alan engellilere yonelik izlenen politikalar incelenmistir. Bu donemde engellilerin
ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla gergeklestirilen ¢alismalara yer verilmistir. Ayrica kriz siirecinde engellilere
yonelik sunulacak politikalara iliskin oneriler getirilmistir. Pandemi siirecinde yaganan sikintilar, kisitlamalar,
hizmetlere erisim gii¢liigli gibi durumlar toplumdaki biitiin bireyleri sosyal, ekonomik, ruhsal ve kiiltiirel yonden
olumsuz bir sekilde etkilemistir; bu olumsuzluklar dezavantajli gruptaki bireyleri daha olumsuz etkilemistir.
Ulasilan bulgular; salgin déoneminde engelli bireylere yonelik hizmetlerin sunuldugu; ancak pandemi kosullarinin
zorlugu, sosyal hizmet mesleginin yeterince One ¢ikmamasi, sunulan politikalarin toplumun genelinin
distintilerek biitlinciil bir bakis acisiyla hizmet sunumunun gergeklestigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Engelliler, Covid-19, Dezavantajli Gruplar, Sosyal Hizmet.
Abstract

Due to some characteristics, some of the individuals in the society cannot benefit enough from the
opportunities and services offered. Individuals with this characteristic are considered among the disadvantaged
groups. The situation of individuals in the disadvantaged group, who are already vulnerable and have difficulties
in accessing services under normal conditions, becomes even more difficult in extraordinary times. During the
coronavirus epidemic that spread all over the world in 2019, disadvantaged groups are among the issues that
should be given more importance. In this study, the effects of the pandemic on disabled individuals from
disadvantaged groups living in society were examined. In this period, the studies carried out for disabled
individuals were included. In addition, suggestions were made regarding the policies to be presented for the
disabled during the pandemic period. Situations such as difficulties, restrictions, and difficulties in accessing
services during the pandemic process have adversely affected all individuals in the society in terms of social,
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economic, spiritual and cultural aspects; these negativities affected the individuals in the disadvantaged group
more negatively. The findings are as follows; during the epidemic period, services are provided for people with
disabilities; however, it has been determined that the difficulty of the pandemic conditions, the lack of
prominence of the social work profession, the policies offered, and the service delivery with a holistic
perspective by considering the general society.

Keywords: Disabled people, Covid-19, Disadvantaged Groups, Social Work.

1. Giris

Engellilik kavraminin, engelli bireylerin diger bireyler ile esit ve tam bir sekilde toplumsal
olay ya da durumlara katilmasina engel teskil eden her tiirlii etkilesimden kaynaklandig1 soylenebilir.
Engelliligin karsilikli etkilesime dayandigi kabul edilirse, engelliligin bireylere 6zgii olmadigin
vurgulamaktadir (Diinya Saglik Orgiitii, 2011). Engelliler, bedensel, zihinsel ve ruhsal olarak ii¢ sinifa
ayrilabilir. Yapilan bu smiflar kendi igerisinde gruplara ayrilabilir. Ornegin, bedensel engelliler kendi
arasinda; gorme, isitme, konugma engeli olarak ayrilabilir. Engelli bireyler i¢in, sosyal, kiiltiirel, temel
hizmetlere ulagsma, ekonomik hayattan engellenmek ikinci bir engel durumu seklinde ifade edilebilir
(Geng, 2015, s. 67).

Biitiin diinyada neredeyse son iki yilda giindemde Covid-19 pandemi siireci, etkileri ve
korunma yontemleri konular: bulunmaktadir. 2019 yilinin Aralik ayinda ilk defa Cin’de ortaya ¢ikmus,
daha sonra biitiin diinyay1 etkisi altina almistir. Saglik, ekonomi, sosyal ve psikolojik yonden ciddi
anlamda {ilkeler tizerinde etkileri olmustur. Pandemi siirecinin ne zaman sona erecegi bilinmemekle
beraber etkisinin ne zamana kadar siirecegi de bilinmemektedir. Pandemi siireci toplum igindeki biitiin
bireyleri olumsuz bir sekilde etkilemistir. Aligkanliklardan vazgegilmesi, egitimin online
gerceklestirilmesi, karantina tedbirlerinin uygulanmasi giinliik hayati etkilemistir. Hem evde kalma
durumlar1 hem isten ayrilma durumlari hem de viriis ile miicadele etmenin zorunlulugu bireyleri ciddi
anlamda etkilemistir. Pandemi, toplumdaki her kesimden bireyleri etkilemistir; ancak pandemi siireci
olaganiistii durum sayilan bu donemde ¢ocuklari, gengleri, yaslilari, kadinlar1 ve engellileri daha da
derinden etkilemistir (Opengin, 2020, ss. 225-226).

Covid-19 salgin siirecinden en ¢ok etkilenen kesimlerden birisi de engelli bireylerdir. Normal
zamanlarda zorluklari yasayan bireylerin bir de salgin siirecinin eklenmesiyle yasanan bu
olumsuzluklarin arttigini sdylemek miimkiindiir. Pandemi siirecinde toplumda dezavantajli grupta olan
engelli bireylerin haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, onlara kaliteli hizmetin sunulmasi énemli
hale gelmistir. Bu konunun segilmesinin temel nedeni, pandemi siirecinde 6zel olarak korunmasi
gereken engelli bireylere yonelik uygulanan politikalar1 degerlendirmektir. Ayrica herhangi olaganiistii
bir donemde engelli bireylerin yasadiklar1 olumsuzluklari azaltmak ve onlarin haklarin1 korumak ve
gelistirmek i¢in Gneriler sunulmustur.

2. Engelli kavram ve engelliligi anlamak

Engellilik; ¢cocuk hastaliklari, yasanan trafik kazalari, is kazasi, dogum esnasinda, dogum
oncesinde ya da dogumdan sonra annenin gecirdigi rahatsizliklar, genetik rahatsizliklar, anne-babanin
yanlig tutumlari gibi ¢ok farkli nedenlerden kaynaklanabilir (Ayyildiz, 2018, s. 5).

Engellilik kavrami, ¢ok farkli tiirlerde ortaya cikabilmektedir. Ozellikle pandemi gibi kiiresel
capta ortaya c¢ikan bir kriz doneminde engelliler savunmasiz gruplar arasinda yer almaktadir. Bu
stirecte engellilere yonelik diizenlemelerin ilgili bakanlik tarafindan yerine getirilmesi engellilerin
toplumsal hayatin engellerinden etkilenmemeleri bakimindan 6nem tasimaktadir (Can, 2020, s. 56).
Engelli bireylere yonelik diizenlemelerin ilgili kurum tarafindan gerceklestirilmesi kadar toplumun
engelli bireylere olan tutum ve davraniglari da 6nemlidir.

Engelli olmayan kisilerin engellilere iliskin diisiinceleri ve engellilerin bakis agisinda
digerlerinin engellilere yonelik diisiinceleri dort tanim etrafinda sekillendirilebilir. Bunlar; “acinan,
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diglanan, ise yaramaz/yetersiz bulunan ve miicadeleci” (Burcu, 2011, s. 51) olarak ifade edilebilir.
Engellilere yonelik cizilen bu resimde kiiltiirel olarak engellilik kavramina verilen anlama dikkat
cekilebilir. Fizyolojik olarak herhangi bir engelin varligindan daha da 6te asil engeli olusturan kisilere
yiiklenen olumsuz tanimlamalardir. Engellilerin i¢inde bulunduklari sosyal ortamda is sahibi olma,
meslek edinme, egitim firsatlari, bos zamanlarin1 degerlendirmede firsatlar1 yakalayabilmeleri, onlarin
statii kazanmalarinda ve toplumla biitiinlesmelerinde O6nemlidir. Bu biitlinlesmenin olusmasinda
engelli kisilere yonelik genel kabullenisin nasil sekillendigi belirleyici unsur olmustur (Burcu, 2011, s.
51).

2020 yilinda Mart ayinda Tirkiye’de kabul edilen ilk vaka ile birlikte Covid-19 pandemi
olarak ilan edilmesinden sonra saglik ve sosyal hizmetlere iliskin ¢ok sayida diizenlemeler
getirilmigtir. Uygulamaya konulan bu diizenlemeler bazi sikintilara neden olmus, engelli bireylerin
yasadiklari zorluklarin artmasina neden olmustur (Aydin, 2021, s. 18). Balc1 (2021), engelli cocugu
bulunan aileler ile yaptig1 gériigme sonucunda arastirmasinda; engelli cocugu olan ailelerin pandemi
siirecinde saglik hizmetlerinde ortaya ¢ikan aksamalardan dolayi1 ¢ocuklarinin tedavi edilmesinde ve
saglik kontrollerinin yapilmasinda aksamalarin oldugu sonucuna ulagsmistir. Ayrica ebeveynlerinin
calismast durumunda pandemi siirecinde aileye yardimeci olacak kisilerin bulunmasinin zor oldugu
gozlenmistir (s. 830). Borazanci ve digerleri (2021), fiziksel engele sahip katilimcilar ile yaptiklar
goriismeler sonucunda arastirmalarinda; katilimcilarin pandemi ile beraber uzaktan egitim siirecine
gecilmesi ile okula gidip gelme konusundaki daha 6nce yasadiklar1 sorunlarin azaldigi, kisitlanmalart
ve evden ¢ikamama gibi nedenlerden dolay1 sosyallesme firsatlarinin olmadigi ve baz1 katilimeilarin
issiz kalmalar1 nedeniyle ekonomik bakimdan sorunlar yasadigi sonucuna ulagilmistir (Ss. 285-286).
Tek ve Yilmaz (2021), pandemi siirecinin gérme engelli bireylerin maske kullanimi nedeniyle agik ya
da kapali alanlarda koku yardimi ile yon bulma konusunda zorluklarin oldugu, kapali alanlarda
mekani kullanimi konusunda bilgilendirmenin yapilmamasi ve yardim etmek isteyen insanlarin nasil
yardim edeceklerini bilememeleri gibi sonuglara ulasmuslardir (ss. 332-333). Ozmete ve Pak (2023),
0zel gereksinimli cocuga sahip olan anneler ile yaptiklari goériisme sonucunda arastirmalarinda;
rehabilitasyon hizmetlerinin bir siire verilmedigi, verildigi zamanlarda da doniisiime ugradigi, 6zel
egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinden faydalanilmamasi ¢ocuklarin 6gretmenleri, arkadaslar1 ve
diger personel ile olan iliskisini kisitladigi sonucuna ulagilmistir (S. 75).

3. Covid-19 pandemi siireci engelli bireyleri nasil etkilemistir?

Birlesmis Milletler engelli bireylerin yasadiklari sorunlara dikkat ¢cekmek ve amaglarini ortaya
koyabilmek amaciyla 2018 yilinda Diinya Engelliler Giinti temasim1 “Engelli bireyleri gii¢lendirmek,
kapsayiciligi ve esitligi saglamak" seklinde belirtilmistir. Bu yaklagim ile engelli bireylerin yasadiklari
sorunlarin minimuma indirilmesi hedeflenmistir (Y1ldirim Aykurt, 2020, s. 437).

Covid-19 salginin ortaya ¢ikmasindan sonra pandemi olarak ilan edilmis ve sosyal hayata
iligkin birtakim diizenlemeler getirilmistir. Bireyler arasinda sosyal mesafe, bireysel olarak koruyucu
ekipman kullanilmasi gibi birgok diizenleme kural haline gelmistir. Alinan bu &nlemler bazi
sinirliliklar1 da beraberinde getirmis, engelli bireylerin yasadiklari zorluklart daha da siddetlendirmistir
(Binay, 2020, s. 3). Pandemi siirecinin engelliler {izerindeki sinirlilik alanlarindan 6ne ¢ikanlar;
ekonomik maliyetler ve ¢alisma kisitlilig: (Zengin Tas & Kayma, 2020, s. 575) olarak ifade edilebilir.
Bunun yaninda pandemi siirecinde engelli bireyler, bilgiye erisim konusunda, maske kullanilmasi
nedeniyle 6zellikle igitme engelli bireylerin iletisim kurarken dudak okumasini ortadan kaldirmistir.
Saglik hizmetlerine erisim konusunda acil olmayan bazi saglik sorunlarinin tedavilerinin ertelenmesi,
ilag tedavilerinin ertelenmesi, okullarin kapatilmasi ile uzaktan egitim yontemlerinin birgok ¢ocuk ve
yetigkin engelli bireyler i¢in erisilebilir olmamasi egitim hizmetlerinde sinirliliklar ortaya ¢ikmistir.
Pandemi Oncesinde egitim imkanlarinin azligi nedeniyle birgok engelli birey icin istihdam zaten
onemli sorun alanlardan birini olusturmaktaydi. Pandemi ile bircok engelli bireylerin islerini
kaybetmesine ya da isverenler tarafindan verilen zorunlu olarak iicretsiz izne ayrilmalarina neden
Olmustur. Bu durum maddi olarak yasanan kayiplarin yaninda kisilerin sosyal haklar ve saglik
hizmetlerinden mahrum olmalarina neden olmustur. Ayrica kapali kurumlarda yasayan engelli
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bireylerin kalabalik halinde yasama, smirli temizlik imkénlarinin olmasi ve bakim igin bagka
bireylerin bakimina ihtiya¢ duyulmasi gibi sinirliliklar yasanmustir (Senyurt Akdag vd., 2021, s. 6).

Covid-19 pandemisi sirasinda insanlarin panik olmalar1 normal karsilanabilir. Bu siirecte
insanlar gerekli tibbi ve rehabilitasyon hizmetlerini alamamis olabileceginden, uzun siireli etkiler
ortaya g¢ikabilecektir (Lebrasseur vd., 2021, s. 6). Covid-19’un ortaya ¢ikmasindan sonra yasanan
gelismeler géz Oniine alindiginda tartismalarin sosyolojik agidan esitsizlik etrafinda yogunlastigi
sOylenebilir. Clinkii koronaviriis herkesi etkilemistir ancak esit bir sekilde mi etkiledigi sorusu daha
onemli hale gelmistir. Pandemi siireciyle beraber baslayan olaganiistii durumlar, toplumdaki bazi
kesimleri daha acimasiz ve daha keskin bir sekilde etkilemistir. Bu gruplarin basinda toplumdaki
dezavantajli grupta yer alan kesim gelmektedir. Normal siire¢ icerisinde bircok bakimdan dezavantajli
konumda olan bireylerin pandemi nedeniyle yasadiklari olumsuz durumlarin daha da arttig
sOylenebilir (Basaran, 2021, s. 31).

Covid-19 pandemi siireci biitiin insanliga bir dur demis ve insanlarin yasam dengelerinde bir
karigikligin yasanmasina neden olmustur. Yasanan bu karisiklik ve dengenin bozulmasi kriz durumu
olarak kabul edilmelidir. Ciinkii pandemi insanlarin yasam dengelerinin bozulmasina, farkl
olumsuzluklarin yasanmasina ve daha once yaganmamis durumlarin yasanmasina neden olmustur
(Ayata & Camur, 2020, s. 23). Pandemi sonucunda insan hayatinda, toplumsal yasamda, sosyal
hizmetlerin sunulmasinda bir¢ok degisimler yasanmistir. Sosyal sorunlarla miicadele kapsaminda
sosyal hizmetlerin 6nemi daha da anlasilmis, sosyal hizmetlere duyulan ihtiya¢ daha agik ortaya
cikmustir (Kuruhalil vd., 2020, s. 4).

Engellilerin de genel olarak pandemi siirecinden etkilendikleri siiregte bazi engellilik
gruplarinin daha fazla etkilendikleri sdylenebilir. Ozellikle bazi engelli gruplarinda olan bireyler, daha
fazla dislanmaya, daha fazla riskle karsilasabilme durumuyla karsilasabilmekte ve dolayisiyla daha
fazla istismara, siddete maruz kalabilmektedir (Birlesmis Milletler Engellilik ve Covid-19 Raporu
[BM Engellilik ve Covid-19 Raporu], 2020, s. 3).

Toplumu saglik, ekonomi, sosyal ve kiiltiirel bakimindan derinden etkileyen ve ciddi halk
sagligr sorunu seklinde kabul edilen Covid-19, engelliler igin 6nemli risk faktorlerini de tasidigi ileri
siiriilebilir (Tanriverdi vd., 2020). Ornegin, baz1 engelli bireyler viriisten uzak durabilmek icin gerekli
tedbirleri almada sikint1 yasayabilirler. Yasanilan mekanin temizligi, bireylerin sahip olduklar1 fiziksel
rahatsizliklar, ¢evresel sorunlar ve hizmetlerin kesintiye ugramasindan dolay1 zor olabilir. Baz1 engelli
bireyler diger insanlara gore daha fazla bagka kigilerin bakimina ve destegine ihtiya¢ duyacaklari i¢in
yeteri kadar mesafe kurallarina uyamayabilir ya da diger insanlara gore kendileri ¢cok fazla izole
edemeyebilirler (Kara, 2020, s. 29).

Sosyal hizmet bakimindan dikkat edildiginde ise dezavantajli gruplar salgin doneminde daha
fazla savunmasiz hale gelmektedir. Daha fazla korunmaya ve destege ihtiya¢ duyan kesimlerin
hayatlari1 devam ettirebilmek ve sagliklarin1 korumak amaciyla ihtiyag duyduklari kaynaklara
ulasabilmeleri i¢in 6ncelik taninmasi gerekmektedir (Karatas, 2020, s. 29).

Engelliler pandemi déneminde yasamlarini devam ettirebilmek i¢in bir¢ok alanda olumsuz
etkilere maruz kalmislardir. Engellilerin pandemi siirecinde maruz kaldiklar1 etkilere deginmek
yerinde olacaktir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Hakkina Etkisi: Normal zaman igerisinde istihdam alaninda
dislanma sorunu ile bas etmek zorunda olan engelliler, pandemi siirecinde isten ¢ikarilmalar ve iglerine
donme konularinda daha fazla sorun yasamaya baslamislardir. Bir¢ok {ilkede engellilere ve onlarin
ailelerine yonelik daha az katilimlarin sunuldugu destekler verilmistir. Agir engellilerin sadece %28’e
yakini kiiresel diizeyde engelli bireylere sunulan yardimlardan yararlanmiglardir. Bu oran gelismekte
olan iilkelerde ¢ok daha diisiiktiir. Engelli kadinlar i¢in pandemi siirecinde talep edilen {icretsiz bakim
ve ev islerine yonelik artan talepler, mevcut esitsizlikleri daha da derinlestirmistir (BM Engellilik ve
Covid-19 Raporu, 2020, s. 6).

Egitime Erisime Etkisi: Pandemi siirecinde engelli 6grencilere yonelik bilimsel verilere
ulagilmamis olunsa da bu siire¢ egitime erigsim konusunda mevcut ayrimciligi daha ¢ok artirmis olmasi
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muhtemeldir. Uzaktan egitim siirecinde engelli 6grencilerin uzaktan egitim imkanlarindan faydalanma
ihtimalinin diisiik oldugu s6ylenebilir. Pandemi siirecinde destekten yoksun olma durumu, internete
erisim, ulasilabilir yazilim ve 6grenme materyalleri engelli 6grenvilerin mevcut sorunlarinin daha ¢ok
artmasina neden olmustur (BM Engellilik ve Covid-19 Raporu, 2020).

Engelli bireylerin egitim konusunda kiiresel alanda yasanilan erisilebilirlik sorunun yaninda
egitimin iglevselligi konusunda da aksamalar s6z konusu olmustur. Engellilerin istihdama katilma
oranlarindaki diisiisle beraber degerlendirildigi zaman pandemi siirecinde engellilerin issizlik
sorunuyla beraber yoksulluk sorunlar ile de karsilagabilecekleri riskini tasimaktadir (Zengin Tas &
Kayma, 2020, s. 575).

Saglhik Hizmetlerine Erisime Etkisi: Engelli bireyler Covid-19 siirecinde daha fazla risk altinda
olan bir kesim olmasina karsin, saglik kurumlarma ve saglik bilgilerine erisim konusundaki
esitsizlikler ile kars1 karsiya kalmislardir (United Nations, 2021).

Ailelerin ve cocuklariin pandemi siirecinde psikolojik olarak sorun yasamalarinin temelinde
¢ocuklarin evde sosyal ortamdan uzak kalmalar1 ve buna bagli artan saldirgan davraniglar, aglama ve
Ofke nobetleri, kendilerine ve baglarina zarar verici davramiglarin artmasindan kaynaklanmaktadir.
Salgin siirecinde c¢ocuklarin uzun siire kazandiklari becerilerin kaybedilmesi korkusu, ailelerin
cocuklariyla nasil ilgilenmeleri konusunda yeterince bilgi sahibi olmamalari, yeterli materyallere sahip
olunmamasi, ¢alisan ailelerin g¢ocuklarma bakacak kimselerin olmamasindan kaynaklandig
sOylenebilir (Engelli Cocuk Haklar1 Agi, 2021).

Engelliler savunmasiz bir niifustur ve pandemi sirasinda saglik hizmetlerine erisimlerine ¢ok
az dikkat edilmistir. Bir saglik hizmetinin karsilanmasi sirasinda erigim ve iletisim, engelli kisiler igin
sonuclarin 6nemli aracilaridir. Teknolojik, diizenleyici ve yasal altyapida onemli, uzun vadeli
degisiklikler, benzersiz hasta ve saglik sistemi ihtiyaglarina yonelik 6zel ¢oziimler, saglik hizmetlerine
erisimi ve engelliler i¢in sonuglan iyilestirmek i¢in bu engellerin asilmasi gereklidir (Annaswamy,
2020, s. 1).

Bakim Merkezlerinde Yasayan Engellilere Etkisi: Covid-19’un etkisi ozellikle bakim
merkezlerinde yasayan kigiler ilizerinde daha fazla goriilmiistiir. Yapilan arastirmalarda, bakim
merkezlerinde yasayan bireylerin mevcut saglik sorunlarmin varligt ve koronaviriis siirecinde
calisanlar ile sosyal mesafenin korunamamasi, ¢alisanlarin yeterince ilgilenememesi nedenlerinden
dolay1 covid-19’a yakalanma riski artmaktadir. Bu bakimevlerinde yasayan bireylerin; ihmal, istismar,
siddet gibi insan haklarina aykir1 durumlar ile karsilagsabilme riskleri ortaya g¢ikmaktadir (United
Nations, 2021).

Sosyal Hayat Igerisinde Yasama Haklarina Etkisi: Evde kalmak ve ¢ogu durumda okula
gitmemek engelli cocuklar ve aileleri igin benzersiz stresli bir durum yaratmigtir. Dikkatle gelistirilmis
rutinler bozulmus; destek alacaklar1 alanlar azalmis ve ebeveynlerden egitimli dgretmenlerin zor
buldugu bir isi herhangi bir egitim almadan yapmalari istenmistir (Asbury vd., 2021, s. 1773).

Yemek yapmak, ilag temin etmek gibi durumlara erisimlerinin olmamasi temel glinliik
ihtiyaglarimi gergeklestirme konusunda engeller ile karsilagmalarina neden olmustur. Covid-19
stirecinde alman tedbirler, engelli bireylerin tamaminin erisebilecegi ara¢ ve formatta diizenlenmedigi
icin bilgiler sistematik olarak iletilememistir. Baz1 6zel engelli durumlari olan bireylerin sokaga ¢ikma
kisitlamalarina karsi katlanamama durumlari s6z konusu olabilir. Bu bireylere kisa siireli disar1 ¢ikma
durumlarinin saglanmasi ile bu durumla bas etme konusunda yardimei olunabilir (United Nations,
2021).

Ekonomik Durumlarina Etkisi: Engelli bireylerin diger bireylere gore istihdam edilmeleri daha
azdir; ¢ogu engelli bireyler kayit disi olarak calismaktadir. Covid-19 siirecinde engelli bireyler
ekonomik olarak daha fazla sikinti yasayabilmektedir. Pandemi siirecinde gerekli donanimi ya da
imkan1 olmayan engelli bireylerin evden calisabilmeleri durumu miimkiin olmamaktadir. Bu bireyler,
isini ve gelirini kaybetme tehlikesi ile karsi karsiya kalmigtir. Yasanan bu durumlar eve gelir getiren
herhangi bir aile bireyinin ya da engelli bireyin ekonomik agidan olumsuz etkilemesine neden
olmustur. Ortaya ¢ikan gelir eksikligi nedeniyle engelli bireyler ailesi {izerinde bir ylik olmakta,
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engelli bireylerin ihtiyaglarim1 karsilamasi amaciyla ailesi igin ekstra bir maliyet unsuru olarak
goriilmekte, farkli harcamalarin yapilmasina neden olmaktadir. Bu durum da hem engelli bireyin hem
de ona bakan ailesinin daha hizli yoksulluk duruma diismesine ortam hazirlamaktadir (United Nations,
2021).

Covid-19'un Engelli Bireylerin Siddetten Korunma Hakkina Etkileri: Engelli bireyler daha
fazla izole olduklari durumlarda daha fazla siddet durumu ile kars1 karsiya kalmaktadir. Engelli
kadinlar diger engelli erkeklere gore daha fazla siddet riski ile karsilasabilmektedir. Siddet ile
karsilasan engelli bireylerin bunu bildirmeleri ¢ok zordur; ¢iinkii engelli bireylerin erisebilmeleri s6z
konusu degildir. Acil durumlarin varliginda engelli bireylerin iletisim kurabilecekleri terciimanlik
hizmeti bulunmamaktadir. Bu tiir hizmetler icin engelli bireylerin ihtiyaclarinin olup olmamasi
durumu goz ardi edilmistir (United Nations, 2021).

4. Tiirkiye’de Covid-19 siirecinde engellilere yonelik gerceklestirilen diizenlemeler

Covid-19 siirecinde bazi engelliler, engelleri nedeniyle en iyi saglik hizmetini
alamayabileceklerinden endiseler yagamistir. Bu endise, hayat kurtaran tibbi ekipmanin paylastirilmasi
ihtiyacinin karsilanmasina iligkin kiiresel covid-19 salgini tartigmalarinin baglarinda ortaya ¢ikmistir.
Engelli bireyler, yasam kaliteleriyle ilgili yaygin olumsuz 6nyargilar ve yanlig varsayimlar nedeniyle
dezavantajli olarak goriilmektedir. Tibbi kararlarda yasam kalitesi, kaliteye gore ayarlanmis yasam
yillar1 veya engellilige gore ayarlanmis yasam yillar1 gz oniine alindiginda, engelli bireyler daha
diisiik yasam kalitesine sahip olduklar1 i¢in degil, yanlis bir sekilde daha diisiik yasam kalitesine sahip
olduklar1 varsayildigi igin haksiz bir sekilde dezavantajli olarak goriilmektedir (Boyle vd., 2020, s. 3).

Pandemi siirecinde engellilere yonelik gerceklestirilen uygulamalar incelendiginde oncelikli
olarak Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi tarafindan kuruluslara yonelik Koronaviriis Bilgilendirme
Rehberi hazirlanmis, bu rehber igerisinde alinacak onlemler belirtilmistir. Bunun disinda Tiirkiye’de
evde engelli bakim yardimlarindan yararlanan kisilerin belirli araliklarla yenilemeleri gereken saglik
raporlarinin gecerlilik siiresi uzatilmistir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2021).

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 tarafindan covid-19 siirecinde uyulmasi gereken tedbirler,
isaret dilinde hazirlanmig, bakanligin web sayfasi ve sosyal medya hesaplarinda yayinlanmistir. 2020
Erisilebilirlik Y1l dolayisiyla engelli bireylere yonelik farkindalik ¢alismasi yapilmistir. Bu calisma
kapsaminda EBA’da Tiirk Isaret Diline Giris dersi 10-16 Mayis haftasinda haftanin bes giinii
yaymlanmistir. Yayinlanan bu videonun amaci; isaret dilini egitim ¢agindaki ¢ocuklara tanitmak ve
engelliler haftasi1 dolayisiyla ¢ocuklarda farkindalik olusturmaktir. Kronik rahatsizligi nedeniyle tibbi
ilaglara gereksinim duyan vatandaslarin siiresi biten raporlarnin siiresi belirli bir siire uzatilmistir
(Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2021).

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 olarak pandemi siirecinde dijital doniisiim ve engelsiz bir
iletisimin saglanmasina yonelik ¢alismalar yapilmistir. Isitme engelli bireylerin ihtiyaclarimin daha iyi
karsilanmas: icin Tiirk Isaret Dili programi uygulamaya konulmustur. Yakin bir zaman icerisinde e-
devlet sistemi igerisinde uygulamaya konulmasi hedeflenmistir. Bu uygulama ile engelli bireyler,
giiniin yirmi dort saati istedikleri zaman igerisinde hizmete ihtiyag¢ duydugu anda bu sistem ile
ihtiyaglarinin karsilanmas1 hedeflenmistir. Engelli bireylerin yasadiklar1 en biiyiik sorunlardan birinin
bilgiye erisim konusunda oldugu tespiti yapilmig, bu konuda Bakanlik olarak Milli Egitim Bakanligi
ile isbirligi yapilarak EBA TV’deki ders igeriklerine; Saglik Bakanlig: ile isbirligi yapilarak kamu
spotu ve igeriklere; RTUK ve diger bakanliklar ile isbirligi yapilarak engelli bireylerin bilgiye erisim
konularinda yasadiklar1 sorunlari azaltmaya yonelik ¢aligmalar yiiriitilmistir (Engelli ve Yagh
Hizmetleri Genel Mudirliigi, 2021).

Covid-19 siirecinde Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miudiirliigii olarak gerceklestirilen
calismalar (Aydin, 2020, s. 3); ilk vakanin ortaya ¢ikmasindan itibaren konunun yakindan takip
edildigi, 7 Ocak itibariyle egitimlerin ve saglik hizmetlerinin arttirildigi, 28 Subat itibariyle
kuruluslara ziyaretlerin yasaklandigi, Miidiirliikte calismaya baslayan personeller i¢in bulagsma riskini
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azaltacak onlemler ve koruyucu ekipmanlarin saglandigi, kurum bakimi saglanan engelli ve yaslilarin
yakindan takip edildikleri, giinde dort defa ates takiplerinin ve diger saglik semptomlarinin
takiplerinin yapildigi, 26 Martta personelin 7-10 giinliik vardiya sistemine gectigi, salginin hizi artinca
vardiya siiresinin 14 giine ¢ikarildigi, vardiya degisi sirasinda personellere PCR uygulamas: ile
testlerin yapildigi, herhangi bir saglik sikayeti olan engelli ya da yash bireylerin saglik kuruluslarina
gonderildigi belirtilmistir. Ayrica ruhsal ve zihinsel agidan engelli olan ve hastanede kalan bireylere
refakatcinin saglandigi, hastaneden cikan engelli ve yasli bireylerin kuruma gelmeden izolasyon
birimleri olusturularak 14 giin karantinada kalmalarinin saglanmasi, hastaneden c¢iktiktan sonra
gidecek herhangi bir yeri olmayan ya da yakinlari tarafindan bakilmayan kisilerin Sosyal Yardimlasma
Vakiflar araciligryla misafirhanelerde ya da otel kiralanarak otellerde kalmalarinin saglanmasi, isitme
ve gorme engelli bireylere yonelik bilgiye erisimlerinde kolaylik saglanmasi i¢in diger kurumlarla
isbirligi yapilmistir. Milli Egitim Bakanligi EBA TV miifredatlarinin isaret dili cevirileri ve
montajinin Engelli ve Yasli Hizmetleri tarafindan yapildigi, Saglik Bakanlig tarafindan hazirlanan
Bilgilendirme Rehberleri isaret dili terciimeleri ile kolay okunabilir bir rehber ve video hazirlanmas,
Vefa Sosyal Destek Programi kapsaminda engelli ve yaslilara yonelik sosyal destek verilmistir.

5. Kriz siirecinde engelli bireylerin sorunlarinin azaltilmasina yonelik 6neriler

Tiirkiye 6zelinde sosyal yardimlarin yiiriitiilmesi esnasinda belirli bir standart yakalanmis olsa
da ihtiyag sahiplerinin tamamina ulasabilmek miimkiin olmamaktadir. Salgin siirecinden kaynaklanan
sosyo-ekonomik nitelikteki sorunlarin ¢dziilmesi i¢in devletin yaninda sivil toplum orgiitlerine de
ciddi sorumluluklar diismektedir. Ozellikle de salgin siirecinde sivil toplum kuruluslari devletin
ulagsamadigi kisilere hizmetlerin gotiiriilmesi agisindan 6nemli bir aktor olarak kabul edilmelidir. Bu
siirecte bireysel ihtiyaclarin1 karsilayamayacak diizeyde olan kisilere yonelik hizmet sunan sivil
toplum kuruluslariin bulunmasi siirecin daha az hasarla gegirilmesini saglayacaktir. Ornegin Tiirkiye
acgisindan degerlendirildiginde devlet sadece yasal cergeveler kapsaminda hizmet sunarken; sivil
toplum kuruluslar1 daha ¢ok kisiye ve daha kisa siire igerisinde sosyal hizmet sunabilecektir (Birinci &
Bulut, 2020, s. 64).

Pandemi siirecinin yonetilmesi hususlarindan birisi de engelli bireylerin yeterli seviyede ve
ulasilabilir bir sekilde bilgilendirilmesi konusudur. Ornegin, bu siirecte basta kamu spotlar1 olmak
iizere bilgilendirme siireclerinin biitiin engelli bireyler diisiiniilerek hareket edilmesi gerekir. Biitiin
saglik hizmetleri engelli bireylerin evden c¢ikmadan karsilayabilecegi sekilde planlanmasi
gerekmektedir. Salgin siirecinde gerekli tedbirler alinirken engelli bireylerin ihtiya¢ duyduklari ilag,
destek malzemesi temin etme konusunda aksakliklarin yasandigi bilinmektedir (Senyurt Akdag vd.,
2021, s. 6).

Engelli Bireylerin Kendilerinin ve Ailelerinin Yapmast Gerekenler; Engelli bireyler ihtiyag
duyduklar1 bakim ve destegi siirekli olarak alabilmek i¢in bir planlama yapmasi gerekir. Herhangi bir
hastalik aninda gerekli ve 6zel bilgilerin giivenilir kisiler ile paylasilmasi, saglik kurumlarina ihtiyag
duyuldugunda yerel makamlar tarafindan paylasilan tavsiyelere uyulmasi gerekir (World Health
Organization, 2020).

Ailelerin, rutinleri bozulmus diger ¢ocuklar gibi kendi ¢ocuklarinin da ayni durumda oldugunu
unutmamast gerekir, bu durum c¢ocuklari daha agresif ve icine kapanik duruma gelmesine neden
olabilir. Aileler, ¢ocuklarina kendilerini tam olarak anlatabilmek igin ¢ocuklariyla etkili iletisim
kurabilecek her tiirlii teknikleri kullanmas1 gerekir. Bu siireci daha rahat gegirebilmeleri i¢in onlarin
uyku zamanlarimi kaliteli bir sekilde gecirebilmeleri i¢in uyumalarini kolaylastiracak masal, kitap
okunabilir. Salgin siirecinde online egitimi almasi saglanmali, dersten sonra birlikte g¢aligmasi
saglanarak tekrar etmesine yardimeir olunmalidir. Aileler cocuklarin normal rutinlerinin bozulmamasi
icin ¢aba gostermelidir (Engelli ve Yaslt Hizmetleri Genel Miidiirligii, 2020).

Bu donemde siirekli evde kalmak, Ozel gereksinime ihtiya¢ duyan c¢ocuklarda yeme
bozuklugu, asir1 kilo alma gibi bazi olumsuzluklarin yaganmasina neden olabilir. Bu tiir sorunlarin
yasanmamasi i¢in aileler, ¢ocuklarin sagliksiz beslenmemesine 6zen gostermeli; evde birlikte nefes
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egzersizleri yapilabilir, kosu, dans etmek gibi etkinlikler yapilarak ¢ocuklarin yeme diizenleri kontrol
edilmelidir. Siirekli olarak evde kapali olmak cocuklar ice kapanma egilimi gosterebilirler, aileler
uygun faaliyetler icin firsat olusturmalidirlar. Birlikte kitap okumak, oyun oynamak gibi ¢ocuklarin
sevdikleri etkinlikler yapilabilir. Ozellikle goriintiilii ve sesli telefon arama ile arkadaslari, sevdikleri
ile goriismeleri saglanabilir (Opengin, 2020, s. 7).

Ailelerin biiyiikk ¢ogunlugu bu siirecte bir ¢éziim bulamazken, bazilar1 bu siirecin daha iyi
atlatilmasi i¢in yogun bir ders ve telafi programlari talep etmistir. Bazi aileler bu siireci daha kolay
atlatabilmek amaciyla psikolojik destege ihtiya¢ duymuslardir. Bazi aileler ise, slirecin aym sekilde
devam etmesinden yana oldugunu, o6zellikle fiziksel engeli bulunan cocuklar i¢in egitimcilerin eve
gelmesini bir 6neri olarak sunmuslardir (Engelli Cocuk Haklar1 Ag1, 2021).

Engelli Bireylerin Yasadiklar: Ulkelerin Yapmasi Gerekenler: Ulkelerin yapacaklari
calismalar, kamu saglig1 ve iletisim kanallarina iliskin paylasilan bilgilerin erisilebilir olmasina dikkat
etmesi, kamu acik olarak paylasilan bilgi ve materyalleri engelli bireylerin rahat bir sekilde
ulasabilecegi ve kolay okunabilir bir formatta paylagmasi, 6zellikle isitme ve gorme engelli bireyler
icin belgelere kolay bir sekilde erisebilmelerini saglamak i¢in kabartma yazi ile genis baski ve yazilara
yer vererek uygun bir formatta paylagsmasi gerekir. Engelli bireylere hizmet sunan kisilerin hizmet
sunamama durumu séz konusu oldugu zaman ailelere maddi destek verilmesi, evden caligmanin
gerceklesebilmesi igin gerekli kaynak ve teknolojik destegin sunulmasi, engelli bireyler icin vergilerde
indirim, malzeme yardimi gibi birtakim finansal 6demelerin yapilmasi, engelli bireylerin bulundugu
ailelerde calisan ebeveynlere izin ve gerekli maddi destek saglanmasi, 6zellikle pandemi siirecinde aile
bireylerinin engelli kisilere yonelik sunduklari hizmetten dolayr bakim destek yardimi yapilmasini
icerebilir (World Health Organization, 2020). Engelli bireylerin pandemi siirecinde karsi karsiya
kaldiklar1 sorunlara oncelik verilerek, refahin saglanmasi amaciyla ihtiyag temelli politikalarin
uygulamaya konulmasi ve bu konularda koruyucu onleyici tedbirlerin alinmasi 6nem tagimaktadir
(Borozanci vd., 2021, s.286).

Saghk Kuruluslarmmin Yapmasi Gerekenler: Saglik kuruluslari covid-19 siirecinde sunulan
hizmetlerin erisilebilir, ekonomik ve kapsayici olmasini saglamali, salgin siireci ile ilgili test ve diger
hizmetler sunan biitlin saglik kuruluslarinin tamamen erisilebilir olmasina 6zen gdstermelidir. Engelli
bireyler i¢in evde muayene olma hizmetinin sunulmasi, covid-19’un engelli bireyler iizerinde ortaya
cikarabilecegi saglik veya diger sosyal sonuclar konusunda bilgilendirilmelidir. Karantinaya alinan ya
da izole edilmis olan engellilerin ihtiyaglarinin karsilanmasi, engelli bireyler, aileleri, bakicilar1 ve
sosyal hizmet sunan kuruluslar ile isbirliginin yapilmasi gerekir. Engelli bireylere tele-saglik hizmeti
sunulabilir, engelli kisilerin ihtiyaglarin1 karsilamak icin telefonla danisma, goriintiilii konusma gibi
hizmetler sunulabilir (World Health Organization, 2020). Engelli bireylerin uzaktan g¢alismalari
durumunda zorluklar s6z konusu ise riski yiiksek engelli bireyler igin ticretli izin gibi esnek caligma
sartlart uygulamaya gegilebilmelidir (Borozanci vd., 2021, s.286). Engelli bireylerin pandemi
stirecindeki gereksinimleri géz oOniinde bulunduruldugunda hak temelli bir yaklagimla sorunlarin
¢ozlilmesi ve engelli bireylere hizmet sunan meslek ve kuruluslarin multidisipliner bir bakis agisiyla
sorunlara yaklagmalar1 gerektigi soylenebilir (Tek & Yilmaz, 2021, s. 334). Engelli bireylerin
sosyallestirilmesi ve fonksiyonel bakimdan becerilerinin arttirilmasi ile ebeveynlerin bakim yiikiiniin
azaltilacag: diisliniilmektedir. Ayrica bu sorunun bir halk sagligi sorunu oldugu yaklagimi ile hareket
edilerek ebeveynlerin bilinglendirilmesine iliskin ¢aligmalara ihtiyag oldugu diisiiniilmektedir. Bu
kapsamda fizyoterapistler engelli bireyleri degerlendirdikleri zaman ebeveynlerin gereksinimlerini de
dikkate alarak egitici programlar onerilebilir (Sen & Aytar, 2022, s. 30).

Engelli Bireylere Hizmet Sunanlarin Yapmasi Gerekenler: Covid-19 pandemi siirecinde
engelli bireylerin daha az etkilenmesi i¢in yerel yonetimlere biiyiik sorumluluk diistiigii diisiincesinden
hareketle viriis siireci avantaja cevrilerek, sokaklarm bos oldugu donemlerde fiziksel erisilebilirligin
saglanmasi amaciyla ¢alismalarin yapilmasi i¢in en uygun zaman olabilir (Aydin, 2020, s. 4).

Hizmetlerin siireklilik kazanmasi i¢in planlarin yapilmasi, bakicilarin adli kontrolii gibi
onlemlere devam edilmesi, ise alim konusunda diger engelli hizmeti sunan kuruluslarla isbirligi
yapilmali, yeni personellere ve yeni roller ustlenebilecek kisilere egitimlerin verilmesi, en ¢ok
gereksinim duyulan ve acgik tutulmasi gereken birimlerin Onceliklendirilmesi, engelli bireyleri
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destekleyen aglarla iletisim kurulmasi, covid-19 siireci ile ilgili bilgilendirici ve destek saglayici
calismalarin yapilmasi, aninda yardim hatt1 telefon numaralarini, erisilebilir saglik kuruluslarin
yerlerini, temizlik malzemesi stoklarimin yapilmasi gerektigine iliskin bilgileri icerebilir. Bilgiyi
paylagmak icin telefon, mesaj ve sosyal medya gibi platformlarin kullanilmasi, daha karmasik
gereksinimleri olan engelli bireylerin belirlenerek acil durumlarda nelerin yapilabilecegi konusunda
aileler, engelli bireyler, destek kuruluslari ile isbirliginin yapilmasi gerekir (World Health
Organization, 2020). Engelli bireylerin aile ortami olusturmalarina destek verilmeli, ¢ocuklari olan
engelli bireylerin ¢ocuklarinin egitim ihtiyaclarinin kargilanmasi, engelli bireylerin bir araya gelerek
deneyimlerini paylagmalari saglanmalidir (Geng, 2015, s. 90).

Bu siirecte engelli bireylere ve ailelere egitimciler, hizmet sunucular daha kucaklayici, onlart
anlayan bir tavir ile yaklagmalidir. Gerekirse g¢evrimigi olarak engelli bireylere yonelik egzersiz
calismalari, viriisten nasil korunabilecegi, bu siirecte herkesin ayni durumda oldugu anlatilmalidir.
Sokaklarin sakin olduklar1 dénemde engellilerin giiniin belirli saatlerinde disar1 ¢ikabilmeleri igin
ortam olusturulmalidir. Gorme ve isitme engeli bulunan c¢ocuklarin zamanlarimi daha kaliteli
gecirmelerine firsat verecek yeni teknolojik donanimlarla olusturulmus egitici oyuncaklar, kitaplar
iicretsiz olarak sunulmali, farkli aktiviteler ile hem ailenin hem de engelli bireylerin can sikintisi
azaltilmis olacaktir. Kendine bir ugras bulan birey zamanini daha kaliteli gegirecegi i¢in yasanabilecek
olumsuzluklar biraz olsun azaltilmis olacaktir.

Covid-19'un etkisi, saglik hizmetlerine erisim ve pandemi sirasinda ve gelecekteki saglik krizi
sirasinda uygulanacak halk sagligi onlemleri hakkinda eylem ve kararlar alirken, hiikiimetlerin ve
kurumlarin bu siireci dikkate almalar1 gerekir (Lebrasseur vd., 2021, s. 6).

Engelli Bireylerin Icinde Bulunduklar: Toplumun Yapmas: Gerekenler: Engelli bireylere,
aileleri, arkadaglar1 ve komsgular1 tarafindan ilave desteklerin yapilmasi gerekir. Engelli bireylerin
magazalara erigimleri icin 6zel giris saatleri olusturulabilir. Engelli bireylerin kendi kendilerine
aligveris yapabilmeleri igin alternatif yontemler diigiiniilebilir. Mevcut sosyal izolasyon kurallarina
uyularak ¢evresindeki bireyler tarafindan diizenli araliklar ile goriismeler yapilabilir (World Health
Organization, 2020). Pandemi siirecinin yeni dezavantajli gruplar olusturacagi yoniinde genel kani
bulunmaktadir. Cilinkii yapilan arastirmalar, bu salgin siirecinin uzun bir siire devam edecegini ortaya
koymaktadir (Birinci & Bulut, 2020, ss. 66-67).

Kendini tecrit etme ihtiyacinin bir siire devam edebilecegi goz oniine alindiginda, hedeflenen
stratejiler yoluyla bu esnekligi artirmak faydali olabilir. Bu stratejiler, rutin viriis ve semptom testleri
sunarak, sosyal olarak izole edilmis kisilerle (sanal toplantilar, sosyal sohbet) etkilesim kurmak igin
sanal ve ortama 6zel yollar olusturmak i¢in savunuculuk gruplariyla birlikte calisarak, konut veya grup
ev ortamlarinda aile tliyeleri tarafindan yapilan ziyaretlerdeki kisitlamalarin hafifletilmesini igerebilir.
Temel ihtiyaglara ve hizmetlere daha kolay ¢6ziimler saglamak i¢in yerel isletmelerle birlikte calismak
(6zel market teslimat hizmetleri, engellileri hedefleyen ara¢ paylasim hizmetleri ve saglik i¢in 6zel
hizmet saatleri bakim veya hijyen hizmetleri, dis¢ilik, kuafor randevulari) faydal olabilir (Boyle vd.,
2020, s. 3).

Onleme ve hastalik hafifletme igin gerekli tedbirlerin zihinsel ve gelisimsel engelli bireyleri
olumsuz ve orantisiz bir sekilde etkilemesinin engellemenin yollar1 vardir. Kisisel bakim, egitim ve is
giicii destegi alanlarindaki bu tiir ikincil tehlikeleri dengelemek, tele-sagligin yetenekleri ve
sinirlamalari, hayat kurtaran tibbi miidahalenin saglanmasi, etik ile ilgili karmagik kararlarin
yonetilmesi kadar onemlidir. Enfeksiyon kontrol uygulamalarmin zihinsel ve gelisimsel engelli
bireylerin ve ailelerinin farkli kosullarina etkili bir sekilde terciime edilmesi, pandeminin bu
yonlerinin her birinin bireysel bir hastayi etkileme bigimine dikkat edilmesi ve bakima rehberlik
etmesi gerekir. Bu benzersiz durumlar1 dengelemek igin firsatlari tanimak ve aramak tiim hekimlerin,
bilim adamlarinin ve savunucularin yeni sorumluluklart arasinda sayilabilir (Piven vd., 2020, s. 1093).
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6. Sonuc

Cin’de baslayan ve kisa siire igerisinde biitiin diinyada goriilen Covid-19 nedeniyle {ilkeler,
bolgeler, uluslar, bireyler etkilenmistir. Bu siire¢ icerisinde tilkeler kendi sosyo-ekonomik kosullarina
uygun olarak koronaviriisiin yayilmasini engelleyecek, etkilerini en aza indirecek tedbirler almustir,
almaya da devam etmektedir. Ulkelerin oncelikli olarak koruma altina almalar1 gereken husus
vatandaglarinin sagligidir. Koronaviriis siirecinin biitiin vatandaglar iizerine olumsuz etkileri olmustur.
Bu siirecte toplumda dezavantajli bireylerin de etkilendikleri sOylenebilir. Daha hassas ve daha
kirilgan yapiya sahip olan dezavantajli bireylerin salgin siirecinde bu hassaslik durumlar1 g6z oniinde
bulundurulmalidir.

Pandemi siirecinde kronik rahatsizliklari bulunan kigilerin hastaneye erisim ve tedavilerinin
yapilmast konusunda aksakliklar yasanmistir. Bazi kronik rahatsizligi olan bireyler tedavilerini bir
stire ertelemek zorunda kalmislardir. Pandemi siirecinde dezavantajli gruplarin daha ¢ok etkilenmesi
durumu dikkate alinarak bu siiregte dezavantajli kesime 6zgii politikalar gelistirilmesi onlarin hayata
daha iyi tutunmalari i¢in biiyiik 5nem tagimaktadir.

Pandemi siirecinde engellilerin daha az hasarla gecirebilmelerine yonelik sosyal politikalarin
gelistirilmesi gerekir. Kriz donemlerinde engelli bireylerin rutinlerini bozmadan, ortaya c¢ikan
olumsuzluklardan en az derecede etkilenebilecek sekilde engellilere yonelik sunulan politikalarin
revize edilmesi gerekir. Kriz donemleri i¢in uygulanacak politikalarin daha 6nceden planlamasinin
yapilmast gerekir. Kriz aninda onceliklerin belirlenerek hizmetlerin aksamadan sunulmasina 6zen
gosterilmesi gerekir. Engellilere sunulan hizmetlerin, yapilan sosyal yardimlarin kapsamlarinin
genisletilmesi ve yararlanacak bireylerin sayisinin arttirilmasi toplumdaki engelli bireylerin ekonomik
ve sosyal olarak sorunlarinin azaltilmasi onemlidir. Biitiin kamu kurum ve kuruluslarinda engelli
bireylerin de bir hizmet kullanicisi oldugu goz oniinde bulundurularak onlarin herhangi bir sorunla
karsilasmadan hizmet almalar1 saglanmalidir. Bunun igin isaret dili, kabartma yazi seklinde farkli
uygulamalar ile kurumlar ile isbirligi yapilarak biitiin kurumlarda engellilere yonelik farkindalik
olusturulmalidir.

7. Arastirmanin etik yonii
Yapilan bu calismada “YiiksekOgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin FEtigi
Yonergesi” kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yoénergenin ikinci boliimii olan

“Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigine Aykir1 Eylemler” baghigi altinda belirtilen eylemlerden hicbiri
gerceklestirilmemistir.

Bu aragtirmanin etik kurul izni gerektirmeyen arastirmalardan oldugunu beyan ederim.

8. Cikar catismasi beyam

Caligmanin yazar1 bu ¢alismada, sonuglar1 veya yorumlar etkileyebilecek herhangi bir maddi
veya diger asli ¢ikar ¢atismasi olmadigini beyan ederim.

9. Katki oram

Caligmanin tiim agamalar1 yazar tarafindan tasarlanmig ve hazirlanmstir.
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