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Ozet

Bu calismada, teknoloji gelistirme alan olarak Bilisim Vadisi'nin, bilisim ekosistemindeki roliine iliskin
bir model o6nerisi sunulmustur. Bu model cercevesinde pazar calkantilari, teknolojik calkantilar, veri
giidiimlii inovasyon kapasitesi ve yonelimi, ekosistem liderligi ile bilisim ekosistemi dontistimii
arasmndaki iliskiler ele alinirken, mega teknoloji koridoru ve network etkisi moderatér degisken olarak
incelenmistir. Bilisim Vadisi 6rneginde bilisim ekosistemi doniistimiinde kullanilan bilesenler duvarsiz
teknopark, ekosistem c¢evikligi ve dijital girisimciliktir. Onerilen model dogrultusunda, teknolojik
calkantilar ile pazar calkantilarinin, veri giidiimlii inovasyon kapasitesi ve yonelimi ile pozitif
iliskisinin oldugu; veri giidiimlii inovasyon kapasitesinin, ekosistem dontistimii tizerindeki etkisinde,
ekosistem liderliginin roltintin oldugu belirtilmistir. Kavramsal model cercevesinde, Bilisim
Vadisi'nden yonetici diizeyinde 5 katilimci ile miilakatlar yapilmistir. Miilakatlar neticesinde elde
edilen nitel veriler dogrultusunda, kavramsal modeli destekler nitelikte Bilisim Vadisinde veri
glidimlii inovasyon kapasitesinin kaynaklari, mega teknoloji koridoru ve ekosistem dontistimiinde
duvarsiz teknopark, ceviklik ve dijital girisimcilik kavramlar1 6n plana ¢tkmustr.
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Abstract

In this paper, a model proposal is presented regarding the role of Bilisim Vadisi as a Technology
Development Area in the information ecosystem. Within the framework of this model, the relationship
between market turbulence, technological turbulence, data-driven innovation capability and orientation,
ecosystem orchestration and information ecosystem transformation are discussed, while mega technology

hall and network effect are examined as moderator variables.
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In Bilisim Vadisi, virtual technopark, ecosystem agility, and digital entrepreneurship were used to transform
the information ecosystem. With proposed model, technological and market turbulences are positively
related to data-driven innovation capability and orientation; it has been stated that data driven innovation
capability has an effect on ecosystem transformation by the mediating role of ecosystem orchestration.
Interviews were conducted with five managers from Bilisim Vadisi. According to the interview results,
resources of data-driven innovation capability, mega technology hall, virtual technopark in ecosystem
transformation, agility, and digital entrepreneurship appear.

Keywords: Data Driven Innovation Capability, Mega Technology Hall, Ecosystem Orchestration,
Ecosystem Transformation

Jel Codes: M1, M10, M19

Giris

Teknoloji gelistirme alanlari, tiniversiteler, sirketler ve hiikiimet arasindaki etkilesim ve is
birligini saglamaktadir. Bircok stratejik role sahip aktoriin kaynaklarmni koordine eden,
inovasyon yoluyla strdiiriilebilir sosyoekonomik ve teknolojik gelismeyi tesvik etmeyi
amagclayan girisimlerdir. Bu girisimler aym1 zamanda, yenilik¢i tiriinlerin, teknolojilerin ve
degerlerin ortaya konmasiyla, stirdiiriilebilir bir aktor, varlik ve network ekosistemi olusturmak
icin is birligi ve daha fazla birliktelige dayal1 yaraticiik anlamina da gelmektedir (de Almeida
Robeiro vd., 2021). Bu yaraticilik diistincesinin stirdiiriilmesi 6zellikle dinamik is ¢evresinde,
surekli olarak degisen miisteri talebi, yogun rekabet ve teknolojik gelismelerin zorluklar
sebebiyle kolay degildir. Bu zorluklara c¢evik ve hizli yanit verilmesi gerekli ve acil olup, aksi
halde 6nemli finansal kayiplar meydana gelmektedir (Roberts ve Grover, 2012). Ozellikle
teknolojik degisimler ile birlikte, sirketlerin sahip oldugu mevcut bilgi ve yetenekler hizli bir
sekilde giincelligini yitirebilmektedir. Bu dogrultuda sirketlerin bilgi ve yeteneklerini miimkiin
olan en kisa stirede yeniden ve giincele uygun olarak olusturmasi ve kullanmas: gerekmektedir
(Huo vd., 2022). Bu bilgi ve yetenege dayali olan ve dinamik yetenek olarak ifade edilen
inovasyon kapasitesi ve yonelimi, dinamik bir ortamda daha fazla 6n plana ¢ikmakta, degisime

katkida bulunmakta ve 6zellikle de cevresel, teknolojik ve pazar galkantisinin oldugu ortamda
degeri daha da artmaktadir (Zhou vd,. 2019).

Son yillarda, inovasyonun ve girisimciligin gesitli alanlarinda mobil bilisim, bulut bilisim,
sosyal medya, 3D baski ve veri analitigi gibi yeni dijital teknolojilerin uygulanmasi, girisimcilik
ekosistemi stireclerinde ve sonuglarinda var olan belirsizligin dogas: kadar bu tiir belirsizlikle
basa ¢ikma yollarini da dontistirmiistiir. Bu dontisim gereksinimi ile yapilarin daha sanal olarak
olusturulmasi, dijital teknoloji anlayisin sekillendirmede dijital girisimciligin ortaya cikarilmasi,
is akislar1 ile galisanlar1 miisteri odakl stire¢ ve olgiimler etrafinda yeniden organize ederken,
organizasyon yapilarinin geleneksel hiyerarsilerden uzaklasarak network ve iliski haritalarina
dontilmesine olanak saglamistir (Nambisan, 2017; Trabucchi ve Buganza, 2019).

Ekosistem dontistimiinde, teknoloji ve pazardaki degisimler neticesinde ortaya ¢ikan veri ile
beslenen inovasyon kapasitesinin, ekosistem liderliginde ele alinmas1 gerekmektedir. Bu stirecte
ekosistemin bagimsiz aktorlerini birbirine baglayan, deger yaratan, bilgi, siire¢ ve hizmet
gelistirmeyi ve bunlar1 koordine etmeyi hedefleyen ekosistem liderinin 6nemli bir rolii
bulunmaktadir (Hewett vd., 2022).
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Bu calisma, teknoloji gelistirme bolgelerinin ve dontistimlerinin tilkemizdeki yerinin ortaya

konmasi ve Bilisim Vadisi 6rneginden ele alinmasi agisindan onemlidir. Bununla birlikte
olusturulan kavramsal model ile birlikte nitel calisma ile desteklenmis olan bu calismanin
teknopark, bilim ve sanat parki, bilim parki gibi benzer isimlerle ifade edilen platform ve
ekosistemlerin dontistimii agisindan da bir model teskil edecegi ifade edilebilir. Kavramsal
modelde yer alan degiskenlerin rolleri de distintildiiginde, dijital girisimcilik, duvarsiz
teknopark, ceviklik gibi konularin bir arada tanimlanmasi, bu alandaki boslugun doldurulmas
ihtiyacina da karsilik gelecektir.

Calismanin ilk boliimiinde, kavramsal cerceve ve arastirma Onermeleri sunulmustur,
ardindan bu modelin desteklenmesi cercevesinde nitel arastirma gerceklestirilmis ve arastirma
bulgular1 paylasilmistir.

1.Kavramsal Cerceve ve Arastirma Onermeleri

1.1. Bilisim Ekosisteminin Déniisiimii

Dijital dontisiim ve rekabetin dijital platformlara yonelmesi, bilisim ekosistemindeki 6nemli
degisiklikleri olusturmustur. Biiytik miktarda verinin {iretilmesi ve kullanilmasi; ekonomik ve
sosyal faaliyetlerin sanal ortamlarda gerceklesiyor olmasi, veri toplama, depolama ve isleme
maliyetlerindeki diistis gibi gesitli egilimlerin bir araya gelmesine yol agmaktadir. Bu biiytik veri
kiimeleri veya "buiyiik veriler", teknoloji gelistirme bolgeleri ekosisteminde tiretkenligi artiran,
yeni endiistrileri tesvik eden ve ekonomik rekabet avantaji ve sosyal refah faydasi meydana
getiren temel bir varlik haline gelmistir (OECD, 2015). Dolayisiyla kaynak tabanlh goriis, dinamik
yetenek ve pazar yonelimi teorileri ile agiklanan veri giidiimlii inovasyon neredeyse tim
sektorleri dontistiirmeye baslamistir (Sultana vd., 2021). Kaynak tabanl goriis, degerli, nadir ve
taklit edilmesi, ikamesi zor olan kaynaklarin firma performansimi nasil ortaya gikardigini
agiklamak icin kullanilmaktadir (Terjesen vd., 2011). Ayrica, kaynaklar ve kapasiteler kullanilarak
rekabet avantaji ve orgiitsel performansin nasil elde edildigini anlamak agisindan 6nemli bir
teoridir (Corbett ve Claridge, 2002; Chavez vd., 2007). Dinamik yetenekler ise, firmanin hizla
degisen ortamlara karsilik vermek igin i¢ ve dis yetkinlikleri entegre etme, insa etme ve yeniden
yapilandirma yetenegini ifade etmektedir (Teece vd., 1997, Wang ve Ahmed, 2007). Pazar
yonelimi ise, yiiksek bir miisteri degeri ortaya koyan bir dizi davrarns, siireg veya kiiltiirtin bir
yonudir. Kohli ve Jaworski (1990) bu kavrami, pazar bilgisi olusturma, bilgiyi yayma ve
pazarlama stratejisi uygulayarak yanmit verme yoluyla pazarlama kavraminin uygulanmasini
ifade etmek igin kullanmaktadir (Keskin, 2006). Teknoloji ve pazardaki gelismeler, veri giidimlii
inovasyon i¢in 6nemli bir girdi saglamaktadir.

Veri giidimlii inovasyon, veri toplama ve olusturmadan veri analiti§ine ve karar vermeye
kadar giden bir dizi asama olarak tanimlanmaktadir. Bu siire¢ dogrusal olmayip, deger yaratma
stirecinin gesitli asamalarindaki geri bildirimleri iceren bir dongii olarak goriilebilmektedir. Bu
stirecin merkezinde veri bulunmaktadir ve bu stirecte 6zelikle sanal, ¢evrimici veya duvarsiz
olarak ifade edilebilecek platformlar daha merkezi bir role biirtinmektedir. Bu rol, gevrimici
platformlar, cevrimici pazar yerleri, duvarsiz iletisim hizmetleri, yaratici igerik olusturma gibi
cok cesitli faaliyetleri kapsamaktadir. Bu duvarsiz platformlar, topluluk olusturmak, etkilesimler
araciligiyla veri toplamak, iiretmek ve tiyeleri icin toplam degeri maksimize etmek igin tireticiler
ve tiiketiciler arasindaki etkilesimleri kolaylastirmaktadirlar (Van Alstyne vd., 2016). Boylece,
pazarlar ve sektorler birbirine bagh is ortamima gore yeniden sekillenirken, sektor sinirlari
onemli olctide ortadan kalkarak bir dontisiim meydana gelmektedir (Fukuda, 2020).



Bilisim Ekosisteminin Doniisiimii Uzerine Bir Model Onerisi: Bilisim Vadisi Ornegie 53

Tum bu dontistim igerisinde, pazar ortamindaki karmasiklik ve belirsizlik, yapilarin hizl
tepki vermesini ve cevik olmasini saglamaktadir. Siirekli gelisen dinamik bir diinyada tiiketici
taleplerine yanit vermeye odaklanan ekosistemler, is siireclerinde cevikligin gelistirilmesine ve
uygulanmasina oncelik vermektedirler. Biiytik veri, sirketlerin énemli miktarda veri cesitliligine
ulasmasina imkan saglayarak, yeteneklerini arttirmasina ve smirlarinin otesine ge¢mesine
yardimc1 olmaktadir. Bu dogrultuda veri odaklilik, veri yonelimli yonetim ve c¢evik
uygulamalarin gerceklestirilmesiyle yeni is firsatlar1 elde edebilmek i¢in agik inovasyon ve hatta
sirketin is alanim genisletmek i¢in is modeli inovasyonu ortaya konmaktadir (Trabucchi ve
Buganza, 2019).

Ekosistemin gevikligi, pazardaki farkl firsatlar1 belirleyebilme, zamaninda basa cikabilme
ve bu tiir firsatlardan yararlanmak icin ise gerekli onemleri alabilmeyi ifade etmektedir. Cevik
yapilar, isi gerceklestirebilmek igin yeni yollar1 hizli bir sekilde kesfetme, proaktif olarak
tahminlerde bulunma, gelismelere uyum saglama ve firsatlar1 yakalayabilme potansiyeline
sahiptir. Dolayistyla is ortaminin belirsizligine ve pazar dalgalanmalarina hazirdirlar (Ahmed
vd., 2022). Bilisim Vadisi gevik orgiit yapisiyla ekosistem dontistimiinde gerekli liderligi
sergilemektedir.

Bu calismada ekosistem doniisiimiiniin ele alinan ti¢ bileseni bulunmaktadir. Bu bilesenler,
duvarsiz teknopark, ekosistem cevikligi ve dijital girisimciliktir. Bilisim Vadisi, Ttirkiye'nin en
btytk gelistirme bolgesi olarak yuriitttigti faaliyetleri yalnizca fiziki smirlar1 icerisinde
degerlendirmemektedir. Duvarsiz teknopark olarak ifade edilen bu yaklasimda, Bilisim Vadisi
faaliyetlerini, tiim Turkiye'yi etki alanina dahil ederek ele almaktadir (Aygiin, 2021). Klasik
teknoloji gelistirme bolgeleri veya bilim ve teknoloji parklarina nazaran duvarsiz-sanal- olan
teknoparklar icin kapasite kisitlamalar1 s6z konusu degildir. Bundan dolay1 da duvarsiz yapilar
daha verimli sonuclar ortaya koyacaklardwr. Firmalarin fiziki olarak birbirinden uzak durmasi
s6z konusu olabilir ancak firmalar yenilik¢iligin ve girisimciligin dogal olarak ortaya ¢ikacag cok
etkili bir ag kurabilmektedirler (Durdo vd., 2005). Bununla birlikte, Bilisim Vadisi milli teknolojisi
hamlesi vizyonuna katkida bulunarak, kritik teknolojileri gelistirmekte, yiiksek teknoloji
alaninda rekabetci tirtin ve hizmetler sunmakta, 6zgiin ve yenilikgi {iretimle stirdiiriilebilir deger
tiretimi yapan girisimci ekosistemi olusturmaktadir (Ibrahimcioglu, 2022). Ayrica Bilisim
Vadisi'nde geleneksel bir yapida fiziki olarak yapilabilecek faaliyetlerin bir kismi veya tamami
dijital hale getirilerek, dijital cagda is yapmanin ve olusturmanin yeni yolu ile geleneksel
girisimciligin uyumu saglanmaktadir. Bu uygulama, Hull vd. (2007)'un dijital girisimcilik
tanimin karsilamaktadir (Kraus vd., 2019). Tiirkiye’deki ekosistem dontistimiinde Bilisim Vadisi
bu kapsamda 6nemli bir liderlik yapmaktadar.

Calismanin bu kisminda Bilisim Vadisi 6rnegi ele alinarak ekosistem bilisim ekosisteminin
dontistimiine dayali bir kavramsal model 6nerisi sunulmustur (Sekil 1). Bu model icerisinde yer
verilen teknolojik calkantilar, pazar calkantilari, veri glidiimli inovasyon kapasitesi ve yonelimi,
ekosistem liderligi, mega teknoloji koridoru, network etkisi degiskenleri ele alinarak asagidaki
onermeler olusturulmustur.

1.2. Teknolojik Calkantilar ve Veri Giidiimlii inovasyon Kapasitesi ve Yonelimi
Arasindaki Iliski

Arastirmanin ilk dnermesi, teknolojik calkantilar ile veri glidiimlii inovasyon kapasitesi ve
yonelimi arasinda olusturulmustur. Veri gtidimlii inovasyon, veri tabanli karar siireglerini
kullanarak biiytik verileri islemek ve analiz etmek icin teknikleri ve teknolojileri benimseyen
inovasyon stirecini ifade eder. Bu durumda veriler, isletme icin 6nemli olan iretim ve
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operasyonel siirecler, miisteriler, insan sermayesi ve teknoloji hakkinda bilgi saglayarak firmanin
yenilik faaliyetlerinde kilit bir rol oynar (Babu vd., 2021). Veri giidiimlii inovasyon, inovatif
sonuglar elde edebilme konusunda verilerden anlamli bir deger elde edebilmek i¢in teknikleri
(btiytik veri analizi gibi) ve teknolojileri (makine 6grenmesi, derin 6grenme, yapay zeka gibi)
uygulayan bir dizi inovasyon siireci olarak tarmumlanabilmektedir. Veri odakli inovasyonu;
faaliyetlerde, arastirma ve gelistirmede, yeni tirtin ve hizmet gelistirmede, pazarlama ve
yonetimde uygulayarak firmalar stirekli bir rekabet avantaji elde edebilirler. Bununla birlikte,
veri odakl1 inovasyonu gerceklestirmek icin gerekli olan yonetsel, teknik ve personel kapasitesi,
veri odakli inovasyon kapasitesi olarak ifade edilmektedir (Sultana vd., 2022a). Veri odakh
inovasyon kapasitesi, 3 boyuttan olusan bir yapidadir. Bu boyutlar, pazar yonelimi kapasitesi,
altyap1 kapasitesi ve inovasyon yetenek kapasitesidir (Sultana vd., 2022b).

Teknolojik calkanti, algilanan teknolojik degisim hiziyla ilgilidir (Wu vd., 2017). Yiiksek
teknoloji firmalar1 genellikle teknoloji gelisimine duyarlidir ve kendilerini ileri teknolojilerle
gelistirme olasiliklar1 ytiksektir (Jin vd., 2022). Teknolojik calkanti, isletmelere potansiyel kayiplar
ve bunlarin yaratacag riskleri getirirken, yeni ticarilesme firsatlar1 yaratabilir ve gelecekte olasi
faydalar saglayabilir. Teknolojik calkantilarla kars: karsiya kalan sirketler, hayatta kalabilmek icin
trtin ve hizmet konusunda yenilik yapmak zorundadir, aksi takdirde pazardan elenebilirler
(Chen vd., 2018). Veri gtidumlii sirketler, calkantili pazarlara uyum saglayabilen, sentezleyebilen
ve yenilik yapabilen kapasiteler gelistirmeye egilimlidir (Teece, 2014). Bu cercevede teknolojik
calkantillarin varligi, veri giidimlii inovasyon kapasitesi ve yonelimini arttiracaktir. Bilisim
Vadisi sektore yonelik teknolojik gelismeleri takip etmektedir. Teknolojik gelismelerin
anlamlandirilmas: ve pratikle iliskilendirilmesi i¢in sektor temsilcilerini ve diger paydaslar: bir
araya getirerek onemli diizeyde verilerin tiretilmesine katki saglamaktadir.

Ttim bu agiklamalar cercevesinde asagidaki Onerme 1 olusturulmustur.

Onerme 1 Teknolojik calkantilar, veri giidiimlii inovasyon kapasitesini ve yonelimi ile pozitif
iliskilidir.

1.3. Pazar Calkantilar1 ve Veri Giidiimlii Inovasyon Kapasitesi ve Yoénelimi Arasindaki

Migki

Veri gudimli inovasyon, dijital diinyada dontistimsel {irtin gelistirme firsatlarinin gelisen
en onemli sebeplerinden birisidir (Wong ve Ngai, 2022). ileri teknolojilerin ortaya cikmast ile
birlikte artik biiylik miktarda veri, kiiresel veri depolama merkezlerinde saklanmaktadir. Bu
btiytik veri aracglari; nesnelerin interneti (IoT), yapay zeka (AI), blok zincir teknolojisi ve bulut
bilisim gibidir (Waller ve Fawcett, 2013). Ozellikle tiiketicinin dinamizmi ve karmagikliginin,
rekabetci, sosyal, politik, yasal ve teknolojik cevresel degisikliklere karsilik olarak, stirekli yeniligi
cesaretlendirdigi hizmet tabanli ortamlarda pazar calkantilar1 ortaya cikmaktadir (Chen vd.,
2016). Pazar calkantilari, is siireclerinde belirsizlik ve riski artiran ve strateji ile performans
arasindaki baglanti tizerinde cok fazla etki yaratan onemli bir cevresel faktordiir (Wang vd.,
2015). Calkantili bir pazar, miisteri tercihlerinde sik ve ongoriilemeyen degisikliklerle kendisini
gosterdiginden, miisteriler icin daha iyi deger yaratmak amaciyla sirketler, degisen pazar
trendlerini kavramali ve is icin buna karsilik gelen diizenlemeler yapmalidirlar (Li vd., 2022).
Bilisim Vadisi, pazardaki calkantilara ve miisterinin degisen ihtiyaclarina karsilik vermekte olup
strekli bir dinamizm icindedir. Bu dogrultuda bu beklentilerle hareket etmekte ve bir deger
yaratmaktadir.
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Tum bu aciklamalar cercevesinde asagidaki Onerme 2 olusturulmustur.
Onerme 2 Pazar ¢alkantilart ve veri giidiimlii inovasyon kapasitesini ve yonelimi pozitif iligkilidir.

1.4. Veri Giidiimlii inovgsyon Kapasitesi ve Yonelimi, Ekosistem Liderligi ve Ekosistem
Doniisiimii Arasindaki Iliskiler

Dijital dontistimiin kritik bir hizlandiricist olan biiytik veri, is stireclerinde ve teknoloji
kullaniminda biiytik bir bozulma ve doniisiim yasanmasina yol agmustir. Giintimtizde biiytiik veri
kullannmindan dogan en zorlu miicadele, pazarin beklentilerini karsilayabilecek yaratici ve
yenilik¢i trtin ve hizmetler gelistirmektir (Trabucchi ve Buganza, 2019). Veri gudimli
inovasyon, bir firmanin yeni tirtinleri yaymak, pazarlama faaliyetlerini gerceklestirmek, tiretimi
maksimize etmek ve yeni organizasyonel ve yonetsel yaklasimlari yerlestirmek acisindan
yenilikci sonuglar saglamak icin gesitli teknolojiler (yapay zekanin uygulamasi olarak makine
Ogrenmesi) ve siireclerin (buiytik veri analitigi gibi) yardimi ile ilgili verinin analizlerini ve
sureclerini kapsadigindan (Sultana vd., 2022b) ekosistem icerisinde bir dontisim ortaya
cikarmaktadar.

Veri gidimli inovasyonun etkiledigi ekosistem dontisimiinde, ekosistem
orkestrasyonunun (liderliginin) mediator rolti bulunmaktadir. Orkestrasyon, bir is ekosistemi
icinde baskalarmnin kaynaklarini ve yeteneklerini entegre etmeyi ve gelistirmeyi amaclayan bir
odak aktor tarafindan gerceklestirilen bir girisim olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle
orkestratoriin rolii, dijital girisimcilik gibi amaclanan sonuglar i¢in bir is ekosistemindeki diger
aktorlerin birbirine bagh rollerini, becerilerini veya eylemlerini belirlemek, bu rolleri entegre
etmek ve asamal1 olarak yonetmektir (Mann vd., 2022). Ekosistemler, faaliyetlerini komuta ve
kontrol seklinde koordine edebilmek igin resmi ve birebir tedarikci sozlesmelerine dayanmadan
ekosistem icinde yer alan paydaslarin varlig: ile ifade edilmektedirler. Bu sistemlerin varlig ile
paydaslarin ekosistem vizyonu ile tutarli bir sekilde davranmaya yoneltilmesi icin bir
orkestrasyon gerekmektedir (Autio, 2022). Bu tiir bir orkestrasyon, hem paydaslar arasinda
istenen ve deger yaratan etkilesimler olusturmayi, hem de degerli kaynaklarin ve varliklarin
yaratilmasm ve harekete gecirilmesini saglamay: amaclamaktadir (Autio ve Thomas, 2020).
Kavramsal modelde de goriildiigii gibi Bilisim Vadisi, veri gtidimlii inovasyon kapasitesi ile
ekosistem dontistimii arasindaki iliskide 6nemli bir rol oynamaktadir. Veri giidiimli inovasyon
kapasitesinin, ekosistem dontisimii tzerine etkisi, Bilisim Vadisi'nin ekosistem liderligi
araciligiyla daha etkili olmaktadir.

Tum bu aciklamalar cercevesinde asagidaki Onerme 3 olusturulmustur.

Onerme 3 Veri giidiimlii inovasyon kapasitesi ve yonelimi, ekosistem liderligi aracihiguyla ekosistem
doniistimiinii etkilemektedir.

1.5. Veri Giidiimlii Inovasyon Kapasitesinin ve Yoneliminin Ekosistem Liderligi
Arasindaki Iliskide Mega Teknoloji Koridorunun Rolii

Dijital ekonominin ortaya ¢ikisi ve veriye dayali diistincesinin yayilmasi, isletmelerin
yonelimlerini, is modellerini, stireclerini ve yenilik yonetimi stratejilerini yeniden tanimlamasini
gerektirmektedir (Visvizi vd., 2022). Veri giidiimli inovasyon kapasite ile veriye yonelimin
ekosistem uygulamalarma entegre edilmesi ve ekosistem ile uyumlu hale getirilmesi, ekosistem
katilimcilar1 arasindaki karsilikli iliskilere bagli olarak ekosistemin nasil koordine edildigi ve
yonetildigini etkilemektedir. Bu cercevede, bilginin hareketliligi, deger yaratmanin en st diizeye
cikarilmasi, inovasyon neticesinde elde edilen karlilik ve network’tin kararliligi, veriden
etkilenmektedir (Papadonikolaki vd., 2023). Bu etkide, Bilisim Vadisi onctiliigiinde olusturulan
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Mega Teknoloji koridorunun, moderator degisken oldugu modelde 6nerilmektedir.

Mega Teknoloji koridoru fikri ile Tiirkiye’nin mevcut jeopolitik avantajlarini jeoteknolojik
olarak da gticlendirmesi hedeflenmektedir. Duvarlarla cevrili bir alan olmayip, hayata gecirilen
Bilisim Vadisi Istanbul ve Bilisim Vadisi Izmir kamptsleri ile I[stanbul’dan Izmir’e uzayan
Duvarsiz Mega Teknoloji Koridoru vizyonunun bir parcasidir. Bu vizyon ile Istanbul ve
[zmir’deki girisimciler de ekosisteme dahil edilip Bilisim Vadisi'nin biitiin imkanlarmndan
yararlanmasinin saglanmasi, ekosistem paydaslarina karsilikli olarak fayda saglayan yenilikci
urtinler, stirecler veya yapilar olusturmasma iliskin yetenek ve yonelimin, Bilisim Vadisi'nin
ekosistem orkestrasyonunu daha da arttiracag: diistincesini ortaya ¢ikarmaktadir. Mega teknoloji
koridoru farkindaliginin artmas ve islevsel hale gelmesi, veri giidiimlti inovasyon kapasitesinin
Bilisim Vadisi'nin ekosistem liderligi {izerindeki etkisini arttiracaktir.

Ttim bu agiklamalar cercevesinde asagidaki Onerme 4 olusturulmustur.

Onerme 4 Veri giidiimlii inovasyon kapasitesinin ve yoneliminin ekosistem liderligi iizerindeki
etkisinde, mega teknoloji koridorunun moderatdr rolii vardir.

1.6. Ekosistem Liderliginin Teknolojik Tabanli Ekosistem Doniisiimiinde Network
Etkisinin Rolii

Orkestrator ekosistem lideri olarak, ekosistemin aktorleri arasindaki bicimsel ve bicimsel
olmayan iliskilerin gelistirilmesi ve koordine edilmesini (ekosistem tiyelerinin istthdami, motive
edilmesi ve ekosisteme baglanmast vb.) saglamaktadir. Ayrica ekosistem tiyelerinin takip
edebilmesi icin ara ytizler ve standartlar olusturarak ve ekosistem iginde uygun ve birlikte deger
yaratmak i¢in diger ekosistem {iyelerine fayda saglayan faaliyetleri ve hizmetleri (djjital teknoloji
gibi) kolaylastirarak (Pitelis ve Teece, 2018) ekosistemin doniistimiine olanak saglamaktadir. Bu
ekosistem dontisiimde de network etkisinin rolii bulunmaktadir. 1994 yilinda Katz ve Shapiro
tarafindan tanimlanan network etkisi; bir platform kullanicisinin degerinin, bu platform agina bir
kullanicinin dahil olmasi ile birlikte olumlu olarak farklilasmasryla belirlenir. Bir platform ¢ok
kullanilryor ve her kullanici i¢in degerli hale geliyorsa network etkileri ortaya c¢ikmaktadir
(Gregory vd., 2022). Network etkiler ile sirketler, tiretim yontemlerini, i¢sel siireclerden dissal
stireclere dogru yonelterek uygulamalarini tersine cevirebilmektedirler (Fernandez vd., 2022).
Teknoloji gelistirme alanlar1 da firmalar arasinda bilgi alisverisini, finansman erisimini ve yiiksek
diizeyde is gticii hareketliligini saglayarak giiclii baglantilar olusturmakta ve network etkisi
yaratmaktadir. Bilisim Vadisi de sahip oldugu network etkisi ile, ekosistem liderliginin ekosistem
dontistimiindeki etkisini daha da arttirmaktadir.

Ttim bu agiklamalar cercevesinde asagidaki Onerme 5 olusturulmustur.

Onerme 5 Ekosistem liderliginin ekosistem doniisiimiinde network etkisinin moderatér rolii vardir.
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Tum bu 6nermeler 15131nda asagida Sekil 1'de, calismada 6nerilen kavramsal model sunulmus ve bu modelde yer alan degiskenlerin rolleri
ifade edilmistir.

Sekil 1: Onerilen Kavramsal Model

Mega teknoloji koridoru Network etkisi

Teknolojik
calkantilar

Veri glidiimli inovasyon

Keibastaes Anelimi Ekosistem liderligi Bilisim ekosisteminin
apasitesi ve yonelimi (Orchestration) dénlistimd
. e
Pazar calkantilar
Duvarsiz Ekosistem Dijital

teknopark cevikligi girisimeilik
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2. Metodoloji
2.1 Aragtirma Dizaym

Bilisim Vadisi 6rnegi ele alinarak ekosistem doniistimiiniin anlasilmas: ve bu dontisimiin
ortaya c¢ikmasinda rol oynayan degiskenlerin belirlenmesi agisindan kesfedici bir arastirma
yapilmistir. Kesfedici arastirmanin temel dogasmma dayanarak, bu arastirma coklu vaka
calismalar1 kullanilarak yapilmistir. Tablo 1'de kavramsal modelde yer alan degiskenlere iliskin
tanimlar bulunmaktadir.

Tablo 1: Degiskenlerin Tanim

Degiskenler Tanim Referanslar

Urtinlerdeki hizl teknolojik

Teknolojik degisimden ve tiretim stireclerindeki

calkantilar

Slater ve Narver, 1994;

ilerlemeden kaynaklanan bir sektorde Chavez vd., 2015

zaman igindeki teknolojik degisim
oranini ifade etmektedir.

Bir sektordeki tirtinler icin miisteri
tercihlerindeki degisikligin derecesini
yansitir. Hizla degisen alic Tsai ve Yang, 2013; Santos-
Pazar ¢alkantilar: tercihlerini, genis kapsamli ihtiyag ve | Vijande ve Alvarez-Gonzales,
istekleri, alicilarin pazara stirekli giris | 2007

ve gikislarmi, yeni tirtinler sunmaya
verilen 6nemi yansitir.

Bir sirketin, paydaslarina karsilikli
olarak fayda saglayan yenilikgi
Veri giidiimlii urtinler, stirecler veya yapilar
inovasyon kapasitesi | olusturmak i¢in stirekli olarak Lawson ve Samson, 2001
ve yonelimi planlarla ilgilenmesini ve bilgi
biriktirmesini saglayan yetenekler
olarak ifade edilmektedir.

Duvarlarla gevrili bir alan olmayip,
hayata gecirilen Bilisim Vadisi

Mega teknoloji Istanbul ve Bilisim Vadisi Izmir ) . .
koridoru kampiisleri ile Istanbul’dan Izmir’e https://bilisimvadisi.com.tr/
uzayan Duvarsiz Mega Teknoloji

Koridoru vizyonunun bir pargasidir.
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Bir ekosistem icinde baskalarinin

Ekosistem liderligi kaynaklarini ve yeteneklerini entegre

(Orchestrator) etmeyi ve gelistirmeyi amaglayan bir | Mann vd., 2022

odak aktor tarafindan gergeklestirilen
bir girisim olarak ifade edilmektedir.

Network etkisi, bir platform
kullanicisinin degerinin, bu platform
agina bir kullanicinin dahil olmasi ile
Network etkisi birlikte olumlu olarak
farklilasmasiyla belirlenir. Bir Gregory vd., 2022
platform ¢ok kullaniliyor ve her
kullanici i¢in degerli hale geliyorsa

network etkileri ortaya ¢ikmaktadir

Ekosistem doniisiimii, rekabetci

. . kalmak ve ekosistemdeki aktorler
Bilisim

. L. tarafindan sunulan deger
ekosisteminin

o onermelerine gore farklilasmak Oghazi vd., 2022
doniisiimii N

amactyla dogrudan ve dolayli olarak
degisikliklere neden olan stiregler
olarak tanimlanir.

Kesfedici arastirmaya dayali ¢oklu vakalar ile, olusturulmus standart sorularmn yaninda
goristilen kisinin konu hakkinda 6zgiir yanit vermesi ve katki saglamas1 amaglanmistir (Reiche,
2006). Bu dogrultuda kategorileri destekler nitelikte alintilarin kullanilmasina da 6zen
gosterilmistir.

2.2. Orneklem ve Analiz Birimi

Bu arastirmanin 6rneklemini, Bilisim Vadisi'nde Genel Miidiir, Genel Miidiir Yardimcisi ile
farkli birimlerde gorev yapan yoneticilerden olusan 5 kisi olusturmaktadir. Bu yoneticilerin
secilme nedeni, ekosistem dontisimiinde 6nemli rol oynamalar1 ve Bilisim Vadisi'ndeki
ekosistem dontisim siireclerine olan yiiksek diizeydeki katkilar1 ve katilimlaridir. Amach
orneklemin seciminin yapildig1 bu calismada, sirket yonetiminin 6nceden hazirlamis oldugu
katilime listesi belirleyici olmustur.

2.3. Nitel Veri Toplama Araci

Nitel veriler, yari-yapilandirilmis miilakatlar araciliyla toplanmistir. Miilakatlar, Mart
2023'tin ikinci haftas1 itibariyle gerceklestirilmis olup her bir miilakat yaklasik 15-20 dk
strmisttir. Miilakat formunda yer alan sorularin olusturulmasinda, ekosistem dontistimiine
iliskin literatiirden ve kavramsal modelde yer alan degiskenlere iliskin agiklamalardan ve
tanimlardan yararlanmustir.
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Bu cercevede katilimcilara asagidaki bashiklar altinda cesitli sorular yonetilmistir:
® Veri gidtimli inovasyon kaynaklar1
® Bilisim Vadisi'nin ekosistem liderligi
® Bilisim Vadisi'nin ekosistem liderliginin ekosistem doniistimiine olan etkisi
® Mega Teknoloji Koridoru

® Mega Teknoloji Koridorunun 6rgtit yapisi ve Bilisim Vadisi'nin ekosistem liderligine
olan etkisi

2.4. Nitel Veri Analizi

Nitel verilerin analizinde, igerik analizinin prosediirleri izlenmistir. Sekil 2’de kesfedici
arastirma yaklasiminda da yer verildigi gibi, miilakatlar neticesinde elde edilen veriler ile
esnek ve manuel kodlama yapilarak, kavramsal modelde o6ne siirtilen ©nermeler
dogrultusunda kategoriler belirlenmistir. Kategorilerin basliklandirilmasi icin bu alanda
calisan 2 akademisyen ile tartismalar gerceklestirilerek anlasmaya varilmistir. Son olarak ise
miilakat gortismelerinden direk alintilar kullanilarak aciklamalar yapilmistir.

Sekil 2: Kesfedici Arastirmanin Asamalari

Kesfedici Arastirma Yaklasimi

a N
1. Miilakat & :
2. Orneklemin
sorularmin H H 3. Mi o - ..
o Tonmas: segilmesi 3. Miilakat goriismelerinin analizi
“Amkalg:ll
Ekosistem .ornekiem . i Kategori Olgulart L oa ’
dontigimi behrlgﬁrin;;snolup, Esxﬁglélz‘f;::&uel Kategorilerin ayrimlari igin anlamak igin Dfﬁﬁ:é‘]‘;}gﬁﬂ“
literattiriine Vadis*i'flden 5 apilmast belirlenmesi tartismalarin anlagmaya < apilmasi
dayali olarak yér{etici ile yap yapilmasi. varilmasi yap §
gortlistilmiistir
3. Bulgular

Miilakatlar neticesinde elde edilen bilgiler cercevesinde Bilisim Vadisi'nin ekosistem
dontistimiindeki rolii tizerine asagidaki kategoriler altinda bulgular ve bu bulgular1 destekleyen
alintilar sunulmustur.

3.1 Veri Giidiimlii Inovasyon Kapasitesi ve Ekosistem Liderligi

Bilisim Vadisi'nde paydaslar ile bir araya gelerek, is birligi olusturmakta, bilgi akisi
saglamakta ve belirlenen ortak hedefler cercevesinde gliclti baglarla bir araya gelerek bir
ekosistem olusturmaktadir. “Birlikte basarabiliriz” ifadesi ile ekosistem igerisinde gticlti iliskiler
ve birlikte hareket etme vizyonu vurgulanmaktadir.
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Birlikte hareket edebilmek, bir yeterlilik gostergesidir. Bir araya gelinerek bir ittifak
olusturulmaktadir. Dolayisiyla bircok aklin ortaya koymus oldugu fikirler arasindan en uygun fikirler
tercih edilebilmektedir. Fikrin elde edilmesi zamana yayiliyor gibi diisiiniilse de, kaynak israfi azalarak
nitelikli bilgi elde edilmis oluyor.

Mobilite, Baglant1 Teknolojileri, Siber Giivenlik, Tasarim Teknolojileri, Akilli Sehirler ve
Oyun Teknolojileri gibi odak teknolojiler kapsaminda paydaslarin katiimi ile calistaylar
diizenlenmektedir.

Calistaylarda drnek olacak fikirler ortaya ¢ikiyor, drnegin Digiage. Digiage, corporate spinoff oldu ve
Bilisim Vadisi'nin bir markas: haline geldi.

Bilisim Vadisi'nde gelecegin sehirlerini, gelecegin mobilite ekosistemini ve gelecegin
teknolojisini sekillendirmeye yonelik ¢alismalar yapilmaktadir. Bu bakimdan “Gelecek Burada”
mottosu Bilisim Vadisi'nin ¢alismalaridaki “gelecek” vizyonunu temsil eder.

Teknoloji, dijitallesme hizli davranmay: gerektiriyor. Seri bilgisayar gibi hareket etmek lazim. Farkli
insanlart bir araya getirip, notlar alyoruz, bu bize mz kazandiriyor ve cevik hareket ederek karar
alabiliyoruz.

Ornegin is modeli inovasyonuna gore, 6rgiit uyarlamalart yapilyor. Uluslararas: faaliyetler icin bu
kiiltiirii yansitacak is giicii istihdam ediliyor. Ekosistem liderliginin, ekosistem doniigiimiinde teknoloji
yoneticisi yetistirmek tizere teknoloji diplomasisini bilen insanlar yetistiriliyor.

3.2. Ekosistem liderligi ve Ekosistem Doniisiimiine Olan Etkileri

Bilisim Vadisi, Milli Teknoloji Hamlesi vizyonunu hayata gecirmek adina Tiirkiyenin
ekonomik ve teknolojik olarak tam bagimsizligin1 saglayabilmek hedefiyle faaliyetlerini
strdiirmektedir. Vadi'de odak teknolojiler kategorilerinde ekosistemi giiclendirecek ¢alismalar
yuritiilmekte ve her birinin kendine has kiimelenmeleri bulunmaktadir.

Ekosistemin lideriyiz, bu liderligi orkestra sefi olarak ifade ederken, ayni zamanda orkestranin icinden
biri olarak da hareket ediyoruz. Ornegin teknopark iginde fon kuruyoruz, teknoparki yatirimer yaparak
ekosistemi biiyiitiiyoruz.

Ornegin bu ekosistem icerisinde Tasarim Kiimelenme Merkezi var. Teknoparklar Arge ve Yazilim
konusuna agirlik verirken, biz beraberinde tasarim yoniimiizii de giiclendirmeye calistyoruz.

3.3 Mega Teknoloji Koridoru

Misyon ifadesinde de vurgulandig: gibi, Bilisim Vadisi, teknoloji tabanli fikirlerin tirtine
dontsttigu ve ticarilestigi bir Mega Teknoloji Koridorudur. Amag, 2023 Milli Teknoloji Hamlesi
Vizyon Hedefleri gercevesinde Kamu - Universite Sanayi - Sivil Toplum is birligini saglayarak
Turkiye'nin giiciine gtic katacak katma degeri ytiksek yeni teknolojilerin {iretilmesini ve
ticarilesmesini saglamaktir. Bursa, Kocaeli, Sakarya, Istanbul ve Gebze gibi yerlere yakinlig
dolayistyla avantajli bir konuma sahip olan Bilisim Vadisi, Mega Teknoloji Koridoru vasitasiyla
[zmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisiinden baglayarak aym koridor tizerinde TOGGun Gemlik
Fabrikasi, Bilisim Vadisi Gebze ve Istanbul’da faaliyete baslayacak olan Bilisim Vadisi Istanbul ile
beraber Izmir-Istanbul arasinda Mega Teknoloji Koridorunun kalbinde yer almaktadir.
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Dagimik bir 6rgiit yapisim birbirine baglayan koridor metaforu kullamliyor. Bu koridor, teknoloji
ekosisteminin birbiriyle olan baglantilarini saglayan dagimik odalar: birlestiren bir yapi. Bu odalarin her
biri birer merkez olmakla beraber, tek bir merkez algist yikilarak merkez sanal yapida ve bulutta olugsuyor.

Mega Teknoloji Koridoru ile Bilisim Vadisi, teknolojik bir alt yap: olusturma ve sanallagtirmada
merkez kabul edilebilmektedir.

4. Tartisma

Teknoloji Gelistirme Alani olarak Bilisim Vadisi orneginden hareketle, ekosistem
dontistimiinde dnerilen kavramsal model ve bu modelin desteklenmesine yonelik yapilan nitel
calismaya iliskin bulgular asagida ifade edilmektedir.

4.1 Teorik ve Yonetsel Bulgular

Kavramsal modelde ekosistem dontistimiinde belirleyici olarak dijital girisimcilik, duvarsiz
teknopark ve ekosistem cevikligi ele alinmis ve miilakat verileri ile bu bilesenler desteklenmistir.
Ekosistem dontistimiinde 6rnek olarak secilen Bilisim Vadisi, dijital siireclerin ve gelismelerin
basar ile yurutildtgu bir yap1 olup, cevik ve sanal (duvarsiz) bir organizasyonun uygulama
ornekleri sergileyerek, teknolojik, pazar ve cevresel degisikliklerin hiz1 dogrultunda inisiyatif ve
risk alabilmektedir.

Ozellikle teknoloji gelistirme bolgeleri, amag olarak inovasyon ve arastirmaya-gelistirme
calismalarina dayali olarak teknoloji tabanli kurulduklar1 icin, dijitallesmenin getirdigi
yeniliklerin ve biiytik veriyi kullanma gereksiniminden 6ttirti, var olan bilgilerini stirekli olarak
yenilemek ve gelistirmek zorundadirlar. Bu gercevede degisiminin hizina ayak uydurabilmek ve
adaptasyon yeteneklerini attirabilmek icin inovasyon kapasitelerini ve yonelimlerini de arttirmak
durumundadirlar. Bilisim Vadisi 6rneginde oldugu gibi, inovasyon kapasitesini ortaya cikarak
cok sayida veri kaynaklar1 kullanmaktadir. Bilisim Vadisi 6zellikle karar alma stireclerinde de ele
aldig1 bu verilerin kaynagini, oncelik vermis oldugu odak teknolojiler alanlarinda dtizenlenmis
oldugu calistay, seminer ve toplantilara dahil olan ve deger yaratan paydaslarinin deneyimleri ve
bilgileri ile olusturmaktadir. Gelistirmis oldugu inovasyon kapasitesini de, ekosistem
dontstimiinde, ekosistem liderligi ile saglamaktadir. Ekosistem liderliginde Bilisim Vadisi,
teknoloji gelistirme bolgeleri arasindan styirilarak éncti bir yap1 ve ekosistem mimar1 konumuna
gelmistir. Bu cercevede sadece ekosistemin orkestra sefi olmayip ayni zamanda orkestranin
onemli bir parcast konumundadir. Ayni zamanda mega teknoloji koridorunda, bolgeler arasi
baglantilarin kurulmasi ve stirdiirtilmesi ile koridorun genisletilmesi ve uluslararas: bolgelere de
uzanmast konusunda Bilisim Vadisi'nin ¢nemli bir sorumlulugu ve giicti bulunmaktadir.
Ekosistem dontisiimiinde network etkisinin de énemi ortaya c¢ikmustir. Yiiksek teknoloji kiimesi
olusturan Bilisim Vadisi'nin 6zellikle Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'nin milli teknoloji hamlesi
cercevesinde ydriitiilen bilim ve teknoloji politikalarini stirdiirmesi ve belirlemesindeki roli
dustnuldugtinde, kurmus oldugu bu giiclii baglantilari, network etkisi olarak kullandig1 ve
boylece bolgedeki firmalarin, kendisinin ve tiim ekosistemin dontisiimiine de olanak sagladig:
ifade edilmektedir.

5. Sonug¢

Yenilik¢i ve teknoloji tabanli firmalarin kurulmasi ve biiytimesinde potansiyel rolleri
nedeniyle birgok tilkede bilim ve teknoloji parklari, teknoparklar, teknoloji gelistirme alanlarinin
gelisimi tesvik edilmektedir. Ozellikle gelismis iilkelerde 6nemli basar1 dykiilerinden 6tiirii de,
teknoloji gelistirme alanlari, Diinya'da popitiler hale gelmis, sayilar1 da giinden giine artmustir. Bu
alanlar, yenilikci teknoloji tabanli firmalarin yaratilmasimi kolaylastirmayi, tiniversiteler veya
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diger arastirma kurumlar1 ve endtistri arasindaki is birligini gelistirmeyi amaglayan “ytiksek
teknoloji koprti kuruluslar1”dir, dolayistyla bulunduklar1 bolgenin ve tilkenin ekonomik

kalkinmasina katkida bulunmaktadairlar.

Teknoloji gelistirme bolgelerinin, ulusal yenilik sistemlerine ve bolgesel ekonomilere
beklenen degerli katkilardan dolayi, bu bolgelerin etkin isleyisini ve optimum deger tiretimini
saglamak icin olusturdugu is modellerinin dinamiklerini ve deger yaratma siirecinin dogasin
anlamak ve dontistimlerini ele almak ¢ok 6nemlidir. Bu calismada da, Milli Teknoloji Hamlesi
vizyonunu hayata gecirme hedefiyle hareket eden ve dolayisiyla yerlilik, millilik ve 6zgtinliik
kavramlar1 ile hareket eden Bilisim Vadisinin ekosistem dontistimiindeki rolii ortaya
cikarilmistir.

Gelecek calismalarda, onerilen kavramsal modelin farkli ampirik calismalarla teknolojik
gelistirme bolgelerinin de karsilastirilmast miimkiin olup, bu bolgelerde de, ekosistemin
dontistimiinii belirleyen unsurlar ve dontistimii ortaya koyan uygulamalar ele alinabilir ve test
edilmesi onerilebilmektedir. Bununla birlikte, Diinya’da gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde
farkli bolgesel 6zelliklere sahip teknolojik gelistirme bolgelerinin de karsilastirilmasi miimkiin
olup, bu bolgelerde de ekosistemin doniistimiinii belirleyen unsurlar ve déntisiimii ortaya koyan
uygulamalar ele alinabilir.

Arastirmanin Etik Yonii: Arastirma etik bazli herhangi bir izni gerektirmemektedir.
Cikar Catismasi: Yazarlar herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olmadigini beyan ederler.

Yazar Katkilari: Fikir - HK,, AS.I; Tasarim - HK, ASI Denetleme - HK,, ASI,,
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