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Ideal Bir Okul Oncesi Egitim Ortami: Ebeveynlerin Okul Oncesi
Egitim Kurumlarindan Beklentileri

Metehan BULDU!‘', Rumeysa GUNER PEKACAR 2

Oz: Ebeveynlerin bakis agilari, okullar ve egitimciler igin 6nemli bir geri bildirim kaynagidir. Ebeveynlerin
O0grenme ortami hakkindaki goriislerini arastirmak, giiclii yonlerini ve iyilestirilmesi gereken alanlari
belirlemeye yardimci olmaktadir. Bu sayede, egitim ortaminin, 6grencilerin ve ebeveynlerin ihtiyaglarini
daha iyi karsilamak adina, fiziksel ve egitsel ortamin siirekli olarak uyarlanmasi ve iyilestirmesi miimkiin
olacaktir. Bu amagla, Ankara ilinde (merkez ilgeler) yer alan 26 ebeveyne kolay ulasilabilir 6rneklem
yontemi ile ulagilmig ve yari-yapilandirilmis goriismeler ile ¢alisma verileri toplanmistir. Goriigmeler
esnasinda ebeveynlerin kendi algilarma gore fiziksel (materyal, simif biiyiikliigli, 6grenci sayisi, maddi
beklenti) ve egitsel (gelisim alanlarii destekleme, okulla iletisim, ) agilardan ideal bir okul ortamindan
beklentilerinin neler oldugu sorulmustur. Goriismeler sonrasinda elde edilen bulgular tematik analiz
yontemin ile analiz edilmistir. Analiz sonucunda, ebeveynlerin verdigi cevaplardan yola ¢ikarak (1) fiziki
beklentiler ve (2) egitim-6gretim agisindan beklentiler olarak iki ana tema gelistirilmistir. Arastirmanin
bulgularinda ebeveynlerin yeterli materyal ve odenen iicret konusunda farkli diizeylerde beklentilerin
oldugunu gostermistir. Ozellikle ¢ocuklari 6zel kurumlarda egitim goéren ebeveynler, okullarda
materyallerin yetersiz oldugunu ve 6denen paralarin devlet okullarina kiyasla ¢ok fazla oldugunu ifade
etmiglerdir. Diger taraftan, ebeveynlerin egitim Ogretim agisindan beklentilerinin en ¢ok ¢ocuklarin 6z-
bakim (6grendiklerinin evde de gozlenmesi) ve sosyal (diger ¢ocuklarla paylagim, iletisim) gelisim
alanlarinda oldugunu gostermektedir. Aragtirma bulgularina dayanarak, okullarin kendi kosullarina dair
ebeveynlere fiziksel ve egitsel agidan bilgilendirme seminerleri vermeleri, donem baslarinda ebeveynlerin
egitim ortamima dair beklentilerini belirlemeye yonelik diizenli goriismelerin yapilmasi ve ev-okul
arasindaki bag1 gii¢lii tutmak amaciyla teknolojik imkanlarin ise kosularak, diizenli iletisim bag1 kurmalari
Onerilmektedir.

Anahtar kelimeler: Okul 6ncesi egitim, egitim ortami, okul dncesi egitim kurumu, ebeveynler, ebeveyn
beklentisi

An Ideal Early Childhood Education Environment: Parents’
Expectations from Preschool Institutions

Abstract: Parents' perspectives are an essential source of feedback for schools and educators. Researching
their views on the learning environment helps identify areas of strength and areas that require improvement.
Thus, gathering feedback from parents enables schools to continuously adapt, and refine educational
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practices to better meet the needs of children and parents. For this purpose, 26 parents in Ankara (central
districts) were reached with convenient sampling method and data were collected with semi-structured
interviews. During the interviews, parents were asked what their expectations were from an ideal school
environment in terms of physical (material, class size, number of students, financial expectations) and
educational (supporting development areas, communication with the school) according to their own
perceptions. The findings obtained after the interviews were analyzed with the thematic analysis method.
As a result of the analysis, based on the answers given by the families, two main themes were developed as
(1) physical expectations and (2) expectations in terms of education and learning. The findings of the study
showed that parents had different levels of expectations about adequate materials and paid fees. Especially
the parents whose children are educated in private institutions stated that the materials in the schools are
insufficient and the money paid is too high compared to the public schools. On the other hand, it shows that
the expectations of the parents in terms of education are mostly in the areas of self-care (reflection of what
they learn at school to home) and social (sharing with other children, communication) development. Based
on the findings of the research, it is recommended that schools give information seminars to families about
their physical and educational conditions, make regular meetings at the beginning of the semester to
determine the expectations of parents about the educational environment, and establish a regular
communication link by employing technological opportunities in order to keep the bond between home and
school strong.

Keywords: Early childhood education, learning environment, early childhood institutions, parents,
parental expectation

Giris

Okul 6ncesi donem, gocuklarin ¢ok hizli gelisim gosterdigi ve dgrenmelerinin en yogun
oldugu bir donemdir (Pramling-Samuelsson ve Carlsson, 2008). Cocuklarin 6grenmek i¢in dogal
olarak sahip olduklar1 bu kapasite sayesinde, onlarin kesfetme, inceleme ve O68renme igin
desteklenmesi ve gerekli ortamin sunulmasi biiylik 6nem tasimaktadir. Cocuklarin sahip olduklari
bu kapasite ¢evrenin, aile ortaminin ve okul dncesi egitim kurumlarinin ne derece etkili olduguna
bagli olarak degisim gdstermektedir (Pinto vd., 2013). Okul dncesi egitimin kalitesi lizerine yapilan
aragtirma bulgular1 egitimin kalitesi ile ¢ocuklarin gelisim gostergeleri ve 0grenme ¢iktilari
arasinda iliskinin yiiksek diizeyde anlamli oldugunu gostermektedir (Bal, 2019; LaParo vd., 2014;
Leach vd., 2008). Kaliteli egitim ortamlarinda egitim gormekte olan ¢ocuklarin bilissel, dil, sosyal,
motor ve 6z bakim becerilerine ait kazanimlar1 ve gelisimleri belirgin bir sekilde kaydedilmektedir
(Cowan, 2020).

Ideal bir okul éncesi egitim, ¢cocuga oyun yoluyla yaparak ve kesfederek 6grenmesini
saglayan bir egitim ortam1 sunar (Pramling-Samuelsson ve Carlsson, 2008). Boyle bir dgrenme
ortaminda alinan egitim sayesinde ¢ocuklarin 6grenmesi daha kalict ve anlamli olur. Okul 6ncesi
donemdeki ¢ocuklar i¢in tasarlanan bir egitim ortaminda, ¢ocuklarin oyun ihtiyaglari en temel
ihtiyag olarak goriilmekte ve 6grenmeleri bu yolla saglanmaktadir (Cowan, 2020). Ezberci ve kati
egitim anlayislarinin aksine okul 6ncesi donemde sunulan egitim, ¢ocuklarin 6zgiir bir sekilde
kendini ifade etmesini saglamaktadir (Aydin ve Aykag, 2016; Robertson, 2008). Diger taraftan,
saglanacak olan gerekli materyaller ile gocugun yaratici yonii beslenmekte ve ¢cok yonlii gelisimini
saglamaya yonelik imkanlar sunulmaktadir. Sunulacak olan, yapi-insa malzemeleri, boya kalemleri
ve oyun hamuru yaninda yaprak, agac kabuklari, deniz kabugu ve kozalak gibi bircok dogal
malzemeler sayesinde ¢ocuklarin denemelerine, kesfetmelerine ve diislincelerini test etmelerine
imkan verilmis olur. Egitim ve 6gretim ortamina ait imkanlar ve olanaklarin yan1 sira, paydaslarin
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(6gretmen, miidiir, aileler, 6grenciler) ne beklediklerini ve neye inandiklarini belirlemek, kaliteyi
etkileyen dnemli faktdrlerden bir tanesi olarak éne ¢cikmaktadir (Boylan vd., 2008). Ozellikle, okul
oncesi egitim s6z konusu oldugunda anne-babalarin bu egitimden ne bekledigini ve anladiginm
o0grenmek bliylik onem tagimaktadir (Xu ve Filler, 2008). Bu alanda yiiriitiilen calismalar
sonucunda ulusal ve uluslararasi alanyazin, ebeveynlerin bakis agilarinin, okullar ve egitimciler
icin 6nemli bir geri bildirim kaynagi oldugunu gostermektedir. Ebeveynlerin, 6grenme ortami
hakkindaki goriislerini arastirmak, gii¢lii yonlerini ve iyilestirilmesi gereken alanlar1 belirlemeye
yardimct olacaktir (Brown vd., 2016). Ebeveynlerden geri bildirim toplamak, egitim ortamlarinin,
ogrencilerin ve ailelerin ihtiyaglarini daha iyi karsilamaya ve bu sayede egitim uygulamalarinin
stirekli olarak, uyarlanmasina ve iyilesmesine olanak saglayacaktir (Brown vd., 2016). Ayrica,
ebeveynlerin 6grenme ortami hakkindaki goriislerini arastirmak, politika uygulayicilarina etkili
miidahaleler tasarlamada, kaynak aktariminda ve ebeveynlerin ihtiyaglariyla uyumlu politikalar
olusturma konusunda 6nemli bilgi saglayabilir. Hepsinden 6nemlisi, daha kapsayici ve duyarl bir
egitim ortami olusturmak icin ebeveynlerin goriisleri biiylik 6nem tagimaktadir (Mullis ve Mullis,
2016).

Gecmisten bu yana aileler, okul Oncesi egitim kurumlarini, ¢alisgan anne-babalarin
cocuklarini emanet ettigi bir yer olarak gérmiislerdir (Hujala vd., 2017). Ancak son zamanlarda,
ebeveynlerin okul dncesi egitimine dair inanglarmin degistigini gosteren ¢aligmalar goriilmektedir
(Briley vd., 2014; Danisman, 2017; Hujala vd., 2017). Mevcut ¢calismalar, ebeveynlerin okul 6ncesi
egitimin gereksiz oldugunu ya da erken ¢ocukluk egitimi kurumlarinin sadece ¢ocuklarinin bakim
ihtiyag¢larini karsilandig1 yoniindeki diisiincelerinin degistigini ortaya koymaktadir. Aileler, okul
oncesi egitimin ¢cocuklarin gelisimleri i¢in ne denli 6nemli oldugunu ve alinan egitimin ¢cocugun
gelecekteki basarisini etkiledigini fark etmeye baslamislardir (Ozen, 2008).

Kaliteli bir okul Oncesi egitim ortamini tasarlarken, ebeveynleri bu siiregten ayri
diisinmemek, aksine onlarin ¢ocuklarinin 6grenme siirecine nasil dahil edileceginin yollarinin
arastirtlmasi da dncelikli bir durumdur. Ancak bu sekilde 6gretmen ve aile arasinda karsilikli giiven
ortami kurmak miimkiin olacaktir (Yesilyurt, 2011). Ancak yapilan bir¢ok ¢alisma, 6gretmen ve
ailelerin farkli beklentiler icerisinde oldugunu ve aralarindaki iletisim baginin zayif oldugunu
gostermektedir (Mullis ve Mullis, 2016; Staples ve Diliberto, 2010; Thomas ve Dykes, 2013;
Brown, Mahatmya ve Vesely, 2016). Ebeveynlerin, okul oncesi egitim kurumu secerken hem
Ogretim siireclerine hem de okulun fiziksel 6zelliklerine dair beklentilerinin etkili bir faktor
oldugunu gosteren arastirmalar bulunmaktadir (Balboni ve Pedrabissi, 1998; Briley vd., 2014).
Yesilyurt (2011) yaptig1 arastirmada, Tiirkiye’de ¢ocuklar1 okul oncesi egitim kurumlaria giden
ailelerin okul 6ncesi egitim kurumlarindan beklentileri ve kurumlarin bu beklentilerini karsilama
diizeylerini belirlemek amaciyla bir ¢alisma yliriitmistiir. Calisma bulgular1 ailelerin egitim
kurumlarindan  beklenirlerinin  karsilanmasi1 noktasinda genellikle kararsiz kaldiklarini
gostermistir. Gogebakan (2011), yaptig1 arastirmada, beklentilerinin demografik 6zelliklere gore
degisip degismedigini incelemek amaciyla annelerin okul oncesi egitim hakkindaki goriislerini
incelemistir. Aragtirmaya katilan annelerin egitim seviyeleri fark etmeksizin biiyiik bir cogunlugu,
cocuklarinin okul 6ncesi e8itim kurumuna gitmesi gerektigine inandiklarini belirtmistir. Ayrica
annelerin yine biiyliik cogunlugu okul Oncesi egitim kurumunu ilkdgretime hazirlik olarak
gordiiklerini belirtmislerdir. Benzer sekilde, Kocak (2020), yaptig1 arastirmada ise ¢ocuklari okul
oncesi egitim kurumuna giden ailelerin okul Oncesi egitim kurumlarindan beklentilerini ve
kurumlarin bu beklentiyi karsilama diizeylerini incelemistir. Calismanin bulgulari, ailelerin karma
yas egitimine On yargili oldugunu gdstermistir. Diger taraftan, ailelerin 0gretmenin fiziksel
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ozelliklerine (kiyafeti, dig goriiniimii) olan beklentilerinin, 6gretmenin yiiksek egitimden mezun
olmasina oranla daha yiliksek oldugunu gdstermistir. Yine ailelerin okul Oncesi egitim
kurumlarindan beklentilerini incelemek tizere Bal (2019) yaptig1 aragtirmada, ailelerin bir¢ogunun
cocuklarinin galigmalartyla ilgili bilgilendirilmenin 6nemli oldugunu diisiindiigiin fakat okul
ortaminda ailelerin siirece katiliminin daha az 6nemli gordiiklerini belirlemistir. Diger taraftan,
ebeveynler okuldaki oyun materyallerinin yeterli oldugunu diisiindiiklerini belirlemistir. Ersan
(2019) da yaptig1 arastirmada ¢ocuklar1 okul dncesi egitim kurumuna giden ailelerin kurumdan ve
ogretmenden beklentilerini incelemek amaciyla aile ile goriismeler yapmis ve ailelerin en ¢ok
ilkdgretime hazirlik ve cocuklarin akademik becerilerine yonelik beklentilere sahip oldugunu
saptamigtir.

Ebeveynlerin, okul oOncesi egitim hakkindaki beklentilerine dair yapilan ¢alisma
bulgularindan da anlasilacag: {izere, cocuklarinin aldiklar1 egitime farkli beklentiler icerisinde
olduklarin1 gostermektedir. Bazi ebeveynlerin daha ¢ok ¢ocuklarin akademik gelisimleri iizerine
vurgu yaparken, bazilar1 gelisimsel olarak beklentilerinden bahsetmektedir. Diger taraftan var olan
beklentilerinin karsilanip kargilanmamasi konusunda net bulgular bulunmamakta ve daha detayl
arastirmalarin yapilmasina ihtiya¢ oldugu goriilmektedir.

Bu alanda yapilan arastirma bulgularindan yola c¢ikarak, ebeveynlerin, okul oncesi
egitimden ne tiir beklentilerinin oldugunun arastirilmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Ebeveynlerin
okul dncesi egitim ortamlarina yonelik bakis agilarini ve beklentilerini anlamak, ebeveynler ve
egitimciler arasinda giiclii bir ortaklik olusturmaya yardimei olacaktir (Thomas ve Dykes, 2013).
Ayrica ebeveynlerin, 6grenme ortamlart hakkindaki goriislerini arastirmak, onlarin rollerini,
beklentilerini ve katilim diizeylerini nasil algiladiklarina biz egitimcilere dair kritik bilgiler
saglayabilir. Ozellikle Tiirkiye gibi devlet ve o6zel egitim kurumlarmin imkanlarmin ve
olanaklarinin giderek farklilastig1 ve ¢ocuklarin gelecegi icin bir secim durumu haline geldigi
ilkelerde ebeveynlerin okullardan neler bekledigini arastirmak énem arz etmektedir. Bu noktada,
ebeveyn bakis acilarini anlamak potansiyel iyilestirme alanlarinin belirlenmesine yardimci
olacaktir. Bu amagla mevcut calisma cocuklari okul oncesi egitim kurumlarina devam eden
ebeveynlerin, ¢ocuklarinin egitim gordiikleri okul dncesi kurumlarindan fiziksel ve egitsel olarak
ne tiir beklentilere sahip olduklarini arastirmay1 amaglamistir. Bu kapsamda Ankara ilinde bulunan
ebeveynlere ulasilmis ve bireysel goriismeler aracilifiyla 36-72 ay grubunda c¢ocugu olan
ebeveynlerin ¢ocuklarinin egitim gordiikleri okul dncesi egitim kurumlarina yonelik fiziksel ve
egitsel boyutlara ait beklentileri arastirilmistir. Bu kapsamda olusturulan arastirma sorusu;
“Cocuklar1 okul Oncesi kurumlarina devam eden ebeveynlerin okul 6ncesi kurumlarina dair
beklentileri nelerdir?” seklindedir.

Tiirkiye’deki Okul Oncesi Egitim Kurumlarina Bakis

Okul 6ncesi donemde, egitim kurumlari cesitli yas gruplarin1 dikkate alinarak egitim ve
Ogretim programlarin1 tasarlamaktadir. Bu egitim kurumlar1 bazi 6zel kuruluslara, kamu
kuruluslarina, yerel yonetimlere ve bakanliklara bagli olarak egitim ve &gretim faaliyetlerini
stirdirmektedir (Kogyigit vd., 2007). Genel olarak Tiirkiye’deki okul Oncesi egitim kurumlari,
Milli Egitim Bakanligi (MEB) ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ASHB)’na baglh olarak
faaliyet gostermektedirler.

Milli Egitim Bakanligina bagli olan egitim kurumlarinda, bagimsiz anaokullari, ilkogretim
biinyesinde bulunan anasiniflari, kiz meslek lisesi biinyesindeki uygulama anaokullari ve uygulama
anasmiflar1 yer almaktadir. Anaokullari, sabah ve 6gleden sonra olarak yarim giin egitim plam
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uygulamakta ve 36-66 aylik cocuklarin egitimini iistlenmektedir (MEB, 2014). Cocuklarin gelisim
alanlar1 merkeze almarak egitim siireci tasarlanmistir ve Ogretim siireci buna gore planlanir.
Okullarda gerceklestirilen etkinlikler sayesinde ¢ocuklar sosyal hayata ve okula hazirlanirken,
bircok 6grenme becerilerinin de kazanmasi saglanir (Kogyigit vd., 2007). Anasiniflari ise 48-66
aylik cocuklarin egitimi amaciyla 6rgilin ve yaygin egitim kurumlar1 biinyesinde agilan siiflardir
(MEB, 2014). Anasimiflari, ilkdgretim biinyesinde acilir ve cocuklarin ilkogretime hazirlhig
acisindan ¢ok onemlidir. Anasiniflari biinyesinde 6gretmenler ¢ocuklara ¢esitli etkinlikler sunarak
onlar1 ilkdgretim hayatina hazirlar.

Diger taraftan, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagl olarak giindiiz bakimevleri ve
kresler yar almaktadir. Kreslerde 0-36 aylik ¢cocuklarin beslenme, bakim ve temizligini saglamak
ayrica cocuklarin gilivenlikleriyle ilgilenmek diisiincesiyle acilmaktadirlar (ASHB, 2015).
Alaninda uzman kisiler tarafindan ¢ocuklarin gelisim alanlarina gore egitim faaliyeti siirdiiren ve
giivenli bir ortamda olusturulan bu kurumlar, ¢alisan ebeveynlerin ¢ocuklarini birakabilecekleri bir
ortamdir. Glindiiz bakimevleri ise 37-66 aylik cocuklara hizmet veren kuruluslardir (ASHB, 2015).
Yine kresler gibi c¢ocuklarin beslenme, bakim, temizlikleriyle ilgilenmek ve c¢ocuklarin
giivenliklerini saglamak amaciyla ¢alisan ailelerin ¢ocuklarinin sosyal becerilerini, dil becerilerini,
0z-bakim becerilerini, motor becerilerini ve psiko-motor becerilerini gelistirmelerine destek olmak
amaciyla hizmet vermektedirler (ASHB, 2015).

Yontem

Bu ¢alismanin amaci, ¢ocuklar1 okul 6ncesi egitim kurumuna devam eden ebeveynlerin
okul 6ncesi egitimden beklentilerini incelemektir. Arastirma nitel aragtirma desenlerinden biri olan
fenomonolojik arastirma yontemi ile gergeklestirilmistir. Fenomenoloji arastirmasi, katilimcilarin
kendi bakis agilarin1 ve diislincelerini incelemek amaciyla gercgeklestirilir ve fenomenlerin
(olaylarin) dogal ortaminda incelenmesi igin gergekei ve biitiinciil bir bakis agisi sunar (Yildirim
ve Simsek, 2016). Fenomenoloji arastirmasinda siirecinde derinlemesine bilgi toplanmasini
saglayacak, gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi veri toplama yontemleri kullanilmaktadir
(Creswell, 2013). Mevcut ¢alisma kapsaminda ele alinan olgu “ebeveynlerin okul dncesi egitim
ortamlarindan fiziksel ve egitsel boyutlarda beklentileridir”. Bu beklentiler ¢alismanin baginda
fiziksel ve egitsel beklentiler olarak iki ana unsur altinda belirlenmis. Calismanin verileri goriisme
yontemi ile toplanmistir ve belirlen olgu durumu g¢ergevesinde goriisme sorular1 olusturulmustur.
Aragtirma kapsaminda, ¢ocuklart Ankara’nin merkez iglerinde okul dncesi egitim kurumunda
egitim goren 26 ebeveyne ulasilmistir ve veriler yari-yapilandirilmig goriisme formu ile
toplanmustir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunda, 2020-2021 egitim 6gretim yilinda Ankara ilinin merkez
ilgelerinde (Cankaya, Yenimahalle, Eryaman), devlet ve 6zel okul oncesi egitim kurumlarina
devam eden cocuklarin ebeveynleri yer almaktadir. Ebeveynlerin katilimci olarak belirlenmesi
siirecinde, zaman ve mekan kisitlarindan dolay1 kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi yontemi
kullanilmigtir. Arastirmanin ¢alisma grubunda yer alan ebeveynlerin ¢cocuklarinin yas araligi 36-
72 ay araliginda degisim gostermektedir.

Tablo 1’de katilimcilarin ¢ocuklarina ait kurum tiirii gosterilmistir. Tabloda da goriildigi
gibi ii¢ 6zel ve li¢ devlet okulu olmak iizere toplam 6 farkli okuldan, 26 ebeveyne ulagilmis ve
ebeveynler calismaya dahil edilirken calismaya katilmalari konusunda goniilliiliikleri esas
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alimmistir. Calismaya dahil edilen devlet ve 6zel okullar arasinda bir kiyaslama yapmak
amaglanmamis sadece calismanin olgusu olan ebeveyn beklentilerine dair ¢esitlemeyi saglamak
amaciyla farkli kurumlardan katilimcilar segilmistir.

Tablo 1

Arastirma Grubuna Dahil Edilen Ebeveynlerin Cocuklarimin Egitim Gordiikleri Kurum Tiirii
Cocugun devam ettigi kurum n (Katilimci ebeveyn sayist) %
Devlet (n=3) 14 54
Ozel (n=3) 12 46

Aragtirmaya katilan ebeveynlerin, ¢ocuklarinin devam ettigi kurumlar segilirken, devlet-
0zel okul dagiliminin benzer olmasina 6zen gdsterilmistir. Calismanin amaglari arasinda devlet ve
0zel egitim kurumlarinin olanaklarini kiyaslamak yer almamaktadir. Veri toplama siirecinde,
oncelikle farkli bolgelerde yer alan okul miidiirlerine ¢alisma duyurusu gonderilmis ve iletisime
gecilmistir. Calismaya katilim konusunda geri doniis yapan okul miidiirlerinin gorev yaptigi
okullar bu sayede ¢aligmaya dahil edilmistir. Miidiirlerin velilerle paylastig1 duyurular sayesinde,
toplamda 26 ebeveyn arastirmacilarla iletisime gecmistir. Tablo 2’de calismaya dahil edilen
ebeveynlerin ¢ocuklarina ait yas araliklari, katilimer ebeveyn sayisi ve okul tiirleri verilmistir.

Tablo 2
Katilimci Ebeveynlerin Cocuklarina Ait Yas Grubu

Devlet Okulu n Ozel Okul n Toplam
36-48 ay 4 36-48 ay 4 8
48-60 ay 4 48-60 ay 5 9
60-72 ay 6 60-72 ay 3 9
Toplam 14 12 26

Katilimci ebeveyn grubu ¢alismaya dahil edilirken 36-48, 48-60 ve 60-72 aylik gruplardan
secilmistir ve her bir ay araligindan segilen katilimei sayisinin benzer sayilar olmasina ve belirli
bir yas grubunda yigilma olmamasina 6zen gosterilmistir. Calismaya dahil edilen katilimci
ebeveynlerin olabildigince ayn1 siniflarda yer almamasina 6zen gosterilmistir. Devlet okulunda,
36-48 aylik grupta ikiser, 48-60 aylik grupta {i¢, ve 60-72 aylik grupta iicer ebeveyn ayni1 siniftan
secilmistir. Ozel egitim kurumlarinda, 36-48 aylik grupta ii¢, 48-60 aylik grupta ii¢ ebeveyn bir
siiftan ve iki ebeveyn baska siniftan, 60-72 aylik grupta ise iki ebeveyn ayni1 siniftan secilmistir.

Calismaya katilan ebeveynlerin sadece dordiinii babalar olustururken geriye kalan 22
katihme1 ebeveyn ise annelerden olusmaktadir. Calismanin amaclar1 arasinda anne-baba
gortslerindeki farklilasmaya odaklanmak yer almadigindan cinsiyet dagilimi icin esit oranda bir
dagilim olusturmak amag¢lanmamustir.
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Tablo 3

Arastirma Grubunun Egitim Durumu
Egitim Durumu n %
[kogretim 1 4
Ortadgretim 8 31
On Lisans 2 8
Lisans 11 42
Lisanstistii 4 15

Tablo 3’de calismaya katilan ebeveynlerin egitim durumuna bakildiginda ilkogretim
mezunu 1 kisi, ortadgretim mezunu 8 kisi, 6n lisans mezunu 2 kisi, lisans mezunu 11 kisi, lisansiistii
4 oldugu goriilmiistiir. Dolayistyla lisans mezunu sayisinin daha ¢ok oldugu gézlemlenmistir.

Veri Toplama ve Verilerin Analizi

Calismaya katilan ebeveynlerin okul oncesi egitimden beklentilerini egitim-6gretim ve
fiziki agilardan incelemek amaciyla, yari-yapilandirilmis goriisme formu gelistirilmistir. Sorular
ilk halleri tamamlandiktan sonra okul dncesi egitim alaninda uzman olan iki kisiye gonderilmis ve
sorular i¢in goriisleri alinmistir. Uzmanlardan gelen goriisler dogrultusunda 6grenme c¢iktilari,
pedagojik alt yapi, agik uclu materyal, 6gretim programi gibi kelimeler yerine ebeveynler i¢in daha
anlasilir kelimeler olan “cocuklarin gelisimi, 6grenmeleri, sinif i¢ci materyaller gibi kelimeler
kullanilmistir. Ayrica 3., 4. ve 11. sorularin siralamasi degistirilerek fiziksel beklentilerin
soruldugu sorular iist siraya tasinmistir. Bu degisiklikler sonunda sorulara son hali verilmistir.
Gelistirilen sorularin pilot ¢alismasi 2 ebeveyn ile gerceklestirilmis ve sorularin onlar igin net ve
anlasilir olduguna karar verilmis ve Kirikkale Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimleri Etik Kurulu
Baskanligindan 18.03.2022 tarih ve 21 sayili etik kurul karari ile ana katilimci grubuna ulagilmaya
baglanmustir.

Ebeveynlerle goriismeleri gergeklestirmeden Once caligmanin igerigi hakkinda bilgi
verilmis ve katilimlarinin goniillii olup olmadi sorulmustur. Katilmaya goniillii olan ebeveynlere
e-mail ile onam formu yollanmis ve -elektronik olarak imzalamalari istenmistir. Yari
yapilandirilmis gorlismeler ortalama 30-35 dakika slirmiis ve ebeveynler ile Zoom {izerinden
goriisiilerek gerceklestirilmistir.

Gelistirilen goriigme sorular1 2 ana baslik altinda toplanmistir: (1) fiziki agidan okul dncesi
egitim kurumlarindan beklentiler ve (2) egitim-Ogretim agisindan okul Oncesi egitim
kurumlarindan beklentiler. Toplamda 12 soru gelistirilmis ve bu ana basliklar altinda sorular
sorulmustur.

Sorulara verilen cevaplart analiz etmek amaciyla tematik analiz yontemi kullanilmis ve
katilimeilarin verdigi cevaplar yine iki ana temalar altinda toplanmistir. Sekil 1°de de goriildigi
lizere katilmecilarm sorulara verdigi cevaplar iizerine (1) Ebeveynlerin Okul Oncesi Egitim
Kurumlarina Dair Fiziki Beklentileri ve (2) Ebeveynlerin Okul Oncesi Egitim Kurumlarina Dair
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Egitim-Ogretim Acisindan Beklentileri olmak iizere iki ana tema belirlenmis ve bu temalar altinda
farkl kategoriler olusturulmustur.

Sekil 1

Gelistirilen Tema ve Kategoriler

Ebeveynlerin Okul ) Ebeveynlerm Okul 7
= s Oncesi Egitim
Oncesi Egitim

o Kurumlarindan
Kurumlarindan Fiziki Esitim-Osretim
Acidan Beklentileri g jan B g]] ileri
4 N\ 4 N\
Kurumun fiziki | | Ogretmenden
yapist beklenti
. J . J
( N\ 4 N\
Siniflarin fiziki | Cocugun
yapist gelisimine katkisi
. J . J
( N\ 4 N\
| | Materyallerin || ——
Yeterliligi Iletigim siireci
( N\

— Odenen Ucretler

. J

Sekil 1°de de goriildiigii gibi, “Ebeveynlerin Okul Oncesi Egitim Kurumlarina Dair Fiziki
Beklentileri” temasi altinda dort farkli kategori (kurumun fiziki yapisi, smiflarin fiziki yapisi,
materyal yeterliligi, ddenen licret) yer almaktadir. Analiz sonucunda gelistirilen bir diger tema ise
“Ebeveynlerin Okul Oncesi Egitim Kurumlarina Dair Egitim-Ogretim Beklentileri” temasidir. Bu
tema altinda ise li¢ farkli kategori (6gretmenden beklenti, cocugun gelisimine katkis1 ve iletisim
siireci) yer almaktadir. Aragtirmacilar tarafindan ilgili tema ve kategoriler olusturulduktan sonra
erken ¢ocukluk egitiminde uzman olan iki farkli arastirmaci tarafindan uzman goriisti alinmaistir.
Uzmanlar dokiimii yapilan goriigme verilerinin %30’unu analiz etmis ve %96 oraninda benzerlik
oranina sahip kodlama siireci gerceklestirilmistir. Arastirmacilar analiz sonrasi uzmanlarla toplanti
gercgeklestirmis ve belirlenen tema ve kategoriler i¢in tam uzlagsma saglanmaistir.
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Arastirmacilarim Rolii

Arastirmanin biitiin agamalarinda arastirmacilar aktif olarak rol almistir. Arastirmayi
ylirliten arastirmacilarin ikisi de okullarin belirlenmesi ve okullarla iletisime gegilmesi siirecinde
aktif olarak yer almis ve veri toplama siirecinde ebeveynlerle goriismeler yapmislardir. Gorev
dagilim siirecinde esit is boliimii yapmaya 6zen gosterilmis ve arastirmanin her asamasinda her iki
arastirmaci da yer almistir. Ayrica arastirmanin veri analizi stirecinde, her iki arastirmaci da ayri
ayr1 analiz yapmis ve daha sonra tema ve kodlarini karsilatirmistir. Belirlenen tema ve kodlara dair
ortak bir karar aldiktan sonra uzaman goriisiine sunulmus ve nihai haline gelmistir.

Gecerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda verilerin gegerliligi ve giivenilirligi ¢alisma igin biiylik 6nem
tasimaktadir (Fraenkel vd., 2012). Bogdan ve Biklen (2006), ¢alismanin inandiriciligini artirmak
icin gegerlik ve gilivenirligin 6nemini vurgulamaktadir. Miilakat 6ncesinde gerceklestirilen pilot
caligma ile 4 ebeveyne (bir baba, li¢ anne) ulagilmis ve sorularin pilot ¢alismasi yapilmistir. Pilot
caligma sonrasinda sorularda herhangi bir degisiklige gidilmemistir. Toplanan verilerin gegerlik
ve glivenirligini saglamak amaciyla, katilimci teyidi ve arastirmaci c¢esitlemesi teknikleri
kullamlmustir. 11k olarak, arastirmaci cesitlemesinin bir parcasi olarak goriisme sorularmin
olusturulmasinda ve verilerin analizinde arastirmacilar disinda iki erken ¢ocukluk egitim uzmani
daha yer almistir. Erken ¢ocukluk egitiminde uzmanlagsmis diger iki kodlayici, potansiyel bir
arastirmaci onyargisint ortadan kaldirmak ve ¢alismanin giivenilirligini artirmak i¢in gdriisme
dokiimlerinin %30'unu incelemistir. Analiz edilen veriler, i¢ tutarlilik hesaplamasi sonucunda
%96'l1ik tutarlilik degerine sahip ¢cikmustir. Bir diger gegerlik ve giivenirlik yontemi olarak katilime1
teyidi kullanilmistir ve verilerin dokiimii yapildiktan sonra katilimcilardan verdikleri cevaplar i¢in
teyitte bulunmalari istenmistir.

Bulgular

Ebeveynlerin okul oncesi egitim kurumlarina dair beklentileri analiz edilmis ve analiz
sonucunda iki ana tema gelistirilmistir.

Ebeveynlerin Okul Oncesi Egitim Kurumlarina Dair Fiziki Beklentileri

Ebeveynlerin okul Oncesi egitim kurumlarindan fiziki olarak beklentilerini belirlemek
amaciyla sorulan sorulara verilen cevaplar dort kategori altinda toplanmistir. Bu tema altinda, (a)
kurumun fiziki yapisi, (b) smifin fiziki yapisi, (c) materyal yeterliligi ve (d) Odenen iicret olarak
belirlenmistir.

Kurumun Fiziki Yapis

Okul 6ncesi egitim kurumlarinin fiziki yapisina dair beklentileri ile ilgili sorulan soruya
verilen cevaplar; giivenli olmali (n=4), bahgeli olmal1 (n=4), tek katli ve bahgeli olmali (n=3),
cocuklarin gelisimsel 6zelliklerine uygun olmali (n=4), temiz olmali (n=4), ferah olmal1 (n=3),
cesitli oyun imkanlart sunmali (n=1) seklinde oldugu goriilmiistiir.

Ebeveynlerin okul 6ncesi egitim kurumlarinin bahgeli bir yapiya sahip olmasi gerektigine
dair goriisli olan ebeveynlerden biri “’Binanin hem icerisinde hem bina disarisinda ¢ocuklarin
rahatlikla oynayabilecekleri kosturacaklari bir bahgenin olmasi bina icerisinde kendilerini daha
iyi oynayacaklart kendilerini daha iyi ifade edebilecekleri bir alanin olusturulmasi gerekir’’ (Az)
seklinde agiklama yapmistir. Diger taraftan, bir baska ebeveyn, “Miistakil, bahgeli ve dogal yapu,
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vesil alan ve park mevcut olmali. Cesitli spor alanlarinin olmali. Bu sekilde ¢ocuklar enerjilerini
atabileceklerdir” (As) seklinde bir a¢iklama yapmugstir.

Gorlismeye katilan ebeveynlerden biri ise okullarin fiziki olarak yeterli oyun alan1 sunmasi
gerektiginin ¢ok Onemli oldugunu belirtmistir. Ebeveyn diisiincelerini su sekilde belirtmistir;
“Cocuklar artik oyun alanlarina her an ulagamiyor. Okulda gegirdikleri siire ¢cok uzun. Bu ihtiyaci
karsilayacak oyun alanlarina ihtiyag var” (Az1).

Swnifin Fiziki Yapist

Ideal bir okul éncesi egitim sinifinin ¢ocuklarin gelisimine katkisi agisindan beklentiniz
nelerdir seklinde sorulan soruya verilen cevaplar su sekilde yer almistir; ¢ocugumun
sosyallesmesini destekleyecek sekilde dizayn edilmeli ve oyun alanlari olmali, (n=6), giivenli
olarak oynamasina imkan saglamali (n=9), giivenlik kameras1 olmali (n=3), ¢ocuklarin kendilerini
rahat hissettikleri ortamlar olmali (n=2), kaygan zemin olmamali (n=2), sinif duvarlarinin renkleri
yorucu olmamali (n=1), teknolojik imkanlar olmali (n=1) seklinde goriislere sahip olduklari
gorilmiistiir. Katilimcr ebeveynlerden biri, “swunif icerisinde ¢ocuklarin rahatlikla oturup
kalkabilecegi sandalyeler ve cocuklarin rahatlikla ulasabilecegi raflarin olmasi gerekiyor.
Yerlerin kaygan zemin olmamasit ve oturma etkinliklerinde kesinlikle minderlerin bulunmasi
gerekiyor. Ayrica ¢ocuklarin giivenligi igin tehlikeli oyuncaklarin bulunmamasi gerekir’ (An)
seklinde bir agiklamada bulunmustur. Diger taraftan bir baska ebeveyn ise okul éncesi donemdeki
cocuklarin kendilerini ait hissettikleri ortamlarin énemine vurgu yapmistir ve “cocuklarimizin
oyun oynayabildigi a¢ik alan ya da oyun alanlarina ihtiya¢ vardir” (A4) seklinde goriislerini
bildirmistir.

Smif ortamimin giivenli olmast ve zeminlerin kaygan olmamasma dair yapilan
aciklamalarda ebeveynlerden biri “Zemin bence énemli. Cocuklarin diisiip yaralanmamalar: adina
kaygan olmamali. Bence bu giivenlik onlemlerinin bir parcasi” (Ais) seklinde agiklamada
bulunmustur.

Materyal Yeterliligi

Ebeveynlerin okullarda bulunan materyallere dair beklentilerini ve diisiincelerini 6grenmek
amaciyla sorulan “ev kosullarinizla kiyasladiginizda, materyal (oyuncak, makas, boyama kalemi,
hamur, kitap... vb.) olarak okul 6ncesi kurumlar1 yeterli materyali buluyor musunuz?” sorusu
sorulmustur. Buna goére ebeveynlerin genellikle materyalleri yeterli bulduklarini gdstermistir
(n=22). Konuyla ilgili ebeveynlerden biri; “Evet kesinlikle sunuyor. Benim daha 6nce hi¢cbir sekilde
karsilasmadigim materyallerle, farkl etkinlikler yapiyorlar. Bu gayet memnun edici. Ayrica bizim
hi¢ duymadigimiz sarki ya da tekerlemeler 6greniyor. Bu da ayrica mutlu ediyor. Bu imkanlart
evde sunmak miimkiin degil ” (A13).

Diger taraftan materyallerin yeterli olmadigint (n=4) diisiinen ebeveynlerden biri
goriislerini su sekilde ifade etmistir; “Yeterli bulmuyorum ¢iinkii velilerden isteniliyor. Her seyi
ogrencinin ailesinin almaswni istiyorlar’’ (Av). Bir baska ebeveyn ise “haywr sunmuyor, yani daha
fazla segenek sunmali kesinlikle. Evde olan materyalleri bizden istiyorlar zaten benim evimde de
oyun hamuru var boya kalemi var iste Lego var yani bence daha ¢ok gelistirilmeli hatta alanlar
swiflar biiyiitiilmeli yani ¢cocuklar igin” (A12) seklinde goriislerini belirtmistir.
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Odenen Ucret

Ebeveynlerin, kurumlarin fiziki yapisina dair beklentilerinin son kategorisi olan ddenen
ticret kategorisinde, biiyiik bir kismi (n=20) 6dedigi licretin karsiligini aldigini ifade ederken, bir
kismi ise (n=6) karsiligini alamadigmi dile getirmistir. Ucretin karsiligin aldigini diisiinen 6zel
okul ebeveynlerinden biri “evet bence alryorum emek isteyen bir siire¢ ama yine de biraz fazla
ticret talep ettiklerini diisiiniiyorum”(As) seklinde ifade de bulunmustur. Benzer sekilde ¢cocugu
devlet okulunda egitim goren bir ebeveyn ise; “Karsiligint aldigimizi diistiniiyorum. Devlet
okullarinda yeterli odenek olmadigini da biliyorum. Giinliik temizlik bile hayli maliyetli bir durum
ve okulumuz bu konuda gerekli o6zeni gosteriyor” (A16) seklinde bir agiklamada bulunmustur.

Diger taraftan ¢ocugu 6zel okulda egitim gore bir ebeveyn ise 6denen iicretin karsiligini
alamadiklarimi diistinmektedir; “Hayir almiyoruz. Asla da alinmiyor. Her ay biiyiik iicretler
veriyoruz ama yine de karsihgini aldigimizi diisiinmiiyorum. Ozel ve devlet okulunun verdigi egitim
araswnda biiyiik fark yok ama ticret ¢ok farkli” (A12).

Ebeveynlerin Okul Oncesi Egitim Kurumlarina Dair Egitim-Ogretim A¢isindan
Beklentileri

Ebeveynlerin okul oncesi egimine dair beklentilerine dair yapilan arastirmada egitim-
ogretim acisindan beklentilerini {i¢ ana kategoride belirtmislerdir. Bu baglamda (a) 6gretmenden
beklenti, (b) gelisimsel agidan beklenti ve (c) iletisim siirecinden beklenti olarak ii¢ ana kategori
yer almaktadir.

Ogretmenden Beklenti

Ogretmenlere dair ebeveyn beklentilerini dgrenmek amaciyla sorulan soruya,
ebeveynlerden bir kismi ¢ocugumu iyi bir egitim hazirlamasi (n=8), sabirli olmasi (n=6), her
cocuga yaklagimi ayni olmasi (n=3), aileyle is birligi icinde olmas1 (n=3), ¢ocuguma ilgi gostermesi
(n=2), asir1 kurallar yerine yeterli kurallar koymas1 (n=1), ¢ocuklarin saglikli birey olmasi igin
¢ocuklara O6nem verilmesi (n=1), tutarli olmasi (n=2) seklinde diisiincelere sahip olduklari
gorilmustiir.

Bu baglamda 6gretmenin sabirli ve sefkatli olmasi gerektigini diislinen ebeveynlerden biri
“Ogretmenlerin sabirli ve sefkatli olmasi, giiler yiizlii, sempatik, kararl olmasi, disiplinli, saygili
vb. olmasi gerekir. Toplum kurallarini bilmesi gerekir” (Ai12) seklinde ifadede bulunmustur. Diger
taraftan 0gretmenlerin ¢ocuklarla kaliteli vakit gecirmesi gerektigine ve iyi bir egitim imkani
sunmas1 gerektigine inan ebeveynlerden biri “Okul oncesi ogretmenlerinden beklentilerim
cocugumla kaliteli vakit gegirerek ona iyi bir egitim ortami hazirlamasidir’’(As). Bir baska
ebeveyn ise “Ogretmen 6nemli bir unsur. Kaliteli bir egitim imkdni sunmasi ¢cok énemli. En ¢ok da
arkadagslariyla iletigim icinde, mutlu ve isteyerek ogrendigi bir 6grenme ortami hazirlamasi
gerektigini diistiniiyorum” (A13). Bir baska ebeveyn ise “cocuklarin psikolojik a¢idan saghkl
olmast igin o6gretmen onemli tabi. Cocuk deger gordiigiinii bilirse mutlu olur ve daha iyi
ogrenir”(A2) seklinde bir agiklama yapmustir.

Son olarak goriismeye katilan ebeveynlerden biri ise “ailelerle siirekli iletisim iginde
olmali, cocugun okula alisma stirecinde yardimct olmali ”(46) seklinde bir agiklama yapmustir.

Gelisimsel Acidan Beklenti

Ebeveynlerin sorulara verdigi cevaplardan yola ¢ikarak, ¢ocuklarmin gelisimsel
Ozelliklerine uygun olarak okullardan desteklenmesini bekledigi gelisim alanlar1 su sekilde
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siralanmaktadir; 6z bakim yapmay1 6grenmeli (n=6), sosyal becerisinin gelismesi (n=6), biitiin
gelisim alanlarma hitap eden bir egitim almas1 (n=4), sosyal ve motor becerisinin gelismesi (n=4),
biligsel ve motor becerisinin gelismesi (n=3), dil becerisinin gelismesi (n=2), ilkogretime
hazirlanmas1 ig¢in gerekli bilgileri 6grenmesi (n=1) seklinde beklentilere sahip olduklari
gorilmiistiir.

Ebeveynlerin okul dncesi egitim kurumuna devam eden gocugun gelisimiyle ilgili goriisleri
dogrultusunda anne-babalarin biiylik ¢ogunlugunun 6z bakim ve sosyal becerilerini gelismesini
istediklerini ifade etmislerdir. Bu baglamda ebeveynlerden biri; “’Cocugun kendi yeteneklerinin
farkina varmasint saglayacak egitimler ve etkinliklerin yapilmasi gerekir. Cocugum paylasimci
olmayr 6grenmeli ve kisisel ihtiyaclarint yasinin geregi sekilde yapmayr ogrenmeli” (Al). Bir
baska ebeveyn ise, “Diger arkadagslar: ile toplu ortamda yasadiklar: igin sosyal ve uyum
bakimindan geligmis, farkli aktiviteler ile motor becerisinin gelismesi ve siirekli iletisimde
bulundugu i¢in konusma, algilama ve yorumlama becerisinin olumlu gelismesini beklemekteyim”

(A3).

Cocuklarin biligsel gelisimini desteklemesi gerektigine dair beklentileri olan ebeveynlerden
biri ise “Daha ¢ok bilissel gelisimi benim icin onemli, 6z bakimi zaten evde kazaniyor”(An)
seklinde bir ifade de bulunmugtur. Son olarak dil becerisini gelismesine yonelik beklentileri olan
ebeveynlerden biri “Zaten egitimleri ¢ok giizel veriyorlar benim duydugum kadariyla pek bir sey
eklememe gerek yok bence yeterince iyi. Ayrica ¢ocuklar zaten her seyi kapiyorlar beyin olarak
yani sifir beyindeler yani hemen her seyi kapabiliyorlar zaten onu ogretmenler daha da ileriye
tasryabiliyorlar. Ancak benim oglumun dil gelisimi agisindan desteklenmeye ihyact olabilir. Bu
konuda gerekli planlamalar yapilmali ve desteklenmelidir” (Ais) seklinde bir agiklamada
bulunmustur.

Iletisim Siirecinden Beklenti

Ebeveynlerin egitim-6gretim siireci acisindan beklentilerine yonelik olarak belirlenen
temanin son kategorisinde ise ebeveynlerin iletisim siirecine dair beklentileri yer almaktadir.
Goriismeye katilan ebeveynlerden biiyiik ¢ogunlugu iletisimin yeterli oldugunu (n=18) ifade
ederken, geri kalan ebeveynlerin iletisim siirecine dair beklentilerini karsilanmadigi (n=8)
goriilmistiir. Bu baglamda, ebeveynlerden biri “iletisim siirecinde her zaman bizi bilgilendirdi.
Fotograflar ve mesajlar geliyor” (A21) seklinde ifade etmistir. Bir baska ebeveyn ise
Ogretmenimiz bizi her an bilgilendiriyor ama daha ¢ok bilgilendirme ondan geliyor. Siirecte bizde
fikirlerimizi paylasabilsek giizel olabilir” (AS).

Iletisim siirecinde yeterli destegi gdrmediklerini ifade eden ebeveynlerden biri “okula
gittigimizde iceri giremiyoruz. Bir sey sormak istedigimizde iki-ii¢ saniyemiz var. Ne sorabilirsek”
(A17). Siirecte yeterli iletisim kuramadigini diistinen bir bagka ebeveyn ise “Gegenlerde bir sorun
vasadik ogretmene anlatmaya ¢alistigimizda hemen kendini savunmaya gegti. Bence bu sekilde
iletisim kurabilmem miimkiin degil” (A23) seklinde bir ifade de bulundu.

Sonu¢ ve Tartisma

Bu ¢alismanin amaci ebeveynlerin okul dncesi egitimden beklentilerini fiziksel ve egitim-
ogretim beklentileri acisindan incelemektir. Bu amagla goériismeler yapilan ebeveynlerden gelen
cevaplar dogrultusunda ebeveynlerin bu iki ana tema altinda farkli konularda beklentilerinin
oldugu ortaya ¢ikmaistir.
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Ebeveynlerin, fiziki yap1 agisindan beklentilerini inceledigimizde, kurumun yapisina,
siifin yapisina, materyallere ve 0denen ticrete dair olmas1 gerekenden fazla oldugu yoniindeki
beklentilerini oldugu ortaya ¢ikmistir. Kurumun ve sinifin yapisina dair belirtilen goriiglerde
mekanin c¢ocuklarin egitim-6gretim ve ihtiyaglarina uygun olarak tasarlanmasi gerektigine
inanmaktadirlar. Alanyazin incelendiginde, okul ve sinif tasarimlarinin 6grenci basarisi iizerine
yapilan c¢aligmalar, diizenli, basit ve net sinirlar1 olan bir okul ortaminin 6grencilerin basarisi
tizerinde olumlu bir etkisi oldugunu gostermektedir. Ayn1 zamanda, okul ve sinif ortamina ait
boliimlerin net olmasinin ailelerin ve 6grencilerin beklentilerin daha anlasilir olmasina yardimci
olmaktadir (Yamamoto ve Holloway, 2010). Mevcut g¢aligmanin bulgularin paralel olarak
gergeklestirilen calismalardan birini Cemrek ve Ozaydin (2019) gerceklestirmistir. Calismada,
ebeveynlerin okul 6ncesi egitim kurumundan beklentilerine bakildiginda, ¢ocuklarin giivenlikleri
icin giivenlik hizmetinin olmasi ve kurumun g¢ocuklarin gelisimlerine uygun olmasi gerektigi
seklinde oldugu gorilmiistiir. Benzer sekilde mevcut ¢alismada da, ebeveynlerin gilivenlik ve
giivenli kameras1 gibi beklentilerinin oldugu goriilmektedir. Bu iki arastirma sonucunun benzer
oldugu goriilmistir. Bu bulgulara dayanarak, ebeveynlerin 6zellikle yas grubu kiiclik olan
cocuklari i¢in giivenlik alaninda daha fazla 6nleme ihtiyag duyduklari diisiiniilebilir. Ebeveynlerin,
bu yondeki beklentilerinin, ¢ocuklarinin giivenligine zarar verebilecek tehlike ve risklerden arinmig
bir ortam saglamasini yoniinde oldugu iddia edilebilir. Diger taraftan ebeveynlerin saglanan
materyal ve ddenen iicret bakimindan da farkl diizeyde beklentilerini oldugu goriilmektedir. Bazi
ebeveynler materyallerin ve ddenen iicretin tam karsiligimi aldiklarini ifade ederken, bazilari
alamadiklari belirtmistir. Yapilan arastirmalara bakildiginda, materyallerin ¢ocuklarin sayisina
uygun olmasi ve cocuklarin bunlara kolay ulagmasinin okul ortamina karsi aidiyetlerini
giiclendirdigini gostermektedir (Buldu ve Olgan, 2021). Farkli iilkelerde gerceklestirilen
aragtirmalara bakildiginda okullarda sunulan materyallerin, ailelerin dikkatini g¢ocuklarinin
Ogrenme siirecine yonelttigini gostermektedir (Carter, 2021).

Mevcut ¢alismada ebeveynlerin okul 6ncesi egitim kurumlarindan egitsel boyuttaki yonelik
bakildiginda, katilimcilarin en c¢ok c¢ocuklarinin 6z-bakim ve sosyal gelisim alanlarinda
desteklenmesini 6nemli bulduklar1 gériilmiistiir. Bu bulguya paralel olarak, Seving (2010) anneler
ile bir ¢aligma gerceklestirmis ve onlarin okul Oncesi egitimden beklentilerini incelemistir.
Annelerle yapila bu arastirmaya bakildiginda, katilimcilarin anaokulundan beklentilerinin en ¢cok
anaokulunun c¢ocugun sosyal becerisini gelistirecegi diislincesi oldugu goriilmiistiir. Bu iki
arastirma sonucunun benzer oldugu goriilmiistiir. Bu diisiincelere dayanarak ebeveynlerin cocugun
sosyal becerisinin daha ¢ok gelismesini istedigi goriilmiistiir. Cocuklarin sosyal becerilerinin
gelismesi i¢in Ogretmenlerin hazirladiklart etkinliklerde ¢ocuklarin sosyal yoniini destekleyici
calismalara da yer vermeleri gerektigini diisiiniilmektedir. Ogretmenler bdylelikle tiim gelisim
alanlarina da destek vererek ¢ocugun iyi bir egitim almasimi saglamis olacaktir. Ozen-Altinkaynak
ve Yaniklar (2014) yirittiikleri arastirmada, ailelerin okul oncesi egitim kurumundan ¢ocugun
sosyal gelisimine yonelik beklentileri oldugunu ve bu beklentilerin ¢ocugun kendini ifade
edebilmesi, 6z bakim becerilerin gelismesi, kendi ihtiyaclarini karsilamasi seklinde oldugunu
gostermistir. Mevcut ¢aligmanin bulgularina bakildiginda, alanda var olan arastirmalar ile benzer
sonuglara ulasildigi goriilmektedir. Oz-bakim egitimi, gocuklari kendi gelisimleri boyunca
sorumluluk almaya tesvik eder. Bu gelisim alani, cocuklarin bilingli kararlar almalarimi ve kendi
bakimlarin1 bagimsiz olarak gergeklestirmeyi saglar. Mevcut ¢alismanin bulgularindan ve benzer
bulgulardan yola ¢ikarak, ebeveynlerin beklentilerinin altinda yatan ana nedenin ¢ocuklarin 6z
bakimi 6grenerek, kendi fiziksel ve duygusal ihtiyaglari i¢in kendine giiven ve sorumluluk duygusu
gelistirebileceklerine inanmalar diisiiniilebilir.
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Oneriler

Var olan ¢aligmalara ve mevcut ¢calismanin bulgularina dayanarak, Ankara ilinde yer alan
ve farkli okullardan ¢aligmaya katilan ebeveynlerin okul dncesi egitim ortamlarinin fiziksel ve
egitsel ozellikleri boyutlarinda farkli beklentiler igerisinde olabilecegi goriilmiistiir. Her ne kadar
ebeveyn beklentilerini eksiksiz olarak 6grenme ortamina yansitmak oldukga zor bir uygulama olsa
da ebeveynlerin beklentilerini karsilamak ve buna gore planlama yapmak 6nem arz etmektedir. Bu
nedenle, ebeveynlerin beklentilerini bilmek ve dogru istekler icerisinde okullarla iletisim icinde
olmalarini saglamak kritik 6nem tagimaktadir. Bu gerekgelere paralel olarak, mevcut ¢alismanin
da bulgularina dayanarak, oncelikle okullarin kendi kosullarina cevap verecek nitelikte “ebeveyn
beklentileri” iizerine dogru bir tanimlama yapmasi ve bu tanimlamay1 ¢evresel kosullar g6z dniinde
bulundurarak yapmalar1 Onerilebilir. Yapilacak olan tanimlama sayesinde, O0gretmenlerin ve
ebeveynlerin nasil ve ne diizeyde beklentiler igerisinde olabilecekleri ongoriilebilecektir. Mevcut
calismanin bulgularinda da sunuldugu gibi ebeveynler, iletisim siireci, zengin materyal olanaklari,
gelisim alanlarinin desteklenmesi gibi alanlarda beklentilerinin oldugu goriilmektedir. Bu amagla,
okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin donem baslarinda ebeveynlerin egitim ortamina dair
beklentilerini belirlemeye yonelik diizenli goriismeler yapmasi Onerilmektedir. Bunun yani sira,
ev-okul arasindaki bagi giiclii tutmak amaciyla teknolojik imkanlarin ise kosulmasi ve uygulamalar
tizerinden diizenli bir iletisim baginin kurmalar1 6nerilebilir. Diger taraftan, okullarin kaynaklarina
ve Ogretim siireclerine dair bilgilendirme seminerlerini diizenlenmesi, okul ve ev arasindaki
iletisimin artmasina yardimci olacaktir.

Etik Kurul Izin Bilgisi: Bu arastirma, Kirikkale Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimleri Etik
Kurulu Bagkanligindan 18.03.2022 tarih ve 21 sayili karari ile alinan izinle yiiriitiilmiistiir.

Yazar Cikar Catismasi1 Bilgisi: Bu ¢alismada ¢ikar catismasi yoktur ve finansman destegi
alinmamustir.

Yazar Katkisi: Yazarlar makaleye esit katki saglamig olduklarini beyan ederler.
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Extended Summary

Introduction

The early childhood period is considered to be the process in which children develop very
rapidly and learn most intensively (Pramling-Samuelsson & Carlsson, 2008). With this capacity
that children naturally have to learn, it is of great importance to provide the necessary environment
and support for them to explore, investigate, and learn. Research findings on the quality of early
childhood education show that the relationship between the quality of education and children's
development indicators and learning outcomes is significantly related (Bal, 2019; LaParo et al.,
2014; Leach et al., 2008).

While designing a high-quality early education environment, parents should not think
separately from this process, on the contrary, ways of including parents in the learning process of
their children should be investigated. In this way, it is quite possible to establish an environment
of mutual trust between the teacher and the parents (Yesilyurt, 2011). However, many studies show
that teachers and parents have different expectations and the communication created between them
is weak (Staples & Diliberto, 2010; Thomas & Dykes, 2013). There are many studies showing that
parents’ expectations about both the teaching processes and the physical characteristics of the
school are an effective factor when choosing an early childhood education institution (Balboni &
Pedrabissi, 1998; Briley et al., 2014).

Parents' perspectives are an essential source of feedback for schools and educators.
Researching their views on the learning environment helps identify areas of strength and areas that
require improvement. Thus, gathering feedback from parents enables schools to continuously
adapt, and refine educational practices to better meet the needs of children and parents. For this
purpose, 26 parents whose children's age range varies between 36-72 months were included in the
study. Based on the research findings in this area, it is of great importance to investigate what kind
of expectations parents have from early childhood education. Although there are many studies in
this field, in-depth examinations on the dimensions of the education offered (physical, education-
teaching...etc.) and in determining the expectations of conducting these studies with different
parent groups will keep us researchers up-to-date and help strengthen the communication bond
with parents. The research question developed in the current study; “What are the expectations of
parents whose children attend early childhood institutions?”. In line with the answers given by the
parents to the interview questions, two main themes were determined as physical and educational
expectations.

Method

The aim of this study is to examine the expectations of families whose children attend pre-
school education institutions from pre-school education. At the end of the examinations, the
expectations of the participating parents have shown that they have certain expectations in terms
of (1) physical and (2) educational dimensions. The research was carried out with the
phenomenological research method, which is one of the qualitative research designs. Semi-
structured interviews lasted an average of 30-35 minutes and were conducted with families via
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Zoom. In order to analyze the answers given to the questions, the thematic analysis method was
used. Based on the answers given by the participants to the questions, two main themes were
determined as (1) Parents’ Physical Expectations for Preschool Education Institutions and (2)
Parents' Expectations for Preschool Education Institutions, and different categories were created
under these themes.

While the participant parent group was included in the study, they were selected from 36-
48, 48-60 and 60-72 month old groups, and care was taken to ensure that the number of participants
selected from each month range was similar and that there was no accumulation in a certain age
group. While only four of the parents participating in the study were fathers, the remaining 22
participating parents were mothers. Since the aim of the study was not to investigate the differences
in the opinions of the parents based on gender, it was not aimed to create an equal distribution for
the gender distribution.

Findings

The answers given to the question asked about the expectations of the physical structure of
pre-school education institutions; It should be safe (n=4), it should have a garden (n=4), it should
be single-store and with a garden (n=3), it should be suitable for the developmental characteristics
of children (n=4), it should be clean (n=4), it should be spacious (n =3), it should offer various
game possibilities (n=1).

Participant parents generally found the materials sufficient (n=22). In the category of paid
wages, which is the last category of families' expectations regarding the physical structure of the
institutions, most of the families (n=20) stated that they received the wages they paid, while some
of them (n=6) stated that they did not receive it.

In the question asked to learn the expectations of the families regarding the teachers, some
of the families were asked to prepare my child for a good education (n=8), to be patient (n=6), to
have the same approach to each child (n=3), to cooperate with the family (n= 3), showing interest
in my child (n=2), setting adequate rules instead of excessive rules (n=1), giving importance to
children to be healthy individuals (n=1), being consistent (n=2).

Based on the answers given by the families to the questions, the development areas that
they want to be supported by the schools in accordance with the developmental characteristics of
their children are listed as follows; should learn to do self-care (n=6), develop social skills (n=6),
receive training addressing all developmental areas (n=4), develop social and motor skills (n=4),
develop cognitive and motor skills (n=6) =3), the development of language skills (n=2), learning
the necessary information to prepare for primary education (n=1).

Discussion and conclusion

When we examine the expectations of families in terms of physical structure, it is revealed
that they have expectations regarding the structure of the institution, the structure of the class,
materials and the paid wage. In the opinions expressed on the structure of the institution and the
classroom, they believe that the place should be designed in accordance with the education-training
and needs of the children. When we look at the studies on student success of school and classroom
designs, it is seen that a school environment with regular, simple and clear boundaries has a positive
effect on students' success. At the same time, the clarity of the parts of the school and classroom
environment helps families and students to be more understandable (Yamamoto & Holloway,
2010). Cemrek and Ozaydin (2019) carried out one of the studies carried out in parallel with the
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findings of the current study. In the study, looking at the expectations of the participating parents
from the preschool education institution, it was seen that there should be a security service for the
safety of the children and that the institution should be suitable for the development of the children.
Similarly, in the current study, it is seen that parents have expectations such as security and security
cameras. As presented in the findings of the current study, it is seen that parents have expectations
in areas such as the communication process, rich material opportunities, and support of
developmental areas. For this purpose, it is recommended that school administrators and teachers
arrange regular meetings at the beginning of the semester to determine parents' expectations about
the educational process and environment. In addition, to strengthen the bond between home and
school, it may be suggested to use technological devices and to establish a regular communication
link through applications. On the other hand, organizing informative seminars on the resources and
teaching processes of schools will help increase the communication between school and home.
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