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Tletisim, etkili bir simif ortami olusturmada temel unsurlarindan biri oldugu sdylenebilir. Bu nedenle
sinif ortaminin tasarimcisi olan 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin iletisim becerilerinin yiiksek olmasi
beklenmektedir. Buradan hareketle, bu ¢alismada 6gretmen adaylarimin iletisim kavramina yonelik
algilar1 metafor analizi ile belirlenmeye calisilmistir. Calismanin amacina ulasmak igin nitel arastirma
yaklagimina dayali “olgubilim” yontemi kullanilmigtir. Calismaya Tiirkiye'nin kuzey dogu kesiminde
yer alan bir egitim fakiiltesinin farkli lisans programlarinda (sosyal bilgiler 6gretmenligi, Ingilizce
ogretmenligi, sinif 6gretmenligi, matematik 6gretmenligi, ilkogretim matematik 6gretmenligi, beden
egitimi ve spor 6gretmenligi, fen bilgisi 6gretmenligi, okul oncesi 6gretmenligi, Tiirkce 6gretmenligi,
rehberlik ve psikolojik danismanlik) 6grenim goren 213’11 erkek ve 230'u kadin toplam 443 6gretmen
aday1 katilmistir. Calismada veri toplamak amaciyla literatiirden uyarlanan bir anket formu
kullanilmistir. Anket formu, demografik bilgiler yaninda “fletisim .... gibidir. Ciinkii ....” ifadesinden
olusmaktadir. Anketten elde edilen verilerin sonucu, katilimcilarin 148 gecerli metafor olusturduklari
ve bunlarin 9 kategori altinda toplandig: belirlenmistir. Ayrica katiimcilardan 150 tanesinin metafor
kavramimi daha once duymadiklari belirlenmistir. Calismadan elde edilen diger bir sonug ise
katilimcilarin iletisimin bir¢ok boyutuna yonelik farkindaliklarinin oldugudur.

Anahtar Kelimeler: Iletisim, Ogretmen aday1, Metafor, Ogretmen egitimi

PERCEPTIONS OF STUDENT TEACHERS REGARDING THE CONCEPT OF
COMMUNICATION: A METAPHOR ANALYSIS

ABSTRACT

It can be said that communication is one of the basic elements in creating an effective classroom
environment. For this reason, it is expected that the communication skills of teachers and teacher
candidates, who are the designers of the classroom environment, are high. From this point of view, in
this study, the perceptions of teacher candidates towards the concept of communication were tried to
be determined by metaphor analysis. In order to reach the aim of the study, the "phenomenology"
method based on the qualitative research approach was used. The study included student teachers
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studying in different undergraduate programs (social sciences education, English language education,
classroom instruction education, mathematics education, elementary mathematics education, physical
education and sports education, elementary science education, early childhood education, Turkish
education, guidance and psychological counseling) of an education faculty located in the northeastern
part of Turkey. A total of 443 teacher candidates, of whom 230 were male and 230 female, participated.
In order to collect data in the study, a questionnaire form adapted from the literature was used. The
questionnaire form includes demographic characteristics of the participants as well as the sentence
“Communication is like a .... because....”. As a result of the analysis from the questionnaire, it was
determined that the participants created 148 valid metaphors and they were grouped under 9
categories. In addition, it was determined that 150 of the participants had not heard the concept of
metaphor before. Another result obtained from the study is that the participants were aware of many
aspects of communication.

Keywords: Communication, Student teacher, Metaphor, Teacher education

Extended Summary

It is stated that communication comes from the word “communication” in English and French
languages and that it is a process. When the literature is examined, it is seen that about 126 definitions
of communication in the historical process have been made. In Zillioglu (2014), the communication is
defined that it is the mutual unwritten transfer of feelings and thoughts. In this study, the
communication is expressed as the process of producing meaning by sending and receiving verbal and
non-verbal symbols and signs between the source and the receiver, however the meaning changes
depending on content and context. The communication is one of the important elements of education
process. In the school setting, various communications such as school environment, student-student,
teacher-student, administrator-teacher, teacher-parent, servant-manager take place.

Where there are people, communication becomes inevitable. By communicating, the
individual compares his/her own mentality, perspective on events and behaviors with others' thoughts,
perspectives and behaviors, and becomes aware of himself and others in this process. From this it can
be said that communication is an important part of human development and progress. The efficiency
of the educational process can be increased by the quality of communication between teachers and
students. The quality of the communication is limited by the communication skills of the parties. Here,
teachers are expected to have high communication skills, since the person who directs the process is the
teacher with a professional identity. Making the mutual communication of teacher-student and student-
student couples effective in the classrooms and increasing the quality of teaching can be possible with
the effective use of communication processes. As it can be understood from here, education can be
expressed as a communication activity in general terms.

The word metaphor comes from the Greek word “metaphora”. This word consists of the words
meta (beyond, excessive) and pherein (carry, burden). In our language, metaphor finds meaning with

the words of simile and metaphor. Lakoff and Johnson (1980) claim that metaphor is a frequently used
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tool in daily life and is an important part and indicator of the mindset. They even expressed metaphor
as making sense of a concept in terms of another concept or concepts. When the studies based on
metaphor analysis in the literature are evaluated, it is considered to be a qualitative data collection
method since content analysis is used in the analysis of the metaphors collected from the participants.

As a result of the literature review, metaphor studies were found in different fields and for
various concepts. The samples of the studies on metaphor analysis in the literature vary from primary
school to university and from student to teacher and parent. In the literature, there are 4 studies on
metaphor analysis on the concept of communication, which is the research subject of this study. It was
determined that all of the studies conducted with university students. From this point of view, in this
study, it is aimed to reveal the perceptions of teacher candidates regarding the concept of
"communication” through metaphors. Within the framework of this purpose, the problem sentence of
the research is expressed as follows: How do university students perceive the concept of
communication?

The sub-problems of the research are:

1. What are the metaphors of university students regarding the concept of communication?

2. Under which conceptual categories can the identified metaphors be grouped in terms of their
common features?

From this point of view, in this study, the perceptions of teacher candidates towards the concept
of communication were tried to be determined by metaphor analysis.

In order to reach the aim of the study, the "phenomenology"” method based on the qualitative
research approach was used. The study included student teachers studying in different undergraduate
programs (social sciences education, English language education, classroom instruction education,
mathematics education, elementary mathematics education, physical education and sports education,
elementary science education, early childhood education, Turkish education, guidance and
psychological counseling) of an education faculty located in the northeastern part of Turkey. A total of
443 teacher candidates, of whom 230 were male and 230 female, participated. In order to collect data in
the study, a questionnaire form adapted from the literature was used. The questionnaire form includes
demographic characteristics of the participants as well as the sentence “Communication is like a ....
because....”.

As aresult of the analysis from the questionnaire, it was determined that the participants created
148 valid metaphors and they were grouped under 9 categories. In addition, it was determined that 150
of the participants had not heard the concept of metaphor before. Another result obtained from the

study is that the participants were aware of many aspects of communication.
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Giris

[letisim, Ingilizce ve Fransizca dillerinde “communication” olarak ifade edilen
kelimeden geldigi ve bir siireg oldugu ifade edilmektedir (Orta, 2009). Literatiir incelendiginde
tarihsel siire¢ icerisinde iletisimin yaklagik 126 taniminin yapildigi goriilmektedir (Jones,
2013). Cok sayida tanimlama yapilmasinin en 6nemli nedeni, iletisimin kapsaminin ¢ok genis
olmas1 ve hemen hemen her disiplinde bir karsiliginin olmasi olabilir. Ayrica bir birey icin
iletisim siireg igerisinde farkl sekiller almakla birlikte anne karnindan 6liinceye kadar devam
eden bir stiregtir. Bu durum diinyadaki tiim insanlar i¢in gegerlidir. Bu derece genis 6l¢ekli bir
kavrami bir ctimlede 6zetlemek oldukg¢a zordur. Literatiirde iletisim kavramina yonelik
tanimlamalardan bazilar1 sunlardir: Zillioglu (2014) iletisimi, karsiikli olarak diisiince ve
duygularin yazili olmayan yollarla aktarimi, seklinde tanimlamaktadir. Barnlund (1968) ise
iletisimi; “Insamin baslatti§, kendisini cevresinde yonlendirecek ve degisen gereksinimlerini
karsilayacak sekilde uyarilar1 ayirt etmeye ve Orgiitlemeye calistigr yaratict bir edim” olarak ifade
etmektedir (akt., Aziz (2010, s. 24). Ciiceloglu (2002; s. 55) iletisimi, “iki kisi arasindaki anlam
alisverisi” olarak tanimlarken, Theodorson ve Theodorson (1969) ise “simgeler araciligi ile bir
kisiden ya da gruptan digerine bilginin, fikirlerin, tutumlarin veya duygularin iletimi” seklinde ifade
etmektedirler (akt., Aziz, 2010, s. 24). Giiriiz ve Eginli (2008, s. 6-8) ise iletisimi, “belli bir amag
ugruna, bir yone dogru gerceklestirilen eylemi, daha sonra o yonden geriye, yani ters yone dogru iki
tane bildirim ile aktarma faaliyeti” olarak agiklamaktadirlar. letisim, genel manada biinyesinde
ses, yazi, gorsel ve sozel olmayan araglarin kullanildig: bir etkinlik olarak da diistiniilebilir
(Semercioglu & Akgay, 2020). Incelenen tanimlardan hareketle, bu calismada iletisim, icerik ve
baglama dayali olarak degisiklik gostermekle birlikte, sozel ve sozel olmayan sembol ve isaretleri kaynak-
alict arasinda gonderip alarak anlam iiretme siireci olarak ifade edilmistir. fletisim tiim canlilar
arasinda gergeklesen bir siire¢ olmakla birlikte bu ¢alismada insanlar arasindaki iletisime
odaklanilmistir. Insanlar arasindaki iletisim denilince akla ilk gelen Kkigiler arasmdaki
iletisimdir. Kisiler arasi iletisim, iki ya da daha fazla bagimsiz insan arasindaki sézel ve sozel
olmayan etkilesim olarak tanimlanmaktadir (DeVito, 2016, s. 26). Iletisim siireci genel
anlamda, kaynalk, ileti, kanal, alic1 ve geri bildirim unsurlar: igerir. Bu siiregte kaynak, mesaji
gonderen, alic1 ise mesaj1 alan kisidir. Mesaj ise igerigin ifade edilme seklidir. Mesajin iletilme
sekli ise kanal olarak ifade edilmektedir. Mesaji alan alicinin kaynaga verdigi tepki ve ipuglari

ise geri bildirim olarak ifade edilmektedir. Hetig.im, katilimcilar, kullanilan kanallar ve baglam
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unsurlari agisindan degerlendirildiginde kisi ici, kisiler arasi, grup, orgiitsel ve kitle iletigsimi
seklinde smiflandirilmaktadir  (Jones, 2013). Insana O0zgii bir kavram olarak
degerlendirildiginde, insanlarin dogasinda var olan zihinlerini ve yeteneklerini kullanarak
gelistirdikleri bir kavram oldugu anlasilmaktadir (Goneng, 2007). Evrensel acidan
bakildiginda insanlar hayatlar1 boyunca genis bir iletisim ag1 igerisinde yasadiklari
soylenebilir. Bu iletisim ag1 insanlar igin bilgilendirici ve yonlendirici 6zellige sahiptir. Insan
icin iletisim sadece televizyon izlemek, diger insanlarla fikir alis verisinde bulunmak, radyo
dinlemek gibi aktivelerle sinirli degildir. Bu bilgi akis1 ve yonlendirmeler, bireylerin zeka, akil
ve yetenekleriyle birlesince, insanlarin bilissel, duyussal ve psikomotor davraniglari {izerinde
son derece dnemli bir rol oynamaktadirlar.

fletisim egitim-6gretim siirecinin 6nemli unsurlarindan biridir. Okul ortaminda,
ogrenci-0grenci, 6gretmen-ogrenci, yonetici-Ogretmen, ogretmen-veli, hizmetli-yonetici gibi
cesitli iletisimler gergeklesir. Insanin oldugu yerde iletisim kaginilmaz hale gelir. Birey iletisim
kurarak kendi diisiince yapisi, olaylara bakis agis1 ve davranislar: ile bagkalarmin diisiince
yapilari, bakis agilarin1 ve davranislarini karsilastirir, bu siirecte kendinin ve bagkalarmin
farkina varir (Myers, 2002). Diger bir ifade ile duygu, diisiince ve fikirler iletisim yoluyla
karsilikli olarak aktarilir. Buradan, iletisimin insan gelisiminin ve ilerlemesinin 6nemli bir
parcast oldugu soylenebilir. Egitim-0gretim siirecinin verimliligi, 6gretmenler ile 6grenciler
arasindaki iletisimin niteligi ile arttirilabilir. Bu iletisimin kalitesi, taraflarin iletisim becerileri
ile sinirhidir. Burada siireci yonlendiren taraf profesyonel bir kimlige sahip olan 6gretmen
oldugundan, Ogretmenlerin iletisim becerilerinin yiiksek olmasi beklenir. Smiflarda
O0gretmen-Ogrenci ve 0grenci-ogrenci ciftlerinin karsilikh iletisimini etkili hale getirmek ve
Ogretimin kalitesini arttirmak, iletisim siireglerinin etkili kullanilmasiyla miimkiin olabilir
(Kesicioglu & Giiven, 2014). Buradan da anlasilabilecegi gibi genel manada egitim bir iletisim
faaliyeti olarak ifade edilebilir (Bolat, 1996).

Egitim ortamlarinda iletisimin son derece Onemli oldugu dikkate alindiginda,
O0gretmenlerin iletisim becerilerinin karsilastiklar: sorunlari ¢6zmede ve basarili bir 6grenme
ortami olusturmada etkili olacagl degerlendirilmektedir. Diger taraftan egitim ortamlar:
dgrencilerin iletisim becerilerinin gelismesinde 6nemli bir yere sahiptir. Ozellikle egitim
fakiiltelerini kariyer olarak tercih eden Ogrencilerin iletisim becerilerinin yiiksek olmasi

beklenmektedir. Literatiirde 6gretmen adaylarinin iletisim becerilerine yonelik bir¢ok farkl
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¢alismanin oldugu tespit edilmistir (Pehlivan, 2005; Giin, 2018; Ocak & Ersen, 2015). Ogretmen
adaylarmin anne egitim seviyesi arttikga 6gretmen adaylariin iletisim becerilerinin arttig1
(Cetinkaya, 2011; Dilber & Akhan, 2019; Giirsimsek, Vural & Demirsoz, 2008; Ocak & Ersen,
2015; Yildiz & Kurtuldu, 2016; Yilmaz & Cimen, 2008) ve ortalama olarak Ogretmen
adaylarmin iletisim diizeylerinin yiiksek oldugu (Dilber & Akhan, 2019; Pehlivan, 2005;
Uygun & Arikan, 2019) cinsiyet degiskeninin 0gretmen adaylar: i¢in anlamh bir farkhilik
olusturmadig: (Cevik, 2011; Ciftci & Taskaya, 2010; Dilekmen, Basc1 & Bektas, 2008; Kayabas1
& Akcengiz, 2014; Milli & Yagci, 2017; Pehlivan, 2005; Tiimkaya, 2011) ve kadinlarin iletisim
becerilerinin erkek 6gretmen adaylarindan daha yiiksek oldugunu iddia eden arastirmalara
rastlanmistir (Korkut, 1996; Owen & Bugay, 2014; Cetinkaya, 2011). Bununla birlikte cinsiyet
degiskeninin Ogretmen adaylarmmin iletisim becerileri {izerinde anlamli bir fark
olusturmadigini ifade eden ¢alismalar da bulunmaktadir (Dilekmen, Bas¢1 & Bektas, 2008;
Pehlivan, 2008; Yesil, 2010).

Metafor kelimesi dilimize, Yunanca “metafora” kelimesinden gelmektedir. Bu kelime,
meta (Ote, asir1) ve pherein (tasimak, yiiklenmek) sozciiklerinden olusmaktadir (Levine-
Phoebe, 2005). Dilimizde ise mecaz, benzetme ve egretileme sozctikleri ile anlam bulmaktadir
(Sahan, 2017). Lakoff ve Johnson (1980), metaforun giinliik hayatta siklikla kullanilan bir arag
oldugunu ve diislince yapisinin Onemli bir parcast ve gostergesi oldugunu iddia
etmektedirler. Hatta metaforu, bir kavrami baska kavram ya da kavramlar agisindan
anlamlandirmak olarak ifade etmislerdir. Saban, Saban ve Kogbeker (2006) ise metaforlari,
insanlarin soyut ve kompleks bir olguyu somutlagtirmak i¢in kullandig1 soyut araglar olarak
ifade edilmektedirler. Diger bir ifade ile metaforlar, duygular:1 daha somut ve anlasilir hale
getirmek i¢in kullanilan yapilardir. Hatta metaforlarin bireylerin karakteristik 6zelliklerini,
algilarmi ve deneyimlerini ortaya ¢ikarmada ve yansitmada en 6nemli yollardan biri oldugu
iddia edilmektedir (Ding, 2022). En sade haliyle metafor, bir kavramin ya da olgunun asina
olunan bir kavram ya da olguya benzetilerek agiklanmasi seklinde tanimlanabilir (Oxford vd.,
1998). Palmquist (2001)’e gore metafor, iki nesne ya da kavram arasindaki benzerlik ve
farkliliklar1 g6z oniinde bulundurarak olusturulan metaforik bir yapidir. Saban, Kogbeker ve
Saban (2006)’a gore metaforlar, kisi icin 6nemli derecede soyut ve karmasik olan bir durumu
acgiklamak ya da anlamak icin kullanilabilecek giiglii zihinsel araglardir. Metafor ¢alismasi ile

birey birbirinden bagimsiz ya da iliskisiz zihinsel yapilar iliskilendirerek daha manidar hale
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getirebilmektedir. Diger bir ifade ile birey icin soyut olan yapilar1 somutlastirip anlasilabilir
hale getirmek i¢in metaforlardan faydalanilabilir. Buradan hareketle metafor ¢alismalarinin
bireylerin bir olguya yonelik kavramsal anlamalarini ortaya koymada bilimsel bir yaklasim
olarak kullanilabilecegi anlagilmaktadir. Literatiirde metafor analizine dayal olarak yapilan
calismalar degerlendirildiginde, katilmcilardan toplanan metaforlarin analizinde igerik
analizinden faydalanildigindan nitel bir veri toplama yontemi oldugu degerlendirilmektedir
(Demircioglu & Kiiglikoglu, 2022).

Yapilan literatiir taramas1 sonucunda farkli alanlarda ve cesitli kavramlara yonelik
metafor ¢calismalarina rastlanmistir. Metafor analizi kullanilarak iilkemizde; ilkokul, ortaokul
ve lise son smif Ogrencilerinin “Oyun” (Gozel & Giindogdu, 2020), iletisim fakiiltesi
ogrencilerinin “Halkla Iliskiler”, lise 6grencilerinin “finiversite” (Korkmaz & Bagceci, 2013),
Tiirkge dgretmeni adaylarmin “Ogretmen” (Sarikaya, 2018), {iniversite dgrencilerinin “Iletisim”
(Elkatmus & Tanik, 2022; Kog-Akran, Acidemir & Uludag, 2018; Semercioglu & Akgay, 2020;
Yilar & Tagrikulu, 2021), “Uzaktan Ogretim” (Demirbilek, 2021) ve “Sosyal Adalet” (Ferhat &
Demirbilek, 2022), doktora 6grencilerinin “Doktora egitimi ve d3retim iiyesi” (Limon & Durnals,
2018), 6gretmen adaylarmun “Yabanc: Dil” (Gomleksiz, 2013) ve “Bagimsizlik” (Ozkal & Capraz,
2021), Okul Oncesi Ogretmen Adaylarinin “Ustiin Yetenekli Cocuk” (Duran & Daglioglu, 2017)
ve “Bilim ve Bilim Insani” (Senel & Aslan, 2014), ilkokul 6grencilerinin, smif 6gretmenlerinin
ve ailelerin “Aile” (Ceylan, 2016), Ogretmen adaylarmin ”Ogretmen” (Kiral, 2015),
ogretmenlerin “Okul Miidiirii” (Akan, Yal¢in & Yildirim, 2014), 6grenci ve velilerin “0gretmen”
(Gencer, 2020), beden egitimi 6gretmen ve dgretmen adaylarinin “Ogretim Modelleri” (Can,
Isim & Zorba, 2022), okul yoneticisi ve Ogretmenlerin “Gelecegin Okullar1” (Yalginkaya &
Thtiyaroglu, 2022), tiiketicilerin “Bilincli Tiiketici” (Karaboga, 2022), fen bilgisi dgretmen
adaylarinin  “Kimya Laboratuvar:” (Yadigaroglu, 2018) kavramlarma yonelik algilar
derinlemesine belirlenmeye calisilmistir. Goriildiigii gibi literatiirde oldukga fazla disipline ve
kavrama yonelik metafor analizi ¢alismalar1 bulunmaktadir. Literatiirdeki metafor analizine
yonelik ¢alismalarin 6rneklemleri ilkokuldan tiniversiteye ve 6grenciden 6gretmen ve veliye
cesitlilik gostermektedir. Bu ¢alismanin arastirma konusu olan iletisim kavramina yonelik
literatiirde metafor analizine yonelik 4 c¢alisma yer almaktadir. Calismalarmm hepsinin
uiniversite 6grencilerine yonelik oldugu belirlenmistir. Ko¢-Akran, Acidemir ve Uludag (2018)

iktisadi ve idari Bilimler, Fen Edebiyat, Egitim, Héhiyat, Veterinerlik Fakiiltesi, Beden Egitimi
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ve Spor Yiiksek Okulu, Saglik Yiiksekokulu, Yabanc Diller Yiiksekokulu ve Miihendislik
Fakiiltesi 6grencileri, Elkatmis ve Tanik (2022) ve Yilar ve Tagrikulu (2021) egitim fakiiltesi
ogrencileri ve Semercioglu ve Akgay (2020) smif 6gretmeni adaylar ile iletisim kavramini
calismislardir. Buradan da anlasilacag: gibi egitim fakiiltesi 6grencilerinin iletisim kavramina
yonelik metafor ¢alismalar1 sinirli sayidadir. Egitim-6gretim siirecinin hemen her asamasinda
iletisim oldugundan, bir 6gretmenin ya da Ogretmen adaymin iletisim beceri diizeyi,
meslegini ne kadar iyi yaptiginin ya da yapacaginin bir gostergesi oldugu soylenebilir. Bu
nedenle egitim ortamlarinda iletisim konusuna yonelik ¢alismalarin sayisinin genisletilerek
arttirilmasi son derece 6nem arz etmektedir.

Buradan hareketle bu ¢alismada Ogretmen adaylarinin “iletisim” kavramina iliskin
algilarinin, metaforlar araciligiyla ortaya ¢ikarilmas: amaglanmistir. Bu amag gergevesinde
arastirmanin problem cilimlesi su sekilde ifade edilmistir: Universite ogrencileri, iletisim
kavramini nasil algilamaktadirlar?

Arastirmanin alt problemleri sunlardir:

1. Universite ogrencilerinin iletisim kavramina iliskin sahip olduklar1 metaforlar

nelerdir?

2. Belirlenen metaforlar, ortak Ozellikleri bakimindan hangi kavramsal kategoriler

altinda toplanabilir?

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, tiniversite 6grencilerinin iletisim kavramina yonelik algilarinin,
metaforlar araciligiyla ortaya ¢ikarilmasidir.

Yontem

Bu calisma, nitel arastirma yaklasimi benimsenerek yiiriitiilmiistiir. Calismada nitel
arastirma yaklasimina dayali olgu bilimsel arastirma yontemi kullanilmigtir. Olgu-bilimsel
arastirmanin amaci, kisilerin aragtirma kapsaminda ele alinan olgu ya da kavrama yonelik
tecriibelerini, algilarini ve olguya ya da kavrama ytiikledikleri anlamlar1 belirlemektir (Denzin
& Lincoln, 2017). Olgu-bilim arastirmalar1 nitel arastirmanin dogasina uygun olarak ele alinan
olgu ya da kavrama yonelik genellemeler ortaya koymamakla birlikte olguyu daha iyi
anlamlandirmamizi saglayacak veriler saglamaktadir. Olgulara yonelik algilar1 belirlemede
kullanilan yOntemlerden biri de metafor analizidir. Nitel yaklasim kapsaminda

degerlendirilen metafor analizi, yapi olarak soyut olan olgularin veya kavramlarin
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derinlemesine somut ve dogru bir sekilde kesfedilmesine imkan verdiginden son yillarda
yapilan bilimsel arastirmalarda siklikla kullanilmaktadir (Gencer, 2020; Ozkal & Capraz,
2021). Bu arastirmada metafor analizi ile iletisim kavramina iliskin 6gretmen adaylarmin
zihinsel yapilarini kesfetmek ve iletisim becerileri yiiksek bireyler yetistirmek igin yapilacak
calismalara ve egitimlere yon verilmesi amaglanmigtir. Buradan da anlagsilabilecegi gibi olgu-
bilim arastirmalari ile metafor analizi birbirlerini destekleyen siireclerdir.

Arastirmanin Orneklemi

Bu calisma, olgu-bilimsel (Fenomenoloji) arastirma yontemi kullanilarak
ylriitiilmiistiir. Bu yontem kapsaminda, katilimcilar ¢alisilan olguyu tecriibe etmis kisilerden
se¢ilmektedir. Diger bir ifade ile katilimcilarin ¢alisilan olgu ile ilgili farkli deneyimlere sahip
olmas1 beklenmektedir. Bu nedenle 6rneklem, amaca yonelik belirlenmektedir. Bu sayede ele
alinan olgu ile ilgili derinlemesine bilgi elde edilmektedir. Buradan hareketle bu ¢alismada
olgu-bilim yontemine uygun amagh Ornekleme yontemi kullanilarak 6rneklem
olusturulmustur (Benoot, Hannes & Bilsen, 2016).

Calismaya Trabzon Universitesi Fatih Egitim Fakiiltesinde farkli béliimlerde ve
smiflarda 6grenim goren toplam 443 goniillii 6gretmen aday: katilmistir. Katilimcilarm boliim
ve cinsiyetlerine gore dagilimi Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Boliim ve Cinsiyet Degiskenlerine Gore Dagilimi

Erkek Kadin Toplam

f % f % f %
Sosyal bilgiler Ogretmenligi 24 11 19 8 43 10
Ingilizce Ogretmenligi 15 7 16 7 31 7
Siif Ogretmenligi 22 10 25 11 47 11
Matematik 6gretmenligi 18 8 18 8 36 8
I}lfogretlm '1\U/I‘atemat1k ” 10 07 1 49 1
Ogretmenligi
I:%'euden Eglt?l;l.ll ve Spor 19 9 16 7 35 g
Ogretmenligi
Fen Bilgisi Ogretmenligi 27 13 30 13 57 13
Okul Oncesi Ogretmenligi 18 8 28 12 46 10
Tiirkge Ogretmenligi 23 11 28 12 51 12
Psikolojik Danisman ve Rehberlik 25 12 23 10 48 11
Toplam 213 230 443

Tablo 1’den goriildiigii gibi katilimcilarin boliimlere gore dagilimi 31-57 kisi arasinda

degismektedir. Katilimcilar, 213"t erkek ve 230'u kadin olmak {iizere toplam 443 kisiden
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olusmaktadir. Erkek E, kadin K ve bdliimler ise uygun kisaltmalarla kodlanarak her bir
katilimci i¢in bir kod olusturulmustur. Bas harfleri (S) benzer olan sinif 6gretmenligi ile sosyal
bilgiler 6gretmenligi SO ve SBO seklinde kodlanmistir. Ornek olarak EFO1 kodunun
agilminda, E harfi erkek, FO harfi Fen Bilgisi Ogretmenligi ve 1 ise sira sayisim
gostermektedir.

Verileri Toplama Araci

Literatiirde metafor analizine dayali calismalar incelendiginde, veri toplama igin
cogunlukla iki ctimleden (birinci ctimle bosluk doldurma, ikinci ctimle agik uglu) olusan bir
form kullanildig: belirlenmistir (Elkatmis & Tanik, 2022; Yilar & Tagrikulu, 2021; Semercioglu
& Akgay, 2020). Benzer sekilde bu ¢alismada da 6gretmen adaylarinin iletisim kavramina
yonelik metaforlarini belirlemek igin iki kissmdan olusan bir form kullanilmistir. Formun ilk
kisminda katilimcilarin demografik ozelliklerine yonelik sorular ile daha once metafor
kavramini duyup duymadiklarmna yénelik bir soru bulunmaktadir. ikinci kisminda ise
“Iletisim ...... gibidir. Ciinkii...... ” seklinde katilmcilardan tamamlamalar1 istenen bir ifade yer
almaktadir. Form katilimalara dagitilmadan once arastirmaci tarafindan metafor hakkinda
agiklamalarda bulunulmustur. Katilimcilarin formu doldurmalari 8-15 dakika stirmiistiir.

Veri Analizi

Uygulamalar tamamlandiktan sonra katihmcilarin olusturduklar: metaforlar biitiinciil
bir bakis agisiyla degerlendirilmistir. Daha sonra olusturulan metaforlar ile metaforlara
yonelik yapilan aciklamalarin, hedef kavramla iliskileri ve tutarliliklari incelenmistir. Bu
inceleme siirecinde agiklama kismi olmayan, agiklama ile tutarli olmayan ve calisilan
kavramla iligkili olmayan metaforlar ¢alisma dis1 birakilmistir. Metaforlar ayiklandiktan sonra
anlam bakimindan birbirine yakin olanlar gruplandirilmistir. Gruplama sonras: her gruba
uygun bir isim verilmistir. Bu siirecte 9 grup olusturulmus ve her bir grup “Gerekli ve
vazgecilmez olma, Dogru ve etkili olma, Yansitict ve karsilikli olma, Baglant: Olusturma, Cok boyutlu
ve gelistirici olma, Hizli ve ¢oziim odakli olma, Birikimli ve siirekli olma, Kisiye gore sekil alma, Kuralli
ve dengeli olma, seklinde isimlendirilmistir. Metaforlarin belirlenen gruplara atanmasi, iki
arastirmaci tarafindan bagimsiz bir sekilde yapilmistir. Daha sonra bir araya gelen
arastirmacilar,  birbirlerinden farkli gruplara atadiklar1 29 metaforu birlikte

degerlendirmislerdir. Tartismali olan bu 29 metaforlar, karsihikli fikir alisverisinde
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bulunularak uygun gruplara atanmistir. Sonug olarak tiim metaforlar, iki puanlayicinin fikir
birligine vardig1 gruplara atanmustur.

Iki puanlayict arasindaki giivenirligi belirlemek icin kappa istatistiginden
faydalanilmistir. Bu istatistik iki veya daha fazla puanlayicinin birbirinden bagimsiz olarak
yaptig1 degerlendirmeler arasindaki tutarliligit belirlemek amaciyla literatiirde siklikla
kullanilmaktadir. Kappa istatistigi kullarularak yapilan hesaplamalar sonucunda iki
puanlayic1 arasindaki tutarlilik katsayis1 0,86 olarak belirlenmistir. Kappa degeri, 0,40-0,75
arasinda ise kabul edilebilir diizeyde, 0,75 ten biiytiik ise ¢ok iyi bir uyumun yakalandigini
ifade etmektedir (Fleis, 1981). Bu calismada elde edilen 0,86'lik Kappa katsayis1 yapilan
uygulamanin giivenirliginin ¢ok iyi oldugunu ifade etmektedir.

Bulgular

Bu boliimde calismanin amaci gergevesinde katilimcilardan elde edilen metaforlar,
oncelikle biitiinsel olarak sunulmustur. Daha sonra metaforlar olusturulan 9 grup altinda
toplanarak ayri ayri sunulmustur. Katilimcilardan elde edilen metaforlarin ilk analizinde
cinsiyet ve program bazinda farkliliklar gozlenmediginden, veriler iletisim bashig1 altinda

biitiin olarak degerlendirilmistir.
Katilimcilarin Olusturduklar1 Metaforlar

Calismaya katilan 6grencilerin iletisim kavramina iliskin olusturduklar: metaforlar ve

frekanslar: alfabetik sirada Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ogretmen Adaylarinin iletisim Kavramina iliskin Urettikleri Metaforlar ve Frekanslari

Sirano Metafor f Sirano Metafor f
1 Adaptasyon 1 75 Kimyasal bag 2
2 Agag 4 76 Kontak 1
3 Akarsu 2 77 Konugmak 8
4 Alfabe 4 78 Koprii 23
5 Aligveris 5 79 Kum saati 1
6 Anahtar 6 80 Kus 4
7 Anlasmak 18 81 Kutup yildiz 2
8 Anlagma bigimi 1 82 Level 1
9 Anne 1 83 Madalyon 1
10 Apartman 1 84 Makas 1
11 Arag 3 85 Maraton 1
12 Arkadaglik 1 86 Matematik 1
13 Asgk 2 87 Mikrofon 1
14 Atardamar 1 88 Muhabbet 2
15 ATM 1 89 Mum 2
16 Ayna 9 90 Miihendis 1
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17 Ayrilmaz parca 1 91 Nefes 9
18 Bag 4 92 Nehir 4
19 Bag kurmak 2 93 Nota 4
20 Bagcik baglamak 1 94 Ok 1
21 Baglant: 7 95 Oksijen 9
22 Beyin 1 96 Okul 2
23 Bigak 2 97 Orkestra 1
24 Bilgi aligverisi 12 98 Orman 3
25 Bilgisayar 1 99 Oyun 3
26 Bukalemun 1 100 Ogretmen 1
27 Bumerang 2 101 Parmak izi 2
28 Cam 1 102 Pazarlama 1
29 Cay 2 103 Rehber 2
30 Cicek 3 104 Renk 5
31 Damar 3 105 Resim ¢izmek 2
32 Davranis 1 106 Ruh 1
33 Defter 1 107 Saat 1
34 Deniz 8 108 Saglikli birey 1
35 Dil 1 109 Sarilmak 1
36 Dere 1 110 Satrang 8
37 Dipsiz kuyu 1 111 Savag 2
38 Direksiyon 1 112 Ses 2
39 Diyalog 3 113 Sevgi 3
40 Doga 2 114 Sevmek 2
41 Dondurucu 1 115 Sihir 1
42 Duvar 1 116 Soba 1
43 Duygu transferi 1 117 Solucan 1
44 Duygularin dili 1 118 Sosyallesmek 3
45 Diigiim atmak 2 119 Spor 1
46 Element 1 120 Su 26
47 Enstriiman ¢almak 1 121 Su girdab1 1
48 Etki tepki 6 122 Susmak 2
49 Etkilesim 5 123 Sarj cihazi 1
50 Evlilik 1 124 Tasavvur 1
51 Fener 1 125 Teknoloji 1
52 Fikir 3 126 Tel orgii 1
53 Gelecek 1 127 Temel ihtiyag 3
54 Genetik 1 128 Terapi 1
55 Giysi 1 129 Terazi 4
56 Giin batimu 1 130 Ticaret 1
57 Glines 7 131 Toprak 1
58 Haberlesme 2 132 Trafik 15181 2
59 Hava 3 133 Tiirk kahvesi 2
60 Hayat 16 134 Uyum 1
61 Hayat siirmek 1 135 Uzman 2
Hayat yasam
62 idaresi 2 136 Vagon 1
63 Hayatta kalmak 2 137 Yapboz 7
64 Irmak 4 138 Yasam 10
65 Isik hiz1 1 139 Yasam idamesi 1
66 Icini dokmek 1 140 Yemek icmek 12
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67 flac 2 141 Yenilik 3
68 insan 6 142 Yilan 1
69 ip 2 143 Yol 15
70 Is 1 144 Yolculuk 3
71 Kahve 2 145 Yiiriiytis 1
72 Kalp 2 146 Yiizme 1
73 Kargo 1 147 Zincir 2
74 Kelebek etkisi 1 148 Zorunluluk 1

Tablo 2’den goriildiigii gibi katiimcilar toplamda 148 metafor iiretmislerdir. Metaforlar
degerlendirildiginde, katihmcilarin iletisim kavramina yonelik en fazla su (26), kopri (23),
anlasmak (18), hayat (16), yol (15), bilgi alisverisi (12), yemek i¢cmek (12), yasam (10), ayna (9),
nefes (9), oksijen (9), deniz (8), konusmak (8), satrang (8), baglant1 (7), giines (7), yapboz (7),
anahtar (6), etki-tepki (6), insan (6), alisveris (5), etkilesim (5), renk (5), agag (4), alfabe (4), bag
(4), irmak (4), kus (4), nehir (4), nota (4), terazi (4) metaforlarim tirettikleri goriilmektedir.
Diger metaforlar ise 1-3 arasinda tekrarlanmistir (Tablo 2). Ayrica ¢alismaya katilan 6gretmen
adaylarmin 152 tanesinin daha 6nce metafor kavramini duymadig belirlenmistir.

Bu kisimda 6grencilerin iletisim kavramina iliskin gelistirdikleri metaforlarin hangi
grupta yer aldigina, daha ¢ok hangi grupta toplandigina ve metaforlara yonelik agiklamalara

yer verilmistir.
Gerekli ve Vazgecilmez

Gerekli ve vazgecilmez kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 3’te
verilmistir. Bu kategoriye, iletisim olmadan hayatin siirdiiriilemeyecegini ve iletisimin yasam

icin gerekli ve vazgecilmez oldugunu degerlendiren metaforlar dahil edilmistir.

Tablo 3. Gerekli ve Vazgecilmez

Toplam

Grup Ad1 Metafor
f %

Gerekli ve Su (17), yemek i¢mek (12), alfabe (4), oksijen (9),
Vazgecilmez hayat (9), nefes (9), ruh (1), yasam (10), hayatta
kalmak (1), beyin (1), temel ihtiyag (3), kalp (2), hava
(3), zorunluluk (1), anlagmak (11), atardamar (1), ilag 106 24
(1), teknoloji (1), giin batim1 (1), kutup yildiz1 (2),
spor (1), hayat yasam idaresi (2), sosyallesmek (3),
ayrilmaz parga (1)
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Tablo 3'ten goriildiigii gibi bu kategoride toplam 24 metafor bulunmaktadir. Bu kategoride en
fazla tekrarlanan metafor “su” olmustur (Tablo 3). Bu kategoriye yonelik secilen 6grenci

ifadeleri su sekildedir:

Tletisim su gibidir. Ciinkii hayatimizi o olmadan siirdiirmemiz miimkiin degildir (ETO14); Ciinkii
hayatta olmazsa olmazdir. Su igip hayat bulunur ya da bazen su icinde bogulur gidersin (KSO13).
fletisim yemek i¢mek gibidir. Ciinkii birey yemeden icmeden hayatim dogru bir sekilde devam
ettiremez. Insan da yemek gibi iletisimsiz hayatint dogru bir sekilde devam ettiremez (KIMO16).
fletisim alfabe gibidir. Ciinkii olmazsa zorlamiriz (KOO23). Tletisim oksijen gibidir. Ciinkii
hayatin her alaninda olmazsa olmazdir (EFO18). Tletisim hayat gibidir. Ciinkii iletisim hayattir
(EPDR?7). Tletisim nefes gibidir. Ciinkii Iletisim, insanin yasamini diizgiin bir sekilde devam
ettirmesi, gevresiyle etkilesimde bulunmast icin mecburidir ( KMO16). Tletisim ruh gibidir. Ciinkii
iletisimsiz bir hayat insanlart yasamaz kiar (KPDR17). lletisim yasam gibidir. Ciinkii
hayatimizin her alaminda iletisim vardir (KSO20). letisim hayatta kalmak gibidir. Ciinkii
iletisim kurmadan yasamak miimkiin degildir (KIO6). Tletisim beyin gibidir. Ciinkii beyin tiim
kontrolleri saglayarak iletisimin en énemli uzoudur (KFO27). lletisim temel ihtiyag¢ gibidir.
Ciinkii iletisimsiz bir hayat veya toplumda bircok sikintr goriiliir (KSO19). lletisim ilag gibidir.
Ciinkii iletisimsizlik insam hasta eder (EBO4). Tletisim kalp gibidir. Ciinkii Iletisim olmadan
hayatimizin hicbir islevi gerceklesemez (KFO16). Tletisim teknoloji gibidir. Ciinkii teknoloji
olmadan yasamak zor ve acili olabiliyor fakat yasana bilinir, iletisim de aynen béyledir olmadan
yasanir ama zor ve acil bir sekilde (KFO11). lletisim hava gibidir. Ciinkii gézle goriinmez fakat
0 olmadan da olmaz (EIMO16). Tletisim zorunluluk gibidir. Ciinkii her seyin ¢oziimiidiir (EIO5).
Tletisim giin batum: gibidir. Ciinkii vazgecilmez ve tiikenmeyen tek anlamli durumdur (KTO27).
Iletisim anlasmak gibidir. Ciinkii iletisim olmadan anlasmak olmaz (KSBOS6). Tletisim
atardamar gibidir. Ciinkii Kesildigi zaman geriye bir sey kalmaz (EIMOS). lletisim kutup
ytldiz1 gibidir. Ciinkii yolumuzu bulmak igin iletisime ihtiyag vardir (KFO15). Iletisim spor
gibidir. Ciinkii onsuz yapamam (KSBO17). lletisim hayat yasam idaresi gibidir. Ciinkii
iletisim olmazsa bu diinyada yasam anlamina bir sey olmaz bilgi diisiince fikir gibi kavramlar
iletisim sayesinde hayatimizda varlar (EIO1). Tletisim ayrilmaz parca gibidir. Ciinkii insan
iletisim kurarak sosyallesir. Kendi benliginin, bilgisinin, ilgisinin, yetisinin farkina varir. O yiizden
bizim ayrilamaz parcamizdir (KTO23). Tletisim sosyallesmek gibidir. Ciinkii iletisim olmadan
milyarlarca insan olsa bile yalnizsin demektir iletisim yoksa karanliktasin ve yalmizsin iletigim var
olmamizdaki en biiyiik kanitlardan biridir o yiizden (ESBO9)

Dogru ve etkili olma
Dogru ve etkili olma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 4'te
verilmistir. Bu kategoriye, iletisim dogru yapildiginda etkili sonuglar alinabilecegini

degerlendiren metaforlar dahil edilmistir.
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Tablo 4. Dogru ve Etkili Olma

Kategori Metafor ¢ Toplamo %
Dogru ve Oyun (2), agag (4), yol (12), enstriiman ¢almak (1), is
etkili olma (1), ayna (6), ilag (1), nota (3), kelebek etkisi (1), bigak
(2), su (6), trafik 15181 (1), saglikli birey (1), akarsu (2), 50 11,3
yilan (1), dil (1), miithendis (1), uzman (2), dondurucu
(1), Matematik (1)

Tablo 4’ten goriildiigii gibi bu kategoride toplam 20 metafor bulunmaktadir. Bu
kategoride en fazla tekrarlanan metafor “su” olmustur (Tablo 4). Bu kategoriye yonelik secilen

ogrenci ifadeleri su sekildedir:

Tletisim oyun gibidir. Ciinkii kurallarini iyi bilirseniz etkili sonuglar elde edersiniz (EOO10).
Tletisim agac¢ gibidir. Ciinkii agaclarmn kokii gibi saglam olmalidir KSBOI). Tletisim yol gibidir.
Ciinkii dogru iletisimi bilmesek bu yol bizi yanlis yerlere siiriikleyebilir. Iletisimde dogru sozciikler
yolu olusturan parke tagi gibidir. Yanhs anlama gelecek bir sozciik kullandi§imiz zaman parke
taslar: cikint1 olusturur ve bazen takilip diisebiliriz (KSO16). Tletisim enstriiman calmak gibidir.
Ciinkii dogru sekilde calinca duyguyu aktarirsin. Iletisim de diizgiin yapilirsa anlagmazlik ortaya
ctkmaz. Yanhs calinan nota nasil miizigi bozuyorsa, etkili olmayan iletisim de anlasmazlik ¢ikarir
(ETO4). Tletisim is gibidir. Ciinkii diizgiin yaptigimizda hayat daha kolay olur yorulmazsindur.
Ancak dikkat etmeden yaparsaniz oniiniize engeller ¢ikabilir (EPDR21). letisim ayna gibidir.
Ciinkii Karsimizdaki kisiyle olan iletisimimiz diizgiin olumlu ve net olursa geri doniisii de o sekilde
olabilir fakat tam tersi oldugunda daha kotii yaklasimda daha anlasiimaz sekilde olursa geri doniisii
de o sekilde bizi tatmin etmez ve saglikli bir iletisim kurulamaz (KMO?7). Tletisim ilag gibidir.
Ciinkii dogru ve etkili bir bigim de kullanirsak iyidir ama yanlis kullanirsak kétii sonuglar dogurur
(EIMO 22). lletisim nota gibidir. Ciinkii nota eger dogru calimirsa hissettirmesi gerekeni
hissettirir. Fakat yanlis calinirsa hem yanlis anlagilir hem de cirkin bir ses kalabali§indan baska bir
sey olmaz (ESO3). Tletisim kelebek etkisi gibidir. Ciinkii o olmadan insanlar birbirini anlayamaz,
insanlar birbirini anlayamazsa da bu kargasalara sebep olur ve bu da birbirini tetikleyen bir siirii
olay zincirine doniisiir (KIMO15). Tletisim bigak gibidir. Ciinkii dogru kullamldiginda ise yarar
ve iglevini yerine dogru getirir. Fakat yanls kullamldi§inda sonuglar: kisilere zarar verebilir
(KFO23). 1letisim su gibidir. Ciinkii [letisim insanlarin ihtiyag, istek, duygu ve diigiincelerini en
iyi iletisim kurarak kars: tarafa iletir (EMO2). Tletisim trafik 11§ gibidir. Ciinkii duracagin ve
devam edecegin zaman bilmek icin (KBO10). Tletisim saglikls birey gibidir. Ciinkii birey saglikli
olmazsa yasayamaz ya da hayatim entegre edemez, iletisimde ayni sakat olursa iletisim olmaz
(ESBO14). Tletisim akarsu gibidir. Ciinkii dogru iletisim kurdukca sohbette bir akarsu gibi akip
gider (ETO7). Tletisim yilan gibidir. Ciinkii tatli dil yilan: bile deliginden cikarir (KTO9).
Tletisim dil gibidir. Ciinkii iletisim iyi kullanilirsa cok etkilidir, kotii kullanilirsa etkisini kaybeder
(KIO15). Tletisim miihendis gibidir. Ciinkii etkili iletisim uzmanlik gerektirir ( EFO21). lletisim
uzman gibidir. Ciinkii ne kadar iyi iletisim kurdugumuz, iletisim konusundaki beceri seviyemize
baghdir (KMO12). Tletisim dondurucu gibidir. Ciinkii iletisim becerisi kotii olunca etrafimizdaki
insanlar bizden sogur ve uzaklasir (EIMO20). Tletisim matematik gibidir. Ciinkii konusurken
hesapli konuguruz (EMO15).
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Yansitici ve karsilikli olma

Yansiticr ve karsilikli olma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 5te

verilmistir. Bu kategoriye, iletisimin karsilikli bir siire¢ oldugunu degerlendiren metaforlar

dahil edilmistir.
Tablo 5. Yansitic1 ve Karsilikli Olma
Grup Ad1 Metafor Toplam
f %
Ayna (3), Tiirk kahvesi (2), giysi (1), toprak (1), gigek
Yansitica ve (3), mikrofon (1), etki-tepki (6), cam (1), satrang (5),
karsilikli deniz (6), parmak izi (2), ticaret (1), bumerang (2), 56 126
olma ATM (1), kargo (1), haberlesme (2), duygularin dili
(1), pazarlama (1), bilgi aligverisi (9), gtines (3), igini
dokmek (1), koprii (3)

Tablo 5ten goriildiigii gibi bu kategoride toplam 22 metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar katilimcilarin %12,6"s1 (56 kisi) tarafindan tercih edilmistir. Bu kategoride en fazla
tekrarlanan metafor “koprii” olmustur (Tablo 5). Bu kategoriye yonelik segilen 6grenci
ifadeleri su sekildedir:

Tletisim sevgi gibidir. Ciinkii iletisim kurulunca ve sevgi olunca insanlar mutlu olunur (KSO3).
Tletisim giysi gibidir. Ciinkii giizel giysiler giyilince olumlu tepkiler alindi gibi sayet iyi iletisim
kurulunca her zaman giizel doniisler alinir (ESBO13). Iletisim satrang gibidir. Ciinkii kisi bir sey
séyler, yani piyonu ile hamle yapar ve beklemeye gecer (ESO19). Tletisim deniz gibidir. Ciinkii
iletisimde de gelgitler olur (EPDR?2). Tletisim etki tepki gibidir. Ciinkii ne kadar giizel kendini
ifade edersen (etki edersen) o kadar giizel tepki alirsin (KFO29). Tletisim toprak gibidir. Ciinkii
sen topraga girdi yapyorsun. Ekiyorsun topragi o da hasat zaman: sana doner (ESBO23). Tletisim
cigek gibidir. Ciinkii eger onunla ilgilenirsen giizel bakarsan karsili§ini da giizel cicek acarak sana
hak ettigin giizelligi sunar (EOO2). lletisim mikrofon gibidir. Ciinkii siz nasil konusursaniz
kargidaki kisi de dyle cevap verir (KBOI). Tletisim cam gibidir. Ciinkii hislerimizi dogrudan ya da
dolayli yansitirniz (KIO8). Tletisim parmak izi gibidir. Ciinkii iletisim becerisi parmak izi gibi
bireyin kimligini yansittr (KFO25). Iletisim savas gibidir. Ciinkii fikirleri ve diisiinceleri
savastirir (EFO26). Tletisim Tiirk kahvesi gibidir. Ciinkii kimine gore aci kimine gore tatl: yapilir.
Tletisim kurdugumuz kisilerde de ayni etki olur, kisinin duymak istedigi seyler oldugunda tatl
sohbet olur, duymak istemedigi durumlarda sohbet act hale gelir (KOO2). Tletisim ticaret gibidir.
Ciinkii kargilikl olarak yapilir kar zarar oram da vardir (ETO19). Tletisim ATM gibidir. Ciinkii
verdigin kadar alirsin (EIMO4). Tletisim kargo gibidir. Ciinkii iki kisi arasindaki {iriin
transferi saglar (EPDR3). Iletisim ayna gibidir. Ciinkii kendi kisiligimizi, diisiincelerimizi,
fikirlerimizi agik secik beyan etmemizi saglar (EIO6). Tletisim haberlesme gibidir. Ciinkii iletisim
kendini anlatma ve agiklamanin bir yoludur (KTO18). letisim duygularn dili gibidir. Ciinkii
ne hissedersek hissedelim iletisim yoluyla aktarabiliriz (KSBO2). lletisim pazarlama gibidir.
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Ciinkii pazarlamanin temelinde iletisim yatar (KTO11). Iletisim bilgi alisverisi gibidir. Ciinkii
gonderici ve alict mevcuttur (KMO2). Tletisim giines gibidir. Ciinkii dogru kullanildigi zaman
karsindaki insani aydinlatir ve 1sitabilirsin (KIMO3). Tletisim icini dokmek gibidir. Ciinkii ne
varsa icinde o dokiiliir diline (EOQ?7). Iletisim képrii gibidir. Ciinkii koprii ile karsilikli gidis
gelisler olur. Tletisimde de karsilikli duygqu ve fikir alig verigi vardir ( EIO10).

Baglant: Olusturma

Baglanti olusturma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 6’da
verilmistir. Bu kategoriye, iletisimin kisiler arasinda bir baglant1 arac1 oldugunu degerlendiren
metaforlar dahil edilmistir.

Tablo 6. Baglant:1 Olusturma

Grup Ad1 Metafor fToplamo y
Koprii (15), etkilesim (5), bilgi alisverisi (3), bag

Baglant1 kurmak (2), baglant1 (7), duygu transferi (1), kontak

Olusturma (1), tel orgii (1), fikir (3), uyum (1), digiim atmak (1), & 14

bagcik baglamak (1), bag (4), yapboz (5), ask (2), arag
(3), arkadashk (1), kimyasal bag (2), apartman (1), ip
(2), evlilik (1)

Tablo 6’dan goriildiigii gibi bu kategoride toplam 21 metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar katilimcilarin %14t (62 kisi) tarafindan tercih edilmistir. Bu kategoride en fazla
tekrarlanan metafor “koprii” olmustur (Tablo 6). Bu kategoriye yonelik segilen 6grenci
ifadeleri su sekildedir:

Tletisim képrii gibidir. Ciinkii iletisim sayesinde insanlar iliskilere sahip olur. Yani adeta insanlar
arasinda kdprii gorevi goriir (ESBOA); Ciinkii iletisim iki kisiyi birbirine bagladig: gibi koprii de iki
yakay birbirine baglar (EPDR10); Ciinkii iletisim sayesinde insanlar iliskilere sahip olur. Yani
adeta insanlar arasimda koprii gorevi goriir (EBO17); Ciinkii her ikisi de en az iki durum arasinda
baglant olusturur (KBO2). Tletisim bilgi alisverisi gibidir. Ciinkii gonderici ve alict mevcuttur
(EIO7). Tletisim bag kurmak gibidir. Ciinkii iletisim sayesinde insanlarla bag kurdugumuzu
diigiiniiyorum (KOO20). lletisim baglant: gibidir. Ciinkii hep birbiri arasinda bag vardir
(KSO4). Tletisim duygu transferi gibidir. Ciinkii duygularimizi karsi tarafa gecirebilmeliyiz ki
bizi dinleyip ona gére karsilik verebilsin (EIMO2). Tletisim kontak gibidir. Ciinkii insanlart
baglar (KPDR5). Tletisim tel drgii gibidir. Ciinkii hepsi birbiri ile baglantilidur. lletisimde de tiim
iletisimler iliskilidir. (KPDR22). Tletisim fikir gibidir. Ciinkii karsilikli etkilesim var (KTOS).
Tletisim uyum gibidir. Ciinkii karg tarafla belli bir ortaklik yakalamaktir (EMO1). Tletisim
diigiim atmak gibidir. Ciinkii cozmek icin ugras gerektirir (EMOG). Tletisim bag gibidir. Ciinkii
iletisim kigilerin birbirleriyle iletisim kurulmas: anlamina gelmektedir. Onun icin bana bu mesaj
vermektedir (KPDR9). Tletisim yapboz gibidir. karsilikli parcalar bir araya gelmedikce bir anlam
ifade etmez (KBOS). Tletisim ask gibidir. Ciinkii dozu arttikca daha fazla baglanirsin (KOO5).
lletisim arag¢ gibidir. Ciinkii iki insan arasinda bir ulastmdir (EPDRY). lletisim arkadaslik
gibidir. Ciinkii arkadaglar arasindaki iletisim arttikca arkadashik bagr kuvvetlenir (EMO18,).
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fletisim kimyasal bag gibidir. Ciinkii atomlar bir araya gelmek ve yakinlasmak icin elektron alis
verisinde bulunurlar (EFO5). Iletisim apartman gibidir. Ciinkii her dairesi birbiri ile bircok
sekillerde baglantilidir ( ETO21). Tletisim ip gibidir. Ciinkii iletisim karsilikli iligkilerin
baslamasini saglar bu sekilde insanlarla olan baglarimiz olugur. Iletisim olmadan kimseyle etkilesim
kuramayiz. Bu yiizden insanlar: birbirlerine bagladig: icin birbirine baglanmis iplere benzettim
(KIMO11). Tletisim evlilik gibidir. Ciinkii daima sorun olabilir ama ayni zamanda giizellikler de
vardir. Hep bir sekilde onunla bag kurariz iletisimde boyledir (KSBOS5).

Cok boyutlu ve gelistirici olma

Cok boyutlu ve gelistirici olma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo
7'de verilmistir. Bu kategoriye, iletisimin tek boyutlu bir yapismin olmadigini, bircok

boyutunun oldugunu ve bireyi gelistirdigini degerlendiren metaforlar dahil edilmistir.

Tablo 7. Cok Boyutlu ve Gelistirici Olma

Grup Ad1 Metafor fToplamo Y
Cok boyutlu Anne (1), fener (1), dipsiz kuyu (1), renk (5), trafik
ve gelistirici 15181 (1), bukalemun (1), kus (4), nota (1), rehber (2),

olma element (1), damar (3), okul (2), defter (1), giines (4), 61 13.8

sarj cihazi (1), ses (2), soba (1), bilgisayar (1), mum (2),
ogretmen (1), yenilik (3), anahtar (6), ok (1), koprii (5),
yuriiyis (1), insan (6), diyalog (3)

Tablo 7’den goriildiigii gibi bu kategoride toplam 27 metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar katilimcilarin %13,8’1 (61 kisi) tarafindan tercih edilmistir. Bu kategoride en fazla
tekrarlanan metafor “koprii” olmustur (Tablo 7). Bu kategoriye yonelik segilen Ogrenci
ifadeleri su sekildedir:

Tletisim kitap gibidir. Ciinkii iletisim gibi bilgi dagarcigimizi genisletir (ETO21).1letisim fener
gibidir. Ciinkii iletisim kurdukca diinyamiz aydinlanr. Oniimiizii daha iyi goriiriiz (EFO16).
Tletisim dipsiz kuyu gibidir. Ciinkii iletisim arttikca derinlesir ve cesitlenir. Cevre genisler
(ESBOS). Tletisim renk gibidir. Ciinkii herkes kendi rengini belli etmek ister ( KOO17). Tletisim
trafik 1511 gibidir. Ciinkii isiklarin farkli anlamlart oldugu gibi duyqularimizi da farkls sekillerde
ifade ederiz. lletisim bukalemun gibidir. Ciinkii iyi iletisim ile kimlik gizlenebilir (KFO24).
Tletisim kus gibidir. Ciinkii kuslarda farkli sesler ctkararak baglant: kurarlar (ESBO21). Tletisim
kus gibidir. Ciinkii kuslarin sesindeki huzur iletisimin en giizel 6rnegidir ( EBO14). lletisim nota
gibidir. Ciinkii her notanin farkls anlami oldugu gibi her duygunun da farkl anlami vardir (ESO7).
Iletisim ahtapot gibidir. Ciinkii iletisim gibi bircok kolu vardir (KPDR21). fletisim element
gibidir. Ciinkii her elementin atomlar: birbirinden farkhidir. Her bireyin iletisim kurma sekli
farklidir. Hatta yakinlik cercevesinde iletisim bicimimiz degisiklik gosterir (EFO23). iletisim
damar gibidir. Ciinkii iletisim gibi bircok baglantilar: vardir ve her yere ulasir (KFO2). Tletisim
okul gibidir. Ciinkii her tiirlii iletisimin oldugu yerdir (EIMO21). Tletisim defter gibidir. Ciinkii
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yazdikga ici dolar (EPDR13). Iletisim Giines gibidir. Ciinkii miktar: arttikca iletisim gibi bizi
1sitir (KSO2). Tletisim sarj cihazi gibidir. Ciinkii sarj cihazi cihazlara enerji verirken, iletisim de
bize enerji verir (KMOS). Tletisim soba gibidir. Ciinkii iletisim gibi icimizi isitir ( EI09). Tletisim
bilgisayar gibidir. Ciinkii siirekli giincellemek ister (ESBO7). Tletisim mum gibidir. Ciinkii
mum yanmak igin vardir ve mumun yanmast i¢in de atese ihtiyac duyulur. Iletisim de insanlar icin
vardwr ve insanlarm da varolus amacina uygun iletisime ihtiyact vardir. Atesin mumu erittigi gibi
iletisim de insanda zanmi, onyarguyt eritir (KOO12). Tletisim 6gretmen gibidir. Ciinkii insanin
hayata gelis amaci 6grenme iizerine kuruludur ve bunu saglayan en temelde dgretmenlerdir.
Aradaki kopriiyii ise iletisim denilen kavram olusturur (EIO11). Tletisim anahtar gibidir. Ciinkii
iletisim cogu kapryr agan etkendir ( KMO26). iletisim ok gibidir. Ciinkii ikisinde de (iletisim ve ok)
bir kaynak, alict ve mesaj vardir. Okta da iletisim gibi mevcut durumu degistirmeye yonelik bir
hareket siz konusudur (KBO4). Tletisim képrii gibidir. Ciinkii karsilikli gelisim icin kpriiler
gereklidir. Tletisime kapali bireyler iletisimle gelistirilebilir (KSO1). Tletisim yiiriiyiis gibidir.
Ciinkii advm attikca farkli manzaralarla karsilasirsin (KTO19). Tletisim insan gibidir. Ciinkii
insan gibi ¢ok boyutludur (EOO13). lletisim diyalog gibidir. Ciinkii insanlar birbirleri ile iletisim
kurarak bircok seyi degistirirler ( KTO16).

Hizli ve ¢6ziim odakli olma

Hizl ve ¢6ziim odakli olma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 8'de
verilmistir. Bu kategoriye, iletisimin insanlar arasinda bir ¢6ziim araci oldugunu ve ¢éziime

yonelik en hizli stireglerden biri oldugunu degerlendiren metaforlar dahil edilmistir.

Tablo 8. Hizl1 ve Coziim Odakli Olma

Grup Ad1 Metafor Toplam

f %
Hizl ve Terazi (2), sevgi (3), dugiim atmak (1), terapi (1),
¢Oziim sarilmak (1), anlagsmak (7), konugsmak (6), 1s1k hiz1 (1), 08 6

odakli olma  direksiyon (1), makas (1), su girdab1 (1), savas (2),

anlagsma big¢imi (1)

Tablo 8den goriildiigii gibi bu kategoride toplam 13 metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar katihlmcilarin %6’s1 (28 kisi) tarafindan tercih edilmistir. Bu kategoride en fazla
tekrarlanan metafor “koprii” olmustur (Tablo 8). Bu kategoriye yonelik secilen 6grenci

ifadeleri su sekildedir:

Tletisim terazi gibidir. Ciinkii ne soyledigin degil nasil soyledigindir dengeyi olusturan (EIMO3).
fletisim diigiim atmak gibidir. Ciinkii cok sikarsan acitirsin, bos birakirsan kagirirsin (KPDR13).
Tletisim terapi gibidir. Ciinkii anlasilabilen, kendisini anlatabilen insan daha huzurlu olur
(KPDR1). lletisim sarilmak gibidir. Ciinkii sarilinca kendini giivende ve huzurlu hissedersin
biriyle iletisim kurunca kendini anlatinca rahatlarstn (EOO17). Tletisim anlagmak gibidir.
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Ciinkii karsilikli empati kurarak insanlar etkilesim halinde olur ve anlagirlar (KTO11). Tletisim
konusmak gibidir. Ciinkii herhangi bir sorun ya da bagka bir sey iletisime gecerek halledilir
(KIO4). Tletisim 151k hiz1 gibidir. Ciinkii karsisindaki kisiye aninda ulagir (EBO2). Tletisim su
girdaba gibidir. Ciinkii insanlar da birbirine yaklasarak ashinda belirsiz bir bosluga diismektedir.
Sonu belli olmayan... (EABO?). lletisim savas gibidir. Ciinkii insanlar birbirleriyle savagirlar,
sonunda barisirlar. Iletisimde de catisma ve anlasma vardir (EFO4).

Birikimli ve siirekli olma

Birikimli ve siirekli olma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 9°da
verilmistir. Bu kategoriye, iletisimin duragan olmadigini birikimli ve insan hayat1 boyunca

devam eden bir siire¢ oldugunu degerlendiren metaforlar dahil edilmistir.

Tablo 9. Birikimli ve siirekli olma

Topl
Grup Ad1 Metafor op amo
f Yo
Saat (1), aligveris (5), doga (2), vagon (1), sevmek (2),
Birikimli ve nehir (4), irmak (4), muhabbet (2), yol (3), su (3), 05 9.7

siirekli olma  orkestra (1). dere (1), yolculuk (3), orman (3), kum

saati (1), maraton (1), kahve (2), solucan (1), zincir (2).

Tablo 9’dan goriildiigli gibi bu kategoride toplam 19 metafor yer almaktadir. Bu metaforlar
katilimcilarin %9,7’si (43 kisi) tarafindan tercih edilmistir. Bu kategoride en fazla tekrarlanan
metafor “koprii” olmustur (Tablo 9). Bu kategoriye yonelik segilen 6grenci ifadeleri su

sekildedir:

Iletisim saat gibidir. Ciinkii iletisim ve saat siirekli isleyen bir dongii (KIMO24). Tletisim
aligveris gibidir. Ciinkii karsilikl duygu, diisiince, davranis ve bilgi alisverisidir (KTO3). Tletisim
vagon gibidir. Ciinkii tren vagonlart gibi birbirine baghdir (KPDR3). Tletisim nehir gibidir.
Ciinkii akan bir nehirde aymi suyu iki kere bulamazsin iletisimde dyledir (KIO3). Tletisim 1rmak
gibidir. Ciinkii iletisim hi¢ bitmez akan bir su yani 1rmak gibi (ESO16). iletisim muhabbet
gibidir. Ciinkii insanlik var oldukca iletisim devam eder (KIMO3). Tletisim yol gibidir. Ciinkii
Siireklidir, sonu yoktur. Her konusmada yolda oldugu gibi karsimiza bir seyler ¢ikar (KOO18).
Tletisim su gibidir. Ciinkii Akarsularin toplanip bir nehri veya dereyi olusturmas: gibidir (EBO10).
Tletisim nehir gibidir. Ciinkii akan bir nehirde ayni suyu iki kere bulamazsin iletisimde oyledir
(KFO6). Tletisim dere gibidir. Ciinkii dere yatagindan sabit bir sekilde akar gider. Fakat oniine bir
engel cikti$1 zaman birikir birikir ve tasar. Buda cevreye zarar verir. Tletisim de ayni sekilde oniine
bir engel ¢ikana kadar diizgiin bir sekilde ilerlerken bir engelle karsilasti§inda anlagmazlhik ortaya
ctkar ve kavgalar baslar (KFO12). Tletisim yolculuk gibidir. Ciinkii uzun siirer ve mutlu eder
(KMO9). Tletisim kum saati gibidir. Ciinkii baslar bir sure devam eder ve sonra biter ( ESBO15).
fletisim maraton gibidir. Ciinkii insanlar arasindaki bag: giiclendiren ve sonuclandiran
iletisimdir. Yolun sonunda zaferi kazanan iletisimi diizgiin kurabilendir ( KBO6). Tletisim solucan
gibidir. Ciinkii gectigi her yere iz birakir (EMO10)
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Kisiye gore sekil alma

Kisiye gore sekil alma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 10’da
verilmistir. Bu kategoriye, iletisimin bireye 6zgii sekil degistirdigini ve her bireyin kendi

iletisim tarz1 oldugunu degerlendiren metaforlar dahil edilmistir.

Tablo 10. Kisiye gore sekil alma

Topl
Grup Ad1 Metafor ‘ °op amo y
o
Satrang (3), tasavvur (1), genetik (1), resim ¢izmek (2),
Kisiye gére yiizme (1), sihir (1), davranis (1), hayat stirmek (1), 19 r

sekillenen deniz (2), susmak (2), duvar (1), cay (2), yasam

idamesi (1)

Tablo 10’dan gorildiigii gibi bu kategoride toplam 13 metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar katilimcilarin %4,3't (19 kisi) tarafindan tercih edilmistir. Bu kategoride en fazla
tekrarlanan metafor “koprii” olmustur (Tablo 10). Bu kategoriye yonelik segilen 6grenci

ifadeleri su sekildedir:

Tletisim satrang gibidir. Ciinkii satrang iyi niyetle, e§lencesine, rekabet icin, kisiyi stnamak veya
iistiinliigiinii karsi tarafa kabul ettirmek gibi farkli tutumlarla oynanabilir. Her giin tiirlii insanlarla
iletisim halindeyiz. Eger dogru (iislupla) kurallarla oynayabilirseniz en zayif tas olan piyon bile
kiymetli olur ve size gidebileceginiz en dogru noktaya kadar eslik eder. Karsinizdaki kisiye gore ciddi
veya ciddi olmayan bir oyun sergileyebilirsiniz. Eger hem diisiiniiyor hem bu oyundan ve siirecten
keyif alabiliyor ve kendinizi kaybetmiyorsamiz, bu oyunda kazanmak sizi hosnut edecektir
(KIMO12). Tletisim resim ¢izmek gibidir. Ciinkii sen anlatmak istedigini cizersin, alict bunu
gordiigiinii algilamast ile yorumlar (KPDR11). Tletisim yiizme gibidir. Ciinkii gelen dalgaya gore
bazen zorluyor bazen kolay geciyor, iletisim de karsisindaki insana bagli bu durum (KSO8). Tletisim
davrams gibidir. Ciinkii anlatmak istediginiz davramsimiza yansir (KSBO14). Tletisim deniz
gibidir. Ciinkii kisilere gire her giin farkl derinliklere dalariz (EMO12). Tletisim susmak gibidir.
Ciinkii susmak da bircok seyi ifade eder (KIO5). Tletisim duvar gibidir. Ciinkii dogru iletisim
insanlar1 yakinlastirir iken yanlis iletisim uzaklastirir (KBO12).

Kuralli ve dengeli olma

Kuralli ve dengeli olma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 11’de
verilmistir. Bu kategoriye, iletisimin ayri1 bir disiplin oldugunu, kendine 6zgii yol ve
yontemleri oldugunu ve kurallarina riayet edildigi taktirde insanlar arasinda bir denge unsuru

oldugunu degerlendiren metaforlar dahil edilmistir.

84

SoydJeasay uonediunwwo) ziuapedey JO |jeulnor

Haziran 2023, Cilt: 13 Sayi:1




Karadeniz iletisim Arastirmalari Dergisi

Tablo 11. Kurall1 ve dengeli olma

Topl
Grup Ad1 Metafor ‘ op amo ’
Kurall:  ve Level (1), konusmak (2), terazi (2), adaptasyon (1),
Dengeli gelecek (1), oyun (1), madalyon (1), yapboz (2), hayat 18 4,2

Olma (7)

Tablo 11’den goriildiigii gibi bu kategoride toplam 9 metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar katihmcilarin %4,2’si (18 kisi) tarafindan tercih edilmistir. Bu kategoride en fazla
tekrarlanan metafor “koprii” olmustur (Tablo 11). Bu kategoriye yonelik segilen 6grenci

ifadeleri su sekildedir:

fletisim level gibidir. Ciinkii herkesle farkl seviyede konusursun (EIO14). lletisim konusma

gibidir. Ciinkii herhangi bir sorun ya da baska bir sey iletisime gecerek halledilir (KFO28). Tletisim

terazi gibidir. Ciinkii karsilikli iletisimde denge olmalhdir (EPDR24). lletisim adaptasyon

gibidir. Ciinkii ikisi benzer seyler (KIMO26). Tletisim gelecek gibidir. Ciinkii iyi iletisim iyi ve

dlciilii bir gelecektir (KOO14). Tletisim oyun gibidir. Ciinkii kurallarm iyi bilmek gerekir (KSO7).

lletisim madalyon gibidir. Ciinkii madalyonun iki yiizii gibidir. Olumlu ve olumsuz taraflari

vardir (ETO13). Tletisim yapboz gibidir. Ciinkii bazen parcalar: yanls yerlere koyabiliriz, ama

diizeltilmesi icin daha dikkatli, 5zenli bakmamiz gerekir (EPDR18). lletisim hayat gibidir. Ciinkii

hayatta her seyde belli kurallar ve denge vardir. Iletisim de kuralli ve dengeli olmalidir (EBO3).

fletisim hayat gibidir. Ciinkii saglikli bir yasam icin dengeli bir iletisime ihtiyacimiz vardir

(EBO6).

Tartisma ve Sonuglar

Ozellikle bilgi iletisim teknolojilerinin bu kadar hizli gelisim gosterdigi bir dénemde
ogretmenlerin iletisim becerilerinin gelisen ¢aga uygun olarak siirekli gelisim igerisinde
olmas1 zorunlu hale gelmistir. Bu nedenle bu calismada gelecegin 6gretmenleri olarak
atanacak 0gretmen adaylarmin iletisim kavramina yonelik algilar1 metafor analizi ile ortaya
¢ikarilmaya galisilmistir. Bu sayede dgretmen adaylarinin iletisime ytiikledikleri anlamlar ve
iletisimin degisken yapisina yonelik farkindaliklar1 belirlenmeye ¢alisiimistir. Bu kapsamda
Tirkiye'nin kuzey dogusunda bulunan bir devlet {iniversitesinin farkli 6gretmenlik
programlarinda 6grenim goren 443 6gretmen adayi ile calisma gerceklestirilmistir. Elde edilen
148 metafor (Tablo 2), 9 farkli grup altinda smiflandirilmistir. Yilar ve Tagrikulu (2021) 156
katilimai ile iletisim kavramina yonelik ytirtittiikleri calismada 507 metafor belirlemislerdir.

Bu ¢alismanin sonuglari ile karsilastirildiginda daha az katilima ile daha fazla metafor elde

ettikleri anlasilmaktadir. Bunun nedeni bu ¢alismada her katilimcidan iletisim kavramina
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yonelik sadece bir metafor istenmesi olabilir. Yilar ve Tagrikulu (2021) calismalarinda
katilimcilart metafor olusturma noktasinda serbest birakmiglardir. Bu nedenle katilimcilar
birden fazla metafor olusturabilmislerdir. Calismanin konusu olan iletisim kavrami, tiim
meslek gruplar: icin 6onemli bir yere sahiptir. Her meslek grubu ya da disiplin hedefledigi
amaglar1 gerceklestirmede iletisime ihtiyag duymaktadir. Ornegin tip alaninda doktorlarin ve
hemsirelerin birbirleriyle, diger ¢alisanlarla ve hastalarla iyi iletisim kurmalari, gerek kurum
kiiltiirtintin olugsmasinda gerekse saglik konusunda bilingli bireylerin yetismesinde temel
unsurlardan biridir. Etkili iletisim becerilerine sahip olma diger insanlar1 anlamamizda ve o
insanlarin da bizi dogru anlamasina katki saglamaktadir. Insanin oldugu yerde iletisim en
onemli kavramlardan biri olarak karsimiza gikmaktadir. Ogretmenlik meslegi icin ayr1 bir
oneme sahip oldugu soylenebilir. Ciinkii gerek konu alanindaki basaris1 gerekse pedagojik
alandaki basarisi agisindan nitelikli bir 6gretmenin iletisim becerilerinin yiiksek olmasi
beklenmektedir. Calismada elde edilen 148 metafor ve 9 grup 6gretmen adaylarmin iletisimin
bir¢ok boyutuna yonelik farkindaliklarinin oldugu gostermektedir. Bu 9 farkli siniflandirma
literatiirdeki ¢alismalarla benzerlikler gostermektedir (Kog¢-Akran vd., 2018; Yilar &
Tanrikulu, 2021).

Bulgular dikkatli incelendiginde bazi metaforlarmn birden fazla grup altinda yer alindig1
goriilmektedir. Bunun nedeni, Ogretmen adaylarinin ayni kavrama farkli anlamlar
yliklemelerinden kaynaklanmaktadir. Olusturulan gruplardan ilkinin gerekli ve vazgegilmez
grubu oldugu Tablo 3'ten goriilmektedir. Bu grupta en fazla su (17 kisi), yemek i¢cmek (12),
yasam (10), oksijen (9), nefes (9) metaforlarmin olusturuldugu Tablo 3’ten goriilmektedir.
Tablo 3’ten anlasilabilecegi gibi iletisimin vazge¢ilmez ve gereklilik yoniinii vurgulamak igin
katilimcilar, insan hayat: i¢in 6nemli olan kavramlari, metafor olarak kullanmislardir. Diger
bir ifade ile insanin hayatin siirdiirebilmesi i¢in son derece 6énemli olan oksijen, nefes, su ve
benzeri kavramlari, iletisimin insan i¢in 6nemini agiklamak i¢in kullanmiglardir. Yilar ve
Tagrikulu (2021) egitim fakiiltesi Ogrencileri {izerinde yaptiklar1 benzer bir c¢alismada,
iletisimin vazgecilmez boyutuna yonelik en fazla tekrarlanan metaforlari, su (22), oksijen (5)
ve nefes (5) olarak belirlemislerdir. Bu veriler agisindan bakildiginda iki galismanin
sonuglarinin birbirleriyle Ortiistiigti soylenebilir. Kog-Akran ve digerleri (2018) tarafindan
iletisim kavramina yonelik yapilan metafor ¢calismasinda farkl fakiiltelerden katilimcilarin,

iletisimi su, nefes ve oksijen metaforlar1 ile iliskilendirdikleri belirlenmistir. Buradan
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anlasilacag1 gibi Kog¢-Akran ve digerleri ile Yilar ve Tagrikulu (2021)'nun yaptiklar:
¢alismalarin sonuglari ile bu ¢alismanin sonuglari birbirine paralellik gostermektedir. Buradan
varilan diger bir sonug, egitim fakiiltesi 6grencilerinin iletisim kavramina yonelik algilar ile
diger fakiiltelerin 6grencilerinin algilarinin benzerlik gosterdigidir. Calismada bu grupta elde
edilen metafor ve agiklamalardan 6gretmen adaylarinin iletisimin gerekli ve vazgecilmez
boyutuna dikkatleri gektikleri anlasilmaktadir. Diger bir ifade ile iletisimin insan hayat1 i¢in
vazgecilmez olduguna yonelik farkindaliklarinin oldugu gortilmektedir.

Tablo 4 “ten goriilebilecegi gibi, katilimcilarin, iletisimin amagcl, kuralli ve gelecek igin
onemli oldugunu, iletisim kurarken dikkat etmemiz gereken durumlar oldugunu, iletisimin
kisiler arasinda bir denge unsuru oldugu, iletisim seklinin kisiden kisiye degistigini, iletisimin
problemleri ¢dzmede ve topluma uyum saglamada 6nemli bir unsur oldugunu diistindiikleri
anlasilmaktadir. Benzer sekilde Tablo 11'de 6gretmen adaylari, iletisimin insanlar arasinda bir
denge unsuru, sorunlarin giderilmesinde bir ¢6ziim yolu, kurallarina dikkat ederek iyi
oynanmasi gereken bir oyun oldugu ve olumlu ve olumsuz sonuglarinin olabilecegine dikkat
cekmektedirler. Buradan 6gretmen adaylarinin 6zellikle her konuda oldugu gibi iletisimin de
belli kurallarmnin olmasi gerektigini bildikleri anlagilmaktadir. {letisimi de kurallarma uygun
olarak oynamak gerektigini vurgulamaktadirlar. Kural olmadan oyun dahi oynanamayacag;,
kuralsiz oynanan oyundan zevk almmamayacagi ve sonucgta kavgalarin ¢ikabilecegi
bilinmektedir. Bir 6gretmenin temel amaci, alanina yonelik bilgi, beceri ve duygular1 en iyi
sekilde karsisindaki 6grencilere kazandirmaktir. Ogretim siirecinde, fikirler paylagiimakta,
tartismalar yapilmakta, sorular sorulup cevaplar alinmakta, topluluk oniinde konusmalar
yapilmakta, etkin dinlemeler yapilmakta, empati kurulmaya calisiimakta ve is birligi
icerisinde ortak problemler iizerinde ¢alisilmaktadir. Yogun olarak yasanan bu etkinliklerin
oziinde iletisim becerilerinin oldugu ve iletisim kalitesinin artmasiyla bu etkinliklerden
beklenen sonuglarin daha nitelikli olacag1 yadsmnamaz bir gercektir. Diger taraftan geri
bildirim almadan sadece diiz anlatim yapan bir 6gretmenin iletisim siirecinde geri bildirimin
ne derece 6nemli oldugunu goz ardi ettigi sdylenebilir. Ogretmenin gonderdigi iletinin
ogrencide olusturdugu etkiyi ve 6grencinin iletisime katildig1 yeri ya da iletisimde nerede
oldugunu geri bildirim ortaya ¢ikartir (Orta, 2009). Sonug olarak iletisimin tiim unsurlarmi
(geri bildirim, kanal-alic1 benzerligi, mesajin aliciya uygun olusturulmasi, mesajin farkl iletim

sekillerinin kullanilmasi, alicinin 6zelliklerin bilinmesi, geri bildirimin énemi vb.) etkili bir
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sekilde kullanabilen, diger bir ifade ile iletisim becerileri yiiksek bir 6gretmenin alanini daha
etkili dgretecegi anlasilmaktadir. Ogretmenleri bu becerileri siniflarda en etkin bir sekilde
sergilemeleri, 6grencilerinin de bu becerileri kazanmasina ve sosyal yonden gelismelerine
katki saglayacaktir. Egitimin temel amagclarindan biri de &grencilerin akademik
performanslar1 yaninda sosyal becerilerini en {ist diizeye tasimaktir (Deveci, 2002). Sosyal
becerilerin Ogrencilere kazandirilmasinin yolu bu becerilere sahip 6gretmenlerden ve
ogretmen adaylarindan gegmektedir (Saragoglu, Yenice & Karasakaloglu, 2009). Ogretmenin
sahip olmadig: bir beceriyi 6grenciye aktarmasini beklemek hayalperestliktir. Bu nedenle
egitim fakiiltelerindeki lisans programlari, 6gretmen adaylarini iletisim becerilerine sahip
bireyler olarak yetistirecek sekilde diizenlenmelidir (Ngang, Hashim & Yunus, 2015). Sonug
olarak iletisimin ne oldugu ve nasil kullanilmas: gerektigini bilmek ondan etkili bir sekilde
faydalanabilmek icin gereklidir.

Tablo 5’ten anlagilabilecegi gibi, 6gretmen adaylarinin iletisimin karsilikli bir siireg
oldugunun, bu siiregte karsilikli olarak duygu ve fikir aligverisinin oldugunun, mutlaka geri
bildirimlerin alindigmnin bilincinde olduklar1 anlasilmaktadir. Ogretmeninin ogrenciye
yaklagim sekli alacag: tepkilerin gdstergesidir. Ogretim siirecinde grenciden gelecek tepkileri
ongorebilmek ic¢in 6gretim siirecini diizenlerken 6grencilerin gereksinimlerini ve bireysel
farkliliklarini dikkate almak gerekir. Diger bir ifade ile etkili bir 6gretimin ilk asamast
Ogrenciyi tanimadir (Goger, 2014). Iletisim siirecinde de iletisimin kalitesini arttirmanin
yollarindan biri ortak yasanti alanin1 genisletmekten gecmektedir. Ortak yasanti alanini
genisletmek, 6grenciyi tanimaktan ge¢gmektedir. Benzer sekilde o6grenciyi 6gretim siirecinde
aktif tutmak, diger bir ifade ile onu 6grenmenin merkezine alabilmek i¢in ihtiyaglarina uygun
ortam hazirlamaktan ge¢mektedir. Buradan goriilebilecegi gibi 6grenme ile iletisim i¢ ige
gecmis iki kavramdir. Sonug olarak anlamli ve aktif 6grenme icin 6grenci ile 6gretmen
arasinda etkili iletisimin kuruldugu bir ortama ihtiyag vardir.

Iletisimin ayrica bireyi gelistirdiginin ve siirekli ve birikimli oldugunun farkinda
olduklari Tablo 9'dan anlagilmaktadir. Insanlar dogalar1 geregi, kendilerini topluma
kabullendirmek ve toplumda saygin bir yer edinebilmek igin duygu, diistince ve bilgilerini
paylasmak arzusu igerisindedirler. Diger bir ifade ile toplumda saygin bir yer edinebilmek ve
basarili olabilmek icin iletisim becerilerini gelistirmeye ihtiya¢ duymaktadirlar. Sonug olarak

iletisim, daha fazla iletisimi dogururken, iletisimsizlik yalnizlig1 getirir. Bu durum 6gretmen
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acisindan degerlendirildiginde, Ogretmenlerin calistiklar1 kurumlarda kurduklar: etkili
iletisimler, kurumun/okullarin gelisimine ve egitimin niteliginin artmasma katki
saglamaktadir (Giilbahar & Sivaci, 2018). Ogretmenin dgrenme ve &gretme siirecindeki
bagaris1 ve pedagojik yeterliligini destekleyen ve sahip olmasi gerektigi diisiiniilen
niteliklerden birinin de iletisim kabiliyeti oldugu iddia edilmektedir (Ciftci & Taskaya, 2010).
Okul Oncesi O0gretmen adaylari iizerinde yapilan bir ¢alismada Ogretmenlerin iletisim
becerileri ile problem ¢6zme ve empati kurma becerileri arasinda manidar bir iligski oldugu
belirlenmistir (Yilmaz, Ustiin & Odaci, 2009). Sonug olarak insan iligkilerinin yogun yasandig
disiplinlerde/mesleklerde gorev yapan bireylerin calisma performanslari ile iletisim becerileri
arasinda pozitif bir iliski oldugu literatiirde vurgulanmaktadir (Ugar & Kizilaslan, 2017).

Ogretmen adaylarinin Tablo 8 deki metaforlari incelendiginde iletisimin hizli ve ¢ziim
odakli olduguna vurgu yaptiklar1 anlagilmaktadir. Tablodaki metafor ve aciklamalarimdan, bir
sorunu ¢dzmenin en hizli yolunun iletisim oldugunu ve iletisimin ¢6ziime odakl bir siireg
oldugunu diisiindiikleri anlasilmaktadir (Tablo 8). Yine Tablo 7’den 6gretmen adaylarinin
iletisimin ¢ok boyutlu ve gelistirici oldugunu disiindiikleri ya da farkinda olduklar:
anlagilmaktadir. Egitim kurumlarinda 6grencilerin problemlerini ¢6zmek ya da ¢ozmelerine
katkr saglamak 6gretmenlerin gorevleri arasinda yer almaktadir. Benzer sekilde konularin
Ogretiminde problem ¢6zme yontemini etkili sekilde kullanabilmek, 6gretmenin pedagojik
anlamda sahip olmas: gereken beceriler arasindadir. Buna yonelik olarak egitim fakiiltelerinin
lisans programlar1 ya da pedagojik formasyon egitimlerinin temel amaci, 6gretmeni alan, alan
egitimi ve genel kiiltiir yoniinden en etkili sekilde yetistirmektir. Iletisimin problem ¢6zmeye
katki sagladigy, diger bir ifade ile aralarinda pozitif yonlii bir iliski oldugu (Ugar & Kizilaslan,
2017) ve Ogretmenlerin etkili iletisim becerilerine sahip olmasi gerektigi literatiirde
vurgulanmaktadir (Ramdhani, Ancok, Swasono & Suryanto, 2012).

Elde edilen veriler 6gretmen adaylarinin iletisimin kisileri birbirine baglayan bir koprii
vazifesi gordiigiinii (Tablo 6) ve bu baglantilarin sekillerinin bireyden bireye farklilastiginin
(Tablo 10) farkinda olduklarim gostermektedir. Iletisim insanlar arasinda etkilesimi ve uyumu
saglayan bir siireg oldugu ifade edilmektedir (Tanrikulu, 2002). Buradan hareketle 6grenme
ve Ogretme siirecinin kalitesi 0gretmen ile 6grenci arasindaki etkilesim ve uyum siireci ile
arttig1 sOylenebilir. Calismaya katilan farkli branslardan 443 6gretmen adayinin, 148 gecerli

metafor {rettikleri ve bu metaforlarin ortak Ozelliklerine gore yapilan siniflamalarindan
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iletisimin 9 farkli yontine dikkat cektikleri veya farkindaliga sahip olduklar1 sonucuna
varilmigtir. Metaforlar ve agiklamalar1 degerlendirildiginde, 6gretmen adaylarmin iletigimin
tek boyutlu monoton bir yapidan ziyade ¢ok boyutlu bir kavram oldugunun bilincinde
olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Belirlenen metaforlar genel olarak degerlendirildiginde,
ogretmen adaylarinin iletisimin insanlar i¢in vazgecilmez oldugu, amagcli, kurall1 ve gelecek
icin onemli oldugu, kisiler arasinda bir denge unsuru oldugu, iletisim seklinin kisiden kisiye
degistigi, iletisimin problemleri ¢ozmede ve topluma uyum saglamada Onemli oldugu,
birikimli ve siirekli oldugu, cok boyutlu ve insani gelistirici oldugu seklinde bir¢cok boyutunun
farkinda olduklar1 anlasilmaktadir. Buradan hareketle, iletisimin insanlar igin vazgecilmez bir
ihtiyag, kendini ifade etme ve topluma kabullendirmede etkili bir ara¢ ve sorunlarinin ¢oziimii

i¢in etkili yollarindan biri oldugu sdylenebilir.

Oneriler

Sonraki c¢alismalarda akademisyenlerin, Ogretmenlerin, idarecilerin ve MEB
ogrencilerinin iletisim becerilerinin degerlendirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasi ve
sonuglarinin diger calismalarla karsilastirilmasi, iletisim becerilerine yonelik biitiinsel bir
anlama olugmasi agisindan, onemli goriilmektedir.

Bu calisma belirtilen branslarla ve galismaya katilan goniillii 6gretmen adaylar: ile
sinirlidir. Smirli sayidaki katilmcilardan elde edilen veri ile genelleme yapmak dogru
degildir. Bu nedenle sonraki ¢alismalarda daha genis 6lgekli bir katilim saglanarak biitiinii
temsil eden sonuglara ulasilabilir.

Egitim fakiiltelerinin lisans programlari, 6gretmen adaylarina {i¢ temel ayak olan alan
bilgisi, pedagojik beceriler ve genel kiiltiir bilgisi yaninda iletisim becerilerini gelistirecek
sekilde yeniden diizenlenmelidir. Iletisim becerilerinin 6gretmen adaylarmin alan ve genel
kiiltiir bilgi diizeylerinin ve pedagojik becerilerinin gelismesine dnemli katkilar saglayacag:
unutulmamalidir. Bu nedenle iletisim becerisi 6gretmen adaylarinin dordiincii ayag olarak
goriilmelidir.

Bu calismada Ogretmen adaylarimin iletisim kavramina yonelik algilar1 ortaya
¢ikarilmaya c¢alisilmistir. Sonraki calismalarda bu becerilerin daha tist seviyeye nasil

cikarilabilecegine yonelik uygulamalara yer verilmesi dnerilmektedir.
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