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Sosyal Bilgiler (")gretmenlerinin Empatik Becerilerinin Bazi
Degiskenlere Gore Incelenmesi
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Oz: Bu arastirma Sosyal Bilgiler ¢gretmenlerinin empatik becerilerini bazi degisken-
lere gore durumunu belirlemek amaciyla yapumistir. Calismada, Tarama modeli kulla-
milmigtir. Aragtirmanin evrenini 2010-2011 Egitim-Ogretim yitlinda Erzurum Ili, Aziziye,
Palandoken ve Yakutiye ilcelerinde gorev yapan Sosyal Bilgiler ogretmenleri olustur-
maktadir.

Calismada Sosyal Bilgiler ogretmenlerinin empatik becerilerini bazi degiskenlere
gore incelemek amactyla Dokmen (1988) tarafindan gelistirilen Empati Egilim Olgegi
(EEO) kullamlmistir. Arastirmada elde edilen veriler amaglarina uygun olarak SSPS’ de
aritmetik ortalama (X ), Kruskal Wallis Testi ve t-testi kullanilarak analiz edilmistir. Bul-
gulara gore, Soysal Bilgiler ogretmenlerinin empati beceri puan ortalamalar: cinsiyet,
ogrenim durum, mesleki kidem, son bitirilen alan (0gretmenlikte/meslekte esas alinan),
empati ile ilgili hizmet ici egitim kursuna katilma degiskenine gore farklilik gosterme-
mektedir.

Anahtar Kelimeler: Empati, empatik beceri, Sosyal Bilgiler, iletisim

The Investigation of Empathic Skills of Social Sciences Teachers in
Terms of Some Variables

Abstract: This study was carried out with situation of Social Studies teachers’ empathic
skills according to some variances. In the study, Survey Method were used. Determining
the empathic skills of Social Studies teachers in terms of some variances makes up the
quantitative scope of the study. Social Studies teachers serving in 2010 — 2011 Education
year in Erzurum City, Aziziye, Palandoken and Yakutiye counties make up the population
of the research.

Empathy Tendency Scale (EEO) developed by Dokmen (1988) was used in order to
determine the empathic skills of teachers in terms of some variances. The data obtained
conveniently for its purposes was analyzed using frequency in SSPS arithmetic average (
X), Kruskal Wallis Test and t-test. According to findings, average of empathy skill points
of Social Studies teachers changes according to variances of gender, education level,
professional position, the last field finalized (in teaching / considered essential in the
profession), attendance to the on the job training course.
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Giris

Sosyal Bilgiler bir yandan 6grenciyi toplumsallagtirmayi, diger yandan gérev ve so-
rumluluklarinin bilincinde olan iyi yurttaglar yetistirmeyi amaclamaktadir. Sosyal Bilgi-
ler; bireyin yasaminda karsisina ¢ikacak olan ¢esitli sorulara en uygun cevabi verebilmesi
icin bireyi hayata hazirlamakta, ona hayatin i¢inden olaylarla, bu olaylardan nasil ders al-
mas1 gerektigini, sosyal insan ve vatandas olarak gorev ve sorumluluklarini hatirlatmakta
ve Ogretmektedir (Savag ve Uniivar, 1999:1). Bu siiregte insanlar diger insanlarla ileti-
sim kurmak zorundadir. Empati insanlarin birbirini anlamasinda énemli bir yere sahip-
tir. Bireyin, kargisindaki kisinin duygularini anlamasi, onun yerine kendini koyabilmesi
iletisimde yasanan sorunlart da en aza indirebilmektedir. Giinliik yasamda kisilerarasi
iletisimin kaginilmaz olmasi, empatinin 6nemini arttirmaktadir.

Empati, bir insanin kendisini kargisindaki insanin yerine koyarak onun duygularini
ve diistincelerini dogru olarak anlamasi seklinde tanimlamigtir (DSkmen, 2001, s.135).
Bellous’a (2001) gore, empati kurmak iligkilerde gerekli olan zihinsel ve duygusal orta-
min yaratilmasini saglamaktadir. Empati kurmak, diger kisinin yabanci olunan yagantisi-
n1 anlamay1 kolaylastirmaktadir. Katz’a (1963) gore, empati kurmak bir kisinin zihinsel
giiciintin sinirlarin1 genisletmektedir. Empati kuran kisi diger insanlar1 6nyargi ile deger-
lendirmemektedir (Aktaran: Ozbek, 2004:10).

Empati insanlardaki merhamet duygularini harekete geciren bir etkiye sahiptir. In-
sanlara veya hayvanlara davraniglarimizda etkili bir role sahip olmaktadir. Baz1 aragtir-
macilar, empati ile hayvanlara yaklasim ve hayvanlara igkence etme davranisi arasinda
arabulucu ve biitlinlestirici bir rol oldugunu bulmuslardir. Ayn1 zamanda empati, saldir-
ganlik davranisinda azaltic bir etkiye sahiptir. Kisilerin, kendilerini bagka bir canlinin
(insan, hayvan, bitki) yerine koyarak, saldirgan tutumlarini azaltmalar1 beklenmektedir
(Ekinci, 2009:21). Empati ile cocuklara karsilikli anlayis, hosgorii, saygi ve davraniglar
kazandirilarak, insan haklaria saygili birer vatandag olmalari saglanmakta, vatandaglik
egitimi gergevesinde cocugun yaptigi davranigin diger insan/insanlar tizerinde olusturaca-
&1 etkinin farkina varmasi kazandirilmaktadir (Kabapinar, 2002:259).

Okullarda egitim ve 6gretimin kalitesi 6gretmenlerin 6grencileriyle kurduklart sag-
likl1 iletisimle miimkiin olmaktadir. Ogretim icin programlar, planlar yapilmakta; zaman
ve emek harcanmaktadir. Amaca ulagabilmek icin bu yapilanlarin etkili iletisimle des-
teklenmesi gerekmektedir. Bu da 6grencileri anlamakla, onlarla empati kurmakla ger-
ceklesmektedir. Sosyal Bilgiler dersi, kisinin gereksinimleri ve toplumun beklentileri
arasinda dengeyi saglamada insanlara gerekli bilgi, beceri ve tutumlar1 kazandirmalari
acisindan sorumluluklart disiplinler arasi ve cok yonlii yaklagimlar kullanarak kisilere
belli bilgi, beceri kazandirma ve bunu toplumlar arasi etkilesim ortami iginde siirdirmeyi
amaglamaktadir. Sosyal Bilgiler dersi egitimi ile bireyin yaptigt davranigin diger insan-
lar tizerinde olusturacag etkinin farkina varmasini saglayacaktir. Ogrencinin bu yondeki
deneyiminin gelismesi i¢in empati becerisi 6nemli bir yere sahip olacaktir. Empati ile
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kargindaki insanin neler diistindiigiinii, neler hissettigini, onlarin bakig agilarint anlama-
lar1 kolaylasacaktir.

Sosyal Bilgiler 6gretmenleri sinif ortaminin y6neticisi ve bir rehberi olmaktadirlar.
Bu stiregte egitim ortaminin da olanaklarii diistinerek uygun yontem ve teknikleri belir-
lemekte ve uygulamaktadirlar. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin, 6grencilerin ilgi ve ihti-
yaclarini belirlemede, i¢inde bulunduklari ruhsal durumu anlamada, onlara en iyi 6gretim
teknigini kullanmada, veli beklentilerini anlamada ve diger sosyal iligkilerde bulunma
konusunda empati becerisine sahip olmalari gereklidir. Ogrencileriyle iletisim kurarken
onlar1 anlamalari, 6gretmenlerin empatik olabilme derecelerine bagli olmaktadir. Bu da
Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerisine sahip olmasini 6nemli kilmaktadir.

Ogrencilerin toplumsallastirildigi, gorev ve sorumluluklariin bilincinde olma alig-
kanliklarmin verildigi Sosyal Bilgiler dersinde, empati ve Sosyal Bilgiler §gretmenle-
rinin empatik becerilere sahip olmasi egitimin ve 6gretimin kalitesini etkileyecektir. Bu
nedenle arastirma, empatik beceriyi Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinden olusan evren ve
orneklem tizerinde ele alip incelemek ve bu konu ile ilgili bilgi birikimine bir katki sag-
lamak amaciyla yapilmaigtir.

Arastirmanin Amaci ve Problem Durumu

Bu aragtirmanin temel amaci, Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerilerini
bazi degiskenlere gore incelemektir.

Aragtirmanin problem ctimlesi ise “Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri
bazi degiskenlere gore ne durumdadir?” seklinde ifade edilebilir. Bu baglamda asagidaki
alt problemlere cevap aranmistir:

1. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri cinsiyete,

2. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri 6grenim durumuna,

3. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri mesleki kideme,

4. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri son bitirilen alana,

5. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri empati ile ilgili hizmet ici egitim
kursuna katilma durumuna gore,

anlaml bir farklilik géstermekte midir?

1. Yontem
1.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, Tarama modeli kullanilmigtir. Tara Modelleri, gegmiste ya da halen
var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan aragtirma yaklagimidir
(Karasar, 2002:77). Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne kendi kosullarinda
oldugu gibi tanimlanmaktadir. Caligmada yer alan duruma iligkin hipotezleri test etmek
veya sorulari cevaplamak igin veri toplamay1 kapsamaktadir (Nazik ve Arli, 2004:5-7).
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1.2. Evren ve Orneklem

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerilerini belirlemek icin yapilan ¢aligma-
nin evrenini 2010-2011 Egitim-Ogretim yilinda Erzurum li Aziziye, Palandoken ve Ya-
kutiye ilgelerinde gorev yapan Sosyal Bilgiler 6gretmenleri olugturmaktadir. Ttim Sosyal
Bilgiler 6gretmenlerine ulagildig1 i¢in 6rneklem alinmamustir. Dolayisiyla arastirma 641
bay ve 30’u bayan olmak tizere toplam 94 Sosyal Bilgiler 6gretmeni ile gerceklestiril-
migtir. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinden 6 kisi arastirmaya katilmak istememistir. Empati
Egilim Olcegine (EEO) katilan 6gretmenlerin 6grenim durumlari incelendiginde 5’inin
on lisans, 78’inin lisans, 8’inin yiiksek lisans ve 2’sinin doktora mezunu olduklart gorti-
liir. Ogretmenlerin 6’s1 1-5 y1l, 30°u 6-10 y1l, 23t 11-15 y1l, 13’1 16-20 yil, 4°ii 21-25 yil,
18’ 26 ve daha fazla y1l mesleki kideme sahiptirler. Ogretmenlerin son bitirdikleri alana
(6gretmenlige/meslege esas alinan) gore, 35’1 Sosyal Bilgiler, 16’s1 Cografya, 42’si Tarih
mezunudur. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empati ile ilgili hizmet i¢i egitim kursuna
katilmalari ele alindiginda 69’unun hi¢ katilmadigi, 24’tintin 1-3 kez, 1’inin daha fazla
katildiklar1 belirlenmistir (Tablo 1.).

Tablo 1. Empati Egilim Ol¢egine (EEO) Katilan Sosyal Bilgiler Ogretmenlerin

Ozellikleri

OZELLIKLER f %

— Bayan 30 31,9
CINSIYET Bay o4 681
On lisans 5 5.3

. w0 . Lisans 78 83,0
OGRENIM DURUMU Yiiksek lisans 8 8,5
Doktora 2 2,1

1-5 yil 6 6,4

6-10 yil 30 31,9

11-15 y1l 23 24,5

MESLEKI KIDEM 16-20 yil 13 13,8
21-25yil 4 4,3

26 ve daha yukarisi 18 19,1

Sosyal Bilgiler 35 37,0

SON BITIRILEN (OGRETMENLIGE _Cografya 16 17.0

/ MESLEGE ESAS ALINAN ) ALAN Tarih 42 44,7
Diger 1 1,1

Hic katilmadim. 69 73,0

1-3 kez katildim. 24 25,5

EMPATI ILE ILGILI HIZMET iCi

EGITIM KURSUNA KATILMA 4-6 kez katildim. - -

Daha fazla katildim. 1 1,1
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1.3. Veri Toplama Araclari

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerilerini belirlemek amaciyla Dékmen
(1988) tarafindan gelistirilen Empati Egilim Olgegi (EEO) kullamlmistir. Empati Egilim
Olgeginin amac, kisilerin giinliik yasamdaki empati kurma potansiyellerini 6lgmektir.
Arastirmanin bagimsiz degiskenlerini 6l¢mek i¢in arastirmaci tarafindan bir kisisel bilgi
formu hazirlanmigtir. Bu form Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin cinsiyetini, 6grenim du-
rumunu, mesleki kidemini, son bitirdikleri (6gretmenlige/meslege esas alinan) alani ve
empati ile ilgili hizmet i¢i egitim kursuna katilma durumunu belirlemeye yo6nelik soru-
lardan olugmustur.

Arastirmanin giivenirlik ¢alismasinda, Empati Egilim Olcegi (EEO) pilot deneme-
si yapildiktan sonra elde edilen veriler bilgisayarda SPSS (Statistic Program For Social
Sciences) programina aktarilmistir. Empati Egilim Olcegi (EEO) giivenirlik analizinde
Cronbach Alfa testinden faydalanilmistir. Empati Egilim Olgegi (EEO) kisisel olmayan
likert tipi 6lgek olarak gelistirilen maddelerinin giivenilirlik analizi 0,64 olarak hesaplan-
mistir.

1.4. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Empati Egilim Olgegi’nden (EEO) elde edilen verilerin analizinde SPSS kullanilmig-
tir. Verilerin SPSS programinda analiz edilmesinden 6nce degerlendirmeye alinan Empati
Egilim Olgeklerine (EEO) 1°den baglayarak 94’e kadar numara verilmistir. Empati Egi-
lim Olgeginde (EEO) ikinci kisminda yer alan “Tamamen Uygun” secenegine 5, “Olduk-
ca Uygun” secenegine 4, “Kararsizlik” secenegine 3, “Oldukca Aykir1” secenegine 2 ve
“Tamamen Aykirt” secenegine 1 puanlari verilmisgtir.

SPSS paket programina ytiklenen veriler, aragtirmanin problemi ve alt problemle-
ri dogrultusunda istatistiksel islemlere tabi tutulmustur. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin
Empati Egilim Olcegindeki (EEO) her bir maddeye verdikleri yanitlarin aritmetik ortala-
malarina gore yorum yapilmistir. Veri toplama araclarinda kullanilan begli derecelendir-
me Olgegine uygun olarak, elde edilen ortalama puanlarin derecelendirilmesi ve yorum-
lanmasinda; 1.00-1.80 “Tamamen Aykir1”, 1.81-2.60 aras1 “Olduk¢a Aykir1”, 2.61- 3.40
arasi “Kararsizlik”, 3.41- 4.20 aras1 “Oldukc¢a Uygun” ve 4.21- 5.00 aras1 “Tamamen
Uygun” temel alinmigtir.

Empati Egilim Olcegi (EEO) ile elde edilen veriler aritmetik ortalama, t-testi ve Krus-
kal Wallis Testi kullanilarak analiz edilmistir. Analiz sonuclari tablolastirilmig ve yorum-
lanmugtir. Verilerin analizinde 6nem diizeyi 0,05 olarak alinmugtir.

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerilerinin cinsiyet degiskenine gore an-
lamli fark gosterip gostermedigi bagimsiz gruplar t-testi; Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin
empatik becerilerinin 6grenim durumu, mesleki kidem, son bitirilen alan ve empati ile
ilgili hizmet i¢i egitim kursuna katilma degiskenine gore anlamli fark gdsterip gosterme-
digi ise Kruskal Wallis Testi ile incelenmisgtir.
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2. Bulgular ve Yorumlar

Bu bdliimde alt problemlerden elde edilen bulgular tablolar halinde verilmis, yorum-
lar1 yapilmigtir.

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik beceri durumlarina iligkin ifadelerinde aldik-
lar1 puan ortalamalarinin dagilimlar: Tablo 2’de incelenmistir.

Tablo 2. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Empatik Beceri Durumlari

Soru Soru Ortalama
No X
1 Cok sayida dostum var. 4,28
18  Genellikle hayatimdan memnunum. 4,08
5  Bagkalarmin problemleri beni kendi problemlerim kadar ilgilendirir. 3,98
4 Bana dertlerini anlatanlar yanimdan ferahlamis ayrilirlar. 3,96
17  Bir yakinima derdimi anlatmak beni rahatlatir. 3,92
19  Yakinlarim bana sik sik derdini anlatir. 3,91
9  Cevrede ¢ok sevilen bir insanim. 3,88
16  Girigken bir insanim. 3,80
20  Genellikle keyfim yerindedir. 3,80
14 Genellikle insanlara gilivenirim. 3,79
10  Televizyondaki filmler mutlu sona ulaginca rahatlarim. 3,71
2 Film seyrederken bazen gozlerim yasarir. 3,68
13 Sinirli bir insanim. 3,12
12 Insanlarin ¢ogu bencildir. 2,96
7  Insanlarim film seyrederken aglamalari tuhafima gider. 2,82
15 Insanlar beni tam olarak anlayamiyorlar. 2,68
11  Distincelerimi bagkalarina iletmekte giicliik ¢ektigim olur. 2,53
6  Duygularimi basgkalarina iletmekte giicliik cekerim. 2,40
3 Siklikla kendimi yalniz hissederim. 2,37
8 Birisiyle tartisitken bazen dikkatim onun soOylediklerinden c¢ok 2.06

verecegim cevap lizerine yogunlagir.

TOPLAM 3,39

Tablo 2’ye bakildiginda Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik beceri durumlari-
na iligkin ifadelerinde aldiklari puan ortalamalar1 4,28 ile 2,06 arasinda degigsmektedir.
Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik beceri durumlarina iligkin olarak en yiiksek dii-
zeyde goriig bildirilen ifade “Cok sayida dostum var.” ifadesi olmustur. Sosyal Bilgiler
Ogretmenlerinin empati beceri durumlarina iligkin goriislerinde en diisiik diizeyde goriis
bildirilen ifade ise “Birisiyle tartisirken bazen dikkatim onun sdylediklerinden ¢ok vere-



Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Empatik Becerilerinin

Bazi Degiskenlere Gore Incelenmesi 173

cegim cevap lizerine yogunlasir” ifadesi olmustur. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin Em-
patik Egilim Olceginden aldiklari puanlarim aritmetik ortalamasi 3.39’dur. Bu ortalama
Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik egilimlerinin “kararsizlik” diizeyinde oldugunu
gostermektedir.

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri cinsiyet degiskenine gore t- testi
sonuglar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Empatik Becerilerine Farkliligin
“Cinsiyete” Gore Karsilagtirilmasi

Alt . - Anlamhilik
Boyutlar Cinsiyet n X SK sd t Diizeyi
Empatik __ Bayan 30 3,330 0,348

. 92  -1267 P=0,208
Beceri Erkek 64 3421 0,313

Bu bulgulara gore Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri cinsiyete gore
farklilasmamaktir [t (-1,267)= 92; 0,208>0,05]. Buna gére, Sosyal Bilgiler 6gretmenleri-
nin empati becerilerinin, cinsiyetlerine bagli olarak degismedigi sOylenebilir.

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri 6grenim durumu degiskenine gore
Kruskal Wallis Testi ile karsilagtirilmig ve sonuglari Tablo 4’te incelenmistir.

Tablo 4. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Empatik Becerilerinin “Ogrenim
Durumuna” Gore Incelenmesine Yonelik Kruskal Wallis Testi Sonuglart

Ogrenim Durumu N Sira Ort. SD X2 P
On Lisans 5 68,50

Doktora 2 63,00

Lisans 79 46,30 3 4,064 0,255
Yiiksek Lisans 8 4231

Yukaridaki tabloya gére, Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerilerinin 6gre-
nim durumuna gore farklilasmadigi anlagilmistir [%*(3)=4,064; p=0,255; p>0,05]. Ancak,
Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerilerinin 6grenim durumu sira ortalamala-
11 karsilagtirildiginda en ytiksek empatik beceriye 6n lisans mezunu 6gretmenlerin (X=
68,50), en diisiik empatik beceriye ytiksek lisans mezunu 6gretmenlerin (X=4231) sahip
olduklari belirtilebilir.

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri mesleki kidem degiskenine gore
Kruskal Wallis Testi sonuglari ile Tablo 5’te incelenmistir.
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Tablo 5. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Empatik Becerilerinin “Mesleki Kideme”
Gore Incelenmesine Yénelik Kruskal Wallis Testi Sonuglar

Mesleki Kidem N (S)‘:? SD X2 P
26 ve Daha Yukarisi 18 64,42
1-5 Y1l 6 51,83
16- 20 Y1l 13 46,27
11- 15 Y1l 23 42,30 > 9,546 0,089
6- 10 Y1l 30 42,23
21-25Yil 4 38,25

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri ile mesleki kidem degiskeni ara-
sinda anlamli bir fark ortaya konulamamustir [*(5)= 9,546; p=0,089; p>0,05]. Buna gére
Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empati becerileri, meslekteki hizmet yilina bagl olarak
degismemektedir. Ancak, mesleki kidem degiskeni ortalamalar1 kargilastirildiginda en
yiiksek empatik beceriye 26 ve lizeri yil ¢alisan 6gretmenlerin (X= 64,42), en diisiik
empatik beceriye 21-25 yil arasinda ¢alisan 6gretmenlerin (X= 42,31) sahip olduklar
sOylenebilir.

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri son bitirilen alan degiskenine gore
Kruskal Wallis Testi sonuglari ile Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Empatik Becerilerinin “Son Bitirilen
Alana” Gore Incelenmesine Yonelik Kruskal Wallis Testi Sonuglari

Son Bitirilen Alan N Sira Ort. SD X2 P
Tarih 42 50,14
Sosyal Bilgiler 35 47,79 ) 2,791 0,248
Cografya 16 37,03

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri son bitirilen alan degiskenine gore
Kruskal Wallis Testi sonuglari ile incelenmis ve anlamli bir fark ortaya konulamamaigtir
[%*(2)=2,791; p=0,248; p>0,05]. Bu verilere gdre son bitirilen alan degigkeni ortalamalari
kargilagtirildi§inda en yiiksek empatik beceriye tarih alanindan mezun olan 6gretmenlerin
(X=50,14), en diisiik empatik beceriye cografya alanindan mezun olan gretmenlerin (X
= 37,03) sahip olduklar1 goriilmektedir.

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri empati ile ilgili hizmet ici egitim
kursuna katilma degiskenine gore Kruskal Wallis Testi sonuglari ile Tablo 7°de incelen-
migtir.
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Tablo 7. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Empatik Becerilerinin “Hizmet I¢i Egitim
Kursuna” Gére Incelenmesine Yonelik Kruskal Wallis Testi Sonuglart

Hizmet ici Egitim Sira »
Kursuna Katilma N Ort. SD X P
1-3 kez katildim 24 48,15
Hic¢ katilmadim 69 47,31 2 0.025 0,987
Daha fazla katildim 1 45,00

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerilerinin, empati ile ilgili hizmet ici
egitim kursuna katilma durumuna gore anlamlilik gosterip gostermedigi Kruskal Wallis
Testi ile incelenmis (Tablo 7) ve anlamli bir fark ortaya konulamamistir [¥*(2)= 0,025;
p=0,987; p>0,05]. Bulgulara gore, empati ile ilgili hizmet i¢i egitim kursuna katilma orta-
lamalar1 karsilastirildiginda en yiiksek empatik beceriye empati ile ilgili hizmet i¢i egitim
kursuna 1-3 kez katilan 6gretmenlerin (X=48,15), en diisiik empatik beceriye empati ile
ilgili hizmet i¢i egitim kursuna daha fazla katilan 6gretmenlerin (X=45,00) sahip olduk-
lar1 s6ylenebilir.

Sonuclar, Tartisma ve Oneriler

1. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin Empatik Egilim Olceginden aldiklar1 puanlarin
aritmetik ortalamasi 3.39 olarak bulunmusgtur. Bu ortalamaya gore, Sosyal Bilgiler 6g-
retmenlerinin empatik egilimlerinin “Kararsizlik” diizeyinde oldugu s6ylenebilir. Sonug
olarak, Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin, empatik becerilerinin istenen diizeyde oldugu
sOylenemez.

Pala (2008) caligmasinda 6gretmen adaylarmin empati kurma diizeylerini incelemis
ve 6gretmen adaylarinin empati kurma diizeylerini 3.5 (olduk¢a uygun) olarak belirlemis-
tir. Maden ve Durukan (2011) tarafindan Tiirk¢e 6gretmeni adaylarinin empatik egilim
diizeyleri iizerine bir aragtirma yapilmis ve Tiirkce 6gretmenlerin empatik egilim diizey-
leri 3.40 (Kararsizlik) olarak ortaya konulmustur. Akbulut ve Saglam (2010) Sinif 6gret-
menlerinin empatik egilim diizeylerini incelenmigler ve empati kurma diizeylerinin 3,63
(Oldukg¢a Uygun) oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik egilim diizeyleri istenen diizeyde degildir.
Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin, empatik egilim diizeylerini ylikseltecek 6nlemlerin alin-
mas1 saglanabilir. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerine egitim fakiiltelerinde bu konu ile ilgili
teorik ve uygulamali egitimin verilmesi, empatinin gelisimini saglayacak etkinliklere yer
verilmesi faydali olabilir.

2. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri ile cinsiyetleri arasinda 0.05
Onem diizeyinde anlaml bir fark bulunamamus, ancak erkek dgretmenlerin empatik be-
cerilerinin (X=3,421) bayan Ggretmenlerin empatik becerilerine (X=3,330) gore daha
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yiiksek oldugu gortilmistiir. Bunun nedeni arastirmaya katilan erkek 6gretmenlerin say1-
smin (64), bayan 6gretmenlerin sayisindan (30) fazla olmasi olabilir. Literatiirde cinsiyet
degiskeni ile empatik beceri iligkisini inceleyen arastirmalarda, arastirma bulgulariyla
farklilik ve paralellik gosteren sonuglar oldugu goze carpmaktadir.

Atagalar (1996), Ercoskun (2005), Ercoskun, Dilekmen, Ada ve Nalcaci (2006), Geng
ve Kalafat (2008), Yilmaz ve Akyel (2008), Pala (2008), Ak¢akoyun, Caliskan ve Karli
(2010), Kolayis ve Yigiter (2010) ile Maden ve Durukan (2011) yaptiklar1 caligmalarda
empatik egilim diizeyi ve empatik beceri ile cinsiyet arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir farklilik ortaya koymamislardir. Buna kargilik, Barut (2004), Alver (2005), Rehber
(2007) ile Akbulut ve Saglam (2010) yaptiklart arastirmalarda empatik egilim diizeyi ve
empatik beceri ile cinsiyet arasinda anlaml bir farklilik belirlemislerdir.

3. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerileri ile 6grenim durumu arasinda
onemli bir fark bulunamamustir [*(3)=4,064; p=0,255; p>0,05]. Bulgulardan elde edilen
veriler degerlendirildiginde 6n lisans mezunu 6gretmenlerin (X=68,50) empatik beceri-
lerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. On lisans mezunu olanlarin icerisinde eski 6gretmen
okulu mezunlar1 da bulunmaktadir. Bu 6gretmenlerin hem mesleki kidem ve tecriibeleri
hem de 6zellikle koylerde halk ile i¢ ice daha fazla zaman gecirmis olmalar1 empatik
becerilerinin daha yiliksek olmasinda etkili olmus olabilir.

Tanridag (1992)’1n arastirmasina gore, lisanstistii programlara katilan psikologlarin
empatik egilim ve empatik beceri diizeylerinin, lisans programlarindan mezun olanla-
ra kiyasla daha yiiksektir. Barut (2004) ortadgretim kurumlarinda ¢aligan gretmenlerin
empatik egilimlerinin mezun olduklart okullara gére anlamli bir farklilasma gosterdigi
sonucuna ulagsmustir. Celik ve Cagdas (2010) ise Okul Oncesi 6gretmenlerinin empatik
egilim diizeylerinin; egitim diizeylerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi sonucuna
ulagmustir.

4. Aragtirmaya gore, Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerilerinin mesleki
kideme gore degismedigi sGylenebilir. Ayrica, Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinden 26 yil ve
daha fazla calisan 6gretmenlerin (X=64,42) empatik becerilerinin yiiksek oldugu gortil-
miistiir. Mesleki kidemi 26 yil ve daha fazla olan 6gretmenlerin Sosyal Bilgiler dersinin
iceriginde yer alan insan iligkilileri, iletisim becerileri vb. konularin kavratilmasinda biri-
kimlerinin ¢ok olmasi, mesleki tecriibelerinin fazla olmasi etkili olmus olabilir.

Koseoglu (1994)’nun aragtirmasinda, mesleki kidemi 10 yildan az olanlarin empatik
beceri puanlarinin mesleki kidemi 10 yildan fazla olanlardan daha fazla oldugu goriil-
mektedir. Barut (2004) yapmis oldugu arastirmada, 6gretmenlerin empati egilim diizey-
lerinde meslekteki hizmet yili degiskeni bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fark
olmadig1 sonucuna ulagmistir. Kilic (2005) tarafindan yapilan arastirmada okul oncesi
Ogretmenlerinin empatik beceri puanlarinin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir
farklilik gostermedigini bulunmusgtur. Alper (2007) ¢alismasinda Sinif 6gretmenlerinin
empati becerileri puanlarinin mesleki kidemlerine gére anlaml bir farklilik gostermedi-
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gini belirlemigtir. Yavag (2007) yapmis oldugu ¢alisma da 6gretmenlerin empati becerile-
rinde mesleki kidem degiskeni bakimindan anlamli bir fark olmadig1 sonucuna ulagmistir.
Akbulut ve Saglam (2010) Siif 6gretmenlerinin empatik egilimlerinin mesleki kidem
degiskenine gore anlamli bir fark gostermedigi sonucuna ulasilmiglardir. Celik ve Cagdas
(2010) arastirmalarinda 6gretmenlerin empatik egilim diizeylerinin mesleki kideme gore
onemli bir fark gostermedigini bulmuglardir.

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinden 26 yil ve daha kidemli olanlarin empatik becerileri-
nin yliksek oldugu belirlenmigtir. Mesleki tecriibelerinin bunda etkili oldugu s6ylenebilir.
Bu nedenle goreve baglayan stajyer 6gretmenlere verilen uygulamali ve teorik egitimde
iletisim ve empatik becerileri gelistirmeye yonelik faaliyetlere yer verilmesi yararli ola-
caktir.

5. Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerilerinin son bitirilen alana gore de-
gismedigi soylenebilir. Elde edilen bulgular degerlendirildiginde en yiiksek empatik
beceriye Tarih alanindan mezun olan 6gretmenlerin (X= 50,14) sahip oldugu sonucuna
ulagiimistir. Ozellikle bazi tarih konularmin empatik uygulamalara daha elverisli olmasi
bunda etkili olmusg olabilir.

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerine uygulanan bu ¢alisma, ayni degiskenlerle farkli brang-
lardaki 6gretmenlerin empatik becerilerini belirlemede de kullanilabilir.

6. Bu arastirmada Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerilerinin, empati ile
ilgili hizmet i¢i egitim kursuna katilma degiskenine gore farklilagmadig: ortaya ¢ikmustir.
Empati ile ilgili hizmet i¢i egitim kursuna katilma durumuna gére en ytiksek empatik be-
ceriye 1-3 kez kursa katilan 6gretmenler (X=48,15) sahiptir. Sosyal Bilgiler 6gretmenle-
rinin empati ile ilgili hizmet i¢i egitim kursuna katilmasi, Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin
empatik becerilerinin gelismesinde etkili oldugu s6ylenebilir.

Yavag (2007) yapmis oldugu arastirma da, sinif 6gretmenlerinin empatik becerileri-
nin iletisim dersine/seminerine katilma degiskenine gére anlamli bir farklik gostermedigi
sonucuna ulagmustir.

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerine yonelik empati ile ilgili hizmet ici egitim seminerleri-
nin sayisinin artirtlmasi faydali olabilir.

Bunlara ek olarak, buna benzer ¢aligmalarin diger illerimizde ¢alisan Sosyal Bilgiler
ogretmenlerine yonelik olarak da yapilmasi ve sonuglarin karsilastirilmasi yararli olacak-
tir. Ayrica, aragtirma yapilirken Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin empatik becerilerini 6l¢-
me ile ilgili sinirh sayida 6lgme araclari oldugu goriilmiistiir. Empatik becerileri 6l¢cmeye
yonelik 6l¢me araclarinin gelistirilmesi faydali olabilir.
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