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Son yillarda sosyal ve beseri bilimlerde nitel aragtirma yontemleri ile nitel desenlerin siklikla
kullanildig1 goriilmektedir. Bu kapsamda bu calismanin amaci sosyal ve beseri bilim
aragtirmalarda yaygin olarak kullanilagelen nitel arastirma desenlerini incelemek ve
betimlemektedir. Caligmada nitel arastirma gelenegi icinde arastirmacilar tarafindan
¢ogunlukla tercih edilen fenomenoloji, etnografya, durum caligsmasi, eylem aragtirmasi, sdylem
analizi ve gomiili kuram; amag, aragtirma siireci ve raporlama teknikleri bakimlarindan
tartigilarak agiklanmigtir. Caligmada ayrica nitel arasgtirma desenlerinin nicel desenlerden temel
farklar1 da ortaya konulmustur. Yapilan inceleme ve degerlendirmelerde nitel aragtirma
desenlerinin sosyal ve beseri bilim arastirmalarinda 6nemli bir yere sahip oldugu genel
sonucuna ulasilmistir. Bu kapsamda ayrica, nitel arastirma desenlerinin amacina uygun ve etkili
sekilde yiiriitiilebilmesi baglamimda kimi 6neriler sunulmugtur. Bu yoniiyle bu ¢alismanin
gérece ve smirli da olsa nitel aragtirma desenleri konulu alan yazinina katki sunmasi
beklenmektedir.
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Abstract

In recent years, it is seen that qualitative research methods and qualitative research designs are
frequently used in social and human sciences. In this context, the aim of this study is to examine
and describe the qualitative research designs that are widely used in social and human science
research. In the study, phenomenology, ethnography, case study, action research, discourse
analysis and grounded theory, which are mostly preferred by researchers within the tradition of
qualitative research; purpose, process and reporting techniques are discussed and explained. In
addition, the main differences of qualitative research designs from quantitative designs were
also revealed in the study. In the examinations and evaluations, it was concluded that qualitative
research designs have an important place in social and human science research. In this context,
some suggestions have been presented in the context of conducting qualitative research designs
in an effective and efficient manner. In this respect, it is expected that this study will contribute
to the literature on qualitative research designs, albeit relatively and limitedly.
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Bilim, ger¢eklik hakkinda yonteme dayali olarak bilgi tiretmeyi
amagclayan bir etkinliktir. Gerg¢ekligin dogasi {izerine agiklama sunan diger
bilgi tiirlerinden farkli olarak bilim, bilgi liretme etkinliginde bilimsel yontemi
kullanir. Bilimsel yontem, biri diistinsel digeri fiziksel olmak tizere iki farkli
stratejiyi ise kosar. Bilimsel yontemin diislinsel tlirlinde arastirmaci
tiimdengelim, tiimevarim ve analoji gibi zihinsel/analitik siiregleri ise kosarak
gergeklik hakkinda yargilara ulasir. Bilimsel yontemin fiziksel tiiriinde ise
arastirmaci gdzlem ve deney yoluyla topladig: veriye dayali olarak gercekligin
dogasimi anlamaya ve aciklamaya calisir. Bilimsel yontemin diislinsel tiirii
mantik ve matematige, fiziksel tiirii fen ve sosyal/beseri bilimlere karsilik
gelmektedir.

Bilimin konusunu olusturan gergeklik ise dogal ve tinsel olmak iizere
iki tiire ayrilmaktadir. Dogal gerceklik, insanin onu bilmesinden bagimsiz
olarak kendinde bir varolusa sahiptir. Dogal gergeklik hakkinda inceleme ve
arastirma yapan bilimler, iiniversitelerde geleneksel olarak doga/fen bilimleri
altinda orgiitlenmistir. Tinsel gerceklik ise insan ihtiyaglari, secimleri ve
iradesi sonucunda yine insan tarafindan tiretilir. Tinsel ger¢ekligi konu edinen
bilimler {iniversite yapilanmasi igerisinde sosyal ve beseri bilimler (tin
bilimleri/kiiltiir bilimleri) altinda orglitlenmistir.

Gergekligin dogal ve tinsel/kiiltiirel olarak ikili bir ayrima tabi tutulmasi
metodolojik farkliliklar1 da beraberinde getirmektedir. Doga bilimleri,
odaklandig1 gercekligi aciklama savi tagir. Buna karsin tin/kiiltiir bilimleri
odaklandig1 gergekligi anlamaya (Alm. Verstehen) calisir. Bu konudaki
entelektiiel tartigmalar tarihsel siirecte pozitivist bilim paradigmasi ile
yorumlayict  (hermeneutik) bilim paradigmasi arasinda siiregelmistir.
Pozitivist perspektife gore dogal ya da tinsel/toplumsal gerceklik insandan
bagimsiz bir varliga sahiptir. Bu perspektife gore bilimsel aragtirmanin amaci
dogal ya da tinsel/toplumsal gercekligi neden-sonu¢ bagintisi icerisinde
incelemek ve gergeklige iliskin matematiksel kesinlikte agiklamalar
yapmaktir. Pozitivist gelenek, tinsel/kiiltiirel de olsa tiim gercekligin
arastirmaci tarafindan nesnel olarak incelenebilecegini savlar. Bu baglamda
pozitivizm nomotetik (yasa ve kural iceren, evrensel) bir kavrayisa sahiptir.
Pozitivist bilim kurami biiyiikk 6l¢iide Comte (2015), Durkheim (2011) ve
Viyana Cevresi (Hahn vd., 2019) tarafindan temellendirilmistir.

Yorumlayici bilim paradigmasi Alman felsefe gelenegi icerisinde
filizlenmistir. Yorumlayict bilim paradigmasina gore tinsel gergeklik insan
iiriiniidiir ve bu nedenle dogal ger¢ekligin incelenmesinde kullanilan yontem
ve tekniklerle aciklanmaya calisilmasit uygun degildir. Bu gelenege gore
tinsel/kiiltiirel gergeklik insan ihtiyag, secim ve iradesinin sonucunda ve
tarihsel/toplumsal baglamda ortaya ¢ikar ve neden-sonug bagintis1 kurularak
aciklanamaz. Bu gelenege gore insan diigiince ve eylemlerini matematiksel
kesinlige indirgeyerek agiklamaya caligmak da dogru ve uygun bir yontem
degildir. Bunun tam aksine yorumlayici gelenek, odaklandig: tinsel/kiiltiirel



220 KAREFAD/ CAKU Edebiyat Fakiiltesi Dergisi

gercekligi kendi baglami igerisinde anlamaya c¢alisir. Bu baglamda
yorumlayici bilim gelenegi idiografik bir kavrayiga sahiptir (tekil, bireysel
sorunla ilgilenen). Yorumlayict gelenegin ortaya ¢ikmasinda ve entelektiiel
temelinin insasinda Dilthey, Windelband ve Rickert 6ne ¢ikan diisiiniirlerdir
(Ozlem, 2017).

Son yiizyillik siiregte sosyal ve beseri bilim ¢evrelerinde pozitivist bilim
paradigmasinin tinsel/kiiltiirel gergekligin dogasina iliskin temel kabullerinin
onemli dlciide elestirildigi goriilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bunun
bir sonucu olarak pozitivizmin varsayimlarina dayali nicel yontemlerin
disinda, yorumlayici ve fenomenoloji (Husserl, 2003) geleneginin
varsayimlariyla uyumlu nitel yontemler sosyal bilim arastirmalarinda siklikla
kullanilmaya baglamistir. Nicel yontem gelenegi kendisini biiyiik 0l¢iide
sayisal veriye dayali konumlandirmaktadir. Buna karsin nitel yontem gelenegi
kendisini insan yasantilarinin tasviri temelinde nitel veriye dayandirmaktadir.
Nitel arastirma yontemi kendi igerisinde alt-desenler barindiran semsiye bir
kavramdir. Dolayisiyla nitel yontem igerisinde yer alan alt-desenler insanin,
toplumun ve kiiltiiriin tasviri baglaminda farkli amaglara, farkli veri toplama
stratejilerine ve farkli analiz tekniklerine sahiptir.

Bu genel baglam ve gergeveye dayali olarak bu arastirmanin 6zgiin
yOnii, sosyal ve beseri bilim arastirmalarinda siklikla kullanilan fenomenoloji,
etnografya, durum ¢alismasi, soylem analizi ve gomiilii kuram desenlerini
ayirt edici niteliklerine gore tasnif ederek betimlemektir. Bu c¢alismanin
ozellikle nitel aragtirma desenleri konusunda biitiinciil bilgi arayisinda olan
geng arastirmacilara gorece katki sunmasi umulmaktadir. Diger yandan bu
arastirmanin nitel arastirma desenleri konulu alan yazina sinirh da olsa katki
sunmast beklenmektedir.

Fenomenoloji

Sosyal ve beseri bilimlerde siklikla kullanilan nitel arastirma
yontemlerinden biri fenomenoloji (phenomenology) desenidir (Creswell,
2013). Tirkiye’de yiiriitiilen ¢esitli arastirmada fenomenoloji deseninin,
kavramin anlam igerigi ile uyusmayacak sekilde “olgubilim” olarak
isimlendirildigi goriilmektedir. Oysa gerek kavrami ilk kullanan Yunanlilar ve
gerekse Alman felsefe geleneginde fenomen sozciigii goriingii anlaminda
kullanilmistir. Goriingii (fenomen) kavrami esas olarak nesnelerin zihindeki
belirisi ve bu belirisin nesneye tekrar projekte edilmesi anlamina gelmektedir.
Su halde fenomenolojinin, eger Tiirkgelestirilecek ise dogru kullanimi
goriingii bilimdir. Nitekim Tiirk Dil Kurumu sozliigii de fenomenoloji
sozcugini Tiirk¢e kullaniminin gériingti bilimi oldugunu belirtmektedir.

Fenomenoloji deseninin alan yazinda gesitli tanimlart bulunmaktadir.
Bu tanimlardan birini yapan Creswell (2007) fenomenolojiyi ‘bireylerin
belirli bir fenomene yonelik deneyimlerinin anlamini kesfetmeyi’ amaglayan
bir desen olarak tanimlamaktadir. Benzer sekilde Smith ve Eatough (2007) da
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fenomenolojiyi bireylerin belirli bir fenomene yonelik algilarini, duygularini
ve deneyimlerini somutlagtirmak i¢in kullanilan bir desen olarak
kavramsallastirmiglardir. Fenomenoloji, 20. yiizyilin ilk ¢eyreginde Alman
diisiiniir Edmund Husserl (2003) tarafindan temellendirilmis olan bir felsefi
akim ve yontemdir. Bu baglamda fenomenoloji, varolusgulukla da iligkili
olup, bireylerin yasantilarini nasil yorumladiklarina/anlamlandirdiklarina
odaklanmaktadir (Wade ve Tavris, 1990). Fenomenoloji deseninde temel
amag¢ fenomenin birey iizerindeki etkilerini anlamaktir. Bu nedenle hipotez
testine dayali nicel yontemlerin aksine fenomenoloji, deneyimin altinda yatan
anlamu ortaya ¢tkarmaya ¢alisir (Wertz, 2005). Fenomenoloji deseninde
arastirmacinin  temel amaci, katilimcmin neyi nasil deneyimledigini
betimlemektir. Fenomenolojide neyin deneyimlendigi dokusal betimleme,
neyin nasil deneyimlendigi ise yapisal betimleme seklinde tanimlanmaktadir
(Ersoy, 2016).

Fenomenoloji aragtirmalari; (i) hazirlama, (ii) veri toplama, (iii) veri
diizenleme ve (iv) veri analizi olmak iizere dort islem basamagindan
olusmaktadir (Moustakas, 1994). Orneklem sec¢iminde ise arastirma konusu
fenomeni deneyimlemis ¢ ile on bes katilimci arasinda olusan heterojen bir
grup tercih edilmektedir. Fenomenoloji deseninde arastirmaya katilanlar,
incelenen konu hakkinda deneyimi olanlar arasindan amacghi 6rnekleme
yaklagimina gore se¢ilir (Padilla-Diaz, 2015). Az sayidan olusan bir 6rneklem
secilmesinin sebebi arastirmacinin incelenen olay ya da duruma iligkin
derinligine bir analiz yapmak istemesidir. Arastirmaci incelenen olaya dair tek
bir durum incelemesi de yapabilmektedir. Daha sonra arastirma problemi ile
uyumlu olacak sekilde belirledigi orneklemde yer alan kisilerle goriisme
yapmaktadir. Bu gorlismede “yar1 yapilandirilmis goriisme”  teknigi
kullanilmaktadir. Ciinkii bu teknigin kullanilmasi katilimcilarin da kendi
deneyimlerini ve diigiincelerini daha serbestge ifade etmesine, ayrica katilime1
merkezli bir anlayisla arastirmacinin genis bir perspektif kazanmasina ve
farkli deneyimleri ve diisiinceleri igermesine olanak tanir. Arastirmact ¢ogu
zaman katilimcilarla birebir goriisme yapmaktadir. Gorlisme siiresi en az bir
saat siirmekte olup, konunun ozelligine bagli olarak yogun bir sekilde
gerceklesmektedir (Smith ve Eatough, 2007).

Aragtirmacilarin, goriisme sonunda elde edilen verilerin analiz
siirecinde, tecriibe ve bilingliligin yonii ve i¢ sekli olan amaclilik; mevcut
durum hakkinda katilimcinin kigisel inanglarini ve 6n yargilarim gegici olarak
askiya alma olarak tanimlanan paranteze alma (epoche); olayin 6ziinii ortaya
koymak icin yiizeysel gorlinlislerden kurtulma olarak ifade edilen
fenomenolojik indirgeme ve fenomeni farkli perspektiflerle ele alarak olasi
anlamlarin farkina varma islemi olarak tamimlanan imgesel c¢esitlilik gibi
kavramlara dikkat etmesi gerekir (Lin, 2013).

Fenomenoloji deseninde iiretilen bilginin gecerlik ve gilivenirliklerini
saglamak iizere gesitli teknikler kullamlmaktadir (Ozdemir, 2010). Gegerlik
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icin kullanilan stratejiler arasinda g¢esitleme, katilimer teyidi, ayrintili
betimleme, teyit edilebilirlik, tutarlilik incelemesi, uzun siireli etkilesim,
uzman incelemesi ve akrandan bilgi alma yer almaktadir. Cesitleme,
arastirmada farkli kisilerin, olaylarin veya durumlarin sistemli bir sekilde
degiskenlik gostermesi saglanarak, sonuglarin genellestirmesini ve
dogrulugunu arttirilmasidir. Katilimei teyidi, aragtirmanin katilimeilarina elde
edilen sonuglart dogrulamasi ve katilimcilarin deneyimlerine dayali
geribildirim saglanmasin ifade eder. Ayrintili betimleme, verilerin miimkiin
oldugunca detayl1 ve tam bir sekilde tanimlanarak, aragtirmanin gegerligini ve
dogrulugunu artirmaktir. Teyit edilebilirlik, arastirmanin yapilanini
tekrarlamak ve sonuglarin dogrulugunu ve giivenilirligini saglamak i¢in baska
aragtirmacilar tarafindan ayni yontemlerle teyit edilebilir olmasi gerekliligidir.
Tutarlilik incelemesi, arastirmanin sonuglarinin birden fazla kisi tarafindan
incelenmesi ve sonuclarin {izerinde anlasma saglanmasidir. Uzun siireli
etkilesim, arastirmacinin katilimecilarla uzun siireli ve siirdiiriilebilir bir iligki
kurarak, katilmcilarin deneyimlerini daha iyi anlamasimi ve sonuglarin
gecerligini arttirmasidir. Uzman incelemesi, arastirma sonuglarinin, uzmanlar
tarafindan gozden gecirilerek, sonuglarin gegerliligi ve dogrulugu hakkinda
giivence saglamaktir. Akrandan bilgi alma ise arastirmacinin, akrabalari,
arkadaslar1 veya benzer gecmise sahip diger kisilerden bilgi alinmasidir. Veri
analizi siirecine giivenirlik i¢inse arastirmaci ile baska bir uzman kodlar1
capraz bi¢imde kontrol etmekte ve kodlayicilar arasindaki uyuma
bakmaktadir (Creswell, 2009). Bu baglamda nitel veri analizinde giivenirlik
icin kodlayicilar arasindaki tutarliligin en az %80 olmasi Onerilmektedir
(Miles ve Huberman, 1994).

Fenomenoloji deseninin son siirecinde raporlama yer almaktadir. Van
Manen (2014), raporlama agsamasinin siradan bir yazim siirecinden ziyade
yansitma siireci oldugunu vurgular. Bu sebeple sadece elde edilen verilerin
analizi degil ayn1 zamanda duygu, diisiince ve yorumlarin da ise kosulmasi
gerekmektedir. Veri analizi siirecinde genellikle igerik analizi yontemi ise
kosulmaktadir. Boylece fenomeni ortaya koyacak kavram ve temalar
belirlenir. Elde edilen bulgular betimsel nitelikle raporlanir. Son olarak
olusturulan tema ve Oriintiiler kapsaminda bulgular agiklanarak yorumlanir.

Etnografya

Sosyal ve beseri bilimler alaninda siklikla kullanilan bir diger nitel
aragtirma deseni de etnografyadir. Etnografya (ethnography), ortak kiiltiire
sahip bir grubun davraniglari, inanglari, degerleri ve sosyal yapilart hakkinda
anlamli veriler saglamak i¢in dogrudan gozlem yapmay1 ve saha c¢alismasi
yapmay1 i¢eren bir nitel arastirma desenidir (Harris, 1968). Antropolojinin
temel yontemi olan bu desen nitel aragtirmanin en eski gelenegi (Patton, 2015)
bir¢ok acidan da en karmasik olanidir (Fraenkel ve Wallen, 2008). Etnografya,
etno (insan) ve grafi (tasvir etme) kelimelerinden olugmaktadir. Etnografya
aragtirmalar1 ayni kiiltlirli paylasan bir grubun tiimiine odaklanir. Bu kiiltiirel
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gruplar az sayida (birka¢ Ogretmen) olusabilecegi gibi, zaman iginde
etkilesimde bulunan ¢ok sayida (bir okulda bulunan tiim 6gretmenler) kisiden
de olusabilir. Etnografya calismalar1 basta sosyoloji, antropoloji, egitim,
saglik, iletisim, hukuk, sanat gibi alanlarda oldugu gibi diger bir¢ok disiplinde
de kullanilabilmektedir.

Etnografya c¢alismalarinda, arastirmaci katilimeilarin  giinliik
yasantisina dahil olarak genis ¢apli gdézlemler yaparak onlarla miilakatlar
gergeklestirir. Miilakatlarin ana amaci grup iiyeleri arasindaki dil, davranis ve
etkilesimin anlamini irdeleyerek yorumlamaktir (Creswell, 2013). Bu
yontemle aragtirmaci detayli bir sekilde ig¢inde yer aldigi grubun kiiltiirel
kodlarini anlamali ardindan dogru ve gergekei ¢ikarimlar yapabilmelidir.

Etnografya arasgtirmalart; (i) tanimlama, (ii) analiz ve (iii) yorumlama
olmak {izere {i¢ islem basamagindan olusmaktadir (Lerum, 2001). Arastirmact
algilama agamasinda bes duyu organiyla sesli, gorsel ve iletisimsel mesajlart
ayirt ederek not eder. Bu notlar veri olarak adlandirilir. Inceleme asamasinda
ise topladigr verileri detayli bir sekilde inceleyerek anlamli bulgular iiretir.
Betimleme asamasinda ise liretmis oldugu bu anlamli bulgulardan inceledigi
grubun kiiltiirlinii  tanimlamaya c¢alisir. Bu tanimlamalardan ¢ikarimlar
yaparak dordiincii asamadaki yorumlama siirecini tamamlar. Son olarak da
caligsmasini raporlastirarak yayimlar.

Bu siiregte arastirmacilarin ¢alismalarina rehberlik eden bazi temel
kavramlar bulunmaktadir (Fraenkel ve Wallen, 2008). Bu kavramlar, kiltiirel
yorumlama, biitiinciil bakig agisi, baglamsallastirma, emik bakis agisi, ¢oklu
gercekler, ayrintili betimleme, katilimci teyidi ve yargisiz degerlendirme
olarak siralanabilir. Kiiltiirel yorumlama, arastirmacilarin, arastirdiklari
toplumun kiiltiirel kodlarin1 anlamaya c¢alismasidir. Biitiinciil bakis agisi,
arastirmacilarin bir toplumu biitiinsel olarak ele almasi ve bu toplumu
olugturan bireylerin  davramglarini, sOylemlerini  ve etkilesimlerini
incelemesidir. Baglamsallastirma, sosyal olaylarin baglamlarinin anlagilmasi
stirecidir. Emik bakis acis1, bir toplumun iginde bulundugu kosullar1 anlamaya
calisirken, toplumun kendi perspektifinin benimsenmesidir. Coklu gergekler,
bir olaya veya duruma iliskin birden fazla bakis agisinin ele alinma
durumudur. Ayrintili betimleme, bir toplumun kiiltiirii, sosyal yapilari,
inanglar1 ve davramislar1 hakkinda ayrintili bilgi saglanmasidir. Katilimel
teyidi, arastirmacilarin, edindikleri bilgilerin dogrulugunu kontrol etmek i¢in
kullanilan bir yontemdir. Yargisiz degerlendirme ise arastirmacilarin
etnografya calismalar1 yiiriitiirken yargisiz bir sekilde yapma durumunu ifade
eder.

Etnografya ¢calisma deseninde bilgi gegerliligini saglamak i¢in katilimci
gbzlem, derinlemesine goriismeler, kaynak cesitliligi, stireklilik, arastirma
notlari, kayitlar ve katilimc1 dogrulama gibi cesitli yontemler uygulanir
(Fetterman, 2010). Bu yontemlerin kullanimi, etnografya ¢alismalarinda bilgi
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gecerliligini artirmak i¢in onemlidir. Giivenirlik asamasinda ise arastirmaya
katilacak kisilerin se¢iminin titizlikle yapilmasi arastirmacinin roliiniin agik
bir sekilde tanimlanmasi, farkli yontemler kullanarak veri toplanilmasi,
arastirmanin yapildigi topluluga dahil olup gozlem yapilmasi, toplanan
verileri analizinin sistematik ve tutarli bir sekilde yapilmasi ayrica veri
toplama ve analiz yontemleri konusunda siirekli denetimler yaparak
arastirmay1 raporlarken, siirecin ve sonuglarmin ayrintili bir sekilde
belgelenmesi 6nemli adimlardir. Etnografya calismalar1 incelemis oldugu
grup ya da kiiltilirlin aralarindaki iligkileri o kiiltiiriin tiyelerinin bakis agisiyla
aciklamaya calistig1 icin elde edilen bulgular calisilan grubun diliyle ve
dogrudan alintilara yer verilerek rapor edilir (Yildirim ve Simsek, 2011).

Durum (Ornek Olay) Calismasi

Durum c¢alismasi (case study), giincel bir olay1 inceleyerek detayli bir
analizle nasil ve nigin sorulartyla veriler toplamayir amaclayan bir nitel
arastirma  desenidir (Berg, 2001). ingilizcede “case study” olarak
isimlendirilen bu c¢aligma ger¢ek bir durumun kendi dogal ortaminda
arastirilmasidir. Bu ¢alismalarda durum ifadesi Meriama’a (2015) gore bir
olaymn ve sosyal birimin biitiinciil ve yogun bir sekli olarak tanimlanirken,
Creswell’e (2013) gore bir veya birden fazla durumun derinlemesine
incelenmesi olarak tanimlamaktadir. Belirli bir durum ¢ergevesinde calisildigi
icin bu calismalarda genellikle "amagli Ornekleme" yontemi kullanilir.
Boylece aragtirmacilar analiz etmek istedikleri durumu en iyi sekilde temsil
eden Orneklemi elde etmeyi amaglarlar. Durum calismalarinda, arastirmaci
belirli bir olayr incelemek istediginde, ilgili durumlar temsil eden bir
orneklem seg¢mesi bu acidan 6nem arz etmektedir. Durum ¢alismasi
antropoloji ve sosyoloji alanlar1 basta olmak {iizere psikoloji, tip ve sosyal
bilimler gibi pek ¢ok alanda da kullanilmaktadir (Beycioglu vd., 2018).

Durum desenindeki arastirmalar; (i) arastirma sorularinin belirlenmesi,
(ii) analiz (bireysel/grup), (iii) verilerin birbirine baglanmasi ve (iv) bulgularin
yorumlanmast olmak iizere dort islem basamagindan olusmaktadir (Yin,
1994). Aragtirmaci, arastirma sorularinin belirlenmesi asamasinda cevap
almak istedigi sorularin tespitini yapar. Bu asamada arastirma sorularini ne,
nasil ve ni¢in sorulariyla diizenler. Analiz asamasinda elde edilen bulgular
degerlendirir. Genellikle betimsel ve igerik analizi tercih edilir. Verilerin
birbirine baglanmasi aslinda toplanan verilerin birbiriyle iliskilendirilmesi ve
degerlendirilmesidir. Arastirmaci, farkli veri noktalarini birlestirerek genel bir
resim olusturur. Bu asamada, verilerin tutarlilik ve dogruluk agisindan
incelenmesi Onemlidir. Verilerin birbirine baglanmasi, arastirmanin
sonuglarint anlamak igin kritik bir adimdir. Son asamada ise bulgularin
yorumlanmasi asamasinda arastirmaci, analiz edilen verilere dayanarak
sonuclara ulagir. Bulgularin yorumlanmasi, elde edilen sonuglarin anlaminin
aciklanmasi ve aragtirma sorularinin yanitlarinin ele alinmasidir. Bu adim,
aragtirmanin amacina yonelik ¢ikarimlarin yapilmasini saglar (Yin, 1994).



Murat Ozdemir ve Gamze Tuti 225

Merriam (2015) durum ¢alismasinin temel Ozelliklerini belirlilik,
betimleme ve sezgisellik olarak siniflandirmaktadir. Belirlilik, durum
calismasmin temel Ozelliklerinden biridir. Belirlilik, durum ¢aligmasinin
basglangicinda, incelenen durumun sinirlarinin, amacinin ve hedeflerinin net
bir sekilde belirlenmesidir. Betimleme, durumun baglaminin, katilimeilari,
etkilesimleri, olaylarin gelisimi ve sonuglar1 gibi unsurlar dikkate alinarak
durumun ayrintilt bir sekilde tanimlanmasidir. Sezgisellik ise arastirmacinin
durumu anlama siirecinde deneyimlerine, i¢giidiilerine ve duygusal zekasina
dayanmasini ifade eder.

Durum calismasinda veri toplama siireci kapsamli bir siireci
icermektedir. Bu kapsaml siirecte Yin (2009) veri toplamak i¢in; dogrudan
gozlemler, miilakatlar, arsiv kayitlari, dokiimanlar, katilimci gézlemler ve
cesitli somut eserler olmak {izere alt1 farkli veri kaynaginin kullanilmasin
onermektedir. Durum calismalarinda gegerlilik saglamak icin yaygin olarak
kullanilan bazi yontemler bulunmaktadir. Bunlar eslestirme ve dogrulama,
gozlem, derinlemesine miilakatlar, veri {iggenleme katilimcilarin geri
bildirimleri ve uzman degerlendirmesi olarak siralanabilir (Merriam, 2015).
Eslestirme ve dogrulama, arastirmacini durum c¢alismasiyla ilgili verileri,
farkli kaynaklardan veya yontemlerden elde etmesi ve bu farkli verilerin
birbirini dogrulamasini saglamasidir. Gozlem, arastirmacinin durumun gergek
ortaminda, dogal ve gercek zamanli olarak olaylar1 izlemesi ve kaydetmesidir.
Gozlem, aragtirmacinin durumun igindeki siirecleri ve iliskileri daha iyi
anlamasinmi saglar. Derinlemesine miilakatlar, arastirmacinin, durumun
icindeki katilimcilarla bireysel ve ayrintili miilakatlar gerceklestirmesi ve
derinlemesine sorular sormasidir. Bu yontem aracilifiyla aragtirmaci,
katilimcilarin deneyimlerini, diisiincelerini ve duygularini daha ayrintili bir
sekilde anlayabilir. Veri iiggenleme, arastirmacinin, farkli veri kaynaklarini
kullanarak elde edilen sonuclar1 karsilastirmasi ve celiskili veya tutarsiz
sonuglar1 agikliga kavusturmasidir. Bu strateji, arastirmacinin durumu ¢oklu
perspektiflerden  degerlendirmesini  saglar. Bu yontemler, durum
caligmalarinda bilginin gegerliligini saglamada yaygin olarak kullanilan
araglardir. Arastirmacilarin genellikle bu yontemleri kombinasyon halinde
kullanarak kapsamli bir gegerlilik analizi yapmalar1 miimkiindiir. Durum
caligmalarinda giivenirligi artirmak i¢in ise arastirmaci izledigi siiregleri acik
bir bicimde tanimlamali, ilgili dokiimanlarla desteklemeli, arastirmasini
asama asama sunmali ve arastirmasina iliskin gerektiginde baska
aragtirmacilarin da kullanabilecegi ya da kontrol edebilecegi bir veri tabani
olusturmalidir (Yildinm ve Simsek, 2011). Durum g¢aligmalari, genellikle
birden fazla ¢ikarimi igerebilir ve arastirmacinin amacina ve ¢aligsmanin
kapsamina bagli olarak farkli ¢ikarim tiirleriyle raporlama gergeklestirebilir.
Caligmanin icerigine gore neden-sonug iliskileriyle, katilimcilarin egilimlerin
belirlenmesiyle, sorunlarin ¢oziimiiyle ve 6rnek olaylarin detayli analiziyle
temalar, konular ve durum betimlemeleriyle degerlendirmeler yaparak
raporlastirma siirecini tamamlar.
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Soylem Analizi

Nitel arastirmalarinda kullanilan desenlerden biri de sdylem analizidir.
Séylem analizi (discourse analysis), dilin kullanimini inceleyerek iletisim
siireglerini anlamak i¢in dil oOriintiilerini ve metinleri analiz eden nitel bir
aragtirma desenidir (Ozdemir, 2010). Sdylem analizi diger nitel arastirma
tekniklerinden farkli bir yaklasim benimser. Soylem analizi, arastirma
konusunu verili bir kabul olarak ele almak yerine, onu sorgulamak ve
anlamlandirmak amaciyla calisir (Phillips ve Hardy, 2002). Diger nitel
arastirma desenleri genellikle var olan bir konuyu veya olguyu inceleyerek
derinlemesine anlamaya odaklanir. Ornegin, sosyal fenomenleri, davranislari
veya toplumsal yapilart inceleyen bir aragtirma, var olan bir konuyu daha
ayrintili bir sekilde agiklamay1 hedefleyebilir. Ancak sdylem analizi, dil
kullaniminin ve iletisimin nasil isledigini anlamaya yonelik bir arastirma
yapar. Arastirmacilar, dilin giiciinii, sosyal iliskileri, ideolojileri ve toplumsal
dinamikleri anlamak icin sdylemi analiz ederler. Bu nedenle soylem analizi,
arastirma olgusunu baslangicta verili kabul etmez; tam tersine, arastirmacinin
sOylemi sorgulamasina ve anlamlandirmasina dayanir.

Soylem analizi bircok farkli alanda kullanilan bir nitel arastirma
desenidir. Psikoloji, sosyoloji, dilbilim, antropoloji, siyaset, edebiyat
caligmalari, felsefe, medya ve iletisim ¢aligmalar1 bu alanlara 6rnek verilebilir
(Potter ve Wetherell, 1987). Soylem analizinin farkli kuram, yontem ve
uygulamalar i¢inde yiiriitiilen heterojen yoniiniin olmas1 diger nitel aragtirma
desenlerinden ayrilan en 6nemli 6zelligidir (Tonkiss, 2004).

Soylem analizi, metin (text) analizine dayanan bir yaklasimdir ve sosyal
olaylarin ve iliski yapilarinin anlagilmasinda dilin 6nemli bir analiz birimi
oldugunu vurgular. Metin analizi, sOylemin igerigini ve yapisimi incelerken
kullanilan yontemler ve tekniklerle ilgilidir (Ozdemir, 2010). Metin analizi,
sOylemi olusturan kelimelerin, ciimlelerin ve ifadelerin analiz edilmesi
stirecidir. Bu analizde, metnin dilbilgisi, semantik yapisi, anlambilimi, retorik
unsurlar1 gibi farkli 6geler incelenir. Metin analizi, metindeki kelime
secimleri, anlatim bigimleri, anlam katmanlar1 ve stilistik ozellikleri gibi
unsurlart desifre etmek i¢in kullanilir. Metin analizi, metindeki dil
oOriintiilerini, temalari, duygusal tonlari, anlam katmanlarimi ve sOylemsel
stratejileri ortaya cikararak sosyal iligkilerin ve olaylarin daha derinlemesine
anlagilmasina yardimci olur.

Soylem analizinde arastirmalar; (i) problemin arastirma sorusunun
belirlenmesi, (ii) 6rneklemin belirlenmesi, (iii) verilerin toplanmasi, (iv)
verilerin analiz edilmesi ve (v) raporlama olmak iizere dort islem
basamagindan olusmaktadir (Philips ve Jorgensen, 2002). Arastirmaci,
aragtirma sorularinin belirlenmesi agamasinda cevap almak istedigi sorularin
tespitini yapar. Bu agsamada arastirma sorularini ne, nasil ve ni¢in sorulariyla
diizenler. Analiz asamasinda elde edilen bulgular1 degerlendirir. Genellikle
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betimsel ve igerik analizi tercih edilir. Verilerin birbirine baglanmasi aslinda
toplanan verilerin birbiriyle iliskilendirilmesi ve degerlendirilmesidir.
Arastirmaci, farkli veri noktalarini birlestirerek genel bir resim olusturur. Bu
asamada, verilerin tutarlilik ve dogruluk agisindan incelenmesi onemlidir.
Verilerin birbirine baglanmasi, aragtirmanin sonuglarin1 anlamak icin kritik
bir adimdir. Son asamada ise bulgularin yorumlanmasi asamasinda
arastirmaci, analiz edilen verilere dayanarak sonuglara ulasir. Bulgularin
yorumlanmasi, elde edilen sonuglarin anlaminin agiklanmasi ve arastirma
sorularinin yanitlarinin ele alinmasidir. Bu adim, aragtirmanin amacina
yonelik ¢ikarimlarin yapilmasini saglar (Yin, 1994).

Bu siiregte arastirmacilarin calismalarin rehberlik eden bazi temel
kavramlar bulunmaktadir (Bas ve Akturan, 2008). Bu temel kavramlardan ilki
anlambilimselliktir (semantik). Anlambilim, sozciiklerin ve cilimlelerin
dilbilimsel anlamlar ile ilgilenir. Metnin i¢inde ve disinda yer alan anlam
iliskilerini inceler. Diger temel kavram sozdizinselliktir (sentaks).
Sozdizinsellik, sozciikleri ciimle iginde veya ifadenin tamaminda aldiklar
yere gore anlamlandirmay1 hedefler. Bir sézciigiin climlenin basinda, sonunda
veya ortasinda bulunmasi, ifadenin anlamin etkileyebilir. Diger temel kavram
ise gostergebilimselliktir (semiyoloji). Gostergebilim, farkli iletisim veya
gosterge dizgelerini inceleyen bir disiplindir. Gostergebilim, gostergelerin
birbirleriyle nasil iliskilendigini, anlamlarin nasil olustugunu, gostergelerin
siniflandirilmasini ve insanlar arasindaki iletisimi agiklamay1 amaglar.

Nitel s6ylem analizlerinde gegerlik ve giivenirlik saglanmasi igin bazi
yontemler kullanilabilir. Arastirmanin amacinin ve sorularinin belirlenmesi,
veri toplama siirecinde, uygun ve saglam bir yontem kullanilmasi, verilerin
toplama siirecinde ve analizi sirasinda arastirmaci tutarliliginin olmasi, agik
bir kodlama sistemi kullanilmasi, elde edilen sonuglarin birden fazla
kaynaktan ve farkli bakis acilarindan dogrulanmasi bu ydntemlerden
bazilaridir (Yildirim Simsek, 2011).

Séylem analizinde aragtirma raporu, sdylem analizinin detayli bir
sekilde sunulmasim gerektirir. Coziimleme siirecinde kullanilan yontemler,
analizdeki adimlar, 6rnekler ve bulgularin nasil elde edildigi net bir sekilde
ifade edilmelidir. Veri ¢oziimlemesi bu sekilde yapildiktan sonra yorumlanir.
Analizdeki c¢ikarimlar, veri olarak kullanilmaz; bunlar yorumlar olarak
degerlendirilir. Yani, analiz sonuglar1 kesin dogrular veya gergekler olarak
sunulmaz, bunlar aragtirmacinin yaptigi yorumlardir. Calismanin sonunda,
cozlimlenen sdylemin kendisi de raporda sunulmalidir.

Eylem Arastirmasi

Bir diger nitel arastirma deseni ise eylem arastirmasidir. Eylem
aragtirmasi (action research), bir sorunu veya durumu anlamak ve ¢6zmek igin
aktif bir sekilde miidahale etmek amaciyla kullanilan bir nitel arastirma
desenidir (Elliott, 1996). Bu desende, arastirmacilarin ortak noktasinin
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degisim ve iyilestirme kavramlart oldugu sOylenebilir. Eylem arastirmasi,
katilimcilarin deneyimlerine dayali bilgi elde etmek, yerel topluluklar
giiclendirmek ve sosyal degisimi tesvik etmek gibi amaglara hizmet edebilir.
Arastirmacilar, eylem arastirmasini genellikle egitim, saglik, sosyal hizmetler
ve toplum gelistirme gibi alanlarda kullanir. Bu desen, aragtirmacinin sadece
gbzlem yapmak yerine gercek diinyada etkilesime gegmesine izin verdigi i¢in
diger nitel arastirma desenlerinden farklidir. Eylem arastirmasi, sorunlari
cozmek ve sosyal degisimi tesvik etmek icin pratik sonuclar iiretmeyi
amagclamaktadir.

Eylem arastirmalari; (i) gorme, (ii) diisiinme, (iii) eylem ve (iv) sonuglar
olmak iizere dort islem agamasindan olusur (Berg, 2001). Gérme, sorunun fark
edilmesi ve betimlenmesi asamasidir. Amaci; mevcut durumu anlamak,
potansiyel sorunlari belirlemek ve degisimin gerekliligini fark etmektir.
Diislinme, eylem plan1 gelistirilmesi asamasidir. Bu asamada, aragtirmacilar
toplanan verileri analiz ederek sorunu daha derinlemesine anlamaya calisirlar.
Hipotezler gelistirilir, teorik c¢ergeveler olusturulur ve ¢6ziim Onerileri
sekillendirilir. Eylem, degisimi gerceklestirme adimlarinin atildig1 ve ¢6ziim
stratejileri denendigi asamadir. Bu asamada, arastirmacilar analiz edilen
bilgilere dayanarak eylem planlarin1 uygulamaya gecirirler. C6ziim onerileri
ve yontemler katilimcilarla paylasilir ve birlikte hareket etme siireci baglar.
Sonuglar asamasi ise eylemlerin bulgularinin degerlendirildigi ve analiz
edildigi asamadir. Arastirmacilar ve katilimcilar, yapilan degisikliklerin
etkisini gdzlemleyerek sonuclar1 degerlendirirler. Olgiitler belirlenir, veriler
toplanir ve sonuglarin degerlendirilmesi yapilir. Elde edilen sonuglar, yeni
sorunlart belirleme ve siireci iyilestirme i¢in geri bildirim saglar. Eylem
aragtirmasi stirecinde dort asama tekrarlanabilir ve birbirini takip edebilir.
Siirekli bir dongii seklinde ilerlenerek, sorun alaninda gerceklesen degisimin
stirdiiriilmesi ve gelistirilmesi hedeflenir. Katilimcilarin aktif katilimi, siirecin
basarisinda 6nemli bir rol oynar. Eylem arastirmasi, toplumsal degisimi tesvik
etmek ve pratik bilgi olusturmak i¢in kullanilan gii¢lii bir aragtirma desenidir
(Norton, 2009).

Ferrance (2000) tarafindan yapilan bir eylem arastirmasinda gesitli veri
toplama yontemleri kullanilabilecegi belirtilmistir. Bu yontemler goriismeler,
ses kasetleri, anekdot notlari, fotograflar, anketler, testler, rapor kartlari, yar
yapilandirilmis testler vb. seklinde 6rneklendirilmistir. Eylem arastirmasinda
nicel yontemlerin kullanilmasi durumunda, genelleme yapma konusunda
dikkatli olunmasi 6nemlidir. Eylem arastirmasi genellikle belirli bir baglama
odaklanir ve sonuglar o baglam iginde gegerlidir. Bu nedenle, bulgularin
dogrudan diger baglamlara genelleme yapilmasi Onerilmez. Ayrica, eylem
aragtirmasinda ¢aligmanin ispat edilmesi veya deney ve kontrol gruplarinin
olmast gibi geleneksel bilimsel yontemlerin yerine getirmesi gereken
zorunluluklar yoktur. Eylem arastirmasinda veri toplama amaci, ¢alisilan
konuya dair bir dizi fotograf sunmak ve bagkalarinin gozlemleyebilir
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olmasidir. Bu sekilde var olan bir problemin daha iyi anlasilmasi hedeflenir
(Tiizel, 2012). Ayrica eylem arastirmas sistematik bir inceleme desenidir ve
elde edilen verilerin analizinde betimsel, igerik ve tiimevarim ¢oziimlemesi
siklikla kullanilan yaklasimlardir (Kuzu, 2009).

Eylem arastirmalarinda gegerlik saglanirken kuramsal, gézlemsel, i¢ ve
dis gecerlilik kriterlerine bagli kalinmasi beklenir. Kuramsal gegerlik,
arastirmanin teorik cergevesiyle uyum saglayip saglamadigini degerlendirmek
icin teorik caligmalara dayanan arastirma yontemlerinin kullanilmasini ifade
eder. Gozlemsel gegerlik, verilerin dogru ve tarafsiz bir sekilde elde edildigini,
arastirmacinin onyargisinin ya da etkisinin verileri etkilemedigini saglamak
icin dogru 6lgme ve gézlem yontemlerinin kullanilmasi anlamina gelmektedir.
I¢ gecerlik, aragtirmanin sonuglarinin dogru bir sekilde neden-sonug iliskisiyle
iligkilendirildigini saglamak icin diger degiskenlerin kontrol altinda
tutulmasiyken dis gegerlik ise aragtirmanin sonuglarinin bagka durumlar,
gruplar veya baglamlar i¢in gecerli olup olmadigini saglamak i¢in 6rnekleme
stratejilerinin kullanilmasidir. Eylem arastirmalarinda giivenirligi saglamak
icin de arastirmanin baska arastirmacilar tarafindan aymi c¢alismay1
tekrarlayabilmesini ifade eden yinelenebilirlik; arastirmanin igindeki
Olgeklerin, sorularin veya kategorilerin birbirleriyle uyumlu bir sekilde
sonuglar iiretmesini saglamak i¢in test-tekrar test yontemleri kullanilmasini
ifade eden i¢ tutarhilik ve arastirmacinin dlgme ve gozlem siireclerini tutarl
bir sekilde uygulamasini ifade eden arastirmaci tutarliligina uyulmalidir
(Yildirim ve Simsek, 2011).

Eylemlerin her birinin giiclii ve zayif yonleri, sonuglari, sonuglara etki
eden dinamikler, ekibin mesleki agidan bakis agisindaki olas1 degisim, sorun
alan1 olan iki kiiltiirden 6grencilerin iletigimi agisindan istenen degisime ne
derecede ulasildigr ve gelecege yonelik beklentiler, alinabilecek Onlemler
sonu¢ agamasinda raporlagtirilir.

GoOmiilii Kuram

Nitel arastirma desenleri arasinda siklikla kullanilan bir diger desen ise
gomiilii kuramdir (grounded theory). Tiirk¢ce alan yazinda zaman zaman
yerlesik kuram olarak da ifade edilen gomiilii kuram, arastirmacinin verileri
analiz etmek ve anlamak i¢in mevcut kuramsal ¢ergeveleri kullanmasina
dayanan nitel bir yaklagimdir (Glaser ve Strauss, 1967). GOmiilii kuram,
aragtirmaciya belirli bir olgu, durum veya siireci daha iyi anlamak icin veri
toplama ve analiz etme araclart saglar. Arastirmaci, katilimecilarin
deneyimlerini ve goriislerini inceleyerek, genel bir ¢erceve olusturma amaci
giider.

GOomiilii kuram, arastirmacinin 6nceden tanimlanmis bir teoriyi test
etmek veya dogrulamak yerine, verilerden yola ¢ikarak kuramsal ¢ergeveleri
olusturmasini hedefler. Bu yaklasim, nitel verilerin analiz siirecinde esneklik
saglar ve aragtirmacilara teorik cerceveleri degistirebilmeleri ve verilere
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dayali kesifler yapabilmeleri igin firsat sunar (Glaser ve Strauss, 1967).
GOomiili  kuram genellikle sosyal bilimler ve insan davraniglarinin
anlagilmasiyla ilgilenen sosyoloji, antropoloji, egitim, yonetim, ticaret, sanat,
psikoloji ve pazarlama gibi alanlarda kullaniimaktadir (Eksi ve Celik, 2015).

Gomiilii kuram arastirmalart; (i) en uygun desene karar verme, (ii) siire¢
belirleme, (iii) onay ve erisim arayisi, (iv) kuramsal 6rnekleme, (v) verileri
kodlama, (v) kuram gelistirme ve (vi) arastirma raporu yazma olmak tizere alt1
islem asamasindan olusur (Creswell, 2012). GOmiilii kuram g¢alismalarinda
aragtirmacilar genellikle karmasik ve soyut kavramlari anlamak i¢in benzer
durumlari, olaylart veya nesneleri aymi baglik altinda toplamak amaciyla
siniflandirma ve kavramsal gruplama yéntemlerini kullanirlar. Ornegin,
dilbilimde, insanlarin dil bilgisi kurallarim1 farkinda olmadan nasil
uyguladigim agiklamak i¢in gomiilii dil bilgisi teorileri kullanilir (Yildirim ve
Simsek, 2011).

GOmiili kurama dayali aragtirmalarin veri analizinde yaygin olarak
sabit karsilastirma yontemi kullanilmaktadir. Bu yontem, benzerlik ve
farkliliklart belirlemek amaciyla bir grup veri ile diger bir grup veri arasinda
karsilastirmalar yapmayi igerir. Veriler, benzer boyutlarda gruplandirilir ve bu
boyutlar gecici olarak kategorilere doniistiiriiliir. Bu analiz yonteminin temel
amaci, verilerdeki Oriintiileri belirlemektir. Veriler arasindaki iligkiler ve
desenler incelenerek, gomiilii bir kuram olusturulabilir (Glaser ve Strauss,
1967).

Corbin ve Strauss (1990), gémiilii kurama yonelik olarak ti¢lii kodlama
siirecini gelistirmislerdir. Bu siireg, veri analizi i¢in kullanilan bir yaklagimdir
ve actk kodlama, eksensel kodlama ve secici kodlama asamalarindan olusur.
Acik kodlama agsamasi, verilerin detayl bir sekilde incelenerek diisiincelerin,
kavramlarin ve temalarin kesfedildigi asamadir. Eksensel kodlama asamast,
acitk kodlama asamasinda belirlenen kavramlar arasindaki iligkilerin
belirlendigi asamadir. Secici kodlama asamasi, temel kavramlarin ve
iligkilerin netlestirildigi ve teorik bir yapi olusturuldugu asamadir. Bu
asamada, teorinin daha fazla gelistirilmesi ve tanimlanmasi i¢in ana
kategoriler ve temalar belirlenir. Bu tiglii kodlama siireci, gémiilii teoriye
dayal1 olarak verilerin analiz edilmesini saglayan sistematik bir yaklagimdir.

Hesse-Biber ve Johnson (2015) ise gdmiilii kuram arastirmalarinda en
temel veri toplama aracinin gorliismeler oldugunu vurgulamaktadir.
Goriigmeler, katilimeilarin perspektifini, deneyimlerini ve anlayiglarini ortaya
koymak i¢in kapsamli ve ayrintili bilgiler saglayabilir. Ancak diger veri
toplama yoOntemleri olan gdzlem ve dokiiman analizi de gomiilii teori
arastirmalarinda faydali olabilir ve tam bir resmi elde etmek igin birlikte
kullanilabilir.

Arastirmalarda i¢ ve dis glivenirliligin saglanmas1 amaciyla kodlama ve
tema olusturma siirecleri agik ve net bir sekilde anlatilmalidir. Ayrica
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arastirmanin kuramsali detayli olarak sunulmali, veri toplama yontemi ile
analizi ile ilgili bilgiler net olmali ve veri analizinde konu uzmanlarinin
gorislerine bagvurulmalidir. Arastirmanin gegerliliginin saglanmasi igin ise
farkl veri toplama kaynaklarina bagvurulmasi, konu uzmanlarindan goriisler
alinmasi, olusturulan temalarin homojen, ayirt edici, amaca uygun ve objektif
olmasina dikkat edilmesi, siirecin elestirel gozle degerlendirilerek siirekli
denetlenmesi 6nemlidir (Saban vd., 2017). Gomiilii kuram arastirmalarinda
bulgulara dayali olarak teorik bir anlayis veya modelin gelistirilmesi 6nem arz
etmektedir. Arastirmaci, verilerden elde edilen bilgilere dayanarak
genellemeler yaparak, yeni teorik bakis agilar1 veya kavramlar sunabilir.
Calismanin kiiltiirel, sosyal veya tarihsel baglami gbz 6niinde bulundurularak
raporu yazilir ve sonuglar degerlendirilir.

Etik Bildirim ve Etik Kurul Karari

Yazarlar, bu ¢alismanin tim hazirlanma siireglerinde etik kurallara
uyuldugunu beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Cankir1 Karatekin
Universitesi Karatekin Edebiyat Fakiiltesi Dergisi’nin higbir sorumlulugu
olmayip, tiim sorumluluk ¢alismanin yazarlarina aittir.

Sonuc¢

Sosyal ve beserl bilim aragtirmalarda son yillarda nicel arastirma
yontem ve tekniklerine kars1 gelistirilmis olan ¢esitli elestirilerin de bir sonucu
olarak nitel arastirma desenlerinin siklikla kullanilmaya basladig:
goriilmektedir. Sosyal ve beseri bilim arastirmalarinda nicel ve nitel arastirma
yaklagimlarinin tarihsel kokleri, on dokuzuncu yiizyillda basglayan ve
glinlimiize kadar siiregelen pozitivizm ve yorumlayici bilim paradigmalar
arasindaki tartismalara dayanmaktadir. Bu siiregte nitel arastirma
desenlerinin, arasgtirmanin ve arastirmacinin amacina da baglh olarak
cesitlendigi goriilmektedir. Giinlimiizde sosyal ve beseri bilimlerde
fenomenoloji, etnografya, durum ¢alismasi, eylem arastirmasi, sdylem analizi
ve gomiilii kuram desenlerinin siklikla arastirmacilar tarafindan tercih edilen
nitel desenler oldugu sdylenebilir.

S6z konusu nitel arastirma desenleri ortak bicimde nicel veriye dayali
pozitivist aragtirma yaklasimindan farkli olarak gozlem, goriisme ve belge
incelemesiyle veri kaynaklarina dayali yiiriitilmektedir. Nitel desenlere dayali
yiiriitiilen arastirmalarda, nitel veriler cogunlukla betimsel analiz ya da igerik
analizi yontemiyle ¢oziimlenmekte (Ozdemir, 2010) ve veri setinden kodlar,
kavramlar, kategoriler ve temalar {iretilmektedir. Bununla birlikte yukarida da
belirtildigi tlizere arastirmanin ve arastirmacinin amacina bagli olarak nitel
arastirmalarda kullanilan desenler de cesitlilik gostermektedir. Bir deneyimin
altindaki anlama odaklanan arastirmaci fenomenoloji desenini, ortak bir
kiiltiire sahip bir kiimenin davranis, inang, deger ve yapist hakkinda aragtirma
yapan bir aragtirmaci etnografyayi, gercek bir durumu kendi dogal ortaminda
arastiran bir aragtirmaci durum g¢aligmasini, dil Oriintiilerini ve metni analiz
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eden arastirmaci s0ylem analizini, bir sorunu betimlemek ve ¢dzmek isteyen
aragtirmaci eylem aragtirmasini ve nihayet veriye dayali kuram gelistirmek
isteyen bir aragtirmaci ise gomiilii kuram desenini kullanmaktadir.

Nitel arastirma desenleri, kendi aralarinda amag, arastirma siireci ve
raporlama tekniklerindeki farklara ragmen temelde insan g¢alismalari igin
oldukga elverislidir. Nicel tekniklerle kiyaslandiginda incelenen olay ya da
olgu hakkinda derinlemesine veriye ulasan nitel desenler, insanin se¢im ve
eylemlerindeki temel motivasyonun kesfedilmesinde de o6nemli ipuclar
sunmaktadir. Nitel aragtirma desenlerinin etkili sekilde uygulanmasinda
arastirmacinin bilgi ve deneyimi olduk¢a oOnemlidir. Bu nedenle, nitel
arastirma desenlerini kullanan arastirmacilarin arastirmalarinda kullandiklari
nitel desenin kuramsal temelini, veri toplama tekniklerini, veri analiz
teknikleri ile raporlama siire¢lerini ¢ok iyi kavramis ve deneyimlemis olmasi
Oonem tasimaktadir. Aksi halde arastirmacilar nitel arastirmanin dogasina
aykir1 sekilde aragtirmalarinda ¢ok sig sonuglara ulasabilmekte, bu ise
aragtirmanin  niteligini  diigiirmektedir. Dolayisiyla nitel arastirma
yontemlerinin lisans ve lisansiisti Ogretim siireglerinde miimkiinse
uygulamali olarak Ogrencilere kazandirilmaya calisilmasi biiyiik katk
saglayacaktir.
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Etik Bildirim ve Etik Kurul Karar

Yazarlar, bu c¢alismanin tim hazirlanma siireclerinde etik kurallara
uyuldugunu beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Cankir1 Karatekin
Universitesi Karatekin Edebiyat Fakiiltesi Dergisi’nin higbir sorumlulugu
olmayip, tiim sorumluluk ¢alismanin yazarlarina aittir.

Yazarlarin Katki Oranlarn
Makale boliimlerine yazarlar esit olarak katkida bulunmuslardir.
Cikar Catismasi Beyani

Makale hakkinda yazarlar arasinda herhangi bir ¢ikar catigmasi
bulunmamaktadir.



