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OZ: Bu calismada, pandemi sonrasi okullarda yasanan 6grenci sorunlar1 incelenerek bu sorunlarin nedenlerini
belirlemek amaglanmistir. Calisma kapsaminda pandemi oncesinde ve sonrasinda ortaokul ve liselerde yagsanan
istenmeyen Ogrenci davranislar1 ve disipline konu olan davranislar incelenmistir. Pandemi Oncesi ve sonrasi
okullarda yasanilan disiplin olaylarin1 karsilagtirmak, pandemi sonrasi yasanan disiplin olaylarinin nedenlerini
ortaya koymak ve dgretmenler ve yoneticilerce gelistirilen onerileri belirlemek amaciyla arastirma kapsaminda
nitel arastirma yaklagimlarindan olgubilim (fenomenoloji) deseni kullanilmigtir. Caligma grubu, amacli 6rnekleme
yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme yontemi kullanilarak belirlenmistir. Calisma grubunda yer alan §gretmen ve
idarecilerin 6l¢iit olarak en az ii¢ yillik deneyim siiresine sahip olmasi istenmistir. Calisma grubunu 2022-2023
egitim 6gretim yilinda Kars’in Selim ilgesinde bulunan ortaokul ve liselerde gorev yapan 23 6gretmen ve 12 okul
yoneticisi olusturmaktadir. Veriler, yar1 yapilandirilmis gériisme formu hazirlanarak yiiz yiize gérissmeler yoluyla
toplanmistir. Elde edilen veriler igerik analizi yontemine gore analiz edilmistir. Katilimcilarin verdigi cevaplar
izerinden kodlar, alt temalar ve temalara ulasilmistir. Verilerin analizi sonucunda pandemi sonrasi yasanan
sorunlar arasinda en ¢ok okul kavgalarinda artis, kavgalarda kesici delici alet kullanimi, kilik kiyafet kurallarina
uymama olarak belirlenmistir. Sorunlarin nedenleri ailevi etmenler, 6grenci kaynakli etmenler, psikolojik etmenler,
toplumsal etmenler, egitim sistemi ile ilgili etmenler olarak ortaya ¢ikmustir. Arastirmanin bulgularina gore
karantina siirecinde, 6grencilerin sosyal ve akademik hayattan uzak kalmalar1 sonucunda 6fke patlamalari, siddete
yonelim, Olgiisiiz tepki ve davramiglarda artis goriilmiistiir. Yasanan ogrenci sorunlarinin ¢oziilmesinde
katilimeilarin verdigi 6neriler arasinda disiplin yonetmeliginin giincellenmesi, 6gretim programinin giincellenmesi,
simif gegme sisteminin degismesi, ders saatlerinin azaltilmasi, 6gretmen O6zerkliginin ve okul kaynaklarinin
arttirllmasi gibi Oneriler yer almaktadir.
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ABSTRACT: This study was aimed to determine the causes of student problems faced in schools after the
pandemic. Student misbehaviors and behaviors that are subject to discipline before and after pandemic were
examined. The phenomenological design was used within the scope of the research. It was aimed to compare the
disciplinary problems experienced in schools before and after the pandemic, to reveal the reasons for the
disciplinary problems experienced after the pandemic, and to determine the suggestions proposed by the
participants. The participants were determined by using the criterion sampling method, one of the purposeful
sampling methods. As a criterion, it was requested that the teachers and administrators in the study group should
have a minimum of three years of experience. The working group of the research consists of 23 teachers and 12
school administrators working in secondary and high schools located in Selim district of Kars in the 2022-2023
academic year. The data were collected through face-to-face interviews by utilizing a semi-structured interview
form. The obtained data were analyzed though content analysis method. Codes, sub-themes and themes were
reached through the responses given by the participants. The findings revealed that there are some most explained
issues among the problems experienced after the pandemic such as the increase in school fights, the use of cutting
and piercing tools in fights, not abiding by the dress code and uniform policies. The causes of these problems were
because of family factors, student-related factors, psychological factors, social factors, and factors regarding the
education system. Findings showed that during the quarantine process, there was an increase in anger outbursts,
violent orientation, excessive reactions and behaviors as a result of the students staying away from social and
academic life. The suggestions given by the participants to solve the student problems in schools were updating the
disciplinary regulations, updating the curriculum, changing the class passing system, reducing lesson hours,
increasing teacher autonomy and school resources.

Keywords: Covid-19 pandemic, disciplinary problems, student problems, student misbehaviors
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1. GIRIS

Covid-19 pandemisi ilk olarak Aralik 2019 da Cin’in Wuhan kentinde goriilmiis, yaklasik olarak
dort aylik bir siire igersinde birgok iilkeye yayilmistir. Diinya Saglik Orgiitii 11 Mart 2020 itibari ile 114
iilkede 118 bin vakanin goriildiigii bilgisini paylagarak koronaviriisii pandemi olarak kabul ettiklerini
aciklamistir (WHO, 2020). Viriisiin artan hizla yayilimi, tedavi goéren vaka sayilarinin artmasi, vefat
sayilarinin yiikselmesi nedeniyle iilkeler koruyucu 6nlemler almak zorunda kalmistir.

Pandeminin tiim diinyada saglik basta olmak {izere ekonomi, sosyal yasam ve egitim alaninda
derin etkileri bulunmaktadir. Pandemi, o6zellikle egitim sistemlerini etkilemis, ¢ok sayida iilkede
okullarin ve iiniversitelerin kapanmasina neden olmustur. Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir
Orgiitii verilerine gére, 07 Nisan 2020 itibariyle, pandemi nedeniyle 188 iilkede okullar kapatilmistir
(UNESCO, 2020). Bu durum, diinya capinda 6grenci niifusunun yaklasik olarak %92’sini etkilemistir.
Tiirkiye’deki duruma bakildiginda, 11 Mart 2020 tarihinde ilk koronaviriis vakasinin belirlenmesi ile
baz1 koruyucu tedbirlerin alinmaya basladig1 gériilmektedir. Ulkemizde 31 Agustos-18 Eyliil 2020, 23
Kasim 2020-12 Subat 2021 ve 29 Nisan-14 Mayis 2021 tarihlerinde tiim okullar kapatilmistir (MEB,
2021). Busiirecte egitim uzaktan egitim yoluyla yiiriitiilmiistiir. 21 Eyliil 2020’de asamali ve seyreltilmis
yliz yiize egitime gegilecegi agiklanmis ve egitim-6gretim yili siiresince uzaktan egitim, seyreltilmis yiiz
ylize egitim gibi farkli yontemler denenmistir. Milli Egitim Bakanligi 1 Mart 2021°de illerin risk
diizeyine gore okullarin durumuna karar verilecegini agiklamigstir. Egitim yilinin %44,4’i olan 87 giin
boyunca tiim bdlge ve kademelerde okullar kapali kalmistir (ERG, 2021).

Tiirkiye 6rneginde goriildiigii gibi pandeminin goriildiigii tilkelerde en 6nemli sorunlardan biri
egitimin devamliligii saglamak olmustur. Kiiresel diizeyde 6rgiin egitimin devam edememesi karsisinda
¢Ozlim olarak uzaktan egitim uygulamalar1 giindeme gelmis ve diinya genelinde milyonlarca 6grenci
uzaktan egitim yoluyla egitim almaya baslamistir. Uzaktan egitim siirecinin 0grenci, dgretmen ve
ebeveynler ilizerinde farkli etkileri bulunmaktadir. Pandeminin egitim {izerindeki etkileri arasinda
uzaktan egitime erisimde engeller (Saran, 2020), okul ve sinav takvimlerinin ertelenmesi, 6gretmen
egitimlerinin sekteye ugramasi, dezavantajli bolgelerde yasayan Ogrencilerin okuldaki beslenme
olanaklarindan uzak kalmasi, uzaktan egitimin ebeveynlere yik getirmesi (Chang & Satako, 2020),
Ogrencilerin sosyal etkilesiminin azalmasi ile sosyallesme sorunlarina neden olmasi gosterilebilir (Cigek
vd., 2020). Okullarin dezavantajli 6grencilere rehberlik hizmeti alma gibi olanaklar sunmasi agisindan
pandeminin ¢ocuklar iizerinde olumsuz etkileri bulunmaktadir (Bozkurt vd., 2020).

Ulkelerdeki uzaktan egitime bakildiginda okullarin imkanlari, egitime katilan 6grenci sayilari,
uygulanma sekli gibi konularda farkliliklar oldugu goriilmektedir (Sharma, 2020). Bu farkliliklar
dezavantajli 6grenciler bakimindan egitimdeki esitsizliklerin artmasi olarak goriilmektedir (UNICEF,
2020). Uzaktan egitimle birlikte 6grencilerin evlerindeki fiziki ve teknolojik olanaklarin 6nemi artmistir
(ILO, 2020). Ailenin ¢ocuga sundugu fiziki kosullar ve egitime verdigi énem, 6grencilerin uzaktan
egitime devamliligini saglayan en 6nemli motivasyon kaynagi olmustur. Bu olanaklara sahip olmayan
dezavantajli gruptaki 6grenciler igin ise egitimdeki esitsizliklerin boyutu giderek artmistir (Ozer vd.,
2020). Cok sayida 6grenci teknolojik araglara sahip olmama, internete erisimdeki sorunlar, derslere
yonelik motivasyon kaybi gibi problemler yasamistir. Pandeminin olumsuz etkileri arasinda 6grenme
kayiplari, okul terk oranlarinin artmasi goriilmektedir (Saavedra, 2020). Yapilan arastirmalar siirecin
Ogrenciler lizerinde bir buguk iki yillik 6grenme kayiplarina neden olacagina isaret etmektedir (World
Bank, 2020).

Okuldan fiziksel olarak uzak kalmak, &grencilerde akademik becerilerde goriilen diismenin
yaninda stres ve kaygi bozukluklarinin artmasi ile sosyal agidan da birgok olumsuz durum yasanmasina
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zemin hazirlamistir (UNESCO, 2020). Covid-19 salgini sirasinda, yapilan bazi klinik ¢alismalarla
cocuklarin ve ergenlerin karantina altinda artan kaygi ve depresyon belirtileri ile karsilagiimistir (Bobo
vd., 2020; Kim vd., 2020). Ogrenciler kesintiye ugramis akademik hayatlar1 ve gelecek hakkindaki
belirsizlikten dolay1 ek olarak psikolojik stres yasamislardir (Saurabh & Ranjan, 2020; Hou vd., 2020;
Holmes vd., 2020; Tan vd., 2020). Baz1 ¢ocuklara ebeveynler ve kardeslerle artan etkilesim yarar
saglarken, birgogu yiiksek diizeyde duygusal sikinti yasamistir. Evle siirli olmak; ¢ocuklarin uyku,
uyaniklik dongiilerinde ve fiziksel egzersiz rutinlerinde bozulmalara yol agmakta ve ¢ocuklarin agiri
teknoloji kullanimini tesvik etmektedir (Xie vd., 2020). Yaslar1 4 ila 19 arasinda degisen 65.508
katilimciyla yapilan toplam 35 anket ¢alismasindan olusan bir derleme arastirmasinda pandeminin ¢ocuk
ve ergen ruh sagligi iizerinde ¢ok yonlil etkileri bulundugu tespit edilerek en sik bildirilen psikolojik
tepkilerin kaygi, depresyon, yalmzlik, stres, korku, gerginlik, 6fke, yorgunluk, kafa karigiklig1 ve endise
oldugu bulunmustur (Theberath, vd., 2022). OECD, 98 iilkede 300 politika yapici ve egitim uzmaninin
katildig1 bir arastirmada, 6grencilerin duygusal sagligini korumanin salgin siirecinde egitimin en 6nemli
problemlerinden birisi oldugunu belirtmistir (Reimer & Schleicher, 2020).

Pandemi sirasinda yasanan sorunlarin yaninda pandemi sonrasi okullarin agilmast ile birlikte farkli
sorunlar da gozlenlenmistir. Ogrencilerde kaygi bozuklugu, okuldan ve derslerden sogumak, sinif
ortamina adaptasyon zorluklari, agir1 hareketlilik, odaklanma sorunlar1 ve kontrolsiiz davraniglar
pandemi sonrasi yasanan sorunlar arasinda on plana ¢ikmaktadir. Ogrencilerin pandemi dénemi
oncesinde sahip olduklar1 bilgi, beceri, tutum ve davranislarda da kayiplar gozlemlenmistir (TEDMEM,
2022). Ozetle pandemi sonrasinda egitimciler igin yeni ve zor bir siireg baglamus, egitimciler yasadiklari
Ogrenci sorunlari ile bag etmek durumunda kalmislardir. Yasanan bu siire¢, olumsuzluklara ragmen
egitim Ogretimin etkili yiiriitiilebilmesi igin her egitimcinin kendi ¢éziim yollarini bulmasini mecburi
hale getirmistir.

Pandemi siirecinde Ogrenciler, okul diizeni ve rutininden uzaklasmiglardir. Cevrimigi
platformlarda islenen dersler ile uygulamali derslerden mahrum kalmislardir. Ulkemizde okullarn 6
Eyliil 2021 itibariyle yiiz yiize egitime baglamasiyla birlikte 6grencilerde bir takim uyum sorunlari
yasanmistir (OECD, 2021). Bu uyum sorunlart ile birlikte disiplin sorunlarinin da agiga ¢iktigi
goriilmektedir. Bu calisma pandemi sonrast Ogrencilerde goriilen sorunlarin 6gretmen ve okul
yoneticilerinin goriisleri alinarak incelenmesi amaciyla gergeklestirilmistir. Bu ¢alismanin Pappa (2020)
tarafindan da ifade edildigi gibi salgimminin c¢ocuklar ve ergenler lizerindeki psikolojik etkisinin
anlasilmasi, miidahalelerin tasarlanmasi, kaynaklarin planlanmasi ve gengleri gelecekte bu tiir olaylardan
korumak i¢in gerekli politikalarin hazirlanmasi i¢in teorik bir temel saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu
calismanin olaganiistii donemlerden geciste egitimcilere yardimci olabilecegi ile birlikte kapsayict ve
nitelikli egitim reformlarinin 6nemine dikkat ¢ekerek alana katki saglayacagi disiiniilmektedir. Ayrica
sinif ve okul kurallarina uyum sorunu yasayan 6grencilere yonelik dnlemsel tedbirlerle ilgili egitimcilere
de katki sunabilir. Bu baglamda bu arastirma, pandemi sonrasinda 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin
goriislerini inceleyerek okullarda yasanilan 6grenci sorunlarini nedenleriyle birlikte ortaya koymay1 ve
Oneriler gelistirmeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda c¢alismada asagidaki arastirma sorularina yanit
aranmistir:

1. Ogretmen ve okul yoneticilerinin goriislerine gére pandemi oncesi ve sonrasinda okullarda
yasanan disiplin olaylar1 arasindaki benzerlikler ve farkliliklar nelerdir?

2. Ogretmen ve okul yoneticilerin goriislerine gore pandemi sonrasi yasanan disiplin olaylarinin
nedenleri nelerdir?
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3. Okullarda yasanan disiplin problemlerine 6gretmen ve okul yoneticilerinin gelistirmis olduklari
¢Oziim yontemleri nelerdir?

4. Pandemi sonrasi disiplin problemlerinin ¢6ziilmesinde 6gretmen ve okul yoneticilerinin
sunduklar1 6neriler nelerdir?

2. YONTEM
2.1. Arastirma Deseni

Pandemi oncesi ve sonrasi okullarda yasanilan disiplin olaylarini karsilastirmak, pandemi sonrasi
yasanan disiplin olaylarinin nedenlerini ortaya koymak ve Ogretmenler ve yoneticilerce gelistirilen
oOnerileri belirlemek amaciyla aragtirma kapsaminda nitel arastirma yaklagimlarindan biri olan olgubilim
(fenomenoloji) deseni kullanilmistir. Nitel arastirma, “g6zlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel
veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekei ve biitiinciil bir
bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma” olarak tanimlanir (Yildirim ve
Simsek, 2021, s. 37).

Bu arastirma kapsaminda kullanilan nitel aragtirma yaklagimlarindan olgubilim deseni bir olgunun
anlamin1 ve Ozlini yansitabilecek niteliklere sahip olan kisilerin deneyimleri agisindan olgunun
tanilanmast anlamina gelmektedir (Christensen vd, 2020). Fenomenolojik bir ¢aligma, birka¢ bireyin
deneyimlerinin ortak anlamini agiklar. Arastirmacilar, bir kavram ya da fenomenin, katilimcilar
tarafindan deneyimlendikge ortak noktalarini bulmaya odaklanir (Creswell, 2013; Van Manen, 1990,
s.17). Arastirmaci, fenomeni deneyimleyen kisilerden veri toplar ve deneyimin 6ziine ait birlesik bir
tanim gelistirir. Bu tanimlama kisilerin ne yasadiklari1 ve bunu nasil yasadiklarindan olusur. Arastirmaci
bilgiyi dnemli ifadelere veya alintilara indirgeyerek verileri analiz eder ve ifadeleri temalar halinde
birlestirir. Daha sonra katilimcilarin neyi deneyimlediklerini; kosullar, durumlar ya da baglam agisindan
nasil deneyimlediklerini ve biitiin bunlarin bir birlesimini gelistirir. Boylece deneyimin genel 6ziinii
olusturan agiklamaya ulasilir (Moustakas, 1994).

2.2. Calisma Grubu

Arastirma kapsaminda Kars Selim ilgesinde bulunan ii¢ lise ve {li¢ ortaokuldan veri toplanmustir.
Calisma grubunu belirtilen okullarda gorev yapan ogretmen ve okul yoneticileri arasindan amagh
ornekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme yontemi kullanilarak segilen 23 6gretmen, 12 okul yoneticisi
olusturmaktadir. Olgiit olarak, gretmen ve idarecilerin en az iig¢ yillik kidem siiresine sahip olmasi
belirlenmistir. Boylelikle mevcut deneyimleri sayesinde pandemi Oncesi ve sonrasinda okullarinda
yasanan Ogrenci problemlerine iliskin daha detayl bilgi sunabilecekleri diistiniilmistiir. Arastirmaya
katilan 6gretmen ve okul yoneticilerine ait demografik bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degiskenler N %
Cinsiyet Kadin 18 51,43
Erkek 17 48,57
Deneyim (Y1) 0-5 17 48,57
6-10 10 28,57
11-15 2 5,71
16-20 5 14,29
21-25 1 2,86
Brang Sayisal* 9 25,71
Sozel** 26 74,29
Ogrenim Lisans 28 80
Durumu Y. Lisans 6 17,14
Doktora 1 2,86

*Sayisal branglar Matematik, Fizik, Kimya, Biyoloji, Bilisim Teknolojileri, Fen Bilgisi;

**Sozel Branglar Tiirk Dili ve Edebiyati, Tiirkge, Tarih, Cografya, Ingilizce, Felsefe, Sosyal Bilgiler, Miizik, Rehberlik ve
Psikolojik Danismanlik, Beden Egitimi, Imam Hatip Lisesi Meslek Dersleri, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisidir.

2.3. Veri Toplama Aracglan

Aragtirmanin verileri 6gretmen ve ydneticiler ile yiiz yiize goriismeler yoluyla toplanmistir. Yiiz
ylize yapilan goriismeler esnasinda Onceden hazirlanan yari yapilandirilmig goriigme formundan
faydalanilmigtir. Konunun odagindan ¢ikilmadan konunun tiim yonleriyle ele alinmasina dikkat
edilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriisme sorulari hazirlanirken nitel arastirma yontemlerinde yetkin bir
uzman gorlisii alinarak sorular hazirlanmistir. Ardindan hazirlanan sorularin arastirmanin amacina
hizmet etmesi, yapilacak goriismeler icin deneyim kazanilmasi i¢in ¢aligma grubunun o6zelliklerini
tastyan Kkisilerle pilot goértismeler yapilmistir (Seidman, 1991; Silverman, 2015). Yapilan dort pilot
gorlisme sonucunda goriisme formuna son hali verilerek katilimcilarla goriigmelere baslanmistir. Bazi
sorulara ayni cevaplar verildigi goriilerek uzman goriisleri dogrultusunda goriisme formunda diizenleme
yapilmistir. “Pandemi sonrast okulun durumunu o6grenciler ve Ogretmenler baglaminda nasil
degerlendirirsiniz? sorusu ile “Pandemi sonras1 okulun ilk giinlerinde neler yasadiniz? Diger 6gretmen
arkadaslariniz ne gibi 6rneklerle karsilagti? Pandemi sonrasi okulunuzdaki 6grencilerin davraniglar ile
ilgili olarak ne gibi sorunlarla karsilastiniz?” sorular1 benzer amaci i¢erdigi igin uzman gorisleri sonucu
“Pandemi sonrast okulun durumunu 6grenciler ve dgretmenler baglaminda nasil degerlendirirsiniz?
sorusu goriisme formundan ¢ikarilmistir. Bu sorular disinda diger sorularda degisiklik yapilmamustir.
Hazirlanan yar1 yapilandirilmig gorligme formunda arastirma probleminin ana hatlarin1 belirlemeye
yonelik yedi soru bulunmaktadir. Goriisme sorulari kapsaminda Ogretmen ve okul miidiirlerine
okullarinda pandemi dncesinde yasanan disiplin sorunlarinin neler oldugu ve ne gibi ¢oziimler ortaya
koyduklar1, pandemi sonrasinda yasanilan &grenci sorunlariin neler oldugu ve ne gibi ¢oziimler
iirettikleri, pandemi sonrasinda okullarinda yasanilan istenmedik 6grenci davranislarinin neler oldugu ve
yasanilan disiplin sorunlarinin daha farkli nasil yonetilebilecegine iliskin sorular yoneltilmistir. Goriisme
sorularinin anlagilir ve agik ifadeler igeren sorular olmasina 6zen gosterilmistir. Katilimcilardan daha
detayli cevaplar elde edebilmek i¢in sorularla birlikte a¢ik uglu sonda sorular sorulmustur (Bknz Ek 1).
Gortismedeki sorular, ¢alismanin dort aragtirma sorusunun cevaplarini bulmaya yoneliktir.
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2.4. Veri Toplama Siireci

Calisma kapsaminda veri toplamadan &nce Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Insan Arastirmalari Etik Kurulu’ndan gerekli arastirma izinleri alinmistir. Ayrica Kars Selim
ilgesinde bulunan ortaokul ve liselerdeki katilmcilarla goriismek igin Kars 11 Milli Egitim
Miidiirliigii’nden gerekli aragtirma izinleri alinmistir. Bu arastirma 2022-2023 egitim 6gretim yilinin
birinci doneminde yapilmistir. Alinan arastirma izni sonrasi okullar ziyaret edilerek okul miidiirlerinden
de izinler alinmis ve uygun giinler planlanmistir. Gortismeler katilimcilari miisait olduklar1 zamanlara
gore ayarlanarak goniillilliik esasina gore yapilmistir. Okuldaki bos bir odada ya da bos bir sinifta
gorlismeler yapilmistir. Katilimcilara goriisme Oncesi gerekli bilgiler verilmis onam formlarina imzalari
almmugtir. Katilimcilara yart yapilandirilmig goriisme formunda yer alan yedi agik uglu soru ve sonda
sorular sorularak veriler toplanmistir. Goriismeler 35-40 dakika arasinda siirmiistiir. Yapilan goriismeler
ses kaydi ve kisa notlar tutularak takip edilmistir. Katilimcilarin hepsi ses kaydi alinmasina izin vermistir.

2.5. Veri Analizi

Aragtirmada veri analiz yontemi olarak icerik analizi kullanilmistir. Calisma kapsaminda veri
analizi siirecinde Oncelikle goriismelerde alinan ses dosyalarimin ¢oziimlemesi yapilmistir. Yapilan
goriismelerin yaziya aktarilmasi neticesinde toplam 80 sayfa dokiim elde edilmistir. Goriismecilere ait
ses kayitlari metin haline getirildikten sonra arastirmacilar tarafindan tekrar tekrar okunmustur.
Aragtirma problemine ait 6nemli olan kavramlardan kodlar ¢ikarilmistir. Kodlardan temalar ardindan alt
temalar bulunarak diizenlenmistir. Boylece arastirma verileri 6zetlenerek veriler aragtirma problemiyle
daha uyumlu hale getirilmistir. Tkinci asama olarak tablolarda tema ve alt temalarin frekans degerleri
gosterilmistir. Miles ve Huberman’a gore verilerin gorsellerle anlatilmasi kavram ve temalarin birbiriyle
iligkilendirilmesi ve burdan hareketle bazi sonuglara ulasilmasi agisindan 6nemlidir. Son agamada
ulagilan kodlar, temalar ve alt temalar ve bunlar arasindaki iligkiler yorumlanmistir (Yildirim ve Simsek,
2021). Katilimcilarin verdikleri cevaplar bulgular bolimiinde dogrudan alintilar halinde verilerek
raporlastirilmstir.

“Verilerin kavramsallastirilmasi ve temalar yoluyla kavramlar arasindaki anlamli oriintiilerin
aciklanmasi1” igerik analizinin temelini olusturdugundan (Yildirim ve Simsek, 2021, s. 240), veri analiz
stirecinde yazili metinler iizerinden ciimle climle kodlar ¢ikarilmistir. Bu kodlar kategorize edilerek
arastirma sorularina yonelik temalar olusturulmustur. Bu temalar ile iligkili alt temalar tanimlanmustir.
Ornegin pandemi sonrasi disiplin sorunlarinin nedenleri incelenirken “ailevi etmenler,” temasina sdyle
ulasilmistir: “Pandemi sonrasi disiplin sorunlari denilince akliniza hangi sorunlar geliyor? Bunlara nasil
anlamlar yiikliiyorsunuz? Bunlar size ne ifade ediyor? sorularma yonelik katilimcilari goriislerinin
incelenmesi sonucunda sinif gegmesi disinda ¢gocugun okuldaki durumunu merak etmemesi, ¢ocuk covid
oldugunda ilgilenmeyip pansiyonda birakmasi, okul-aile-cocuk arasindaki kopukluk, ailelerin telefon-
tablet kullanimi konusunda ¢ocuklara bir sinirlama getirmemesi, egitimli ailelerin cocuklariyla evde daha
iyi ilgilenmesi, egitim diizeyi diisiik olan ailelerin ¢ocugu yeterince takip edememesi ile ilgili ciimleler
siralanmistir. Kodlanan bu climlelerden ¢ikan ortak anlamlar sonucunda ailevi etmenler olarak tema
haline getirilmistir. Ailevi etmenler de kendi icinde tutarli ve ortak anlamli veriler haline getirilerek
ailenin ilgisizligi ve diisiik egitim diizeyi olarak alt temalar kavramsallagtirilmigtir. Verilen drnege ait
veri analizi Tablo 2’de yer almaktadir. Veriler tablo haline getirilerek, katilimcilarin goriislerinden
dogrudan alintilar yapilarak yazilmistir. Ogretmenler O1, O2 veya O3 seklinde kodlanirken, okul
yoneticileri Y1, Y2, Y3 seklinde kodlanmustir.
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Tablo 2: Ornek Veri Analizi

Ham veri Kod Alt Tema Tema
Genel olarak aileler ¢ocugun lise Sinif gegmesi disinda Ailenin ilgisizligi
diplomasi olsun, ehliyetini alsin, ne cocugun  okuldaki

olursa olsun smifini  gegsin diye durumunu merak

bakiyorlar.  Okuldaki  durumlari, etmemesi

davraniglart nasil kesinlikle merak

etmiyorlar.

Burada ailenin hayvani Cocuk covid

hastalandiginda hemen onu veterinere oldugunda

gotiiriir, gocugu korona oldugunda eve ilgilenmeyip

almadi  mesela, ¢ocuk  okulun pansiyonda

pansiyonunda  kaldi, burda bu birakmast
sosyolojiyle miicadele etmeniz

gerekir.
Genel olarak ¢ocuk yetigtirme Okul-aile-gocuk
konusunda sorunlarimiz  oldugunu arasindaki kopukluk

diisiiniiyorum. Egitimin {i¢ sacayagi
vardir: Okul, aile ve ¢ocuk. Bu iigli

birlesmediginde  gergekten  isimiz Ailevi etmenler

zorlagtyor.

Aileler bu siireci iyi yonetemediler. Ailelerin telefon

Cocuga telefon, tablet verdiler, orda ne tablet kullanimi

yaptigin1 takip etmediler. Pandemi konusunda ¢ocuklara

sonrast yasadigimiz sorunlarim bir smirlama

temelinin velinin ilgisizligi olarak getirmemesi

anlamlandiriyorum.

Bilingli ve egitimli veliler cocuklarina Egitimli ailelerin Diisiik Egitim

evde okul ortamini aratmadilar. cocuklariyla  evde Diizeyi
daha iyi ilgilenmesi

Kapanma doéneminde aile ile fazla Egitim diizeyi diisiik

vakit gecirmeleri, ailenin egitim olan ailelerin ¢ocugu

diizeyinin  digik olmasi, ¢ocugu yeterince takip

yeterince takip etmemelerinin etkisi edememesi

var

2.6. Gecgerlik ve Giivenirlik

Bir arastirmanin bir alana teorik ve uygulamada etkilerinin olabilmesi i¢in titizlikle yiiriitiilmesi,
sonuglarinin gercegi c¢agristirmasi gerekmektedir. Bu sebeple uygulamali dogasi geregi sosyal
aragtirmalarin sonuglarinin inanilabilir olmas1 6nemlidir (Merriam, 2009, s. 210). Nitel arastirmalarda
gecerlik ve giivenirligi saglamak igin inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlik, teyit edilebilirlik kriterlerinin
saglanmasina yonelik ¢esitli islemler yapilmaktadir (Lincoln & Guba, 1985).

Nitel aragtirmalarda gecerlik, arastirmacilarin arastirdiklar olgular1 oldugu haliyle ve miimkiin
oldugunca tarafsiz olarak gozlenmesidir (Kirk & Miller, 1986). Nitel arastirmalar i¢in gecerlik kisaca
bulgularin dogru veya makul olmasi seklinde tanimlamaktadir. Bir nitel ¢aligmada inandiriciligin (ig
gecerlik) saglanabilmesi i¢in uzun siireli etkilesim, uzman incelemesi, derinlik odakli veri toplama,
katilimci teyidi, cesitleme gibi bazi stratejiler 6nerilmektedir (Lincoln & Guba, 1985). Mevcut bu
arastirmada katilimer teyidi, uzun siireli etkilesim, ¢esitleme ve uzman incelemesinden faydalanilmigtir.
Katilimcilarla yapilan goriismeler olabildigince uzun tutularak daha samimi cevaplar vermeleri icin
giiven ortami olusturulmustur. Goériismeler yapildiktan sonra yaziya dokiilerek katilimcilara sunulmus,
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eklemek ya da degistirmek istedikleri bir sey olup olmadig1 sorularak gériisme metnini teyit etmeleri
saglanmistir. Cesitleme (licgenleme) birkag farkli kaynaktan ulasilan verilerle sonucu kontrol etmeye
yarayan yontemdir (Creswell, 2017; Denzin & Lincon, 2018; Patton, 2014). Veri ¢esitlemesi olarak
ortaokul ve liselerden farkli kidem ve branglardan katilimcilar segilerek veri kaynaklar
cesitlendirilmistir (Golafshani, 2003; Patton, 2014). Goriigme sorularinin hazirlanmasi, verilerin
kodlanmasi, temalarin olusturulmasi agamasinda nitel aragtirmalar alaninda bir uzman gériisti alinmustir.
Akademisyen olarak gdrev yapan diger aragtirmaci ile birlikte elde edilen bulgular ¢6ziimlenerek analiz
edilmistir.

Aktarlabilirligi (dis gegerlik) saglamak igin ayrintili betimleme ve amagl Ornekleme
yonteminden faydalanilmigtir. Ayrintili betimleme yontemi, ham verinin sonugta ortaya ¢ikan kavram
ve temalara gore yeniden diizenlenerek yorum katmadan okuyucuya sunulmasidir (Yildirim ve Simsek,
2021). Buna bagli olarak mevcut ¢alismada aktarilabilirligi saglamak i¢in aragtirma siireci derinligine ve
ayrintili olarak ele alinarak yontem kisminda anlatilmistir. Ses kayitlarindaki veriler metin haline
getirildikten sonra kronolojik olarak siralanmistir. Veriler oldugu gibi bulgular boliimiinde alintilar
halinde sunulmustur. Lincoln ve Guba (1985), aktarilabilirligin saglanmasi i¢in arastirmacinin en genis
bilgiyi sunmakla sorumlu oldugunu ve buna ulagsmak i¢in amagli 6rnekleme yonteminden yararlanmanin
uygun olacagini ifade etmektedir. Calisma grubundaki katilimcilar en az ii¢ yillik kidem siiresine sahip
olmasi Olgiitiine gore secilmistir. Boylece pandemi Oncesi ve sonrasit deneyimlerini kiyaslayabilen,
yorumlayip aktarabilen bireylere ulagilmigtir.

Calismada giivenirligin saglanmasi amaciyla arastirmacilarin goriis birligi hesaplanmigtir. Bu
baglamda katilimc1 goriisme dokiimleri, iki ayr1 aragtirmaci tarafindan ayri ayri kodlanmistir. Daha sonra
kodlamalar karsilastirilarak goriis birligi ve goriis ayriligi olan kodlamalar tespit edilmistir. Miles ve
Huberman’in (1994) giivenirlik formiiliine [Giivenirlik = (Goriis birligi / Goriis birligi + goriis ayriligi)
] gore giivenirlik hesaplamasi yapilarak arastirmanin giivenirligi %85 olarak bulunmustur. Miles ve
Huberman’a (1994) gore giivenirlik hesabinin % 70’in iizerinde ¢ikmasi, arastirmanin kabul edilebilir
bir giivenirlige sahip oldugunu belirttiginden, bu calisma i¢in elde edilen sonuglar giivenirli kabul
edilmistir.

Tutarlik (i¢ gilivenirlik) i¢in tutarlik incelemesinden faydalanilmistir. Arastirmaci goriismelerde
benzer yaklasimla sorulari yoneltmis ve kayit altina almistir. Benzer siireglerde verilerin toplanip
toplanmadigina, kodlar olusturulurken kavramsallagtirma yaklagimindaki tutarlia bakilarak
saglanmistir (Yildirrm ve Simsek, 2021). Alanyazinda yapilan g¢aligmalar taranarak arastirmalarin
birbirlerini destekleyip desteklemediklerine bakilarak tutarlik saglanmaya calisilmistir.

Teyit edilebilirlik (dis giivenirlik), bulgularin ve sonuclarin veriler tarafindan desteklenmesini,
verilere dayanmayan higbir iddianin yapilmamasini ifade eder (Given & Saumure, 2008, s. 895). Teyit
edilebilirligi saglamak icin teyit incelemesi yontemi Onerilir (Erlandson vd, 1993). Burada amag
arastirmacinin elde ettigi sonuglari, topladigi verilerle teyit etmesi ve okuyucuya mantikli bir agiklama
sunmasidir (Yildirim ve Simsek, 2021). Bu arastirmada elde edilen ham veriler ileriki arastirmalarla
karsilastirilabilsin diye saklanarak teyit edilebilirlik arttirilmaya caligilmistir.

2.7. Arastirmacimin Rolii

Arastirmacilar ¢aligmay1 hazirlarken kuramsal ve etik degerlere bagh kalmiglardir. Arastirmanin
yapilabilmesi i¢in ilgili iiniversitenin etik kurulundan ve ¢alismanin yapilacagi okullarin bagli bulundugu
il Milli Egitim Miidiirliigiinden izinler alinmistir. Katilimeilarla yapilan goriismeler hicbir zorlama
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olmadan goniilliiliik esasina gore gerceklestirilmistir. Goriisme sirasinda bilimsel ve etik ilkelerle hareket
edilerek arastirmacilarin kisisel goriisleri ve yonlendirilmeleri s6z konusu olmadan ¢alisma yiiriitiilmiis
ve sonlandirilmistir. Arastirma verilerini 6gretmen ve okul ydneticileriyle goriismeler yaparak Kars
Selim ilgesinde bir lisede gorev yapmakta olan arastirmaci toplamaistir.

2.8. Arastirmanin Siirhliklar:

Arastirma, 2022-2023 egitim O6gretim yilinda Kars ilinin Selim ilgesinde bulunan ortaokul ve
liselerde gorev yapan dgretmen ve okul yoneticileri ile sinirlidir. Arastirmada veri toplama siireci yari
yapilandirilmis goriisme formuyla elde edilen bilgilerle smirhidir. Arastirma 35 katilimer ile
stirlandirilmistir. Ogretmenlerin ders saatlerinin yogunlugu ve goriismelerin uzun siirmesi nedeni ile
her katilimeri ile bir kez goriisiilmesi arastirmanin sinirliliklarindan biridir.

3. BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde, katilimeilarin verdigi cevaplar sonucunda ulasilan temalar ve alt
temalar yardimiyla frekans bilgileri verilmistir. Bilgiler tablo halinde sunularak arastirmanin bulgular
ortaya koyulmustur.

3.1. Ogretmen ve Okul Yéneticilerinin Goriislerine Gore Pandemi Oncesi ve Pandemi
Sonrasi Disiplin Sorunlarimmin Farkhliklar:

Katilimcilarin pandemi 6ncesi ve sonrasi disiplin sorunlar arasindaki farkliliklar ile ilgili goriisleri
Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: Pandemi Oncesi ve Pandemi Sonrasi Disiplin Sorunlarinin Benzerlik ve Farkliliklar:

Tema Alt Tema f Katihmeilar
Benzerlikler Kavga 35 Tiim Katilimeilar
Farkliliklar Okul Kavgalarinda Artig 17 01,02,05,07,09,014,015,016,018,020,022,
Y1,Y2Y4Y6,Y7,Y8
Kavgada Kesici Delici Alet Kullanim1 10 03,04,07,013,020,021,Y1,Y2,Y4,Y10
Kilik Kiyafet Kurallarina Uymama 10 07,019,023,Y1,Y2,Y3,Y4,Y5,Y6,Y8,
Saygisiz Davramiglarda Artis 5 01,014,Y1,Y2,Y3
Asir1 Hareketlilik 5 08,Y1,Y6,Y8,Y10
Davranigin Yanlis Oldugunu Bilmeme 3 06,07,Y5
Sorunsuz Ogrencilerin Kurallara Uymamast 3 012,Y1,Y9
Iletisim Sorunlarinda Artis 3 05,021,Y1
Telefon Bulundurma 3 Y1,Y2,Y3
Akran Zorbaliginda Artis 2 017,021
Siber Zorbalik 2 01,Y8
Kiifiirlii Konusma 2 012,Y7

Anadolu University Journal of Education Faculty (AUJEF), 8(2), 531-568



Covid-19 Pandemisi Sonrast Okullarda Yasanan Ogrenci Sorunlarinin Incelenmesi 541

Katilimeilar pandemi oncesi ve sonrasi igin kavga olaylarinin benzer oldugunu ifade etmislerdir.
Farklilik olarak okul kavgalarinda artis, kavgada kesici delici alet kullanimi, kilik kiyafet kurallarina
uymama, saygisiz davranislarda artig, asir1 hareketlilik, davranisin yanlis oldugunu bilmeme, sorunsuz
Ogrencilerin kurallara uymamasi, iletisim sorunlarinda artig, telefon bulundurma, akran zorbaliginda
artis, siber zorbalik, kiifiirlii konusma belirtilmistir. En sik ifade edilen alt tema 17 katilimer ile okul
kavgalarinda artis olmustur. Ogretmenlerden 02, O16, Y2, Y6 nin gériisleri 6rnek olarak verilmistir:
02: “Pandemi oncesi siirtiisme seklindeydi, simdi kavgalar grup kavgalarina doniistii.”

016: “Cocuklar goziiniin iistiinde kasin var diye kavga etmeye basladi, bu durum psikolojilerinin
saglikli olmadigim gosteriyor.”

Y6: “Biz ¢ogunlukla kavga ile ilgili sorun yasadik, genellikle okullar arast kavgalar yasandi.”

Y2:“Bizim okulda hep ayni sorunlar vardi, kavga olaylari, sadece pandemi sonrasi sayr olarak
arttigint soyleyebilirim.”

Calismanin yapildig1 bolgede genel olarak ortaokul ve lise 6grencilerinin kavgaya egilimli oldugu
goriilmektedir. Pandemiden 6nceki kavgalarin siirtiisme seklinde pandemiden sonraki kavgalarin ise
gruplar halinde, okullar arasinda oldugu alintilarda belirtilmistir. Katilimcilarin yanitlarindan okul
kavgalarinin pandemi oncesine gore yiiksek sayida arttigi, 6grencilerin yaptiklari eylemin sonuglarini
diisiinmeden davrandig1 goriilmektedir. Ogrencilerde o6fke ve siddet egiliminin giderek artti:
belirtilmektedir.

Farkliliklar temasinda kavgada kesici delici alet kullanimi1 alt temasinda 10 katilimcinin benzer
ifadeleri vardir. Kavgada kesici delici alet kullanimina 6rnek olan katilimer goriisleri agagida verilmistir:

Y4: “Kavga onceden de vardi, ama pandemi sonrasi en az bes kati artis oldu, siddet orani artti,
artik mustalarla kavga ediyorlar.”

020: “Ogrenciler kendilerine ve bir baskasina zarar verecek bir sey yaptiklarimn farkinda
degiller, okulda musta hi¢ olmazd, bu yil ¢ok sik rastladik.”

Ogretmen ve okul yoneticileri daha énceki yillarda musta ile hi¢ karsilasmadiklarmni pandemi
sonrast ise ¢ocuklarda ¢ok sik gordiiklerini belirtmiglerdir. Musta kullaniminin artmasi ¢ocuklar arasinda
fiziksel siddetin boyutunun giderek arttigin1 gésteren bir bulgu olarak degerlendirilebilir.

Kilik kiyafet kurallarina uymama ile ilgili 10 katilimer gorligii bulunmaktadir. Aragtirmanin
yapildigi ilgede her lisede okul formas1 giyme uygulamasi vardir. Okul ydneticilerinin ve dgretmenlerin
ogrenciye kilik kiyafet konusundaki uygulamalar1 yerlestirmekte karsilastigi sikintilar bulunmaktadir.
Bu goriislerden alintilar agagidaki gibidir:

019: “Kilik kiyafet kurallarina uyma noktasinda ciddi stkinti var, ¢ocusun ¢ekindigi bir sey yok.
Istedigim kiyafetle gelirim en fazla uzaklastirma cezasi verirsin diye diisiiniiyor.”

023:“Ogrencinin kilik kiyafeti disiplin anlaminda sorun. Kilik kiyafeti, sagi sakali bir diizen
halinde olursa bu durum ¢ocugun dersine yansir, sinif ortamina da yansir.”

Ortaokul 6grencilerinde kilik kiyafet kurallari ile ilgili bir sorun belirtilmemistir.

Saygisiz davraniglarda artis ile ilgili bes katilimc1 goriis belirtmistir. Bu goriislere 6rnekler asagida
stralanmisgtir:

O1: “Suif ortaminda 6grencilerin ogretmenlerine saygisizlik ve hakaret etmesi olayr yasandi,

’

pandemi oncesinde buna benzer bir olay hatirlamiyorum.’
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014: “Ogrencilerde ciddiyetsizlik, 6gretmene karsi saygisizlik, sekizinci sinifian gelenlerde

2

asilesme artt.

Asirt hareketlilik anlaminda bir 6gretmen, dort okul yoneticisi goriis belirtmistir. Goriislerden
ozellikle 10.smiflarda hareketlilik anlaminda pandemi 6ncesine gore asirilik oldugu belirtilmistir. Bazi
okul yoneticileri ve 6gretmenler kapanma dénemi nedeni ile bu durumun olustugunu ifade etmislerdir.
Bunlardan alintilar sdyledir:

Y8:“10. siiflar okul icersinde siirekli kosuyorlardi, bagiriyorlardi. Alt katlardan iist katlara
kosarak geliyorlardi.”

Y1:“Evde uzun siire kalmanin sonucu hareketlilik artti, kapanma nedeniyle evde enerjilerini

>

atamadilar.’

Davranigin yanlis oldugunu bilmeme durumuna ii¢ katilimci goriis bildirmistir. Bu goriislerden
birine 6rnek asagida sunulmustur:

O7: “Cocuk bir 6gretmenle bir biiyiigiiyle nasil konusmasi gerektigini bilmiyor ya da unutmus. Bu
stiregte nasil konusmast ve nasil davranmasi gerektigini 6gretmeye basladik.”

Sorunsuz 6grencilerin kurallara uymamasi alt temasinda {i¢ kisi goriis belirtmistir. Kurallara
diizenli uyan 6grencilerle pandemi sonrasi sorunlar yasadiklarini ifade etmislerdir. Sorunsuz 6grencilerin
kurallara uymamasi durumu ile ilgili katilime goriislerinden alintilara asagida yer verilmistir:

O12: “Problem olmayan égrencilerde de sorunlarla karsilasmaya bagsladik, bu égrenci yapmaz
dedigimiz ogrenciler bile problem ¢ikardi.”

Y9: “Daha once disiplin sorunu yasamadigimiz 6grencilerin problem ¢ikardigini gordiik.”

fletisim sorunlarinda artis ile ilgili goriis belirten ii¢ kisi bulunmaktadir. Ogretmenler ve
yoneticiler 6grencilerde dikkat eksikligi ve alg1 diisiikligii oldugunu diisiinmektedir. Bu yiizden iletisim
sorunlar1 yasadiklari1 ve oOgrencilerle anlagsmakta zorlandiklarini belirtmislerdir.  Bunlardan bir
katilimer goriisii so0yledir:

05: “Siirecin dikkat ve algiyi cok fazla etkilemesi nedeni ile iletisim konusunu da etkiledigini
diigiiniiyorum. Ogrenciler potansiyellerinin ¢ok altinda, giindemi takip etmiyorlar, karsilikli oturup
iletisim kuramiyorsunuz.”

Telefon bulundurma alt temasinda ti¢ katilimc1 goriisii bulunmaktadir. Katilimeilardan konu ile
ilgili 6rnek olarak bir okul yoneticisi goriisii asagida verilmistir:

Y2: “Telefonlar giriste kutulara topluyoruz, yiizde sekseni telefonunu veriyor, digerleri degisik
yerlerine saklyorlar, arama yapiyoruz, telefonu gidip aliyoruz.”

Akran zorbaligina iliskin iki Ogretmen goriis belirtmistir. Farkliliklar temasindaki okul
kavgalarindaki artis ve akran zorbaligimin birbiri ile baglantili oldugu goriilmektedir. Siddete
yoneliminin devam ettigi ifade edilmistir. Bunlardan bir 6gretmen goriisii asagida verilmistir:

O21: “Birbirlerine kars: siddet yonelimini cok gérdiim, kendi aralarindaki bu sorunlar devam
etti.”

Siber zorbalik temasinda iki katilimer goriis belirtmistir. Sosyal medya tizerinden birbirlerine
hakaret ve diismanlik belirten iletiler génderdiklerini ifade etmislerdir. Siber zorbalik ile ilgili olarak
ornek olabilecek bir 6gretmen goriisii asagidadir:
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O1: “Sosyal medya iizerinden birbirlerine yonelik hakaret ve kiifiirlesme olaylart artt1.”

Kiifuirlii konugma alt temasiyla ilgili olarak iki katilimci goriisii bulunmaktadir. Katilimeilar
kapanma siirecinde ailelerinde kiifiirlii konugmalara sahit olan 6grencilerin okullar agildiktan sonra
arkadaslarina bu kelimeleri kullandiklarini ifade etmiglerdir. Kiifiirlii konusma ile ilgili olarak asagidaki
goriis belirtilmigtir:

012: “Kapanma siirecinde aile ile fazla zaman gecirdikleri icin o yasta ¢ocugun etmeyecegi

kiifiirler duymaya bagladik, ¢cocuk anlamini bilmiyor ama su bir gercek ailede kiifiir ediliyor.’

’

3.2. Ogretmen ve OKkul Yoneticilerine Goére Pandemi Sonrasi Yasanan Disiplin
Sorunlarinin Nedenleri

Aragtirmanin ikinci problemi olan katilimcilarin pandemi sonrasi disiplin sorunlarinin nedenleri

hakkindaki diisiincelerine ait bulgular asagida Tablo 4’te tema, alt tema, frekans olarak verilmistir.

Tablo 4: Pandemi Sonrasi Disiplin Sorunlar: Nedenleri

Tema Alt Tema f Katilimcilar
Ailenin Ilgisizligi 9 07,08,09,011,016,021,Y7,Y9,Y10
Ailevi Etmenler
Diisiik Egitim Diizeyi 5 07,08,021,Y11,Y12
Siddete Yonelim 21 01,06,07,08,011,012,014,015,
Okul Rutinlerinden 13 01,08,09,012,018,019,
Uzaklasma Y1,Y2,Y3,Y5,Y6,Y8,Y10
Sosyal Medya 11 01,04,05,010,011,015,
Ogrenci Kaynakli Bagimliligi 017,023,Y4,Y7,Y8
Etmenler Akademik lgisizlik 11 01,04,05,08,010,013,014,015,
Odaklanma Sorunu 6 07,010,011,013,Y3.Y12
Kusak sorunu 4 017,019,Y4,Y9
Sosyallesme Sorunlart 8 02,04,05,022,Y1,Y3,Y7,Y8
Ergenlik Sorunlari 3 04,Y4,Y8
Psikolojik Etmenler e
Tahammiilsiizliik 3 03,04,06
Toplumsal Yozlasma 3 06,07,09,015,Y7,Y10
Siddet Kiiltiirii 2 015,Y8
Toplumsal Etmenler o
Kirsal Yasamin Zorluklari 2 08,020
Okullarm Kapanmasmin 17 01,07,09,015,022,023,019,Y1,
Etkileri Y2,Y3,Y5,Y6,Y7,Y9,Y10,Y11,Y12
Egitim Sistemi ile Tlgili
Etmenler Kolay Smif Gegme 8 07,012,013,014,022,Y1,Y2,Y5
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Katilimcilarin pandemi sonrasi 6grenci sorunlarinin nedenlerine iliskin diisiinceleri ailevi, 6grenci
kaynakli, psikolojik, toplumsal ve egitim sistemi ile ilgili olarak ortaya ¢ikmustir. Ogretmenler ve
yoneticiler soruyu toplumsal, psikolojik, sosyolojik, ailevi ve egitim sistemi merkezinde
degerlendirdiklerini belirtmislerdir.

Ailevi etmenler temasinda ailenin ilgisizligi ve egitim diizeyinin diisiikliigii olarak iki alt tema
ortaya ¢ikmistir. Ailenin ilgisizligi ile ilgili 9 katilimc1 benzer goriisler belirtmistir. Ailelerin, cocuklar
ile yeterince ilgilenmedikleri, cocuklarinin okuldaki durumlarini merak etmedikleri, cocuklarin telefon
ve tablet kullanimini takip etmedikleri ortaya ¢ikmistir. Ailevi etmenler altinda ailenin ilgisizligi ile ilgili
07, 08, O11 ve Y7 su goriisleri bildirmistir:

O7: “Genel olarak aileler cocugun lise diplomasi olsun, ehliyetini alsin, ne olursa olsun sinifini
gegsin diye bakiyorlar. Okuldaki durumlari, davramglar: nasil kesinlikle merak etmiyorlar.”

O8: “Burada ailenin hayvam hastalandiginda hemen onu veterinere gotiiriir, cocugu korona
oldugunda eve almadi mesela, ¢ocuk okulun pansiyonunda kaldi, burda bu sosyolojiyle miicadele
etmeniz gerekir.”

O11: “Genel olarak ¢ocuk yetistirme konusunda sorunlarimiz oldugunu diisiiniiyorum. Egitimin
ti¢ sac ayagi vardir: Okul, aile ve ¢cocuk. Bu iigii birlesmediginde gercekten isimiz zorlastyor.”

Y7:“Aileler bu siireci iyi yonetemediler. Cocuga telefon, tablet verdiler, orda ne yaptigini takip
etmediler. Pandemi sonrasi yasadigimiz ~ sorunlarin  temelinin  velinin  ilgisizligi  olarak
anlamlandiryyorum.”

Ailevi etmenlerde diisiik egitim diizeyi ile ilgili olarak bes kisi goriis belirtmistir. Katilimcilar
velilerin egitim seviyesinin diisilk olmasi nedeni ile ¢ocuklariyla ilgilenemediklerini belirtmektedir.
Ailelerin kapanma siirecinde ¢ocuklarinin egitimine destek veremedikleri ortaya ¢ikmaktadir. Ailenin
egitim diizeyinin diisiikliigii ile ilgili olarak 6gretmenlerden O21 ve okul yoneticilerinden Y12 su
gorisleri belirtmistir:

’

O21: “Bilingli ve egitimli veliler cocuklarina evde okul ortamini aratmadilar.’

Y12: “Kapanma doneminde aile ile fazla vakit gegirmeleri, ailenin egitim diizeyinin diisiik olmasi,

’

¢ocugu yeterince takip etmemelerinin etkisi var.’

Ogrenci merkezli etmenlerden siddete yonelim ile ilgili goriis belirten 21 katilime1 bulunmaktadir.
Aragtirmanin birinci probleminde ¢ikan okul kavgalarindaki artisin siddete yonelim sonucu ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Cocuklarda anlayigsizlik, duygu korelmesi, bir amaglarinin olmamasi, bilgisayar
oyunlarindaki siddet, bu oyunlara bagimlilik gelistirmesi, sosyal medyada karsilastiklar: siddet icerikli
paylasimlar nedeni ile siddete yonelimin arttig1 vurgulanmistir. Konu ile ilgili 6rnek olabilecek goriisler
asagida siralanmisgtir:

06: “Cocuklarda davrams problemleri basladi, birbirlerine karsi oncesine gore daha

>

anlayigsizlar, bu durum da kavga olaylarinda artisa sebep oldu.’

O8:“Burada c¢ocuklarin hayat amaclart yok, bu amagsiziik nedeniyle giinliik meseleler
hayatlarimin en onemli giindemi haline geliyor. Kavga etmek bunun en biiyiik belirtisi.”

O11:“Oyun bagimhilig olustu, oyunlarda gordiikleri karakterleri model almalar: ve gordiikleri
vurma kirma hareketlerini arkadaglarina yapmalar: siddeti arttirdr.”

Y4: “Siddete yonelim artti, mustalarla kavga ediyorlar, adeta duygu kérelmesi yagiyorlar.”
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Y7:“Takip ettikleri sosyal medya mecralari nedeniyle siddete meyil artti, kendinden ayni zamanda
toplumdan uzaklasmay ozellikle fark ettik.”

Katilimcilarin ifadelerinden okul ortamindan uzak kalma, basarisi disiik, hedefi olmayan
ogrencilerde siddet, bir varlik belirtisi olarak kendisini gostermektedir. On planda olmak, popiiler olmak
gibi amaglarla siddete yoneldigi anlasiimaktadir. Ozellikle lise kademesinde olan &grenciler arasinda
musta gibi yaralayici aletlerin kullaniminin artmasi dikkat ¢gekmektedir.

Okul rutinlerinden uzak kalma alt temasinda 13 kisi goriis belirtmistir. Sinif i¢i kurallara uymama,
devamsizlig1 6nemsememe, kilik kiyafet kurallarina uymama, okula adapte olmakta gii¢liik yasanmasi
gibi sorunlar 6grencilerin pandemi sonrast okul rutinlerine uzak kalmalarinin sonucu olarak ortaya
¢ikmistir. Bununla birlikte ortaokuldan liseye geciste 9. ve 10. siniflarda bu sorunlarin daha sik yasandigi
goriilmektedir. Okul rutinlerinden uzak kalma ile ilgili O18, 019, Y3, Y5, Y8 su goriisleri
paylagmislardir:

018: “Ogrencilikten tamamen uzaklasilmis, okul ortamina ve simf kurallarina alistirmakta
zorlandik.”

019: “Sunif icinde ders sirasinda kalkip dolagma istegi ¢cok fazla, cani sikildigu icin tuvalete gitme
istegi vardi, suif ici kurallar: uygulamada sikinti yasadik.”

Y3: “Kilik kiyafete kesinlikle uymamasi, davranis bozukluklari, devamsiziiga dikkat etmemesi,
okul kurallarina uzak kalmanin etkisiyle rahat tavirlar sergilemeleri.”

Y8: “10. siniflar dokuzuncu sinifi gormediler, ortaokuldan geldikleri icin okul kiiltiiriine adapte
olamadilar, bu da uzun stireli oryantasyon problemine neden oldu.”

Y5: “Ogrencilerin okuldan uzak kalmalar: sonucunda ister istemez okul kurallarint unuttular, 9.
ve 10. siniflarda biiyiik sorun yasadik, nasil davranmasi gerektigini, devamsizlik durumunu okulun genel
kurallaryla ilgili hi¢bir sey bilmiyorlardi.”

Aragtirmaya katilan 11 kigi sosyal medya bagimliligini vurgulamistir. Sosyal medyanin ve
internetteki cesitli uygulamalarin ¢ocuklar1 okuldan uzaklastirdigi goriilmiistiir. Ozellikle “tiktok” gibi
uygulamalarda gordiikleri igeriklerden etkilenerek popiilerlik i¢in kendilerini yanls ifade etmeye
yoneldikleri ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal medya iizerinden yapilan tehdit ve ifsalarin okullar agildiginda
kavgalara doniistigii goriilmektedir. Sosyal medya bagimliligs ile ilgili goriisler su sekildedir:

O1: “Pandemi siirecinde sosyal medya ve internetle ilgilendiler, bu da okuldan uzaklasmalarina

neden oldu.”

05: “Sosyal medya ile fazla zaman gegirmeleri, tik tok gibi uygulamalar nedeniyle kendilerini ne

kadar yanlis ifade ederlerse o derece popiiler olduklarini zannediyorlar.”

Y8: “Sosyal medyanin aswi kullanimi, bu mecralardan birbirlerini tehdit etmeleri, ifsa etmeleri,

okullar agilinca yiiz yiize gelince kavga etme gibi durumlar yasandi.”
Akademik ilgisizlik i¢in 11 kisi goriis bildirmistir. Ogrencilerin kapanma siirecinde online
egitimden yeteri kadar verim alamadiklar1 goriilmektedir. Okullar agildiginda bir 6nceki sinifin

bilgilerine hakim olmadiklari i¢in derse karsi ilgisizlik, not tutmama gibi sorunlar ortaya ¢ikmistir. Konu
ile ilgili baz1 goriisler asagida siralanmistir:

014: “Ogrencilerde isteksizlik, uzaklasma hali ve asi tavirlar vard, dersten sogumuslardi.”
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O15: “Cocuklar not tutmuyordu, tembellesmislerdi. Gegen yilin konularini tam olarak bilmedikleri

>

icin dersi anlamadigi icin dersten kopuyor, yanndakiyle konusuyor.’

Odaklanma sorunu ile ilgili 6 goriis bulunmaktadir. Okuldan uzak kalmak, kapanma siirecinde
ders ¢alisma aliskanliklarinin kaybolmasi nedeniyle pandemi sonrasi 6grencilerde algi diistikligi ve
odaklanma problemleri goriilmektedir. Odaklanma sorunu ile ilgili O11 ve O13 goriisleri su sekildedir:

’

O11: “Okuldan ¢ok uzak kaldilar, kitap okuma etkinligi yapiyoruz, ¢ocuk konsantre olamiyor.”’

013:“Onceki yillar ile karsilastirdigimda akademik olarak cok zayiflar, algi diisiikliigii,
odaklanma sorunu var kesinlikle. ”

Katilimcilardan pandemi sonrasi disiplin problemlerinin nedenleri ile ilgili olarak 4 kisi kusak
sorununu vurgulamistir. Kusak sorunu ile ilgili O7 ve Y4 su ifadeleri belirtmislerdir:

O17: “Pandemi siirecinin etkisi var tabi ama kusakla ilgili de bence ciddi problem var, 6grenciler
fazla rahatlar.”

Y4: “Biiyiikleriyle nasil konusmalar: gerektigini bilmiyorlar, ogretmenleri ile de oyle, yeni
nesilden de kaynaklli ama pandemi bunu daha da ileriye gotiirdii.”

Katilimcilar 6grencilerin toplumsal yozlasma, sosyal medya bagimliligi, ebeveynlerin ilgisizligi
gibi nedenlerle temel degerlerden uzaklastigini belirtmiglerdir.

Psikolojik etmenler temasinda sosyallesme sorunlari, ergenlik sorunlar1 ve tahammiilsiizliik alt
temalar1 belirlenmistir. Sosyallesme sorunlari ile ilgili sekiz katilimc1 goriisii bulunmaktadir. Okul
hayatindan uzak kalan 6grencilerde, sosyal yonleri zayifladigi igin arkadaglari ile olan iletisimlerinde
problemler goriilmustiir. Konu ile ilgili olarak asagidaki alintilara yer verilmistir:

022: “Cocuklar uzun siire evde kaldiklar: icin déndiiklerinde sosyal yénleri zayiflamist,
arkadagslarina nasil davranacaklarint bilmiyorlardi.”

Y1:“Evde uzun siire kapali kaldilar, enerjilerini atamadilar, sikisip kalmanmn sonucunda okul
acilinca hareketlilik artt1.”

Ergenlik sorunlar ile ilgili olarak 3 katilimci goriisii bulunmaktadir. Burada ¢ocuklarin iginde
bulundugu ergenlik dénemine ait psikolojik 6zelliklerin etkileri vurgulanmistir. Psikolojik etmenlerden
ergenlik sorunlart ile ilgili olarak bir okul yoneticisi goriisii s0yledir:

Y8: “Cocuklarin yas dilimini kimlik durumu unutmamak gerekir, kendilerini ispatlama ¢abasi var.

>

Akran baskisi, gurur meselesi gibi ergenlik doneminin kendi ozellikleri var.’

Tahammiilsiizlik ile ilgili 3 katilimer gorisii vardir. Pandemi sonrasi ¢ocuklarin birbirlerine ve
Ogretmenlerine karsi tahammiilsiiz olduklar1 belirlenmistir. Bunun sonucunda okullarda gergin
davranislar sergiledikleri ortaya ¢ikmistir. Tahammiilsiizliik ile ilgili olarak goriislerden biri soyledir:

03:“Ogrencilerde gerginlik, tahammiilsiizliik gibi problemler gézlemledik, bunlar arkadas

iligkilerine ayni zamanda ogretmenleri ile olan iliskilerine de yansidi.”

Katilimer goriislerinden toplumsal etmenler temasi altinda toplumsal yozlagma, siddet kiiltiiri,
kirsal yasamin zorluklari olmak {izere 3 alt tema belirlenmistir.

Toplusal yozlagsmaya dikkat ¢eken 3 katilimcir goriisii bulunmaktadir. Pandemi sonrasi yasanan
sorunlarin pandemi Oncesinde zaten var oldugu, toplumsal manevi degerlerin giderek zayifladigi ortaya
cikmugtir. Toplumsal etmenlerden toplumsal yozlasma ile ilgili goriisler asagidaki gibidir:
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06: “Genel anlamda zaten toplumda var olan bir sorun oldugunu diisiiniiyorum. Daha sinirli bir
topluma doniistiik. Cocuklar herkesin aynasi, ailelerinde gérdiiklerini yansitiyorlar.”

Y7:“Toplumun pandemiden once de ¢ok iyi durumda olmadigint diigiiniirsek, aslinda kopmak

bl

tizere olan toplum baglar: bu siirecte daha da zayiflamis oldu.’

Katilimer goriisleri ile toplumsal yozlagmaya bagli olarak, 6grencilerde saygisizliga varan tavirlar,
genel iislup bozukluklari, uyarilarin dikkate alinmamasi gortilmektedir.

Siddet kiiltiirii calisma yapilan toplumda oldugu i¢in bu kiiltiirle yetisen ¢ocuklar kalabalik gruplar
halinde kavgalar ¢ikarmaktadir. Pandemi sonrasi bu kavgalarin daha da arttig1 goriilmektedir. Toplumsal
etmenlerden siddet kiiltiirii ifadesini kullanan iki katilimci bulunmakta, bunlardan Y8 konu ile ilgili
olarak su ifadeleri kullanmistir:

Y8: “Yasadiklar: ¢evreden kaynakli, cocuklar tek kavga etmiyorlar, gruplar kavga ediyor, buraya
ozgii koyliiler arasi kavgaya doniigiiyor.”

Yasanilan bolgede kavgalar, farkli kdylerden olduklarinda digerlerinin de karigmasiyla gruplar
arasi kavgaya doniismektedir.

Kirsal yasamin zorluklari ile ilgili iki katilimc1 goriisii agagida belirtilmistir:

020: “Ogrenciler kéyde yasiyor, tasimali sistemle okula geliyorlar, sabah bes gibi uyaniyorlar,
yvediye kadar hayvanlara bakiyorlar, sonra da hazirlanip servise binip okula geliyorlar, sonra da bu
cocuklardan basari bekliyoruz.”

08:“Kars’in sosyolojisi itibariyle tarim toplumu olmasi nedeniyle ¢ocuklar icin okul tarla
islerinden kagis noktasi, ogrencilere kazandirmamiz gereken sey okulu kurtulus noktasi olarak
gormeleri.”

Ifadelerinden anlasildig1 gibi dgrenciler ailelerinin gecim kaynagi olan tarim ve hayvancilikla ilgili
islerde calismaktadirlar. ilcede yasayan ogrencilerin ¢ogu tasimali sistemle kdylerden servislerle
almmakta, ilge merkezindeki okullarina gelmektedirler. Kars’in agir iklim sartlari, ¢ok erken saatlerde
uyanmak zorunda olmalarinin okula kars1 isteksizlik olusturdugu anlagilmaktadir.

Egitim sistemi ile ilgili etmenlerde 17 katilimci okullarin kapanmasinin etkilerini belirtmistir.
Okullarm kapanmasinin hem egitim hem de 6gretim agisindan ¢ocuklarda gerilemeye neden oldugu
ortaya ¢ikmaktadir. Cocuklarin okulla baginin kopma durumuna geldigi goriilmektedir. Bu goriislerden
alintilar asagidaki gibidir:

023: “Ben sorunlari okullarin kapanmasina baglyorum. Okul ¢cocuklar igin ciddi bir dizayn yeri,

>

ailenin egitim diizeyi ne olursa olsun bir¢ok seyi aileden alamiyor.’

Y3: “Okul, égrencileri hayata hazirlayan, kurallart benimseten, manevi degerleri yerlestiren bir

>

yer. Okullarin kapanmasiyla birlikte bir bosluk olustu, cogu seyi unuttular.’

Y10: “Cocuk kapanmayla okula ara verilince tamamiyla okuldan kopmus, okulla hi¢cbir bagi
kalmamus.”

Egitim sistemi ile ilgili etmenlerden kolay sinif gegme ile ilgili cevaplardan alintilar s6yledir:

O13: “Pandemi déneminde rahatca gegtiler, online derslere girmediler, devamsizlik alinmadi,

daha sonra da dyle olacagim diigiindiiler.”
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O14:“ Bir buguk yil okuldan uzak kaldilar, sinifta kalma olmadig icin nasil olsa geciyoruz diye

>

diistindiiler, ciddiyetsizlik olustu.’

Y5: “Ogrencilerde okula devam etmesek de geceriz gibi bir algi olustu, bu da rahatlamaya sebep
oldu.”

Katilimcilar sinif gegme kurallarinin zorlastirilmasi gerektigini diisiinmektedirler. Mevcut sinif
gecme sisteminin dgrenciler lizerinde kontrol edici bir islevi olmadigi ifade edilmistir.

3.3. Okullarda Yasanan Disiplin Problemlerine Ogretmen ve Okul Yéneticilerinin
Gelistirmis Olduklar:r Coziim Yollar:

Aragtirmanin iiglincii problemi olan katilimeilarin disiplin problemlerine karsi gelistirdikleri
¢Oziim yollarina ait verdikleri cevaplardan hazirlanan tema, alt tema ve frekans dagilimlarin1 gosteren
Tablo 5 elde edilmistir.

Tablo 5: Pandemi Sonrast Ogrenci Sorunlarina Getirdikleri Coziim Yollar:

Tema Alt Tema f Katihmcilar

Bire bir iletisim 18 02,03,04,05,06,07,08,011,012,013,

014,017,020,022,023,Y3,Y8,Y12

Sézel Coziimler Notla Korkutma 3 07,015,Y4

Uyarma 1 Y10

Etkinlik Yapma 4 011,016,018,Y6

Rehberlik Calismalari 4 013,014,018,022
Davranissal Coziimler Idareye Yénlendirme 2 017,019

Mesafeli Olma 1 09

Veli Toplantilart 9 010,012,017,Y1,Y2,Y4,Y7,Y9,Y 11
‘ Veli Ziyaretleri 8 01,03,020,021,Y3,Y8,Y11,Y12
Is Birligi Odakls Rehberlik Servisi 5 02,Y2,Y3,Y5,Y6

5iiml
(6zimler Calismalari

Aragtirmanin ii¢lincii problemine verilen cevaplardan sozel ¢oziimler, davranigsal ¢oziimler, is
birligi odakli ¢oziimler temalar1 belirlenmistir. Katilimcilarin genellikle is birligi odakli ¢6ziim yollarini
sectikleri goriilmektedir. Is birligi odakli ¢dziimler temasi altinda veli toplantilari, veli ziyaretleri,
rehberlik servisi ¢aligmalar alt temalar belirlenmistir. Ulagilan alt temalardan okul ve velinin birlikte
hareket etmesinin dnemi ortaya ¢ikmustir. Veli toplantilari ile ilgili 9 katilimcr gériisii bulunmaktadir. 1s
birligi odakli ¢dziimlerden, veli toplantilari ile ilgili katilimcilarin goriislerinden alintilar sdyledir:

O17: “Yapilan davramsin iist diizey olmasi halinde rehber 6gretmen ile birlikte veli goriismeleri
yapuyoruz, veli goriismesi ile takip edilen ogrenci daha iyi gelisim gosteriyor.”
Y8: “Velilerimizin genel olarak ilgili olduklarimi séyleyebilirim. Cagirdigumiz zaman okula

geliyorlar, sorunu anlamaya ve ¢ézmeye ¢alisiyorlar.”

Veli ziyaretleri ile ilgili 8 katilimci goriisii belirlenmistir. Ogretmen ve yoneticiler ¢ocuklarla ilgili
sorunlar1 ¢ozerken evlerine giderek iletisim yoluyla ¢6ziim tretmeye ¢alismiglardir. Bilingli ailelerde
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olumlu sonuglar alindig1 gériilmektedir. {s birligine dayal ¢dziimlerden veli ziyareti ile ilgili goriislerden
alintilara asagida yer verilmistir:

O12: “Biz veli ziyaretleri yaparak velilerle sorunlart ¢cozmeye ¢alistik, bilingli olan velilerde ise
yaradi ancak bilingli olmayan velilerde etkisi olmadi.”

Y7:“Bizim ¢oziim olarak ilk isimiz velilerle goriismek oldu, ilk 6nce velilerle toplantilar yaptik,
clinkii velinin destegi olmadan ogrencide hi¢hir seyi degistiremiyoruz.”

Katilimcilardan 5 kisi rehberlik servisi calismalarini vurgulamistir. Rehberlik servisinin
profesyonel caligmalar1 ile davranisin nedenleri arastirilarak Ogrenci ve veli ile goriismeler
yapilmaktadir. Ogrencilerin problemli davranisi neden gergeklestirdigini anlamak icin rehberlik birimi
tarafindan yapilan analiz ¢aligmalarinin 6nemi ortaya ¢ikmugtir. Rehberlik servisi ¢aligmalari ile ilgili
ogretmenlerden O1 konu ile ilgili su ifadeleri kullanmistir:

O1: “Rehberlik ogretmeni olarak birebir goriismeler yapiyorum. Buradaki ama¢ &grencinin
davramgi neden gergeklestirdigini, bunu yaparkenki psikolojik durumunu analiz etmek. Bazi testlerden
yararlandigim gibi bazen velisi ile gériismeler yapiyorum.”

Katilimer goriislerinden sozel ¢oziimler temasindan birebir iletisim, notla korkutma, uyarma alt
temalar1 belirlenmistir. Katilimcilardan 18 kisi birebir iletisimi vurgulamustir. Ogretmenler ve okul
yoneticileri sorunlar1 ¢6zmek i¢in iletisimi ve rehberlik etmeyi tercih ettigi ortaya ¢ikmistir. Sozel
cOziimlerden birebir iletisim ile ilgili olarak goriisler asagidaki gibidir:

022: “Daha ¢ok dgrenciyle iletisim kurmaya calistim, yasadiklar: siirecle ilgili rehberlik ederek
¢ozmeye ¢alistim.”

Y3:“Ogretim yaklasimlart ile yaklastik, bir anda adapte olamayacaklarinin farkindaydik.”

Notla korkutma ile ilgili 3 goriis belirlenmistir. Ogretmenler, proje ve performans notlari ile
dgrenciyi kontrol altina alarak problemli davramslar1 dnlemeye galismaktadir. Katilimcilardan O7 notla
korkutma ile ilgili su ifadelere yer vermistir:

O7: “Akademik basar diisiik oldugunda dgrenci igin performans ve proje notlart énemli. Sinav
notun diisiik olabilir ama sézliiden ge¢me sansin olabilir seklinde disipline etmeye ¢alisiyordum.”

Uyarma ¢6ziim yolunu kullanan katilimc1 Y10 goriistine ait alint1 agagida verilmistir:
Y10: “Disipline etmek igin stirekli uyart yaptim, biktirana kadar sozel uwyart yaptim.”

Davranigsal ¢oziimler temasi altinda etkinlik yapma, idareye yonlendirme, mesafeli olma alt
temalar1 belirlenmistir. Katilimer goriislerinden 4 kisi rehberlik ¢alismalarini vurgulamistir. Sinif rehber
ogretmenleri rehberlik c¢aligmalarina agirhik vererek oOgrencilerin ilgisini ¢ekmeye c¢aligtigi
anlagilmaktadir. Etkinlige dayali ders islemenin Ogrenciyi kazanmaktaki Onemi ortaya c¢ikmuigtir.
Davranigsal ¢oziimler olarak rehberlik ¢caligmalar1 yapan katilimeilardan konu ile ilgili goriisler asagida
verilmistir:

O18:“Ben pandemiden once iletisim sorunlarimiza yénelik bir tane rehberlik calismast

haziwrlyyorsam, pandemi sonrasinda ti¢ dort tane hazirlamam gerekti.”

016: “Bu siiregte ¢ocuklarin ilgisini nasil derse ¢ekebilirim diye diisiindiigiimde etkinlik yapmaya

calisim. Bir tane bile 6grenciyi kazanabilirsem diisiincesiyle etkinler yapryorum.”

Idareye yonlendirme ile ilgili 2 katilimci goriisii belirlenmistir. Ogretmenlerin baz1 dgrencilerle
bas etmekte zorlandiginda idareye yonlendirmeyi ¢6ziim yolu olarak se¢tigi goriillmektedir. Davranigsal
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¢oziimlerden idareye yonlendirmeyi ¢oziim yolu olarak secen katilimeilardan konu ile ilgili cevaplar
sunlardir:

O17:“Daha ¢ok idare ¢ozmeye calisiyor, kendileri daha ok yiikleniyor.”

019: “Cocuk sozden uyaridan anlamiyor, idareye yonlendirmek durumunda kaliyorum. Cigrindan

’

¢tkan bazi ogrencilere bunu yapmak zorunda kaldim.’

Katilimcilardan mesafeli olma ile ilgili 1 kisi goriisii belirlenmistir. Ogretmenin disiplini saglamak
icin Ogrenciyle arasina duvar orerek uzak durmayi tercih ettigi anlasilmaktadir. Coziim yolu olarak
mesafeli olma ile ilgili su ifadeler kullanilmustir:

09: “Oncelikle égrencilerle arama bir duvar koydum. Pandemi Oncesi arkadas gibi olmaya

’

calisirdim. Bu durumu aslinda yapmak istemiyorum ama mecbur kaldim.’

Katilimcilarin goriislerine goére pandemi sonrasi sinif i¢inde istenmeyen 6grenci davraniglari
artmis, kontrol amach farkli ¢6ziim yollar tiretilmistir. Daha 6nce boyle bir siirecle ilgili deneyimleri
olmamasi nedeniyle 6grencilerle daha ¢cok temas halinde bulunan 6gretmenlerin bu siiregte daha fazla
zorlandig1 ifadelerinden anlasilmaktadir.

3.4. Pandemi Sonrasi Disiplin Problemlerinin Coziilmesinde Ogretmen ve Okul
Yéneticilerinin Sunduklar1 Oneriler

Aragtirmanin son problemi olan yaganan disiplin problemlerinin ¢6ziilmesi igin verdikleri oneriler
ile ilgili bulgular 6grenci merkezli ve egitim merkezli 6neriler olarak iki tema halinde ortaya ¢ikmistir.
Tablo 6’da onerilere ait tema, alt tema, frekans bilgileri verilmistir.

Tablo 6: Disiplin Problemlerinin Coziilmesinde Sunulan Oneriler

Tema Alt Tema f Katihmcilar
Sosyal, Kiiltiirel, 5 01,03,Y3,01,Y3

Ogrenci Merkezli Sportif Faliyetler

Oneriler Seminerler 4 019,020,Y3,Y11
Rehberlik Caligmalar1 1 Y6
Disiplin Y6netmeliginin 15 010,013,016,019,020,021,
Giincellenmesi 022,023,Y1,Y2,Y3,Y8,Y9
Ogretim Programimin 13 09,010,011,014,016,018,
Giincellenmesi 019,022,023,Y3,Y4,Y7,Y8
Simif Gegme 6 07,09,012,014,018,Y4

. ] Sisteminin Degismesi

gig?elrwerk“h Ders Saatlerinin 6 06,07,015,017,018,020,021
Azaltilmasi
Ogretmen Ozerkligi 6 06,08,012,015,017,Y2
Okul Kaynaklarinin 5 010,015,016,023,Y1
Arttirtlmast
Dogu-Bat1 Arasindaki 2 08.,Y9
Esitsizliklerin
Dengelenmesi
Aile Egitimleri 2 08,017
Beceri Egitimleri 2 05,023
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Katilimcilarin goriiglerinden 6grenci merkezli oneriler ve egitim merkezli 6neriler belirlenmistir.
Katilimcilarin gorislerine gore disiplin problemlerinin ¢oziilmesi ic¢in gelistirilen egitim merkezli
Oneriler olarak disiplin yonetmeliginin giincellenmesi bulunmaktadir. Katilimcilardan 15 kisi disiplin
yonetmeliginin gilincellenmesi gerektigini vurgulamigtir. Yonetmeligin &gretmenlere genis yetkiler
verecek sekilde daha kapsamli hale gelmesi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Bununla ilgili goriislere
asagida yer verilmistir:

010: “Ortaokullara bakildiginda etkili bir cezalandirma sistemi yok, disiplin gercekten ortaokulu
da dahil edilerek, caydiriciligy yiiksek, hatta aileleri de etkileyecek sekilde bir disiplin mekanizmasinin
olusturulmasi gerekiyor.”

O21: “Disiplin konusunda kesinlikle okula ve 6gretmene daha fazla hak verilmesi gériisiindeyim.
Yaptirimi daha yiiksek olacak sekilde okullarin 6nemini kavramalarint saglayan cezalar olsa daha iyi
olur.”

Y1:“Bazi suglarda idarenin verecegi disiplin cezalarimin fazla olmasi gerekiyor, ornegin okul
degisikligi cezasini idarenin verebilmesi gerekir, yetkilerin arttirilmasi gerektigini diigiiniiyorum.”

Y3: “Yonetmelik ¢cagin sartlarina ayak uyduramiyor, ¢ok eski, ¢cogu seye cevap vermiyor.”

Yapilan goriismelerde katilimcilar ortaokul Ogrencilerinde istenmeyen Ogrenci davramiglari
olmasina ragmen gelisim donemi diisiiniilerek herhangi bir ceza verilmedigini ifade etmiglerdir.

Katillmcilardan 13 kisi Ogretim programlarinin  degismesini Oneri olarak vurgulamistir.
Miifredatin ¢ok yogun ve zor olmasi nedeni ile 6grencilerde konsantrasyon problemleri goriilmektedir.
Egitimsel Oneri olarak &gretim programlarinin degigmesini isteyen 13 katilimcidan konu ile ilgili
goriislerden alintilar asagidaki gibidir:

023:“Ogretim programimn ¢ok agir oldugunu diiiiniiyorum. Yani dokuzuncu simiflarin konulart
anlamalart mucize. 12. suuf miifredat da ¢ok zor, ogrenci derse konsantre olamiyor, seyreltilmesi
gerekiyor.”

016: “Ogretim program seyreltilmeli. Ana derslere yogunluk verilmeli. Ciinkii kesinlikle zaman

>

yetmiyor. Cok agwr bir miifredat, cocuklarin ilgisini ¢cekemiyoruz.’

Katilimcilardan alt1 tanesi egitim merkezli Oneri olarak sinif gegme sisteminin degismesi
gerektigini ifade etmislerdir. Simif gegme sisteminin degismesi gerektigi, sinif gegmenin daha zor hale
getirilmesi 6neri olarak ortaya ¢ikmistir. Ozellikle dokuzuncu ve onuncu simiftan itibaren simif gegme
sistemi degistirilirse 6grencilerin okulu daha ciddiye alacaklar1 distintilmektedir. Konu ile ilgili
goriislerden bazilar1 asagida verilmistir:

09: “Sinif gegme kalma durumu daha ciddi olsa 6grencilerin kendine gelecegini diisiiniiyorum.”

O14: “Swifta kalma daha kolay olmal. Dokuzuncu ve onuncu siniflarda kesinlikle sinifia kalma

sistemi daha farkli olmali.”

Ders saatinin azaltilmasi ile ilgili 6 katilimci goriisii bulunmaktadir. Ders saatlerinin fazla olmasi
nedeni ile 6grencilerin dinlenmeye vakitlerinin kalmadigi vurgulanmakta, 6gleye kadar olan bir okul
egitimi Onerilmektedir. Katilimcilardan ders saatinin azaltilmasi goriislinii belirten Y9 su ifadeleri
kullanmastir:

Y9: “Ogrenciler kéylerden geliyorlar, pansiyonlarda kaliyorlar, sabahin altisinda kalkip aksam
dortlere kadar ders goriiyorlar. Bir de buna cumartesi giinleri kurs ekleniyor. Cocugun kendine ayiracak
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vakti kalmiyor. Ben bu iilkede igleye kadar olan sadelestirilmis, seyreltilmis bir egitim ogretimi
destekliyorum.”

Kirsal kesimde cocuklar koylerinden tagimali sistemle okullarina geldikleri icin mevcut
sistemdeki ders saati sayisinin 6grenciler icin ¢ok fazla oldugu ifade edilmektedir.

Ogretmen 6zerkligini 6 katilimci vurgulamustir. Ogretmenlere daha genis yetkiler verilmesi
gerektigi Onerilmektedir. Dogu’da gorev yapan Ogretmenlerin ekonomik ve kiiltiirel olarak yalniz
hissettigi belirtilmektedir. Ogretmenleri giiclii hale getirecek diizenlemelerin yapilmasi énerilmektedir.
Egitim merkezli onerilerden 6gretmen 6zerkligi ile ilgili goriis bildiren katilimeilardan alintilar asagida
verilmistir:

08: “Doguda yaziktir ki 6gretmenler korku altindalar. Ekonomik, kiiltiirel, yalnizlik kaygisi var,

’

bunlara ek olarak ézellikle kiiiik kasabalarda 6gretmene mobbing var.’

O15:“Artik ne égretmenlerin ne de idarenin elinde disiplin anlaminda c¢ok fazla yetki yok.

’

Ogretmenin eli kolu bagl. Bence tiim yetkilerimizi elimizden aldilar.’

Okul kaynaklarinin arttirilmasi ile ilgili 5 goriis belirlenmistir. Okullara akilli tahta, laboratuvar
olmadig1 i¢in derslerin etkili islenemedigi goriilmektedir. Okul kaynaklarin ihtiyaglar1 gz Oniine
almarak kaynaklarin arttinnlmasi gerektigi ortaya cikmaktadir. Egitim merkezli Oneri olarak okul
kaynaklarinin arttirilmasi ile ilgili goriisler soyledir:

016: “Okulda laboratuvar yok, benim dersim uygulamaya dayali bir ders, sadece pandemi
Stirecinin etkisi yok, kaynaklarda yetersiz.”

023: “Dersim gorsele dayali, siniflarda akill tahta yok, akilli tahta olmadan 6grencinin anlamast
miimkiin degil, okul kaynaklarinin arttirilmas: gerekiyor.”

Katilimcilardan 2 kisi Dogu-Bat1 arasindaki esitsizliklerin dengelenmesini vurgulamistir,
Arastirmanin yapildig1 ilgede ekonomik ve sosyal yetersizlikler oldugu ifade edilmektedir. Ogrenciler
koylerinde ortaokul ya da lise olmadigi i¢in tasimali olarak ilge merkezine gelmekte ya da pansiyonlarda
yatili olarak egitim gormektedir. Pansiyonda ailesinden uzakta egitim gérmenin 6grencilerde duygusal
kayiplar yarattig1 ifade edilmektedir. Dogu bati1 arasindaki esitsizliklerin dengelenmesi ile ilgili goriis
belirten Y9 asagidaki ifadeleri kullanmigtir:

YO9: “Cok iyi sartlarda okuyan dgrenciler var her aksam evlerine gidiyorlar, duygusal bir kayplart
yok, iilkenin ¢ogu o6grencisi ne yazik ki boyle degil, burada koylerden c¢ikip geliyoriar, okul
pansiyonlarinda kalyorlar, esitsizliklerin dengelenmesi gerektigini diisiiniiyorum.”

Katilimeilar beceri egitimlerinin gerekliligine vurgu yapmislardir. Yasadiklar1 bdlgenin
ihtiyaclarina gore belirlenen, uygulamaya yonelik atdlye dersleri 6nerilmektedir. Beceri egitimleri igin
iki gortise ait alintilara asagida yer verilmistir:

023: “Giinde dort saat ders varsa devaminda atélye dersleri, beceri egitimleri olmali.”

O5: “Beceri egitimlerine daha ¢ok agirhik verilmeli, bu egitimler bélgeye ve gevreye uygun
gecerliligi olan egitimler olmall.”
Aile egitimi ile ilgili goriis belirten iki katilimcidan biri olan 6gretmen goriisii soyledir:

O17:“dileleri egitici, halk egitim merkezleri araciligiyla kurslar verilerek katilim zorunlu

’

tutulabilir. Ergenlikle ilgili, siddet ile ilgili egitimler diizenlenebilir.’
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Ogrenci merkezli oneriler olarak sosyal-kiiltiirel-sportif etkinlikler, seminerler ve rehberlik
caligmalar1 Onerilmistir. Sosyal-kiiltiirel-sportif etkinlikleri 5 katilimci tarafindan 6nerilmistir. Bu tiir
faaliyetlerin okula karsi olumlu duygulari besleyecegi diisiiniilmektedir. Sosyal-kiiltiirel-sportif
etkinlikleri 6nerenler goriisiinii su ifadelerle savunmustur:

O1:“Ogrencilerin  sosyal-kiiltiirel-sportif  etkinliklere — yonlendirilmesi — gerekiyor — diye

>

diistiniiyorum, béylece ézgiivenleri ve motivasyonlart artabilir.’

Y3: “Genglerin sosyal yonlerini gelistirecek sosyal-kiiltiirel-sportif etkinlikler diizenlenmeliydi,
okulu sevdirecek, olumlu bir bakis agist olusturacak faaliyetler planlanmaliydi.”

Katilimcilar uzmanlar tarafindan 6grencilere verilecek seminerleri nermektedir. Semirleri 6neren
dort katilimer bulunmakta olup bunlardan alintilar soyledir:

019: “ligce bazinda seminerler yapilabilirdi, 6grenciler okul okul toplanabilirdi.”

Y3:“Ogrencilere yonelik hem bilgilendirme amagh hem kaygilarim azaltmak icin seminerler
yapulabilirdi.”

Pandemi sonrasi disiplin problemlerinin ¢oziilmesi igin verilen onerilerden 1 kisi rehberlik
calismalarini belirtmistir. Buradan uzman tarafindan sistemli olarak yapilan ¢alismalarin 6nemi ortaya
cikmaktadir. Rehberlik ¢alismalarini 6neren katilimci goriisti asagida belirtilmistir.

Y6:“Rehberlik servisinin profesyonel ¢calismalari, diizenledigi seminerler, veliler ile gériismeler
yapilmast.”

4. TARTISMA ve SONUC

Bu calisma kapsaminda pandemi Oncesi ve sonrasi okullarda yasanilan disiplin olaylarin
karsilastirilmasi, pandemi sonrasi yasanan disiplin olaylarinin nedenlerini ortaya koyulmasi ve
ogretmenler ve yoneticilerce gelistirilen Snerilerin belirlenmesi amaglanmugtir. Ogretmen ve okul
yoneticileri bu sorunlart aile kaynakli, 6grenci merkezli, psikolojik, toplumsal ve egitim sistemi
temelinde agiklamislardir. Arastirmanin problemlerinden olan 6gretmen ve okul yoneticilerine gore
pandemi sonrasi yasanan disiplin sorunlarinin nedenleri arasinda ailevi etmenler temasinda ailenin
ilgisizligi ve ailenin diigiik egitim diizeyi bulunmustur. Arastirma bulgularina paralel olarak
alanyazindaki arastirmalarda pandemi siirecinde ebeveynlerin ilgisizliginin ¢ocuklar {izerinde olumsuz
psikososyal etkilerinin oldugunu gostermektedir (Erol, 2020). Bir bagka arastirmaya gore kapanma
stiresinin uzamasi ve ekonomik nedenler aile igi stresi arttirarak iligkilerin kalitesinin diismesine sebep
olmaktadir (Uzun, Karaca ve Metin, 2021). Mevcut ¢aligma bulgular1 alanyazinda yapilan aragtirmalari
destekler niteliktedir. Arastirmanin yapildigi okullarda okuyan ¢ocuklarin ailelerinin ilgisiz olmasi
nedeni ile aile i¢i iletisimin zayif oldugu sdylenebilir. Bunun sonucu olarak da akranlar1 ve dgretmenleri
ile olan sosyal becerilerinde zayiflama, okula karst motivasyonunun diismesi, okul agildiginda
adaptasyon anlaminda sorunlar yasamasi hali olasidir. Arastirmanin bulgular i¢inde pandemi sonrasi
yasanan disiplin sorunlarinin nedenleri olarak ailenin diigiik egitim diizeyine sahip olmas1 yer almaktadir.
Birgok arastirmada evlerinde entelektiiel kaynaklara ve bilgisayar, tablet, internet gibi olanaklara sahip
Ogrencilerin akademik olarak daha basarili oldugunu géstermektedir (Akyiiz, 2014; Parcel ve Dufur,
2001).

Pandemi sonrasi yasanan sorunlari Ogrenci kaynakli etmenler baglaminda degerlendiren
katilimcilar en ¢ok siddete yonelim, okul rutinlerinden uzaklagsma, sosyal medya bagimlilig1 ve akademik
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ilgisizlik izerinde durmuslardir. Kapanma déneminde okul disinda sosyal alanlar1 olmayan 6grencilerde,
okullarin agilmasi ile birlikte kontrolsiiz davranislar, 6l¢iisiiz tepkiler gézlemlenmistir. Pandemi sonrasi
okullarda siddet olaylarinin énemli 6l¢giide arttig1 ortaya ¢ikmistir. Alanyazinda yapilan arastirmalarda
simif arkadasima vurmak, tekme atmak, esyasina zarar vermek gibi istenmeyen olaylarin siireklilik
gosterdigi belirtilmektedir (Chan & Wong, 2019; Kurtca, Caglar ve Ozcan, 2020; Hamurcu, 2020).
Yapilan aragtirmalara gore 6zgiirliigiin kisitlanmasi, uzun siireli belirsizlik durumu ve buna bagli olarak
tahammiilsiizlik hali, karantina siirecinin kaygi, 6fke gibi duygular arttirabilecegini gostermektedir
(Brooks vd., 2020; Orru, Ciacchini, Gemignani & Conversano, 2020; Qiu vd., 2020). Mevcut ¢alisma
alanyazinda yapilan arastirmalari destekler niteliktedir. Okuldan ve sosyal ¢evrelerinden uzun siire uzak
kalan ogrencilerde okula doniiste davramig problemleri, 06l¢iisiiz hareketler, tahammiilsiizliikk halleri
goriilmektedir. Okulda bir araya gelen 6grenciler birbirlerini iyi ya da kotii yonde etkileyebilmektedir.
Okullarda istenmeyen Ogrenci davraniglarini engellemek igin etkin bir disiplin anlayisi olmasi
gerekmektedir. Giiglii (2004) tarafindan yapilan arastirmada, ailenin ekonomik sartlari, egitim diizeyi ve
dogdugu ¢evrenin ¢ocugun olusturdugu disiplin sorunlari ile iliskili oldugunu gostermektedir. Pandemi
sonrast yagsanan disiplin sorunlarinin temeline bakildiginda ailelerin ¢cocugun egitimi ile ilgili takibi
yapmadiklar1 gériilmektedir. Arastirma yapilan bolgede ebeveynlerin egitim seviyesinin diisiik olmasi,
gecim kaynaklarinin tarim ve hayvancilik olmasi, ¢ocuk sayisinin fazla olmasi ailenin ¢ocuklarin egitimi
tizerindeki etkisini azalttig1 diisiiniilebilir. Alanyazinda yapilan ¢alismalar bu ¢aligmayla benzer nitelik
gostermektedir. Aydin (2001), Bal (2005), Demir (2013) ve Giizel (2014) yaptig1 arastirmalarda
okullarda yasanan disiplin sorunlarinin en 6nemli nedenlerinden biri olarak ebeveynlerin ¢ocuklarinin
egitimine olan ilgisizliklerini ifade etmislerdir.

Ogrencilerin pandemi siirecinde okul rutinlerinden uzaklasmasi okullar agildiginda uyum ve
disiplin sorunlarinin goriilmesine neden olmustur. Alanyazinda yapilan bir arastirmada kapanma
siirecinde egitimine evde devam eden ¢ocuklarda bunu bir tatil gibi disiinme, ders galisma ve 6dev
yapma gibi aligkanliklarinda gerileme tespit edilmistir (Huber & Helm, 2020). Yapilan bir baska
arastirmada ise pandemi siirecinde Ogrencilerde 6grenme kayiplari, dikkat eksikligi, motivasyon
diigtikliigi gibi sorunlar goriilebilecegine iliskin tespitler bulunmaktadir (Flack vd., 2020). Yapilan
aragtirmalarda, uzaktan egitim donemi, erken kalkma aligkanligimin bozulmasi, 6dev smav gibi
sorumluluklardan uzak kalma, ev ortaminin konforu gibi faktorler sebebiyle yiiz yiize egitime gectikten
sonra sorunlar yasandigi saptanmistir (Yasar, 2021). Baska bir arastirmada okula devam konusunda
ogrencilerin eski diizenlerini devam ettiremedikleri tespit edilmis ve bu durumun kapanma siirecine bagl
o0grenme kayiplar ile ilgisi oldugu belirlenmistir (Engzell vd., 2021). Mevcut ¢aligma alanyazindaki
arastirmalar destekler niteliktedir. Okul rutinlerinden uzaklasan 6grencilerde, okula karsi isteksizlik,
derse kars ilgisizlik, dikkat eksikligi gibi problemlerin goriilecegi soylenebilir.

Pandemi sonrasi disiplin sorunlarinin nedenleri arasinda siddete yonelim ve sosyal medya
bagimliligi bulunmustur. Katilimec1 goriislerinden sosyal medya ve internet oyunlar1 nedeni ile siddete
yonelimin arttig1r belirlenmistir. Karantina doneminde c¢ocuklarin kontrolsiiz internet kullanimi
neticesinde oyun bagimliligi, sosyal medya bagimliliginin arttigi goriilmektedir. Arastirmanin
bulgularinda da yer almakta olan 6zellikle ortaokul kademesindeki 6grencilerde siddet icerikli oyunlarin
popiiler oldugu ve ¢ocuklarin bu karakterleri taklit ederek gordiikleri hareketleri yapmaya calistiklari
gbzlemlenmistir. Bir arastirmada sosyal medya bagimliligi olan ergenlik donemindeki c¢ocuklarm
cevrelerine karsi olumsuz ve saldirganca davramiglar gosterdikleri belirtilmistir (Uludagh ve Sayil,
2009). Alanyazindaki aragtirmalarda elde edilen bulgulara gore internet kullanan tiim yas gruplar igin
artarak yayginlasan siber zorbalik cesitlerinin oldugu goriilmektedir. Bunun sonucunda akran
zorbaliginin pandemi siirecinde siber zorbalik olarak karsimiza ¢iktig gériilmektedir (Gonzalez-Moreno
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vd., 2020; Karmakar & Das, 2021; Yang, 2021; Zhang vd., 2019). Mevcut ¢calismada da siddete yonelim,
sosyal medya bagimliginin pandemi sonrasi siber zorbalik olarak 6grencilerde goriildiigii sdylenebilir.
Alanyazina bakildiginda, Cin’de yapilan bir aragtirmada ergenlik doneminde olan olumlu okul iklimine
sahip Ogrencilerde problemli internet kullaniminin azaldigi belirlenmistir (Zhai vd., 2020). Okul
kiiltiirlinden uzun siireli uzak kalan 6grencilerde problemli internet kullanimi olmasi bu arastirmanin
sonucu ile ortiismektedir.

Katilimcilarin belirttigi bagka bir ifade akademik ilgisizliktir. Kapanma siirecinde okuldan uzak
kalan ve evin rahatligma alisan G6grencilerde derslere ilgisizlik olusmustur. Sirem ve Bas (2020)
tarafindan yapilan arastirma verilerine gore uzaktan egitim siirecinde 6grencilerde okudugunu anlama ve
yazma problemleri oldugu, okulun ikliminden ve sinif'i¢i etkilesimden uzun siire uzak kalan 6grencilerde
bu farklilagmanin arttig1 belirtilmistir. Mevcut arastirmada hem ortaokul hem de lise kademesinde
akademik ilgisizligin oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin yasadig1 bolgede internet erisimi kisitl,
bilisim olanaklarinin yetersiz olmasi nedeni ile uzaktan egitime erisim orani diisliktiir. Pandemi sonrasi
bu durumun derse ve okula ilgisizligi olusturdugu bunun sonucunda sinifta ve okulda kurallara uymama
gibi sorunlarin yasandigi sdylenebilir.

Uzaktan egitim siirecinde online derslere devam etmeyen ya da edemeyen dezavantajli
ogrencilerde odaklanma sorunlar1 goriilmiistiir. Dersten koptugu icin baska seylerle ilgilenme, siif
icinde dolagsma, yanindaki ile konugsma gibi durumlar olusmustur. Arastirmanin sonuglarina gore lise
kademesinde olan 6zellikle dokuzuncu ve onuncu siniflarda odaklanma sorununun diger kademelere
gore daha fazla oldugu ifade edilmistir. Ortaokulu benimsemeden liseye gecen &grencilerin, okul
iklimine adaptasyonlar1 uzun siirmiistiir. Paralel olarak pandemi déneminde internet bagimliliginin
giderek arttigi, uzaktan egitime katilim oranlarmim giderek diismesi neticesinde Ggrencilerin ders
caligmak konusunda eski motivasyonlarini kaybettikleri tespit edilmistir (Kaysi, 2020; Ozer ve Suna,
2020; Yilmaz vd., 2021). Uzaktan egitim siirecinde egitime erisemeyen Ogrencilerde ya da imkani olsa
da dersleri takip etmeyen 6grencilerde bilgi eksikliginden kaynakli motivasyonlarinin distiigi, simif igi
kurallara uymakta zorlandiklar1 gériillmektedir.

Pandemi sonrasinda goriilen disiplin problemlerinin nedenlerini psikolojik etmenler bagliginda
degerlendirdiklerinde en sik gelen cevap sosyallesme sorunlart olmustur. Cocuklar uzun siire evde
kaldiktan sonra okullar agilip yiiz yiize egitime geciste birbirleri ile ve Ogretmenleri ile olan
iletisimlerinde sorunlar, sosyal becerilerinde bozulma go6zlemlenmistir. Alanyazinda yapilan
arastirmalarda Ogretmenlerin pandemi ile yagadiklari problemlerin basinda &grencilerle iletisim
sorunlari, veliler ile ilgili sorunlar ve 6grencilerin 6grenmesi ile ilgili sorunlar gelmektedir (Cakin vd.,
2020; Kul vd., 2020; Ozdogan ve Berkant, 2020). Arastirmanin problemlerinden pandemi &ncesi ve
pandemi sonrasi disiplin sorunlar1 arasindaki farkliliklarda iletisim sorunlarindaki artis, kiifiirlii
konusma, okul kavgalarindaki artig, asir1 hareketlilik, saygisiz davraniglarda artig, sorunsuz dgrencilerin
kurallara uymamasi sosyallesme sorunlarini desteklemis olabilir. Yapilan aragtirmalarda karantina
stirecinde arkadaglarindan ve okul hayatlarindan uzak kalan ¢ocuklarda fiziksel, sosyal ve psikolojik
olarak iyi olma hallerinde olumsuzluklar olabilecegi belirtilmektedir (Di Giorgio, DiRiso, Mioni &
Cellini, 2021). Loomis’in (2018) ¢alismasinda bu tiir kriz durumlarinda ruh sagligi hizmetlerinden
profesyonel destek alamayan ¢ocuklarda kisa ve uzun vadede gelisim alanlarinda olumsuz yansimalar
goriilecegi belirtilmistir. Alanyazindaki ¢aligmalar, kapanma doneminde okuldan uzak kalan
ogrencilerde belli bir siire sonra sosyal ve psikolojik yonden olumsuz etkilerin olacagini belirtmektedir.

Pandemi sonrasi disiplin sorunlarinin nedenleri arasinda ergenlik sorunlar1 da bulunmaktadir.
Bazi katilimcilar karsilastiklar1 sorunlart g¢ocuklarin gelisim donemine bagli sorunlar olarak
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degerlendirmektedir. Burada ergenlik donemine bagli olarak ¢ocugun asilesmesi, popiiler olma istegi,
kendini ispatlama g¢abasi ifade edilmistir. Buna paralel olarak alanyazin incelendiginde yapilan bir
arastirmada, ergenlik donemine 6zgii psikolojik etkiler ile gencglerin sorunlu davranislar yapabilecegi
ifade edilmistir (Bilir vd, 2007). Bununla ilgili olarak yapilan arastirmalarda ergenlik dénemini aile,
arkadas cevresi ve 6gretmenleri ile saglikl bir etkilesim i¢inde yasayan genclerin daha saglikli ve rahat
bir donem gecirdikleri belirtilmistir (Yildiz, 2021). Alanyazinda yapilan arastirmalarda pandemi
stirecinin ¢cocuk ve ergenlerde kaygi, depresyon ve yanlizliktaki artigla iliskili oldugunu gdstermektedir
(Eirich vd., 2022; Gadermann vd., 2022; Palomo-Carrion vd., 2022; Werling vd., 2021). Giinliik yagam
diizenleri bozulan ergenlerde sosyallesmenin azalmasi ergenlik doneminin psikolojik etkileri ile
birlesince bazi1 davranig problemleri olusturdugu diistiniilebilir.

Arastirmanin bulgularina gore pandemi sonrasi disiplin sorunlarina bakildiginda farklilik olarak
sayida disiplin sorunlarinin sayisinda artis oldugu sonucu ¢ikmigtir. Arastirma bulgularinda 6gretmen ve
okul yoneticilerinin goriiglerine gore en ¢ok okul kavgalarinda artig, kavgada kesici delici alet kullanim1
ve kilik kiyafet kurallarina uymama yanitin1 vermislerdir. Bu durum karantina siiresinin uzun olmasi,
sosyal cevreden uzak kalma, sikigmighik hissi olarak agiklamislardir. Mevcut ¢alisma alanyazinda
yapilan aragtirmalari destekler niteliktedir. Orgiles vd. (2020) yaptig1 arastirmada karantina doneminde
cocuklarda odaklanma gii¢liigii, 6fke patlamalari, huzursuzluk gibi durumlarin olusma oraninin arttigini
gostermektedir. Uzun siire sosyal ¢evrelerinden kopan 6grenciler okullarin agilmasiyla bu durumu kavga
ve siddete yonelme, uyumsuzluk ile a¢iga vurmuslardir. Arastirmanin bulgularina gore dokuzuncu ve
onuncu siniflarda kavga olaylar1 daha sik goriilmiistiir. Yapilan bir arastirmada ergenlerde siddet igeren
davraniglarin 13-15 yas araliginda arttifi, 15-17 yas aralifinda ise azaldigini gostermektedir (Fung,
2019). Arastirmanmin bulgular1 alanyazindaki arastirmalarla ortiismektedir. Enerjilerinin en yiiksek
oldugu donemde hareket alanlarinin kisitlanmasi sonucu ofke patlamalari gostererek uzun siireli
belirsizlikle basa ¢ikmakta zorlandiklar1 goriilmektedir.

Pandemi sonrasi yasanan sorunlardan biri de kilik kiyafet kurallarina uymama olmustur.
Ogrencilerin forma giymek yerine sivil kiyafetler giydikleri goriilmiistiir. Yapilan uyarilara ragmen bir
stire okul formasi giysede bunu uzun siire devam ettirmedigi belirtilmistir. Bu durum okula adapte
olmada sorunlar oldugu ve aidiyet hissinin azaldig1 olarak degerlendirilebilir. Alanyazinda yapilan
arastirmalara bakildiginda okul formasi giymenin 6grencilerin akademik basarilarina ve okul i¢indeki
davraniglarima yansidigir belirlenmistir. Yapilan arastirmalarda okul formasi giyilen okullarda
devamsizlik, disiplin olaylari, akran zorbaligi, kavga ve ¢etelesme olaylarinin azaldigi (McCarthy, 2001;
Sanchez vd., 2012; Tanioka & Glasser, 1991; Workman ve Studak, 2008), 6grenciler arasindaki
farkliliklardan kaynakli sorunlarin daha az yasandigi giivenli ve disiplinli bir okul ortami olustugu
(Erkan, 2003) goriilmistiir.

Arastirmanin  {iclincii en Onemli bulgusuna gore okulda yasanan disiplin problemlerine
gelistirdikleri ¢6ziim yollar1 sdzel ¢dziimler, davranigsal ¢oziimler ve is birligi odakli ¢6ziimler temalari
altinda toplanmustir. Katilimcilar 6ncelikle davranisin nedenini analiz edebilmek icin 6grenci ile birebir
iletisimi segmislerdir. Ogrenci ile ders sonrasinda sorunlu davramst ile ilgili konusarak ¢ocugu anlamaya
calismiglardir. Alanyazinda yapilan arastirmalarda 6grenci ile birebir iletisimin disiplini saglamak icin
en etkili yollardan biri oldugu belirtilmistir (Akiiziim ve Nazli, 2017; Giindiiz ve Konuk, 2016; Yilmaz
ve Babaoglan, 2013). Is birligi odakli ¢dziimlerde ise en sik veli toplantilar1 ve veli ziyaretleri ¢oziim
yolu olarak goriilmektedir. Cocukla ilgili degisimin ve yonlendirmenin kalici ve faydali olamasi igin
ailelere biiylik sorumluluk diismektedir. Veli ve 6gretmen saglikli ve siirekli bir iletisim kurdugunda bu
durum Ogrencinin tutum ve davramiglarina yansimaktadir. Alanyazinda yapilan arastirmalar buna
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benzerlik gostermektedir. Medikoglu ve Dalaman (2018) yaptiklar1 arastirmada o6gretmenlerin
ogrencileri kurallar ile ilgili uyardiklarini, sorunlu davraniglar oldugunda ¢6ziim yolu olarak velileri ile
iletisime gectiklerini belirtmislerdir. Baska bir ¢aligmada ise veli ile okulun saglikli ve siirekli iletisim
halinde olmasi ile 6grenci sorunlarinin 6nlenmesi arasinda pozitif bir iligski oldugu bulunmustur (Cayak
ve Ergi, 2015). Mevcut arastirma bulgulari alanyazindaki ¢aligmalari destekler niteliktedir. Okul ve veli
arasinda siirekli iletisimin ¢ocugun okuldaki davraniglar tizerinde kontrol edici bir gii¢ etkisi yarattigi
sOylenebilir.

Bu ¢aligsma kapsaminda elde edilen bulgulara gore is birligi odakli ¢oziimlerden veli ziyaretleri de
¢Oziim yolu olarak tercih edilmistir. Veli ziyaretleri, 6gretmen ve 6grenci arasindaki iletisimi giiclendirir
ve aile gocuguna deger verildigini hisseder. Ogrencinin yasadig1 yerin fiziksel kosullarinin bilinmesi, var
olan ya da olusabilecek sorunlarin ¢oziimii agisindan 6nemlidir. Arastirmanin bulgularina benzer olarak
alanyazina bakildiginda Yildiz (2012) arastirmasinda Ogretmenlerin ¢ocugu ve ailesini yakindan
tanmimak, veliyi ¢ocuk ile ilgili bilgilendirmek, g¢ocuktaki sorunlara ¢oziim getirmek amaciyla veli
ziyaretleri tercih ettiklerini belirtmistir. Giilcan ve Taner (2012) arastirmasinda veli ziyaretleri sonrast
velilerin daha sik okula gelmeye basladigini, 6grencinin durumunu yakindan takip ettikleri i¢in 6grenci
iizerinde olumlu etkileri oldugu sonucuna ulagmistir. Okul yoneticilerinin 6gretmenlerle birlikte diizenli
veli ziyaretleri yapmasi etkili bir ¢6ziim yolu olarak tercih edilebilir.

Aragtirmanin dordiincii alt probleminde katilimcilarin sorunlara gelistirdikleri dneriler 6grenci
merkezli ve egitim merkezli Oneriler bashigi altinda toplanmistir. Ozellikle disiplin ydnetmeliginin
caydiricihiginin olmadigi ve giincelligini kaybettigi yoniinde goriis belirtilmistir. Buna benzer olarak
Sadik ve Yal¢in (2021) liselerde yaptig1 arastirmasinda okullarla ilgili yasa ve yonetmeliklerde degisiklik
ihtiyaci, Ogretim programlarinin iglevsel hale getirilmesini, Ogretmenligin mesleki degerinin
arttirllmasini, disiplin yonetmeliginin gilincellenmesinin onemini belirtmistir. Mevcut arastirmada
O0gretmenler 6gretim programlarinin ¢ok yogun ve agir oldugunu bu nedenle ¢ogu zaman etkinlik
yapamadiklarini belirtmislerdir. Egitim merkezli oneriler temasinda 6gretim programlarinin degismesi
alt temasinda miifredatin degismesi gerektigi belirtilmistir. Arastirmanin yapildigi bolgede bazi
okullarda laboratuvar, malzeme, akilli tahta gibi eksiklikler nedeni ile uygulamaya ve gorsele dayal
derslerin iglenmesi zorlasmaktadir. Bu nedenle derse olan ilgi diismekte, 6gretmenin sinif iginde ders
anlatimi verimsiz hale gelmektedir. Akademik basarinin oldukea diisiik oldugu arastirma yapilan bolgede
cocuklar1 derste tutmak giderek zorlasmaktadir. Alanyazinda yapilan arastirmalarda dgretim programi
ile ilgili sorunlar1 ders kitaplarindaki yetersizlikler, ders etkinlikleri igin malzeme ve ortam yetersizligi
olarak tespit edilmistir (Ozcan vd., 2018). Horasan (2012), Cetin ve Basbay (2015) ve Cevik ve Atic1 da
(2015) arastirmalarinda caligmamiza benzer olarak, Ogretim programlarimin okullarin tiirlerine,
ogrencilerin seviyelerine ve bilimsel kriterlere gére yeniden dizayn edilmesi gerektigine, ozellikle
meslek liselerinde bu konuda ciddi sorunlar olduguna vurgu yapilmistir. Mevcut arastirma bulgulari
alanyazindaki ¢alismalar1 destekler niteliktedir. Ogretim programlarinin seyretilmesi ve yeniden
diizenlenmesinin akademik basarty1 olumlu yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir.

Okul kaynaklarinin arttirilmasi ile ilgili olarak temelden bir degisim gerekmektedir. Alanyazina
bakildiginda arastirmalarda okullarin en temel sorunlar arasinda okullardaki fiziksel altyapi yetersizligi,
odeneklerinin yetersizligi, teknolojik yetersizlikler, personel eksikligi, 6gretmen eksikligi gelmektedir
(Arslan, 2021; Erden ve Erden, 2019; Giimiiseli, 2002). Yapilan arastirmalarda bu arastirmaya benzer
olarak Demir ve Ozden (2013) arastirmasinda, 6gretmenlerin derste farkli yéntem ve teknikleri
uygulayabilmesi i¢in okuldaki fiziksel gerekliliklerin karsilanmasi, ders siirelerinde esneklik saglanmasi
ile ilgili gerekli diizenlemelerin yapilmasi sonucuna ulasmistir. Yapilan bir arastirmada sosyal bilgiler
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Ogretim programindaki sorunlar hakkindaki 6gretmen goriisleri incelenerek ders saatinin azligi, ders
kitaplarinin yetersizligi, okullarin fiziki sartlarinin eksikliginden kaynakli sorunlarin oldugu tespit
edilmistir (Altay, 2020). Benzer olarak Cetin (2019) okul midiirleri ile yaptig1 calismada, okullardaki en
onemli fiziksel sorunlarin kaynak yetersizligi, bina ve siniflarin yetersizligi, arag-gereg eksikligi oldugu
goriilmektedir. Okullarda laboratuvar yetersizligi ya da olmayisi, akilli tahta olmamasi, sosyal ve sportif
faaliyetleri i¢in alanlarinin olmayisinin 6nemli bir sorun oldugu goriilmektedir. Dersin islenisi ve
Ogrencinin derse olan motivasyonunu canli tutmak agisindan fiziksel donanimin 6nemi dikkat
¢ekmektedir.

Katilimcilar 6neri olarak o6gretmen o6zerkligine vurgu yapmislardir. Alanyazinda yapilan
aragtirmalarda benzer olarak Ogretmenlik mesleginin toplum i¢in Snemi Olgiisiinde yetkilerinin
genisletilmesi ve saygmliklarmin arttirilmas: gerektigi belirtiimektedir (Y1ldirim, Unal ve Celik, 2011).
Bagka bir aragtirmada ise yasal ¢ercevede yapilacak degisimlerle 6gretmenlerin hareket alanlarinin daha
da genisletilmesi, kendi alanlar1 dahil okul ile ilgili bircok konuda yetki sahibi olmalarinin saglanmasi
gerektigi sonucuna ulasilmistir (Akgay ve Seving, 2021).

Calisma kapsaminda uygulamaya doniik bazi oneriler gelistirilebilir. Oncelikle Milli Egitim
Bakanliginca olasi hastalik, salgin gibi saglik ile ilgili durumlar i¢in bakanlik biinyesinde 6nlemsel
programlar olusturulmalidir. Okullarin bu programlara uyum siireci takip edilmelidir. Karantina
doneminde bolgede teknolojik yetersizlikler ve alt yapi problemleri yasanmigtir. Bu sartlarda olan
dezavantajli 6grenciler i¢in egitim tamamen kesintiye ugramistir. Devletin tablet dagitimi yetersiz
kalmus, alt yapi ile ilgili sorunlari ¢oziilememistir. Bu baglamda iilkemizin en iicra kdsesindeki her cocuk
icin firsat esitligi yaratilmalidir. Bununla birlikte okullarda laboratuvar, atolye bulunmadigi igin dersler
teorik agirlikli iglenmektedir. Aragtirmanin yapildigi ilgede kiglar uzun ve sert yagsanmakta kar ve soguk
nedeniyle 6grenciler okul bahgesini kullanamamaktadir. Okul binalarinin i¢inde spor salonlar1, sosyal
etkinlikler i¢in tiyatro salonlar1 yapilmalidir. Okullarda sosyal, kiiltiirel, sportif etkinlikler bir program
dahilinde uygulanmalidir ve boylelikle ogrencilerin  sorumluluk duygular1 ve ozgiivenleri
geligtirilmelidir. Disiplin yonetmeliginde caydirict cezalar olmali, 6gretmenlerin 6zerkligi arttirilarak
onlara bu baglamda kapsamli yetkiler verilmelidir. Calismada okul kavgalarinda artis oldugu ve giivenlik
anlaminda sorunlar oldugu goriilmektedir. Bu baglamda her okulda devlet tarafindan istihdam edilen
giivenlik gorevlileri olmalidir.

Calisma kapsaminda ileriki arastirmalara yonelik olarak da bazi 6neriler gelistirilebilir. Bu ¢alisma
Kars Selim ilgesinde bulunan ortaokul ve liselerde gorev yapan 23 dgretmen, 12 okul yoneticisi ile
yapilmistir. Calisma grubu genisletilerek betimleyici nitelikte nitel ve farkli cografi-ekonomik kosullara
sahip sehirlerde yasayan 6grenci sorunlart incelenerek karsilastirmali ¢alismalar yapilabilir. Pandemi
sonrasi disiplin sorunlarinin nedenlerinin farkli degiskenlerle iligkisini saptamak amaciyla nicel
caligmalar da yapilabilir. Ayrica okullardaki disiplin kayitlar1 incelenerek yeni ¢alismalar yapilabilir.
Mevcut ¢aligmanin bulgularina gére dokuzuncu ve onuncu sinif 6grencilerinin daha fazla disiplin sorunu
olusturduklar tespit edilmistir. Bu konu ile ilgili velileri ve dgrencileri de drnekleme dahil eden nitel
calismalar da tasarlanabilir.
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Arastirmacilarin Katki Oram1 Beyam

Mevcut calismaya her iki yazar da esit oranda katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyani

Destek ve tesekkiir beyan1 bulunmamaktadir.

Cikar Catismasi Beyani

Calismada c¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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EKLER

EK 1 - Goriisme Sorularn

1- Pandemi sonrasi disiplin sorunlar1 denilince akliniza hangi sorunlar geliyor?
a) Bu sorunlar size ne ifade ediyor?
b) Yasanan bu sorunlara nasil anlamlar yiikliiyorsunuz?
2- Okulunuzda pandemi oncesi yasanan disiplin sorunlari nelerdi?
a) Okul baglaminda ne gibi 6nlemler aliyordunuz?
b) Disiplin siirecini nasil yonetiyordunuz?
3- Pandemi sonras1 6grenci sorunlari ile karsilastiginizda ¢6ziim yollariniz nelerdir?
a) Ogrenci sorunlarina ydnelik hangi yollari kullandimiz?
b) Yasanan 6grenci sorunlarinin {istesinden nasil geldiniz?
4- Pandemi sonrasi, disiplin yonetmeligine gore okulunuzda ne gibi cezalar verildi?
a) Kag¢ 6grenci pandemi sonrasi ceza aldi1?
b) Ogrencilerin ceza almasini gerektiren davranislari nelerdi?
5- Pandemi sonrasinda okulun ilk giinlerinde neler yasadiniz?
a) Diger 6gretmen arkadaslariniz ne gibi 6rneklerle karsilagt1?

b) Pandemi sonrasinda okulunuzda 6grencilerin davranislariyla ilgili olarak ne gibi
sorunlarla karsilastiniz?

6- Pandemi Oncesi yaganan disiplin sorunlari, pandemi sonrasi yasanan disiplin sorunlari ile
benzerlik veya farklilik gésteriyor muydu?

a) Ne gibi benzerlikler goriiyorsunuz?
b) Ne gibi farkliliklar gériiyorsunuz?

7- Pandemi sonrasi yasanan disiplin sorunlarinin {istesinden daha farkli nasil gelinebilirdi?
a) Daha farkli bu siire¢ nasil yonetilebilirdi?

b) Disiplin sorunlarinin 6nlenmesine yonelik dnerileriniz nelerdir?
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EXTENDED ABSTRACT

The Covid-19 pandemic was first observed in Wuhan, China, in December 2019 and spread to
many countries over a period of about four months. The World Health Organization has announced that
they have accepted the coronavirus as a pandemic by sharing the information that 118 thousand cases
have been seen in 114 countries as of March 11, 2020 (WHO, 2020). Due to the increasing rapid spread
of the virus, an increase in the number of cases receiving treatment, an increase in the number of deaths,
countries have had to take protective measures. The pandemic has profound effects on the economy,
social life and education, especially on health all over the world. The pandemic has affected education
systems, causing the closure of schools and universities in a large number of countries.

One of the most important priorities in the countries where the pandemic has been observed has
been to ensure the continuity of education. Millions of students around the world have started to receive
education through distance education. The effects of the pandemic on education include obstacles to
access to distance education, postponement of school and exam calendars, disruption of teacher training,
students living in disadvantaged areas staying away from school nutrition opportunities, the impose of
distance education as a burden on parents, decrement of students' social interaction and social isolation
(Chang & Satako, 2020).

In this process, the importance of schools being a common space where students socialize was
realized and the meaning of the roles of schools was understood (Anderson, 2020). In addition to the
changes experienced in education, the pandemic process can be transformed into an opportunity to
reconsider the practices that have moved away from the basic philosophy of educational systems and
whose validity has been discussed. In this process, it may be possible for more inclusive and fair
education policies to be put on the agenda in relation to education, which is one of the most discussed
issues in the world (Buheji & Ahmed, 2020).

The purpose of this study was examining the problems seen in students after the pandemic by
taking the views of teachers and school administrators. It is thought that this study can help educators in
the transition from extraordinary periods and will contribute to the field by drawing attention to the
importance of inclusive and qualified educational reforms. In addition, it can contribute to educators
about precautionary measures for students who have problems adapting to classroom and school rules.
In this context, the research has been aimed to identify the causes of student problems and develop
suggestions by understanding the views of teachers and school administrators. In this context, the
research questions of this study as in the following:

1. According to the views of teachers and school administrators, what are the similarities and
differences when disciplinary events before and after the pandemic are compared?

2. According to the views of teachers and school administrators, what are the causes of disciplinary
incidents after the pandemic?

3. According to the views of teachers and school administrators, what are the solution methods
developed for disciplinary problems in school?

4. What are the suggestions developed for solving disciplinary problems according to the views
of teachers and school administrators?

The phenomenological design, one of the qualitative research approaches, was used within the
sope of the research in order to compare the disciplinary problems experienced in schools before and
after the pandemic, to reveal the reasons for the disciplinary problems experienced after the pandemic,
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and to determine the suggestions proposed by the participants. The working group was determined by
using the criterion sampling method, one of the purposeful sampling methods. As a criterion, it was
requested that the teachers and administrators in the study group should have a minimum of three years
of experience. The working group of the research consists of 23 teachers and 12 school administrators
working in secondary and high schools located in Selim district of Kars in the 2022-2023 academic year.
The data was collected through face-to-face interviews by utilising a semi-structured interview form.
The obtained data were analyzed through content analysis method. Codes, themes and sub-themes were
reached through the responses given by the participants.

The results revealed that there are some most explained issues among the problems experienced
after the pandemic such as the increase in school fights, the use of cutting and piercing tools in fights,
not abiding by the dress code and uniform policies. The causes of these problems were because of family
factors, student-related factors, psychological factors, social factors, factors regarding the education
system. Findings also showed that during the quarantine process, there was an increase in anger
outbursts, violent orientation, excessive reactions and behaviors as a result of the students staying away
from social and academic life. The suggestions given by the participants to solve the student problems
in schools were updating the disciplinary regulations, updating the curriculum, changing the class
passing system, reducing lesson hours, increasing teacher autonomy and school resources.
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