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OZET

Atalar, kokler ve aidiyet gibi motivasyonlar ile anavatanlarina seyahat eden diasporalar diaspora
turisti; farkli kiiltiirlerin mirasim motivasyon edinip turistik destinasyonlara seyahat eden bireyler ise
kiiltiirel miras turisti olarak isimlendirilmektedir. Tki turist tiiriiniin olusturdugu turizm hareketliligi
diaspora turizmi ve kiiltiirel miras turizmi olarak ifade edilmektedir. Bu turizm tiirlerinin, kiiltiire
dayali turizm cesitleri icerisinde yer almasi turistlerin seyahatlerinde ortak motivasyonlarmin
oldugunu gostermektedir. Bu aragtirmanin amaci, diaspora ve kiiltiirel miras turistlerinin seyahat
motivasyonlarinin arasindaki benzerlikleri ve farkliliklar: ortaya koymaktir. Arastirma yontemi
olarak nitel arastirma gelenegi benimsenmistir ve dokiiman analizi ile icerik analizi tekniklerinden
faydalamilmistir. Arastirmada, diaspora ve kiiltiirel turistlerinin motivasyonlarimin
benzerlikleri ve farkliliklar1 incelenerek bulgular elde edilmistir. Arastirmanin sonucunda, diaspora
ve kiiltlirel miras turistlerinin motivasyonlarinin benzerlik gosterdigi fakat benzerliklerin kendi

miras

icinde farklilagabildigi ortaya c¢ikmistir. Sunulan Onerilerin ise turizm arastirmacilarina ve
endiistrisine katki saglayacag: diisiiniilmektedir.
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ABSTRACT

Diasporas who travel to their homeland with motivations such as ancestors, roots and belonging are
called diaspora tourists; Individuals who are motivated by the heritage of different cultures and travel
to touristic destinations are called cultural heritage tourists. The tourism mobility created by two types
of tourists is expressed as diaspora tourism and cultural heritage tourism. The fact that these types of
tourism are among the types of culture-based tourism shows that tourists have common motivations
for their travels. The aim of this research is to reveal the similarities and differences between the travel
motivations of diaspora and cultural heritage tourists. Qualitative research tradition was adopted as
the research method and document analysis and content analysis techniques were used. In the
research, findings were obtained by examining the similarities and differences in the motivations of
diaspora and cultural heritage tourists. As a result of the research, it was revealed that the motivations
of diaspora and cultural heritage tourists are similar, but the similarities can differ within themselves.
It is thought that the suggestions presented will contribute to tourism researchers and industry.
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Giris

Diinyanin her yerine uzanarak genis bir yelpazeye sahip olma 6zelligi tasiyan diaspora turizmi,
turizm icin kismen yeni bir arastirma konusu sayilan, anlami ve tanimi sorunlu kalan bir alandir.
Grekge’de sagilan tohumlar anlamina gelen diaspora kavrami, go¢ veya siirgiin gibi politik veya
ekonomik gerekcelerle anavatanindan ayrilip farkhh bolgelerde yasamlarini devam ettiren ve
anavatanlarina baghliklarimi siirdiiren topluluklari ifade etmektedir (Cohen, 1997; Mitchell, 1997;
Wilkoszewski, 2010; Iorio ve Corsale, 2013; Li, Mckercher ve Chan, 2019). Diasporalar anavatanindan
uzakta yasamlarm siirdiiren ve Diaspora ve turizm anavatana seyahat, kokleri arastirma, tarihi baglar,
anavatan vatandaslarmin diaspora topluluklarmi ziyareti, diasporalarin kiiltiirel miraslarini merak
etmesi gibi bir¢ok noktada Ortiismektedir. Diasporalar, hatirlama kiiltiiriinii benimseyerek anavatanlari
ile baglantilar1 olusturmak (Schlosser, 2011), topluluk igindeki ve ulus Otesindeki baglantilarmi
sirdiirmek (Tsagarousianou, 2004), anavatan olarak benimsedikleri ata topraklari ile iligkiler kurmak
(Coles, 2012), gelecek nesillere aile baglarini aktarmak ve aile olma duygusunu kazandirmak (Mand,
2015), bireysel ve duygusal iligkilerini korunmak ya da gii¢clendirilmek, anavatanlarini yeniden
kesfetmek, 6z vatanlarini yasamak, 6z kimliklerini ve koklerini yeniden bulmak (Iorio ve Corsale, 2013)
gibi motivasyonlar ile anavatanlarma seyahat ederek turizm hareketliligini olusturmaktadirlar.
Diaspora turizmi, farkl iilkelerde yasayan azinlik halklarin anavatanlarina gerceklestirdikleri turistik
seyahatlerdir. Bu turistik seyahatlere katilan turistler ise diaspora turisti olarak isimlendirilmektedirler.

Kiilttir, belirli bir bolgeye 6zgii gegmisten giiniimiize gelen ve siirdiiriilebilirligi saglanan orf, adet,
inang, dil, yasam bi¢imi, tarihi deger, sanat ve mimari yap1 gibi maddi ve manevi degerlerin biitiiniinii
ifade eden bir kavramdir (Uygur ve Bakan, 2007; Diker ve Deniz, 2017). Miras, TDK (2023) tarafindan
“bir neslin kendisinden sonraki nesle biraktigi sey” olarak tanimlanmistir. Kiiltiir ile miras
kavramlarmin bir araya gelip biitiinlesmesiyle olan kiiltiirel miras ise Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2009)
tarafindan, “gecmisten miras alinan ve farkli nedenlerle gelecege miras birakilmak istenen, fiziksel olarak var olan
ve insanlar tarafindan yapilmis her tiirlii eserler ile bir topluma ait deSerler biitiinii” seklinde ifade etmektedir.
Pala (2005) kiiltiirel mirasi1 atalardan miras kalan, bireysel ve toplumsal agilardan anlama sahip oldugu
icin korunan eserleri ve ifadeleri olarak tanimlamaktadir. Kiiltiirel miras, atalardan miras olarak alman
ve gelecek nesillere miras olarak birakilmak istenen eserler ve degerler biitiintidiir (Pala, 2022). Kiiltiirel
miras turizmi ise turizm endiistrisi i¢inde hizla biiyiiyen bir nis pazar olan, turistlerin seyahat edecekleri
destinasyonlarda tarihi ve kiiltiirel bolgelerin ziyaret edilmesi, destinasyonda yer alan faaliyetlere
katilmasi ve o kiiltiirti derinlemesine deneyimlemesinin firsat1 sunan bir turizm tiiriidiir (Yildirmm,
Deniz ve Dalkilig, 2022). Kiiltiirel miras turizm kapsaminda seyahat eden turistler ise kiiltiirel miras
turisti olarak isimlendirilmektedirler. Seyahat motivasyonu da kisilerin seyahate ¢ikmadan 6nce onlar:
yapacaklari seyahate hazirlayan ihtiyaglar: olarak tanimlanmaktadir. Pizam ve Mansfeld (1999), seyahat
motivasyonunu bireyi turistik faaliyetlere katilmaya tesvik eden ihtiyaglar biitiinii olarak
tanimlamaktadir.

Diaspora ve kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlarmi konu edinen bu arastirmanin
amaci, iki turist tipinin motivasyonlar1 arasindaki benzerlik ve farkliliklar: ortaya koyarak literatiire
katkida bulunmaktir. Yapilan bu arastirmanin turizm literatiirii ve turizm endiistrisi agismdan 6nemli
olacag diisiiniilmektedir.

Literatiir
Seyahat Motivasyonu

Etimolojik kokeni incelendiginde Latince “movere” sozciigiinden tiireyen (Kramer, 2011) ve
Tiirkgeye Fransizca “motivation” sozcligiinden cevrilen motivasyon kavrami “isteklendirme,
giidiileme” olarak ifade edilmektedir (TDK, 2023). Motivasyon, bireyi tatmin edilmesi yiiksek birtakim
faaliyetlere yonlendiren (Moutinho, 2000); bireyin davranislarmi ve faaliyetlerini uyandiran ve
biitiinlestiren hem psikolojik hem biyolojik ihtiyaglar ve istekler olarak tanimlanmaktadir (Uysal ve
Hagan, 1993). Turizm agisindan incelendiginde insanlarmn davrams nedenleri olarak kabul edilen
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(Mook, 1996), bireyin tiim davranislarinin ardindaki itici ve gekici faktorler olarak tamimlanan
motivasyon, turist davranisini aciklamada da 6nemli bir degisken olarak ifade edilmektedir (Crompton,
1979; Iso-Ahola, 1982). Dann (1977), motivasyonu bir bireyi veya bir grubu seyahat etmeye hazir hale
getiren ve yonlendiren zihni bir durum olarak acgiklanmaktadir. Seyahat motivasyonu ise bireyleri
seyahat deneyimi yasamaya yonlendiren faktorler olarak tanimlanmaktadir (Harman, 2014). Pizam ve
Mansfeld (1999), seyahat motivasyonlarini bireyi turistik faaliyetlere katilmaya tesvik eden ihtiyaclar
biitiinii olarak kavramsallagtirmistir. Pearce ve Lee’ye (2005) gore de seyahat motivasyonu, insani
motivasyonlar icerisinde bulunan 6zel bir alt kiimedir ve bireyin se¢imine, davranisma ve deneyimine
yon veren biyolojik ve kiiltiirel gii¢ agidir.

Literatiirde seyahat motivasyonlarinin i¢ uyaranlar (itici faktorler) ve dis uyaranlar (gekici faktorler)
olarak smiflandirilmasinda genis bir goriis birligi vardir (Uysal ve Jurowski, 1994; Baloglu ve Uysal,
1996; Kim, Lee ve Klenosky, 2003; Harman, Cakici ve Akatay, 2013; Wang, 2016). Seyahat
motivasyonlar1 konusunda yapilan ilk ¢alismalar incelendiginde yasam alanmin siradanhigindan
kagmak, kendini kesfetmek ve degerlendirmek, rahatlamak, sayginlik, yenilenmek, akrabalik iliskilerini
gelistirmek, sosyal etkilesimi kolaylastirmak ve yenilikler olarak siralanan yedi sosyopsikolojik, iki
kiiltiirel olmak {izere dokuz tane motivasyon faktorii ortaya ¢ikmistir (Crompton, 1979). Yapilan bir
diger calismaya gore ise turistlerin seyahat motivasyonlar: kalib1 genisletilerek kisisel gelisim, statii
kazanma, kiiltiirel faktorler, fiziksel faktorler, duygusal faktorler ve kisisel faktorler olmak tizere alt1
baglik 6nerilmistir (Swarbrooke ve Horner, 2007).

Diaspora Turistlerinin Seyahat Motivasyonu

Anavatanindan talihsiz sebeplerle ayrildig1 halde anavatanina ve vatandaslarina kars: baghiligini
koruyan ve kendi kimliginin de bilincinde olan go¢menler diaspora olarak adlandirilmaktadir (Safran,
1991). Diaspora turizmi ise dogduklar1 cografyalardan go¢ eden kimselerin birtakim motivasyonlarla
anavatanlarina gerceklestirdikleri seyahatlerdir (Otoo, Kim ve Choi, 2021). Scheyvens’e (2007) gore
diaspora turizmi “Pasifik ve Karayip Adalari’'ndan Filipinler’e, Cin’den Gana’ya, Banglades’ten Hindistan’a
kadar genis bir yelpazeye sahip olan 6nemli bir turizm ¢esidi” olarak; Toren’e (2021, s.52) gore ise, “giiniimiizde
Tiirkiye’den Japonya’ya, Rusya’dan Giiney Afrika’ya, Meksika'dan Galler’e kadar uzanan c¢ok genis bir
cografyada, gociin oldugu her yerde turizm hareketliliginin artmasina katki saglayan kiiltiire dayali bir turizm
tiirii” olarak ifade edilmistir. Diaspora turizmine katilan turistler ise diaspora turisti olarak
isimlendirilmektedirler.

Anavatanlarina seyahat eden diaspora turistlerinin kimlikleriyle baglantili benzersiz motivasyonlar:
vardir ve edinmek istedikleri deneyimler, bos zamandan bireysel kesiflere kadar degisiklikler
gostermektedir. Diaspora turistlerinin 6ne ¢ikan seyahat motivasyonlarimi kokler, kimlik bilinci, atalar,
anavatana baghlik, aile ve arkadas ziyareti, tarihi baglar, aidiyet, miras, anavatan kesif istegi, anavatan
ile ilgili anlatilanlara duyulan merak, O0grenme istegi, inang, ibadet, deneyim, tatil, anavatanda
gerceklesen etkinlikler, gastronomi ve kiiltiirel miras olarak ifade etmek miimkiindiir (Baldassar, 2001;
Toren, 2012; Toren, 2014; Arik Yiiksel, 2018; Murdy, Alexander ve Bryce, 2018; Toren, 2018; Ciki, 2020;
Cik1 ve Kizanlikly;; 2021; Ciki ve Kizilirmak, 2021; Pala ve Toren, 2021; Toéren, 2021; Pala, 2022). Iorio ve
Corsale (2013), diaspora turistlerinin anavatana seyahat motivasyonlar: nesilden nesile farklilik
gosterdigini, ilk nesillerin nostalji arayisinda oldugunu, ikinci nesillerin ise kokenleriyle ve kiiltiirel
kimlikleriyle baglant1 kurma ¢abasi i¢inde oldugunu ifade etmiglerdir. Diasporalarin zaman igerisinde
gog ettikleri cografyalara sagladiklari uyum ve nesiller aras1 seyahat motivasyonlar: farklilig: diaspora
turistlerinin seyahate ¢ikma olasiliklarmi da etkilemektedir. Oz kimlikleriyle ve kiiltiirleriyle daha
giiclii baglar1 olan bireylerin yeniden baglanma ve aidiyet motivasyonlariyla seyahatlere ¢ikma
olasiigina daha yiiksek oranda rastlanirken gog ettikleri cografyalarla biitiinlesmis ve ¢ok kiiltiirlii
bireyler haline gelmis olan kisilerin bu motivasyonlarla seyahate ¢ikma olasiligma daha az
rastlanmaktadir (Li, McKercher ve Chan, 2019). Diger uluslararas: turistlerle karsilastirildiginda,
diaspora turistleri anavatan veya ata toprag: olarak gordiigii cografyalara daha giiclii baglar kurma
egilimindedirler. Bu durum diaspora turistlerinin seyahat deneyimlerinin kisisellestirilmesini de
beraberinde getirmektedir (Ben-Rafael, 2013). Uluslararas: turistler genellikle hedef iilke ya da hedef
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sehir belirleyerek seyahat ederken, diaspora turistleri ise anavatanlarmna seyahat etmektedirler.
Diasporalarin anavatanlarma gerceklestirdikleri seyahatler iilke geneline yayilarak daha yerel alanlar1
kapsamaktadir (Huang, Hung ve Chen, 2018). Diaspora turistleri bilgi paylasimi ve kisisel iletisim
yoluyla yerel topluluklarla etkilesim kurmak istediklerinden, sosyal etkilesim ve yerel kiiltiir diasporik
seyahat motivasyonlarinda 6nemli yer tutmaktadir (Alexander, Bryce ve Murdy, 2017). Diaspora
turistleri yalnizca temel turistik alanlar: ziyaret etmekle kalmay1p ikincil bolge olarak diisiiniilebilen
daha yerel alanlar1 da ziyaret etmekte olup yerel halkin ve yerel isletmelerin sundugu yerel {iriinleri ve
hizmetleri tiiketerek turizm hareketine katilmaktadirlar (Seraphin, Korstanje ve Gowreesunkar, 2020).
Boylelikle diaspora turistleri, yerel kalkinmaya ve Kkiiltiirel mirasm korunmasmna da katki
saglamaktadirlar (Iorio ve Corsale, 2013; Huang, Hung ve Chen, 2018). Diaspora turistlerinin atalarina
baghligindan kaynaklanan ve onlar1 yerel turizm hareketlerine katilmaya yonlendiren seyahat
motivasyonlar1 anavatanlarinda bulunan kiiltiirel miras varliklarmi 6grenme istegini de beraberinde
getirmektedir (Pala, 2022).

Kiiltiirel Miras Turistlerinin Seyahat Motivasyonu

Kiiltiir ve turizm insanlar1 ve toplumlar1 bulusturan, bir araya getiren, ge¢misin ve bugtiniin kiiltiir
ve sanat iiriinleri ile birbirlerini anlamalarini, kiiltiir yoluyla diyalog kurmalarmni saglayan (Pekin, 2011)
ve birbirlerine ayrilmaz sekilde bagl olan iki olgudur (Richards, 2018). Kiiltiiriin somut ve somut
olmayan kaynaklar kiiltiirel miras kavramini ortaya ¢ikmasmi saglamistir. Kiiltiirel miras atalardan
miras kalan, bireysel ve toplumsal anlam yiiklendigi i¢in korunan, insanlar arast iletisimlerinin ve insan
davranislarinin eserleri ve ifadeleri olan kiiltiirel degerlerin kusaktan kusaga aktarimi ve kiiltiirlerin
etkilesimi sonucu ortaya ¢ikmistir (Hereduc, 2005; Cinar ve Aydin, 2000). Zaman igerisinde kiiltiir
turizminin 6n plana ¢ikmasi ve bu kapsamda kiiltiirel miras verilen 6nemin artmasi kiiltiirel miras
turizmi kavraminin ortaya ¢ikmasmni saglamistir. Kiiltiirel miras turizmi ise ilk nesiller tarafindan
olusturulan ve evrensel degerlere sahip oldugu diisiiniilen “tarihi eserler, mimari eserler, sanatsal
agidan 6nemli anitlar ve arkeolojik yapilar ile destanlar, torenler, festivaller” gibi tiim somut ve somut
olmayan kiiltiirel miras varliklarmin tamaminin turistik bir {irtin olarak turistlere sunulmasi ile ortaya
cikan bir turizm tiiriidiir (Oter ve Ozdogan, 2005). Kiiltiirel miras motivasyonu temelinde
gerceklestirilen seyahatler ile turizm hareketliligine katilan turistler ise kiiltiirel miras turisti olarak
isimlendirilmektedirler. Keskin, Furat ve Giiler (2020, s.52) kiiltiirel miras turistlerinin; tarihi, kiltiirel
ve dogal turistik destinasyonlar1 da igine dahil edecek bicimde; ge¢mis ve giiniimiiz hikayelerini,
kurumlarini ve insanlarini animsatan yerleri ve etkinlikleri deneyimleme amaciyla seyahat ettiklerini
belirtmislerdir. Jovicic (2014) kiiltiirel miras turistlerini; yiiksek motivasyonlu kiiltiirel miras turisti, ana
turistik yerleri ziyaret etmeyi hedefleyen turistik turist, giinlitk diizenlenen kiiltiirel turizm
etkinliklerine katilim gosteren, kiiltiirel degerlerin siirdiiriilebilirligi icin onlara sahip ¢ikan kiiltiirel
miras turisti, ana ilgisi kiiltiir olmayan ve kiiltiirel deneyimi ylizeysel olan tesadiifi kiiltiirel miras turisti
ve kiiltiir ilgi alan1 olmamasina karsin deneyimleri ile kiiltiir birikimi yapan kazara kiiltiirel miras turisti
olarak bes baslk altinda tanimlamaktadir. Bu bes tiir kiiltiirel miras turisti, iki temel grupta
degerlendirilebilir. Birinci grup temel seyahat motivasyonlar: kiiltiir olan bagska bir deyisle kiiltiirti
tiiketen kiiltiirel miras turistleri; ikinci grup ise kiiltiiriin temel seyahat motivasyonu olmadig1 yalnizca
bir tamamlayic1 ve tesadiifi oldugu kiiltiirel miras turistleri olarak ifade edilmektedir (Triarchi ve
Karamanis, 2017). Literatiirde kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlarina yonelik yapilan
calismalarda kiiltiirel degerlerin hem temel motivasyon kaynagi olabilecegine hem de temel
motivasyon kaynagi olmayip ikincil bir aktivite olabilecegi konusunda yogun bir goriis hakimdir
(Silberberg, 1995; Stebbins, 1996; Foo ve Rosetto, 1998; Shifflet ve Associates, 1999; Kozak, 2000; Poria,
Butler ve Airey, 2001; Hughes, 2002; McKercher, 2002; Kizilirmak ve Kurtuldu, 2005; Nyaupane, White
ve Budruk, 2006; Espelt ve Benito, 2006; Hausmann, 2007; Altunel ve Kahraman, 2012; Ozel ve Kozak,
2012; Nyaupane ve Andereck, 2014; Aydin ve Sezerel, 2017).

Literatiir incelendiginde kiiltiirel miras alanlarini ziyaret eden kiiltiirel miras turistlerinin temel
motivasyonlarmi miras alanlarin tecriibe etmek ve deneyimlemek (Hargrove, 2002; Poria, Butler ve
Airey, 2004; Nguyen ve Cheung, 2014; Fernandez, PérezGalvez ve Lépez-Guzman, 2016) olarak ifade
etmek miimkiindiir. Kiiltiirel miras turistleri kiiltiirel degerlerin yami sira Keskin, Furat ve Giiler'e
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(2020) gore hem dogal ve Kkiiltiirel cazibe merkezlerini hem hikayeleri, kurumlar1 ve insanlar1 temsil
eden fiziki yerleri hem de etkinlikler deneyimleme motivasyonlar1 ile de seyahat etmektedirler.
Hughes’a (2002) gore, kiiltiirel miras turistleri, siklikla seyahat eden, yiiksek egitim ve gelir diizeyinde
olan bireylerdir ve kiiltiir turizmi pazarinda biiyiik Olgiide arzu edilen {iist diizey turist smifim
olusturmaktadirlar. Kiiltiirel miras turistleri seyahatlerinde yeni bilgiler edinme, farkli deneyimler
kazanma ve kendini kesfetme gibi motivasyonlara da sahip olabilmektedirler (Hausmann, 2007).
Kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlarmni egitimi, klasik 6grenmeyi, festivallere, tiyatro
gosterilerine, resitallere ve sanat ekinliklerine katilmayi, kiiltiirel deneyim kazanmayi, turistik
faaliyetlere katilmayr ve is seyahatleri sirasinda kiiltiirel etkinliklere katilma olanagi bulmay:
amagclayan seyahatler olarak alt1 madde halinde siralamak miimkiindiir (Richards, 2001; Lohmann ve
Mundt, 2002; Uygur ve Baykan, 2007; Sach ve Ersoz, 2019; Dilek, 2020).

Yontem

Bu arastirma, diaspora ve kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlarndaki benzerlikleri ve
farklhiliklar1 ortaya koyup motivasyon faktorlerini betimlemeyi hedefleyen nitel bir arastirmadir.
Aragtirmanin verileri iki sekilde elde edilmistir.

Diaspora turistlerinin seyahat motivasyonlar1 faktorlerini belirlemek icin ilgili literatiiriin
incelenmesinin yani sira 14 katilimci ile yapilan yar1 yapilandirilmis goriismelerden elde edilen verilerin
igerik analizi yapilmistir ve analiz sonucunda ortaya ¢ikan motivasyon faktorlerinden yararlanilmistir.
Yapilan goriismelerin icerik analizi sonucunda anlam ifade eden 42 adet kavram ortaya ¢ikmuistir.
Ortaya ¢ikan kavramlar analiz edilirken, birbiri ile benzer durumlar: ifade eden ve yakin anlamlar
tasiyan kavramlar birlestirilmistir ve kodlanmistir. Kodlama sonucunda 13 adet kod ortaya ¢ikmaistir.
Elde edilen kodlar kendi icerisinde kategorize edilerek diasporalarin seyahat motivasyonlariyla ilgili 2
tema belirlenmistir. Belirlenen temalar Sekil 1’de gosterilmistir.

Sekil 1. Temalar

Seyahat Motivasyonlar1

Diaspora Turizmi Kiltiirel Miras Turizmi

Kaynak: Pala, 2022'den derlenmistir.

Kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlar1 belirlemek icin ise ilgili literatiirde yer alan
arastirmalar incelenerek dokiiman analizi tekniginden faydalanilmistir. Arastirma konusunun
giincelligi gbz oniinde bulundurularak, 2019 yili itibariyle yapilan ¢alismalar arastirmaya dahil
edilmistir. Tlgili literatiiriin analizi gerceklestirilirken, metin i¢inde gececek sekilde “kiiltiirel miras
turisti” kavrami Tiirkce olarak Google Scholar veri tabaninda aranmistir ve bu arama sonucunda
kavramin iginde gectigi 2 calismaya rastlanilmistir. Ayrica kiiltiirel miras ve kiiltiir turizmi alaninda
Tiirkce yazilan ve basilan kitaplar tarandiginda 2 kitapta “kiiltiirel miras turisti” kavramina
rastlanilmistir ve ilgili boliimler incelenmistir. Rastlanilan bu ¢alismalar ve kitap boliimleri arastirmaya
dahil edilmistir. Bunun yani sira, daha verimli sonuglar elde etmek ve gelecek arastirmacilara daha
belirgin dneriler sunmak adina, ilgili literatiirde yer alan ve icerisinde hem diaspora turizminin hem de
kiiltiirel miras turizminin birlikte yer aldig1 ve kiiltiire dayal turizm tiirlerinin ortak motivasyon
faktorlerinin igerik analizini gerceklestiren 1 derleme makale de arastirmaya dahil edilerek arastirmanin
kapsamu1 genisletilmistir. Arastirmaya dahil edilen ¢alismalar Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1. Arastirmaya Dahil Edilen Calismalar

1
Calisma Adi Calisma Tiri Calismanin Yazari/Yazarlari (;aYlﬁrlnanm
“Bat1 Karadeniz
Bolumii Antik
Kentlerinin Kiiltiirel Aragtirma .
Miras Turizmi Makalesi Tiirker, N. ve Yasar, Z. 2019
Acgisindan
Degerlendirilmesi”
Kiiltiirel M .
Turiz;i?;eNhfézaf Arastirma Keskin, I., Furat, M. F. ve 2020
Makalesi Giler, C.

Arsivlere Thtiyac1 Var?”

“Kiiltiirel Miras ve

Turi siolin]
urizm (Disiplinlerarast Editorler: Glimiis, M. ve Dilek,

S.E. 2020
Bolim Yazari: Dilek, S. E.

Yaklagim)” isimli Kitap
kitabin igerisinde Bolimii
“Kiiltiirel Miras Turisti
ve Tipolojisi” boliimii

“Kiltiir Turizmi
Motivasyonlar1” isimli
kitabin igerisinde
“Kiiltiirel Miras
Turizmi ve
Motivasyonlar1”
bolimii

Kitap Editor: Toren, E.

Bolimu Boliim Yazari: Tturkmen, E. 2021

“Kiiltiire Dayali
Turizm Cesitlerinin
Motivasyon
Faktorlerinin Icerik
Analizi”

Derleme

Makale Toren, E. 2023

Bu arastirma ile, icerik analizi sonucunda ortaya ¢ikan temalarm bir diger degisle diaspora
turistlerinin seyahat motivasyonlarmin ve smirlar1 c¢izilerek gerceklestirilen literatiir taramasi
sonucunda aragtirmaya dahil edilen makalelerin ve kitap boliimlerinin ortaya koymus oldugu kiiltiirel
miras turistlerinin seyahat motivasyonlar1 degerlendirilmistir. Bu degerlendirme ile de diaspora ve
kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlar1 benzerlikler ve farkliliklar bakimlarindan
kargilagtirilmigtir.

Tim arastirmalarin tasidify etik ilkeler dahilinde gecerli ve giivenilir bilgi iiretme kaygisi, nitel
arastirma gelenegi de tasimaktadir. Bu nedenle arastirmanin gegerliginin ve giivenirliginin, nitel
arastirma geleneginde isimlendirildigi sekilde ifade edildiginde ise inandiriciligimin ve tutarhigmin
saglanmasi i¢in kategorizasyon ve kodlama asamalarinda uzman goriislerine bagvurulmustur. Uzman
goriislerine bagvurularak sekillendirilen bu arastirmanin inandiricihigr ve tutarligis bu yontem ile
saglanmaya ¢alisilmistir.

Bulgular ve Tartisma

Diaspora turistlerinin seyahat motivasyonlarini belirlemek igin 14 kisi ile yapilan yar:
yapilandirilmis bigimde hazirlanan, yiiz ylize ve g¢evrimici olmak {izere iki sekilde gergeklestirilen
goriismelerle elde edilen veriler icerik analizine tabi tutulmustur ve anlam ifade eden 42 kavram elde
edilmistir. Elde edilen kavramlarm her biri, birer kod olarak kabul edilip kategorize edilmistir ve 13
koda indirgenmistir. Kodlarmn her biri, bir seyahat motivasyonu faktorii olarak kabul edilmistir ve
tekrar bir kategorizasyon islemine tabi tutulup 2 tema ortaya ¢ikarilmigtir. Ortaya ¢ikarilan temalarmn
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her biri ise bir seyahat motivasyonu olarak kabul edilmistir. Aragtirma sonucu elde edilen temalar ve
kodlar bir diger degisle seyahat motivasyonlar1 ve motivasyon faktorleri Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Temalar ve Kodlar

Temalar Kodlar
e Aile
¢ Aidiyet
¢ Anavatan
e Atalar
¢ Deneyim
e Etkinlik
Diaspora Turist Motivasyonlar1 * I seyahati
¢ Kesif
e Kokler
o Kiiltiir
e Kiiltiirel miras

¢ Referans etkisi

e Turistik seyahat

¢ Aidiyet

® Deneyim

¢ Etkinlik

* I seyahati
Kiiltiirel Miras Turist Motivasyonlar1 * Kesif

o Kiiltiir

¢ Kiiltiirel miras

¢ Referans etkisi
e Turistik seyahat

Kaynak: Pala, 2022'den derlenmistir.

Diaspora turistlerinin seyahat motivasyonlarini hem ilgili literatiir incelendiginde hem de yapilan
goriismeler analiz edildiginde, genel hatlariyla Tablo 2'de sunuldugu gibi diasporik biling, referans
etkisi, etkinlik ve kiiltiirel miras olarak siralamak miimkiindiir.

Kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlarini inceleyen ve arastirmaya dahil edilen
calismalar incelendiginde ise kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlar:1 kiiltiirel miras,
deneyim, merak, etkinlik, turistik ziyaretler, bilgi edinme, kendini kesfetme, turistik faaliyetlere
katilma, kiiltiir, egitim, is seyahatleri sirasinda kiiltiirel etkinliklere katilma, festivallere ve etkinliklere
katilma olarak siralanmaktadir.

Diaspora ve kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlar: incelendiginde her iki turist tiirtiniin
motivasyonlarinin temel farkliliklari olsa da ortak motivasyonlarmmn da var oldugu ifade
edilebilmektedir. Diaspora ve kiiltiirel miras turistlerinin benzer seyahat motivasyonlar1 Tablo 3’te
gosterilmistir. Tablo 3’te sunulan benzer motivasyon faktorleri kendi iglerinde benzerlikler
gosterebildigi gibi farkliliklar da gosterebilmektedirler. Ornegin, referans etkisi motivasyonuyla
seyahat eden diaspora ve kiiltiirel miras turistleri benzer olarak arastirmalarini, dizileri, filmleri ve
edebi eserleri kendilerine motivasyon edinirler; fakat diaspora turistlerinin bu benzerliklerin yani sira
aile biiyiiklerinin hikayelerini ve anlatilarmni, kiiltiirel miras turistlerinin ise benzerlikleri merak
duygusu ile hareket ederek deneyimlemeyi kendilerine motivasyon edindikleri ifade edilebilmektedir.
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Tablo 3. Diaspora ve Kiiltiirel Miras Turistlerinin Benzer Seyahat Motivasyonlar

Benzer Seyahat Motivasyonlar1

Aidiyet Deneyim Etkinlik
Is Seyahati Kesif Kiltiir
Kiiltiirel Miras Referans etkisi Turistik seyahat

Kaynak: Tiirker ve Yasar, 2019; Dilek, 2020; Keskin, Furat ve Giiler, 2020; Tiirkmen, 2021; Pala, 2022; Toren,
2023'ten derlenmistir.

Diaspora ve kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlar: incelendiginde her iki turist tiiriiniin
benzer motivasyonlari olsa da farkli motivasyonlarinin da oldugu goriilmektedir. Diaspora ve kiiltiirel
miras turistlerinin farkli seyahat motivasyonlar1 Tablo 4'te gosterilmistir. Tablo 4'te sunulan farkh
motivasyon faktorlerinin tamaminmn kiiltiirel miras turistleri i¢cin pek anlam ifade etmese de bu
faktorlerin diaspora turistleri i¢in anlam ifade eden temel motivasyon faktorleri oldugu
sOylenebilmektedir. Diaspora turistlerinin seyahat motivasyonlarin kiiltiirel miras turistlerinin seyahat
motivasyonlarindan ayristiran bu faktorler, diasporalarin anavatanlarindan gog edip farkli bolgelerde
hayatlarin yeniden kurmus oldugu icin ortaya ¢ikmaktadir. Kiiltiirel miras turistleri farkh kiiltiirlerin
yer aldig1 destinasyonlar1 gorme ve farkl kiiltiirlere ait aile yapilarini tanima motivasyonlariyla merak
ettikleri cografyalara seyahat ederken diaspora turistleri kendi ailelerine, atalarina ve koklerine ait
baglar1 nedeniyle anavatanlarma seyahat etmektedirler.

Tablo 4. Diaspora ve Kiiltiirel Miras Turistlerinin Farkli Seyahat Motivasyonlar

Farkli Seyahat Motivasyonlar1

Aile Anavatan
Atalar Kokler
Kaynak: Tiirker ve Yasar, 2019; Dilek, 2020; Keskin, Furat ve Giiler, 2020; Tiirkmen, 2021; Pala, 2022; Toren,
2023'ten derlenmistir.

Arastirma sonucunda elde bulgular ve ilgili literatiirde yer alan c¢alismalarin bulgular
degerlendirildiginde hem diaspora hem de kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlarinin
benzerligi ve farkliligi konusunda literatiirde genis bir fikir birligi oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
Aragstirmanin bu boliimiinde her iki turist tiiri igin bir degerlendirme yapilarak ilgili literatiir ile
arastirma sonucunda elde edilen bulgular tartisilmisgtir.

Diaspora turistlerinin seyahat motivasyonlarini konu edinen ¢alismalarin sonucunda elde edilen
bulgular incelendiginde turistlerin kokler, kimlik bilinci, atalar, anavatana baglilik, aile ve arkadas
ziyareti, tarihi baglar, aidiyet, miras, anavatan kesif istegi, anavatan ile ilgili anlatilanlara duyulan
merak, diziler, filmler, 6grenme istegi, inang, ibadet, deneyim, tatil, is seyahati, nostalji, 6zlem,
anavatanda gergeklesen etkinlikler, gastronomi ve kiiltiirel miras motivasyonlariyla anavatana seyahat
ettigi belirlenirken (Baldassar, 2001; Toren, 2012; Iorio ve Corsale, 2013; Toren, 2014; Arik Yiiksel, 2018;
Murdy, Alexander ve Bryce, 2018; Toren, 2018; Ciki, 2020; Ciki ve Kizanlikly; 2021; Ciki ve Kizilirmak,
2021; Pala ve Toren, 2021; Toren, 2021; Pala, 2022), yapilan bu arastirmanin sonucunda elde edilen
bulgulara gore ise turistlerin aile, aidiyet, anavatan, atalar, deneyim, etkinlik, is seyahati, kesif, kokler,
kiiltiir, kiiltiirel miras, referans etkisi ve turistik seyahat motivasyonlariyla anavatana seyahat ettigi
belirlenmistir. Yapilan arastirma sonucunda elde edilen bulgular ile literatiirde yer alan galismalarin
bulgular: karsilastirildiginda her ikisinde de diaspora turistlerinin seyahat motivasyonlarmin benzer
oldugu tespit edilmistir. Diaspora turistlerinin seyahat motivasyonlarinmn benzerlikleri
degerlendirildiginde ise ayni motivasyonlarin farkli bigimlerde isimlendirildigini sdylemek
miimkiindiir. Ornegin literatiirde yer alan calismalarda anlatilanlara duyulan merak, diziler ve filmler
olarak isimlendirilen motivasyonlar bu arastirmada referans etkisi olarak isimlendirilmistir.

Kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlarmi konu edinen ¢aligmalarn sonucunda elde
edilen bulgular incelendiginde turistlerin dogal, tarihi ve kiiltiirel miras alanlarmni tecriibe etme ve
deneyimleme motivasyonlariyla seyahat ettigi belirlenirken (Hargrove, 2002; Poria, Butler ve Airey,
2004; Nguyen ve Cheung, 2014; Fernandez, PérezGalvez ve Lépez-Guzman, 2016; Keskin, Furat ve
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Giiler, 2020), yapilan bu arastirmanin sonucunda elde edilen bulgulara gore ise Kkiiltiirel miras
turistlerinin aidiyet, deneyim, etkinlik, is seyahati, kesif, kiilttir, kiiltiirel miras, referans etkisi ve turistik
seyahat motivasyonlariyla seyahat ettigi belirlenmistir. Hem bu arastirmanin hem de literatiirde yer
alan diger calismalarm sonuglarinda elde edilen bulgular degerlendirildiginde temel benzerlikler olsa
da bulgularm birtakim farkhliklar gosterdigi sdylenebilmektedir. Bulgular deneyim, kiiltiir, turistik
seyahat ve referans etkisi motivasyonlariyla benzerlikler gosterirken is seyahati ve aidiyet
motivasyonlariyla farklilasmaktadir.

Sonuc ve Oneriler

Diaspora turistlerinin ve kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlarini benzerlikler ve
farkliliklar a¢isindan degerlendirmeyi hedefleyen bu arastirmanin, turizm literatiiriinde konu ile ilgili
var olan boslugu doldurmaya yonelik olusu ve literatiire katk: saglayist acilarindan énemli oldugu
diistiniilmektedir. Bu arastirmanin gerceklestirilen dokiiman analizi ve icerik analizi ile elde ettigi 2
tema diaspora turistlerinin seyahat motivasyonlarini; arastirmaya birtakim smirlandirmalar ile dahil
edilen arastirmalarin dokiiman analizi ile ise kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlar1 ortaya
konmustur.

Diaspora turistlerinin seyahat motivasyonlarmin kokler, atalar, aile, anavatan, aidiyet, kesif, referans
etkisi, etkinlik ve kiiltiirel miras oldugu; kiiltiirel miras turistlerinin seyahat motivasyonlarinin ise
kiiltiirel miras, deneyim, merak, etkinlik, turistik ziyaretler, bilgi edinme, kendini kesfetme, turistik
faaliyetlere katilim, kiiltiir, egitim, is seyahatleri sirasinda kiiltiirel etkinliklere katilim, festivallere ve
etkinliklere katilim oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirma kapsaminda konu ile ilgili literatiir
incelendiginde hem diaspora hem de kiiltiirel miras turizminin, kiiltiire dayali turizm ¢esitlerinden biri
oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle diaspora turistlerinin de kiiltiirel miras turistlerinin de temel
farkliliklar olsa da ¢ogunlukla benzer seyahat motivasyonlarma sahip olacagi diisiiniilmiistiir. Bu
diisiinceden yola ¢ikilarak gerceklestirilen aragtirmada her iki turist tiiriiniin de seyahat motivasyonlari
olarak ifade edilen benzerliklerin ve farkliliklarin varlig1 saptanmistir. Diaspora ve kiiltiirel miras
turistlerinin ortak seyahat motivasyonlarmnin aidiyet, deneyim, etkinlik, is seyahati, kag1s, kesif, kiiltiir,
kiiltiirel miras, merak, 6grenme, referans etkisi ve turistik seyahat oldugu sonucu elde edilmistir. Ortak
seyahat motivasyonlarmin her biri kendi igerisinde degerlendirildiginde motivasyonunun temel olarak
benzedigi fakat detaylandirildik¢a farklilastigr goriilmiistiir. Bir 6rnek ile agiklanacak olursa, her iki
turist tiirli de kiiltiir ve kiiltiirel miras motivasyonlariyla seyahat ederken, diaspora turistleri atalarinin
ve ailelerinin kiiltiirlerini yani kendi kiiltiirlerini duygusal ve tarihi baglar ile hareket ederek merak
ile farkh kiiltiirleri tanimak ve kesfetmek i¢in gerceklestirdigi saptanmistir. Bir diger ortak seyahat
motivasyonu olan aidiyet, diaspora turistlerinde duygusal, kiiltiirel ve tarihi aidiyet olarak diasporalar1
turizm hareketliligine katilmaya motive ederken kiiltiirel miras turistlerinde farkli kiiltiirlere ve
topluluklara ait olup kesif ve deneyim yasama hedefleriyle kisileri motive etmektedir. Kiiltiirel miras
turistlerinin gerceklestirdikleri seyahatlerinde oncelikli olarak turistik gekicilikler ile motive olduklar1
diaspora turistlerinin ise ncelikli olarak anavatani ziyaret hedefi ile motive olduklar1 sonrasinda ise
diger turistik cekicilikleri seyahatlerine dahil ettikleri sonucu elde edilmisgtir.

Hem diaspora hem de kiiltiirel miras turistlerinin, turist profilleri degerlendirildiginde diaspora
turistlerinin anavatanlarindan gog ettikleri bolgelerde kurduklari egitim, calisma ve aile hayati
diizenleri ile anavatanlarinda gerceklesen ve diasporalar1 seyahat etmeye iten etkinliklere gore seyahat
ederek tatillerini degerlendiren bir turist profili ¢izdigi; kiiltiirel miras turistlerinin ise daha sik seyahat
eden, egitim ve gelir diizeyleri yiiksek olan ve iist diizey turist sinifinda yer alan bireylerden olusan bir
turist profili ¢izdigi soncuna ulasilmistur.

Bu arastirmanin yapilmasimnin, ilgili literatiirdeki boslugu doldurmaya katki saglamas: hedefiyle
ileride konu ile ilgili aragtirma yapmay1 planlayan arastirmacilara, diaspora ve kiiltiirel miras
turistlerinin yani sira kiiltiire dayali diger turizm cesitlerine katilan inang turisti, hiiziin turisti, etnik
turist, gastro turist, festival turisti ve sehir turisti gibi turist tiirlerinin seyahat motivasyonlarmmn da
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degerlendirilmesi Onerilmektedir. Ayrica konu ile ilgili, nitel goriismelerden faydalanip alan
arastirmasinin yapilarak bu arastirmada yer alan diaspora ve kiiltiirel miras turizmleri veya kiiltiire
dayali turizm gesitlerinin tamamnin yer aldig1 yeni bir arastirma ile seyahat motivasyonlar: ve turist
profilleri degerlendirilerek deneysel bir ¢alisma yapilmasi da sunulan bir diger oneridir. Sunulan
oneriler dogrultusunda gergeklestirilecek arastirmalarin ise turist davranisi i¢in onemli oldugu
diistiniilmektedir. Bu arastirma, gelecek arastirmalara sundugu oneriler disinda turizm endiistrisi i¢in
de birtakim 6neriler gelistirmistir. Turizm endiistrisinin paydaslarindan biri olan seyahat acenteleri
yapilan bu akademik arastirma dogrultusunda diaspora ve kiiltiirel miras turistlerinin seyahat
motivasyonlarmi baz alarak bu kapsama uygun tur programlar: olusturup turizm hareketliligine
katkida bulunabilirler. Bunun yani sira yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslari gibi resmi kurumlar
tarafindan diasporalarin turizm hareketliligine dahil olmalarmi saglamak adina festivaller ve anma
etkinlikleri gibi organizasyonlar diizenlenebilir ve diizenlenen organizasyonlar kiiltiirel miras turistleri
bakmmindan da gekiciligi saglanabilir.

Etik Beyan

“Diaspora ve Kiiltiirel Miras Turistlerinin Seyahat Motivasyonlar: Uzerine Bir Degerlendirme” baglikl
¢alismanm yazim siirecinde bilimsel kurallara, etik ve alinti kurallarma uyulmus; toplanan veriler
tizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu ¢alisma herhangi bagka bir akademik yayin ortamina
degerlendirme icin gonderilmemistir.

Not

Bu aragtirmada, Dr. Ogr. Uyesi Emrullah TOREN danismanliginda Berna PALA tarafindan 2022
yilinda hazirlanan “Diasporalarin Seyahat Motivasyonlarinda Kiiltiirel Miras Varliklarmm Onemi:
Bulgaristan Ornegi” baslikli yiiksek lisans tezinin verilerinden faydalanilmistir.
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