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OZET

Sosyal bir sistem olarak kamu yonetimi; halk, 6rgiit, kamu personeli, kamu politikasi, norm diizeni ve mali kaynak gibi 6gelerden olusan bir
biitiindiir. Kamu hizmeti sunumunda temel aktor olan kamu personeli ise bu 6geler arasinda dnemli bir yere sahiptir. Kamu ydnetimi ve egitim
arasindaki iligki de bu noktada baslamaktadir. Egitim insan yasaminin her alaninda insani gelistiren ve ilgili alana hazirlayan 6nemli bir olgudur.
Nihayetinde kamu y6netimi egitimi de orgiitlerin 6nemli bir pargasi olan insan kaynagmin egitiminde ve kurumsal yapinin gelisiminde biiyiik bir role
sahiptir. Bu nedenle kamu yo6netimi ile egitim arasindaki iliski tizerinde durmak 6nemli olabilmektedir.

Kamu yonetimi egitimi konusunda koklii bir gegmise sahip olan Tiirkiye, Cumhuriyetinin 100. yilinda geldigi noktada kamu kurumlarinda g¢alisan
gorevlilerin nitelikleri ve istihdam kosullariin ne derece etkin oldugunun sorgulanmast 6nemli olabilmektedir. Ciinkii devletin herhangi bir
kurumunda gorev alan ve kamu hizmeti sunan kamu gorevlisinin donanimli olmasi, devletin saglam bir yap1 {izerinde durdugunu gostermektedir.
Nitekim devletin saglamis oldugu donanimli kamu gorevlisi istihdami daha iyi bir hizmet verebilmesinin kosullarindan biridir. Bu da etkin bir kamu
yonetimi egitimi ile gerceklesebilmektedir. Dolayistyla gerek hizmet dncesi gerekse hizmet igerisinde saglanan kamu yonetimi egitimi ve daha sonra
nitelikli ve donaniml personel istihdaminin gozetimi, devletin isleyisini yakindan etkilemektedir.

Bu dogrultuda g¢alismada Cumhuriyetin ilan edilisinin 100. yilinda, Tirkiye’de mevcut kamu yonetimi egitiminin ne derece etkin oldugunun
sorgulanmasi amaglanmaktadir. Bunun yaninda ¢aligmada Tiirkiye’de kamu yonetimi egitiminin ve kamu personelinin istihdam niteliginin pratikte
olan eksikliklerine dikkat ¢ekilecektir.

Anahtar Kavramlar: Kamu Yonetimi Egitimi, Kamu Gorevlisi, Personel Yonetimi

ABSTRACT

Public administration as a social system is a whole consisting of elements such as public, organisation, public personnel, public policy, norm order
and financial resources. Public personnel, who is the main actor in public service provision, has an important place among these elements. The
relationship between public administration and education starts at this point. Education is an important phenomenon that develops people in every
field of human life and prepares them for the relevant field. Ultimately, public administration education has a great role in the education of human
resources, which is an important part of organisations. For this reason, it may be important to emphasise the relationship between public
administration and education.

At the point where Turkey, which has a long-established history in public administration education, has reached in the 100th anniversary of the
Republic, it may be important to question the qualifications of the officials working in public institutions and how effective the employment
conditions are. Because the fact that public officials working in any institution of the state and providing public service are equipped shows that the
state stands on a solid structure. As a matter of fact, the employment of well-equipped public officials provided by the state is one of the conditions
for providing a better service. This can be realised through an effective public administration education. Therefore, the public administration training
provided both before and during the service and then the supervision of the employment of qualified and equipped personnel closely affect the
functioning of the state.

In this respect, this study aims to question the effectiveness of the current public administration education in Turkey in the 100th anniversary of the
proclamation of the Republic. In addition, the study will draw attention to the practical shortcomings of public administration education and the
quality of employment of public personnel in Turkey.
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GIRIS

Zengin bir tarihi ge¢mise sahip olan Tiirkiye'de kamu yonetimi egitimi, gelecegin kamu
gorevlilerini gerekli bilgi ve beceriyle donatmay1 amaglayan kapsamli bir egitim faaliyeti biitiiniinii
icermektedir. Kamu yonetimi egitimi, devlete insan kaynagi saglamak ve mevcut personelin
yetkinligini arttirmak anlaminda diisiiniildiigiinde, iki sekilde gerceklesir. Bunlardan ilki akademik
egitim olarak da nitelendirilen hizmet Oncesi egitim, ikincisi ise hizmet i¢i egitimdir. Kamu
gorevlisinin gerek hizmetten once gerekse hizmet i¢inde egitilmesi, kamu yonetiminin temel amaci

olan ve kamu gorevlileri tarafindan saglanan kamu hizmetinin, daha nitelikli, etkin ve verimli
sunulmasi acisindan onemlidir.

Tiirk yonetim tarihi igerisinde donanimli bir devlet gorevlisi yetistirme ihtiyaci ve fikrine her
zaman Onem verilmistir. Merkeziyetci gelenekten gelen Tiirk kamu yonetiminde devlete hizmet
eden her kamu gorevlisi ayn1 zamanda devletin 6nemli bir pargasidir. Gerek Selcuklu gerekse
Osmanli doneminde medreseler, ahiler ve loncalar, Enderun okullar1 ve hatta ordu geleneksel egitim
kurumlarimi olusturmaktadir. Bu anlamda Tiirk yonetim tarihine bakildiginda, devletin cesitli
alanlarinda insan kaynagi ihtiyacini karsilamaya yonelik pek ¢ok egitim kurumu kurulmustur. Tiirk
tarihinde Onemli devlet adamlar1 yetistirmek i¢in acilan bu kurumlar, devaminda geliserek
giiniimiizdeki kamu personeli yetistiren kurumlar ve personel istihdam etme seklini almistir. Bu
anlamda gilinlimiizde kamu yonetimi egitimi konusunda en 6nemli kurumlar {iniversitelerdir.

Kamu hizmetinin sunumu ve devlet kurumlarinin isleyisi acisindan 6nemli olan kamu
yonetimi egitiminin gelisimi, kamu yonetiminin bagimsiz bir disiplin haline gelmesiyle baslamistir.
Kamu y6netiminin bir disiplin olarak var olusundan bu yana gecirdigi degisimler kamu yonetimi
egitimini de etkilemistir. Modern devletlerin ortaya ¢ikmasiyla sunulan kamu hizmetinin
cesitlenmesi, ekonomik gelismeler ve devaminda son yillarda teknolojide yasanan hizli degisimler,
kisaca sosyal, siyasal ve ekonomik tiim gelismeler kamu yonetimi egitimi miifredatinin incelenerek
stirekli reformize edilmesini gerektirmistir. Nitekim 1980’11 yillarla birlikte gergeklesen yonetim
paradigmalarindaki degisim, gerek kamu yonetimi miifredatin1 gerekse insan kaynaklar1 yonetim
politikas1 ve orgiitlenisini reform yoniinde tetiklemistir.

Kamu yonetimi egitiminin niteligi, kamu personelinin istthdam durumunu da yakindan
ilgilendirir. Calismada oncelikle Cumbhuriyetin ilan edilisinin 100. yilinda, Tirkiye’de kamu
kurumlarinda ¢alisan gorevlilerin nitelikleri ve istihdam kosullari gz oniine alindiginda, mevcut
kamu yoOnetimi egitiminin ne derece etkin oldugunun sorgulanmasi amaglanmaktadir. Kamu
gorevlisinin egitilmesi ve kamu kurumlarindaki istihdam usullerinin, devletin isleyisini ve halka
sunulan hizmetin niteligini dogrudan etkilediginden, kamu yonetimi egitimi konusu c¢alisilmaya
deger goriilmiistiir. Oyle ki kamu ydnetimi egitimi sonras1 gorev alacak olan personelin liyakate
gore degerlendirilmesi ve istihdam edilmesi sunulan kamu hizmetinin niteligini de etkilemektedir.
Dolayisiyla bu calismada Tiirkiye’de kamu yonetimi egitiminin ve kamu personelinin istihdam
niteliginin pratikteki olan eksikliklerine dikkat ¢ekilecektir.

Bu dogrultuda calisma dokiiman analizi yontemine gore ele alinmis olup, konuyla ilgili
oldugu diisiiniilen birincil kaynaklar, bilimsel makaleler incelenmis ve ¢esitli web sitelerinden
faydalanilmistir.
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1. TURKIYE’DE KAMU YONETIMIi EGITiMiNIN GELiSiMi

Tirk toplumunda uzun yillardir devlet icin kamu gorevlisi yetistirmek amaciyla cesitli
kurumlar kurulmus ve personel ihtiyacini karsilamak i¢in ¢esitli onlemler alinmistir. Tarihsel stire¢
incelendiginde, kamu ydnetimi egitimine dair kurumsal yap1 Selcuklu ve Osmanli donemlerinde
olusmaya baglamistir. S6z konusu geleneksel egitim kurumlari medreseler, ordu, Enderun okullari,
ahiler ve loncalardir. Selguklu donemindeki ilk Tiirk {iniversitesi olarak kabul edilen Nizamiye
Medresesi kamu gorevlisi yetistirmede 6nemli bir kurum haline gelmistir. Bu medreselerde egitilen
ve mezun olduktan sonra devletteki 6nemli gorevlerde yer alan kisiler, genellikle goreve liyakatli
olanlardir. Ahilik teskilat1 ve loncalar ise devlete ylik olmadan kamu hizmeti sunumunu saglayan ve
usta, kalfa ve ¢irak yetistiren egitim kurumu olma 6zelligi tasimaktadir. Son olarak ordular ise Tiirk
devlet gelenegi icerisinde gencleri yetistiren bir yaygin egitim kurumu olmaktadir (Kaya, 1995:
249-250).

Cumbhuriyet 6ncesi donemde onemli olan bir bagka geleneksel egitim kurumu Enderun
okullaridir. Enderun okullar1 devlet adami yetistirmek amaciyla 1455 yilinda Fatih Sultan Mehmet
tarafindan kurulmustur. Bu okullar, amaci insanlar1 devlet gorevlerine hizmet etmek i¢in
yetistirmek olan diinyadaki ilk kamu yonetimi okullar1 olarak kabul edilmektedir. Enderun okullar
sayesinde Osmanli’da kamusal gorevlerde yer alabilmek igin egitim ve liyakat temel esas haline
gelmektedir. Ancak 18. ylizyilldan sonra askeri ve miilki idarecilerin yetistigi Enderun okullari,
medreselerle birlikte imtiyazli gruplarin denetimine girerek eski dnemini kaybetmistir (Kaya, 1995:
251; Demirci, 2015: 78). 18. yiizyilldan sonra geleneksel egitim kurumlar1 batidaki gelismeler
karsisinda islevsiz kalinca batt modeline uygun yeni egitim kurumlar1 olusturulmustur.

Kamu gorevlisi yetistirmek amaciyla batili tarzda egitim vermek i¢in agilan okullar arasinda
en Onemlisi sliphesiz 1859 yilinda kurulan Mekteb-i Miilkiye-i Sahane’dir. Bu siirecte kamu
yonetimi egitimi kita Avrupa’sinin etkisinde kalmis, idare hukukunun bir alt dali gibi
degerlendirilmistir. Daha sonra 1953 yilina gelindiginde Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi
Enstitiisii, Birlesmis Milletler Orgiitii’niin destegiyle kurulmus kamu ydnetimi egitimine Amerikan
anlayis1 yansmmistir (Akdemir, 2019: 29). TODAIE’ nin kurulmas: ile birlikte ise kamu yonetimi
egitimi farklilagmaya baslamis, Oyle ki kamu gorevlisi hizmet i¢i egitim programlariyla enstitii
bilinyesinde egitilmeye baslanmistir (Kaya, 1995: 254). Bir donem kamu yoOnetimi personelinin
egitimini iistlenen TODAIE 2018 yilinda kapatilmis, bu kararla birlikte TODAIE’nin sahip oldugu
biitiin haklar, mal varlig: ve yaym haklar1 Ankara Hact Bayram Veli Universitesi’ne devredilmistir
(Akca, 2019: 87). Ancak belirtilmelidir ki Hac1 Bayram Veli Universitesi TODAIE nin bir devami
niteliginde olmayacaktir.

1957 yilina gelindiginde Tiirkiye’de kamu yonetimi egitimi agisindan dnemli bir gelisme
olarak Miilkiye Mektebi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’ne doniistiiriilmiistiir. Boylece iiniversite
diizeyinde kamu yonetimi boliimii ilk defa Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’nde
acilmis ve Amme Idaresi dersi verilmeye baslamistir. Zamanla bu fakiilte, dénemine gore devletin
kamu gorevlisi ihtiyacin karsilayabilecek kurumsal yapiya sahip olabilmistir (Yildirim, 2023: 4).
Daha sonraki siiregte giderek diger iiniversitelerde de Siyasal Bilgiler ve Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiilteleri kapsaminda kamu y6netimi boliimleri agilmaya baglamistir.
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Tiirkiye’de kamu yonetimi egitiminin kurumsal gelisimi agisindan bir baska 6nemli gelisme,
1981°de Yiiksek Ogretim Kurulunun (YOK) kurulmasidir. YOK’iin kurulmasiyla birlikte kamu
yOnetimi egitimi veren yiiksekogretim kurumlarinda artis yasanmis, dnceki karmagik yapilanmanin
aksine bir standartlastirma ¢abasi baslamistir. Bdylece Ankara Universitesi SBF, Istanbul
Universitesi SBF ve devaminda Bogazi¢i, Dokuz Eyliil, Gazi, Hacettepe, Indnii, Marmara ve
ODTU Universitelerinde Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi icinde Kamu Y®netimi boliimleri
meydana getirilmistir (Omiirgdniilsen, 2010: 131). 1990 sonras1 donemde ise gerek devlet gerekse
vakif tiniversitelerinde kamu yonetimi boliimleri agilmaya baglamistir.

YOK iin kurulusu kamu ydnetimi egitiminin kurumsal yapis1 olarak {iniversitelerde niceliksel
ve niteliksel degisimleri beraberinde getirmistir. Yukarida da bahsettigimiz gibi YOK’iin
kurulusunun Onemli etkilerinden biri, kamu yOnetimi bdliimlerinde yapilmaya ¢alisilan
standardizasyondur. Oyle ki 1983 yilinda YOK kamu y&netimi boliimleri i¢in ortak bir kamu
yonetimi ¢ergeve programi hazirlamistir. S6z konusu program mevcut tiim kamu yonetimi
boliimlerinin miifredatin1 birbirine benzetmistir. Ancak bu durumun farkl iiniversitelerde niteligi
arttirmaya yonelik olusabilecek rekabet ortamin1 engellemesi, gergeklestirilmek istenen
standartlastirma cabasinin getirdigi olumsuz sonuglardan biri olarak gériilmiistiir (Omiirgéniilsen,
2010: 149; Saylan ve Sezen, 1998-2000: 67-68). Yine de daha sonra baz1 koklii iiniversiteler, YOK
tarafindan hazirlanan bu programda zamanla kendi ihtiyaglarina uygun degisiklikler yapmustir.

Tiirkiye’de kamu yonetimi egitiminin kurumsallasma tarihine bakildiginda, TODAIE nin
kurulusuna kadar bir Kita Avrupas: etkisinin séz konusu oldugu, daha sonra ise ABD etkisinin
kendisini hissettirmeye bagladig1 sdylenebilir. Kamu yonetimi egitimindeki 6zellikle 1945 sonrasi
var olan Amerikan etkisinin ortaya ¢ikmasindaki en &nemli etken Ikinci Paylasim Savasi’nin
ardindan ABD’nin yeni siiper gii¢ olarak ¢ikmasidir. Bu etki ABD’den uzman akademisyenlerin
getirilip ders vermesi ve egitim i¢in gonderilen akademisyenlerin geri donerek kamu yonetimi kiirsii
ve enstitiilerinde dersler vermesiyle pekismistir (Altunok, 2011: 244).

2. KAMU YONETIMIi VE EGIiTiM ARASINDAKI iLiSKi

Kamu yo6netimi, kamu kurum ve kuruluslarmni ifade etmesi bakimindan yapisal; kamu
gorevlilerinin yerine getirdikleri hizmetler bakimindan eylemsel; egitim, O6gretim, arastirma
faaliyetleri bakimindan ise akademik bir disiplin ve bunlarin yaninda bir meslegi ifade etmesi
bakimindan ¢ok yonlii bir kavramdir (Parlak, 2015: 54-55). Devletler daha iyi bir kamu hizmeti
verebilmek i¢in kamu yonetimi alaninda nitelikli personel ihtiyacim1 karsilamak iizere ¢esitli
ogretim kurumlar1 olusturmustur. Bu durum kamu yodnetimi egitiminin bir disiplin haline gelmesini
gerektirmistir. Kamu yOnetimi egitimi, devletin farkli alanlarinda ve cesitli sektorlerde ¢aligma
imkan1 elde etmek icin gerekli bilgi, beceri ve yetenekleri igeren egitim siirecidir. Toplum yararina
hizmeti sunacak donanimli personelin yetistirilmesinde kamu ydnetimi egitiminin Onemi
yadsinamaz. Dolayisiyla kamu yonetimi ve egitim arasindaki iliski bu noktada Onem
kazanmaktadir.

Kamu yonetiminin igerdigi farkli anlamlarin yaninda cesitli 6gelerden olusan sosyal bir
disiplin olarak varligi, esasen kamu yonetimi egitimi ile yakindan iligkilidir. Bilindigi gibi kamu
yonetimi halk, orgiit, kamu personeli, kamu politikasi, norm diizeni ve mali kaynak gibi farkl
ogelerin olusturdugu sosyal ve agik bir sistemdir. Bu 6geler arasinda yer alan kamu personeli ise
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kamu yararina hizmet sunumunda temel aktordiir. Kamu yonetimi ve egitim arasindaki iliskide bu
noktada baslamaktadir. Oyle ki kamu ydnetimi egitimi, orgiitlerin dnemli bir parcasi olan insan
kaynaginin egitiminde biiyiik bir role sahiptir. Nitekim toplum yararina olan etkin bir kamu hizmeti
sunumu i¢in donanimli kamu gérevlisinin istthdam edilmesi gerekir. Dolayisiyla kamu gorevlisinin
egitilmesi, kamu yonetimi boliimlerinin temel ugras alanlarindan birini olusturmaktadir.

Tiirkiye’de kamu gorevlisi, biri hizmet 6ncesi digeri hizmet i¢i olmak iizere iki sekilde
egitilmektedir. Ancak c¢alismamizin kapsaminda, kamu yonetimi {izerine akademik egitim veren
hizmet Oncesi egitim yer almaktadir. Bu noktada akademik anlamda kamu ydnetimi egitiminde
iiniversitelerin rolii 6nem tagimakta, siyasal bilgiler ve iktisadi ve idari bilimler fakiilteleri 6ne
cikmaktadir. Hizmet 6ncesi egitim, toplumun yararina hizmet sunacak olan kamu goérevlisini gerekli
bilgi, beceri ve donanimla yetistiren asama olmas1 bakimindan énemlidir. Toplumun ihtiyaglarinin
kargilanmasi1 agisindan iyi yetismis kamu gorevlilerine ihtiyag duyulmaktadir (Balta, 1966: 476;
Onaran, 1967: 8). Bunun yaninda kalkinmanin gergeklesebilmesi, gerekli donanima sahip kamu
gorevlisinin kamu kurum ve kuruluglarinda yer almasina baghdir.

Kamu gorevlisinin egitilerek gelistirilmesi, bir yandan kamu hizmetlerinin etkinlik ve
verimliligini arttirirken diger yandan kalkinmanin gerekliliklerinden biri olarak goriiliir. Boylesine
onemli bir husus yalnizca kamu kurumlar i¢in gerekli olmamakta, personel kabiliyetine duyulan
ihtiya¢c 0zel sektor acisindan da 6nem kazanmaktadir. Nitekim kamu yOnetimi egitimi yalnizca
kamu kurumlarina hizmet edecek insan kaynagini yetistirmek i¢in gegerli olan bir egitimsel faaliyet
olmamaktadir. Dolayisiyla Fayol’un kastettigi planlama, 6rgiitlenme, koordinasyon ve kontrol gibi
unsurlara yonelik verilen egitim ister kamu ister 6zel olsun her kesim i¢in gecerli olabilmektedir
(Gilinay, 2004: 98).

Donanimli bir kamu gorevlisi yetistirmenin temel sartlarindan biri, geleneksel egitim
yontemleri yaninda, bilgi teknolojilerinin orgiitlere yansiyan boyutu hakkinda da bilgi sahibi olmay1
gerektirmektedir. Nitekim kamu gorevlilerinin sunmus olduklar1 hizmetler degisen diinya diizenine
ayak uydurmakta ve siirekli farklilagmaktadir. Buna bagl olarak da kamu hizmeti sunacak olan
kamu gorevlisinin degisime ayak uydurabilecek sekilde yetistirilmesi gerekmektedir (Stirgit, 1970:
21). Kamu yonetimi egitiminin bilgi teknolojilerindeki yeniliklere ayak uydurarak degisen kosullara
uyum saglamasi beklenmektedir. Dolayisiyla kamu gorevlisinin egitilmesi, siirekli ve degisken bir
stire¢ ve faaliyetler biitiiniidiir. Tiim bu ifadelerin sonunda kamu yonetimi egitimi, kamuya stirekli
insan kaynagi yetistirme amacinda olan ve degisen diinya diizenine uygun yeni bilgilerle kendisini
yenileyen bir siirectir.

3. TURKIYE’DE KAMU YONETIMI EGITIMININ MEVCUT YAPISI

Kamu kuruluslarindan daha nitelikli bir kamu hizmeti sunmak adina etkin ve verimli
caligmast beklenmektedir. Bu beklenti her seyden dnce kamu gorevlilerinin gerekli bilgi, beceri ve
donanimla yetistirilmesine baglidir. Yonetim tarihimiz incelendiginde devlet islerini yiiriitecek
gorevlilerin yetistirilmesi i¢in egitim kurumlar1 her zaman var olagelmistir. Tiirkiye’de mevcut
durumda kamu yonetimi egitimi Kamu Yonetimi (KY) ve Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi
(SBYK) olarak iki eksende verilmektedir. 2000’li yillardan sonra ise daha énce Kamu Yo6netimi
ismi altinda kurulan veya yeni agilan kimi boliimlerde boliim isimlerinin Siyaset Bilimi ve Kamu
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Yénetimi olarak degistirildigi veya o sekilde agildig1 goriilmektedir (Omiirgoniilsen, 2010: 133-
134).

Tiirkiye’de kamu yonetimi egitimi, 1980’lere kadar yalnizca birkag iiniversitede verilirken
1990’lardan itibaren hizla yayilmaya baslamistir. 2000’li yillarin ortalarindan itibaren ise vakif
iiniversitelerinde kamu yonetimi egitimine dair bir hareketlilik yasanmig ve bircok vakif
iiniversitesinde KY ve SBKY adinda béliimler acilmistir (Omiirgdniilsen, 2010: 139). Tiirkiye’de
kamu y6netimi egitiminin kurumsal yapis1 incelendiginde mevcut durumu; (YOK Atlas, 2023);

* Tlrkiye’de kamu yonetimi egitimi “Kamu Yonetimi” ve “Siyaset Bilimi ve Kamu
YoOnetimi” boliimleri olmak {izere iki temel eksende verilmektedir. Lisansiistii egitimi ise Siyaset ve
Sosyal Bilimler, Yo6netim Bilimleri, Hukuk Bilimleri ve Kentlesme ve Cevre Sorunlari gibi gesitli
anabilim dalindan olusmaktadir (Eryilmaz, 2018: 79-80).

» 2022-2023 egitim 6gretim yilinda 129 devlet {iniversitesi arasindan 17 tiniversitede, 75 vakif
iiniversitesinden 3 iiniversitede kamu yonetimi egitimi verilmektedir.

* Tiirkiye’de 129 devlet liniversitesinden 78 {iniversitede, 75 vakif liniversitesi arasindan ise
22 lniversitede siyaset bilimi ve kamu yonetimi egitimi verilmektedir.

* Tiirkiye'de kamu yoOnetimi egitimi veren tiniversiteler arasindan 5 tiniversitede hem kamu
yonetimi hem de siyaset bilimi ve kamu yonetimi egitimi birlikte verilmektedir.

* Tirkiye’de kamu yOnetimi egitimi veren tiniversitelerde, kamu yonetimi ile siyaset bilimi ve
kamu yonetimi egitimini ikinci 6gretim programinda veren 33 iiniversite bulunmaktadir.

* Tiirkiye’de kamu yonetimi egitimi veren tiniversiteler arasinda kamu ydnetimi programinda
acik dgretim veren bir tek Atatiirk Universitesidir. Bunun yaninda siyaset bilimi ve kamu ydnetimi
béliimiinde acik dgretim egitimi veren Istanbul ve Anadolu iiniversiteleridir.

Tiirkiye’de son zamanlarda gerek devlet gerekse vakif iiniversitelerinde kamu yonetimi adi
yerine, siyaset bilimi ve kamu yonetimi adinda bir artis goriilmektedir.

Kamu yonetimine yonelik her tiirlii gelisme, ayni zamanda kamu yonetimi egitimini de
etkilemektedir. Ornegin 1980’lerden sonra kamu yonetiminde paradigma degisimiyle birlikte yeni
kamu isletmeciligi anlayis1 giindeme gelmis, bu dogrultuda kamu yonetimi egitimi veren
kurumlarin miifredatinda da degisimler yasanmustir. Oyle ki mevcut kamu yonetimi derslerine ek
olarak isletme yonetimi dersi giderek yayginhik kazanmustir (Omiirgdniilsen, 2004: 63-64).
Dijitallesme siireciyle birlikte ise teknolojik alanda yasanan ilerlemeler KY ve SBKY béliimlerinin
egitim miifredatlarina yansimaya basladig1 goriilmektedir. Bu dogrultuda siyaset, isletme, ekonomi,
tarih, sosyoloji gibi disiplinlerin yer aldigi geleneksel kamu yOnetimi miifredatina bilgi
teknolojilerine yonelik derler de eklenmeye baslamistir (Tek-Turan, 2019: 300).

Kamu hizmetlerine yonelik insan giiciinii hazirlayan yiiksekdgretim kurumlarinin, bilisim
teknolojilerine dair derslere ne kadar yer verdigi konusu da dnemlidir. Nitekim diinyada bilgi ve
teknik gelistikce, bu gelisim toplumun bekledigi kamu hizmeti anlayisina yansimaktadir.
Dolayisiyla daha etkin ve verimli bir kamu hizmeti sunumu i¢in kamu yonetimi egitiminin gerek
mifredat gerek kullanilan teknik acisindan c¢aga ayak uydurmasi gerekir. Bu noktada son
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zamanlarda e-devlet, kamu yonetiminde kullanilan bilgi teknolojileri ve akilli kent yonetimi gibi
dersleri bulunduran {iniversitelerde bir artis goze carpmaktadir. Kamu yonetimi egitimi veren
iiniversiteler incelendiginde Ozellikle e-devlet uygulamalarina yonelik derslerin yayginlagsmaya
basladig1 goriiliir (Yildirim, 2023: 6). Bunun yaninda kamu yonetimi miifredati incelendiginde,
bilisim teknolojileri dersleri konusunda bir ortakliktan s6z edilememektedir. Bahsedilebilecek tek
ortak nokta, kamu yonetimi miifredatinin alana 06zgiin dersler disinda multidisipliner nitelik
tasimasidir.

4. TURKIYE'DE KAMU YONETIMI EGITIMININ SORUNLARI VE COZUM
ONERILERIi

Tiirkiye’de kamu yonetimi egitiminin yarim yiizyili agkin bir gecmisi bulunmakla birlikte,
mevcut kurumsal yapida bazi 6nemli sorunlarin varligi stirmektedir. Bu sorunlar yalnizca kamu
yonetimi egitimini degil, ayn1 zamanda topluma sunulan hizmetin niteligini iyilestirmek i¢in
coziilmesi gereken Onemli konulari temsil eder. Nitekim kamu hizmetini sunacak olan kamu
gorevlileridir. Bu noktada kamu yonetimi egitimine yonelik sorunlarin ele alinmasi, nitelikli kamu
gorevlisi yetistirmek i¢in dnemli bir etkendir. Bagka bir a¢idan da kamu ydnetimi egitimi, kamu
kurumlarinin etkili ve verimli bir sekilde islemesi i¢in son derece dnemli bir role sahiptir. Ancak bu
alanda bir dizi sorun ve zorluklar bulunmaktadir. Kamu yonetimi egitimi ile ilgili s6z konusu bazi
sorunlar ve ¢0ziim Onerileri su sekilde olabilmektedir:

* Teori ve Pratigin Biitlinlestirilememesi Sorunu: Buraya kadar bahsedildigi gibi kamu
yonetimi egitimi donanimli personel istthdamini saglayarak, etkin kamu hizmeti sunumunu ve
devletin isleyisini yakindan etkiler. Ancak bu 6nemli egitimi alan kisiler, 6grendiklerini pratikte
uygulama konusunda zorluklar yasamaktadir. Bu sorun literatiirde teorinin ve pratigin
birlestirilememesi sorunu olarak anilmakta ve uzun yillardir siirmektedir. (Ozgiir ve Oztepe, 2015:
268). Esasen kamu gorevlilerinin iiniversitede edindikleri bilgiyi pratikte uygularken yasadiklari
zorluklar, sahadaki gerekliliklerle teori arasindaki iligkinin kurulamamasindan kaynaklanabilir. Bu
iligkiyi kurmak icin, miifredata daha fazla pratik odakli dersler eklenmeli ve yeni mezunlarin is
diinyasia gegislerini destekleyecek projeler gelistirilmelidir. Onerilen bu ¢dziimler, teori ile pratik
arasindaki farkin azalmasina yardimci olabilmektedir.

* Kamu Yonetimi Boliimiiniin Mezun Sayisinin Fazla Olmasi: Tiirkiye’de o6zellikle 1990’1
yillardan sonra gerek devlet gerekse vakif {iniversitelerinde, kamu yonetimi egitimi veren boliim
sayisinda hizli bir artis yasanmaktadir. Bu artis beraberinde mezun sayisindaki artist1 da
getirmektedir. Mezun sayisinin yillara gore artis gostermesi, kamuda istihdam sorunu ve kamu
yonetimi egitiminin kalitesini diisiirme tehlikesi gibi beraberinde bircok girift sorunu da
getirmektedir. Bu soruna yonelik ¢ozlim olarak, tiniversitelerde KY ve SBKY boéliimlerinin
kontenjanlar1 6zellikle agik dgretim programlarinda azaltilmalidir. Bunun yaninda yakin zamanda
hukuk fakiiltesinde Tiirkiye Barolar Birligi baskaninin, issiz avukat sayisinin artmasi ve meslegin
kalitesinin diismesi olasilikli tehlikeler nedeniyle talep ve zorlamalariyla basari siralamasinin
diisiiriilmesi gibi bir iyilestirme kamu yonetimi boliimlerinde de yapilabilir.

 Mezuniyet Sonrasi Istihdam Sorunu: Mezuniyet sonrasi istihdam sorununu ortaya ¢ikaran
kendi i¢inde birgok problem bulunmaktadir. Bunlar; boliimiin meslek kazandiran bir bolim
olmamasi, mezun sayisinin fazlaligt nedeniyle mesleki smavlarda rekabetin zorlagsmasi gibi
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durumlardir. Bunlarin yaninda mezuniyet sonrasi istthdam sorununu ortaya ¢ikaran bir diger etken,
meslek edinme konusunda bilgisiz olunmasidir. Tiirkiye’de istidam sorununun en ¢ok tartigilan
boyutunu kamu hizmetine giris sinavina yonelik elestiriler olusturmaktadir. Bu elestirilerden en
yaygin olani kamu yonetimi miifredatiyla sinavindaki sorularin igeriginin uyusmamasidir. Bu
nedenle adaylar alan dis1 gelen sorularin agigimi kapatabilmek i¢in farkli egitim kurumlarina
yonelmektedir. Tiim bunlarin sonunda, artik iiniversitelerin islevinin ne oldugunu sorusu 6nem
kazanmaktadir.

Bagka bir istihdam sorunu da idari hakimlik ve kaymakamlik gibi siavlarda farkli fakiilte
mezunlarinin bu smavlara girebilmesi yoniindeki itirazlardir. Ayrica kaymakamlik sinavinda son
yapilan diizenleme ile KPSS sarti aranmasi bu smava yonelik bahsedilen sorunlar1 kaymakam
adaylar i¢in de gegerli kilmaktadir.

Yukarida bahsedilen sorunlarin tiimiinii igeren mezuniyet sonrasi istihdam sorununun ¢oziimii
icin sinav sistemi ve program miifredati gibi alanlarda iyilestirmeler yapilmasi gerektigi agiktir.
Olusturulabilecek ¢o6ziim Onerileri arasinda; Ogrencilerin egitim siirecinde mesleki agidan ve
girebilecekleri smavlar konusunda bilgilendirilmesi, ozellikle son siniflarda meslek se¢imine
yonelik bir dersin miifredata konulmasi, boylece segebilecekleri mesleklere ve girebilecekleri
sinavlara yonelik bilin¢lendirilmesi gerektigi gosterilebilir.

« Ders Igeriklerini Giincelleme Sorunu: Kamu yénetimi disiplini yapisi ve igerigi itibariyle ne
kadar dinamikse, kamu yonetimi egitimi de o kadar gelisime acgiktir. Toplumdaki sosyal, siyasal ve
ekonomik gelismeler ve devaminda son yillarda teknolojide yasanan hizli degisimler kamu
yonetimi egitimi miifredatinin da siirekli reformize edilmesini gerektirmektedir. Kamu ydnetimi
egitimi veren iiniversitelerde, diinyadaki gelismelere paralel olarak kamu kurumlarinda kullanilacak
olan yeni teknolojilerin miifredatta yer almasi ve takip edilmesi 6nemlidir. Kimi iiniversiteler bunu
dikkate almazken, kimileri de miifredatlarin1 giincel gelismeler dogrultusunda yenilemektedir.
Ornegin son yillarda yapay zeka alaninda yasanan hizli gelismeler kamu hizmeti sunum teknigine
de yansimis, hizmet sunumunda yapay zekadan faydalanma anlayis1 yayginlik kazanmistir. Bu
gelismenin kamu yonetimi miifredatina yansimasi, hizmeti sunacak olan kamu goérevlilerinin giincel
gelismeler hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekecektir. Nitekim etkin, verimli ve ¢agdas bir kamu
hizmeti sunumu i¢in kamu gorevlisinin giincel gelismelere ve tekniklerine gore yetistirilmesi
onemlidir.

* Kamu YoOnetimine Diger Bilim Dallarmin Etkisi: Bu sorunda olduk¢a eski ancak
giincelligini koruyan bir kamu yoOnetimi egitimi sorunudur. Nitekim bolim miifredatt
incelendiginde derslerin igeriklerinin genel olarak hukuk, siyaset, iktisat ve isletme gibi farkl
alanlardan etkilendigi goriilmektedir (Ozgiir ve Oztepe, 2015: 260). Bu kimi zaman kamu
yonetiminin interdisipliner oldugu yoniinde olumlu bir izlenim verse de kimi zaman kimlik
bunalimina sebep oldugu seklinde degerlendirilmesine neden olmaktadir. Esasen sosyal bilimlerin
genel bir sorunu olan bu sorun kamu yonetiminde daha belirgin hale gelmistir. Ancak Gormez
(2015: 25), sosyal bilimleri kesin cizgilerle birbirlerinden ayirmanin miimkiin olmadigin
belirtmektedir. Dolayisiyla bu sorun ana derslerin neler olabilecegi konusunda miimkiin oldugunca
ortak bir ¢ergevede uzlagilmasiyla giderilebilmektedir.
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Buraya kadar kamu yonetimi egitiminde yer alan genel sorunlara ve bunlara yonelik ¢oziim
Onerilerine yer verilmeye c¢alisilmigtir. Bahsedilen sorunlar genel anlamda girift, géz ardi edildikce
bliyliyen ve kamu yonetimi boliimiiniin gelecegi icin iizerinde durulmasi gereken Onemli
sorunlardir. Elbette ki burada ele alinmayan bagska birtakim sorun alanlar1 da bulunmaktadir. Ancak
caligmanin basinda da bahsettigimiz gibi Tirkiye’nin yonetsel tarihi, gelenegi, kiiltiirel kodlar1 daha
etkin ve diinyaya Ornek bir kamu yOnetimi egitimi sunabilecek birikime ve kapasiteye tim
eksikliklere ve endiselere ragmen sahiptir.

SONUC

Kamu yonetiminin temel varlik sebebi kamu hizmeti sunmaktir. Bu hizmeti sunacak olan
kamu gorevlisinin yetistirilmesi ise kamu yonetiminin etkin varlifi agisindan O6nemlidir. Bu
dogrultuda kamu yo6netimi egitimi, kamu kurumlarinin gereksinimlerinin karsilanmasi ve topluma
kamu hizmetinin sunulmasi i¢in gerekli olan nitelikli personeli yetistiren bir egitim siirecidir. Bu
egitim, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi, kamu politikalarinin
olusturulmasi ve uygulanmasi, kamu hizmetlerinin iyilestirilmesi gibi alanlarda calisacak kisilere
gerekli bilgi, beceri ve perspektifi kazandirmay1 hedefler. Kamu yonetimi egitimi kamuda calisacak
olanlarin yani sira, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslart ve diger baska sektorlerde kariyer yapmayi
hedefleyen bireyleri yetistirmektedir.

Kamu yonetimi egitiminin modernlestirilmesi ve kalitesinin artirilmasina yonelik kayda deger
cabalar bulunmasina ragmen, bazi sorunlar ve eksiklikler varligini siirdiirmektedir. Bunlardan ilki,
kamu yonetimi egitiminde teori ile sahada uygulanan pratik arasinda iliskinin bulunmamasi
sorunudur. Kamu gorevlilerinin sahada gerekli olan bilgi, beceri ve donanima sahip olamamasi,
kamu hizmetinin etkinligi ve verimliligine de yansimaktadir. Bu sorunun ¢oziimii i¢in kamu
yonetimi bolimii miifredatina, teorik bilgiyi pratikte uygulama becerilerini gelistirmeye yonelik
derslerin konulmasi gerekir. Boylece sahadaki gereklilikle teori arasinda bir iligki kurularak,
ogrencilerin mezuniyet sonrasi is yasamina hazir olmalar1 saglanabilir.

Kamu yonetimi egitiminin bir diger mevcut sorunu, séz konusu egitimi veren bdliimiin
sayisinin fazla olmasidir. Bu sorun sektordeki rekabeti arttirma, kamuda istihdam sorunu ve kamu
yonetimi egitiminin kalitesini diisiirme tehlikesi gibi bir¢ok sorunu da beraberinde getirmektedir.
(Cozlim olarak tiniversiteler, toplumdaki talepleri yakindan takip ederek programlarini bu taleplere
gore diizenleyebilir. Kamu yonetimi programlarina, talep edilen niteliklere sahip 6grenciler kabul
ederek ve bu talepler dogrultusunda mezunlar vererek mezun fazlaliginin 6niine gecilebilir. Bu
sekilde, genel bir mezun fazlasi yerine belirli alanlarda uzmanlagmis mezunlarin yetistirilmesi
saglanabilir. Ayrica gerektiginde kontenjanlar diisiiriilerek mezun sayisinin kontrollii bir sekilde
azaltilmas1 saglanabilir. Bu soruna yonelik ¢6ziim gelistirmek, kamunun ihtiyacina uygun personel
profilini yetistirmek ve kamu hizmetinin niteligini arttirmak agisindan da 6nemlidir.

Bir diger kamu yOnetimi egitimi sorunu olarak mezuniyet sonrasi istihdam sorunu
gosterilebilmektedir. Bu sorun, birgok baska problemin meydana getirdigi olduk¢a karmagik bir
sorundur. Oyle ki boliimiin meslek kazandiran bir béliim olmamasi, mezun sayismin fazlalig,
mesleki sinavlarda rekabetin zorlagsmasi1 ve meslek edinme konusunda bilgisiz olunmas1 mezuniyet
sonrasi istthdam sorununu ortaya ¢ikaran bir diger etkenlerdir. Tiirkiye’de istidam sorununun en
cok tartisilan boyutunu, kamu yonetimi miifredatiyla meslege giris sinavlarindaki sorularin
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iceriginin uyusmamasi meselesi olusturmaktadir. Meslek sinavlara yonelik bir diger mesele ise idari
hakimlik ve kaymakamlik gibi sinavlarda farkli fakiilte mezunlarinin bu smavlara girebilmesi
yoniindeki itirazlardir. Yukarida bahsedilen sorunlarin tiimiinii igeren mezuniyet sonrasi istihdam
sorununa yonelik getirilebilecek ¢6ziim Onerileri ise sinav sistemi ve egitim programi miifredati gibi
alanlarda iyilestirmeler yapilmasidir. Ogrencilere ¢agdas teknoloji odakli dersler verilerek is
diinyasina daha hazirlikli olmalar1 ve rekabet edebilmelerini saglanabilecek sekilde miifredat
giincellenmelidir. Bunun yaninda dogru alana yonelme, miilakat becerileri ve kariyer planlamasi
konusunda yardimci olacak egitimi verecek dersler konulmali ve danigmanliklar verilmelidir.

Calismada yer verilen bir diger kamu yonetimi egitiminin sorunu da ders igeriklerini
giincelleme sorunudur. Toplumdaki sosyal, siyasal ve ekonomik gelismeler ile son yillarda yasanan
teknolojideki hizli degisimler, kamu yonetimi egitim miifredatinin siirekli olarak giincellenmesini
gerektirmektedir. Ancak kamu kurumlarinda kullanilacak olan yeni teknolojilerin kamu yonetimi
egitimi veren iiniversite miifredatta yer almasi gerekir. Kimi iiniversiteler bunu dikkate almazken,
kimileri de miifredatlarin1 gilincel gelismeler dogrultusunda yenilemektedir. Kamu gorevlisi
yetistiren kamu yOnetimi programlarinin miifredatinin toplumun gelisen ihtiyaclarina uyum
saglamas1 gerekmektedir. Yalnizca geleneksel kamu yonetimi kavramlarini degil ayn1 zamanda
teknoloji gibi alanlarda da giiglii bir temel igeren daha genis bir alana sahip olmasi gerekmektedir.
Ornegin yapay zeka alanindaki hizli gelismeler, son yillarda kamu hizmeti sunum teknigine
yanstyarak, hizmet sunumunda yapay zekanin kullanimi giderek daha yaygin hale gelmistir. Bu
yenilik¢i gelismelerden haberdar olan kamu gorevlileri, daha etkin ve verimli hizmet
sunabilmektedir.

Sonug olarak Tiirkiye'de kamu yonetimi egitimi mevcut durumuyla birlikte ¢esitli sorunlarla
kars1 karsiyadir. Bu sorunlara odaklanmak ve bunlara yonelik ¢oziim 6nerileri gelistirmek, sunulan
kamu hizmetinin etkinligi ve verimliligi a¢isindan da 6nemlidir. Daha genis bir agidan baktigimizda
kamu yonetimi egitimine yonelik bahsedilen sorunlar, toplumun refahin1 ve devletin gelecegini
etkileyen olduk¢a 6nemli meselelerdir. Bunun yaninda bu sorunlar géz ardi edildikg¢e biiyiimekte ve
karmagiklasmaktadir.
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