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Calisma, Sapanca destinasyonunun turistik ¢ekicilik unsurlar1 ele alinarak, Istanbul’daki yerli
turistlerin Sapanca’yi tercih etme motivasyonlarinin irdelenmesi amaglamaktadir. Caligmada nitel
arastirma yontemleri kullanilmistir. Veriler yar1 yapilandirilmis gorlismeler araciligiyla elde
edilmistir. Toplam 15 katilimcidan veriler alinmis ve raporlanmistir. Istanbul'dan Sapanca'y1
ziyaret eden yerli turistlerin ortak motivasyonlari, Sapanca'nin konumu, Istanbul'a yakinlig ve
ilcenin dogal giizellikleridir. Istanbul'da yasayanlar, ilgenin aktivite olanaklarinin ziyaretlerinde
onemli bir etken oldugunu belirtirken, aym1 zamanda Istanbul'a yakinhigmin ve dogal
zenginliklerinin de bu tercihi destekledigini ifade etmektedirler. Ayrica, sakinlik arayist ve
Istanbul'un stresinden kagma diisiincesi de Sapanca'y1 tercih etme nedenlerinin 6nemli temalaridir.
Arastirmanin sonuglari Istanbullu yerli turistlerin, Sapanca’y1 dogasi ve konumu (istanbul’a olan
yakinlig1) nedeniyle tercih ettigini ortaya koymaktadir. Sapanca’nin dogasi, sessizlik arayiginda
olan iIstanbullu icin Istanbul’'un kalabaligindan ve onun dogurdugu stresten uzaklasmak icin
Sapanca’y1 ziyaret ettigini ortaya koymaktadir. Caligma Sapanca’y1 ziyaret eden turistlerin hem
motivasyonlarini hem de Sapanca’ya yonelik degerlendirmelerini igermektedir. Bu nedenle
calismanin Sapanca’daki turizmle ilgili tim paydaslarin karar alma ve faaliyet siireclerine
rehberlik edecegi diigiiniilmektedir.
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Yerli Turistlerin Sapanca Destinasyonunu Tercih Etme Motivasyonlari

Motivations of Domestic Tourists for Choosing the Sapanca
Destination

ABSTRACT

The study aims to examine the motivations of domestic tourists in Istanbul when choosing Sapanca
as their destination, considering the tourist attraction elements of Sapanca. Qualitative research
methods were employed in this study, with data obtained through semi-structured interviews
involving a total of 15 participants. Common motivations for domestic tourists visiting Sapanca
from Istanbul include Sapanca's location, its proximity to Istanbul, and the natural beauty of the
district. Residents of Istanbul note that the district's recreational opportunities play a significant
role in their decision to visit. They also emphasize the district's proximity to Istanbul and its natural
wealth as factors supporting this choice. Furthermore, the pursuit of tranquility and the desire to
escape the stress of Istanbul are key themes in the reasons for selecting Sapanca. The results of
the research reveal that domestic tourists from Istanbul prefer Sapanca due to its natural
surroundings and its proximity to Istanbul. Sapanca's natural environment attracts Istanbul
residents seeking solace and a break from the hustle and stress of the city. The study encompasses
both the motivations of tourists visiting Sapanca and their evaluations of the destination.
Consequently, it is expected that the study will provide valuable insights for decision-making and
planning processes for all stakeholders in Sapanca's tourism industry.

Keywords: Istanbul, Domestic Tourist, Tourist Motivation, Sapanca Destination

1 Giris

Insanhigin varolusundan itibaren insanlar cesitli sebeplerle yasanilan yerden farkli yerlere gitmek
durumunda kalmislardir. Bu yer degisimleri bazen avlanip karmlarini doyurmak bazen de hayatta
kalmak i¢in zorunlu olmustur. Her bélgenin zorlu yasam kosullarinda hayatta kalmaya ¢alisan insanlik
giin gectikce yeni yerlerin arayisina diismiistiir. Bulunduklar1 bolgedeki niifus artisi, savaslar, iklim ve
besin kaynagi sikintisi insanlar1 yeni bir yasam alani arayisi i¢ine diislirmiistiir. Zaman igerisinde
insanlarin tarimi 6grenmesi, yeni besinler kesfetmesi ve iklim degisiklikleri gibi sebepler seyahatleri
farkli motivasyonlarla yapilabilir hale getirmistir (Walton, 2011; Acar, 2020). Yerlesik hayatin
baslamasi1 ve buna bagli olarak medeniyetlerin kurulmastyla birlikte, topraklar boliinmiis ve sinirlar
cizilmistir (Loschburg, 1998). Bu gelisme sinir asir1 seyahatleri artirmis ve anlamli hale getirmistir.

18. yiizyila geldiginde, 6zellikle T. Cook’un Onciiliik ettigi seyahat hareketleriyle baslayan modern
turizm faaliyetleri, seyahatlerin anlamini ve seyahate konu olan motivasyonlar1 da degistirmistir. Bu
donemden sonra insanlar seyahatlerini gezip goérmek, bos zaman degerlendirmek ve dinlenmek igin
gergeklestirmeye baglamistir. Siirekli belli bir bolgede yasayan insanlarin yeni yerler gérme duygusu
onlar1 seyahate iten en bilyilik sebeplerden biri olmustur. Bu baglamda, gliniimiizde giinliik rutinleri ev
ve is seklinde devam eden insanlar, bos vakitlerini gecirebilecekleri turistik destinasyon arayisi
icerisindedir. Bu destinasyonlar siirekli yasadiklar1 yerlerin disinda kalan farkli sehirler ya da iilkeler
olmaktadir. insanlarin bu seyahatlere katilmasi ise en temel diizey zaman (bos zaman) ve para
(harcanabilir gelir) gibi iki 6nemli unsura bagladir. Yeterli zaman ve harcanabilir gelire sahip olan
insanlar istek ve beklentileri dogrultusunda seyahate ¢ikmaktadir.

Insanlarin turistik seyahatlerine kaynaklik eden istek ve beklentilerinin farkli olmasi, bu farkliliklara
bagh olarak sekillenen cesitli turist tiplerini ortaya ¢ikmistir. Destinasyonun tiim paydaslari turist
tiplerine gore sekillenen turistik {iriinlerin {iretilmesi noktasinda 6nemli ve ortak ¢abalar yiiriitmektedir.
Turistlerin ilgisini ¢ekmek i¢in olusturulan yapay turistik mekanlarin yaninda dogal gekicilik unsuru
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olan bolgeler, herhangi bir liretim ¢abasina ihtiya¢ duyulmadan turistlerin ilgi odagi haline gelmektedir.
Bunlardan 6nde gelenleri deniz kiyisindaki bolgeler, goller, akarsular, kaplicalar, orman ve yayla gibi
turistik kaynaklardan olugsmaktadir (Sengel, 2020). Tirkiye konumu nedeniyle burada ifade edilen
kaynaklarin tiimiine ev sahipliligi yapan destinasyonlar bakimmndan olduk¢a zengindir. Ulke, sahip
oldugu dogal ve tarihi turistik destinasyonlar1 sayesinde birgok turizm ¢esidi bakimindan tercih edilebilir
durumdadir. Mevsimselligin giderek azalmaya basladig1 Tiirkiye’de her y1l milyonlarca yerli ve yabanci
turist, turistik amacgli seyahat hareketlerine katilmaktadir.

Tiirkiye’nin sahip oldugu dogal, tarihi ve turistik destinasyonlar nedeniyle mevsimsellik sorunu
azalmakta ve giderek ortadan kalmaktadir. Ulkede hem konumu itibariyle ulasim agisindan kolaylik
saglayan, hem de yaz ve kis sezonlarinda farkli turizm gesitlerine ev sahipligi yapabilen ¢ok sayida
destinasyon mevcut olup, bu destinasyonlar yére, ilge, sehir, bolge veya iilke olabilmektedir. Ozellikle
son yillarda Sakarya ili sinirlari igerisinde yer alan Sapanca Tiirkiye’nin 6nemli il¢e destinasyonlarindan
biri haline gelmektedir. Iyi korunmus ormanlik alanlari, gélii ile mavi ve yesili bulusturan 6zelligi
sayesinde Sapanca destinasyonu onemli bir turizm bolgesi haline gelmistir. Bu bilgiler 1518inda;
caligmada, Sapanca destinasyonunun turistik cekicilik unsurlari ele alnarak, Istanbul’daki yerli
turistlerin Sapanca’y1 tercih etme nedenlerinin irdelenmesi amaglanmaktadir.

2 Kavramsal Cerceve

Turizm, diinya ¢apinda hizla biiyliyen bir endiistri olmustur ve turistlerin bir destinasyonu secerken
hangi faktorlerin etkili oldugunu anlamak, seyahat endiistrisi ve yerel ekonomiler i¢in biiyiik bir 6neme
sahiptir. Turistlerin destinasyon tercihlerini etkileyen motivasyon unsurlari oldukga ¢esitlidir ve her
birey icin farklilik gosterebilir. Ancak genel olarak, yapilan arastirmalarda bazi 6énemli motivasyon
unsurlar1 siklikla turistlerin destinasyon se¢iminde rol oynamaktadir. Bunlar kiiltiirel ve tarihi
cekicilikler (Mercan ve Kazanci, 2019; Sach ve Avcikurt, 2018), doga ve aktivite imkanlar1 (Demir,
2010; Cakict ve Harman, 2007), gastronomi (Aydogdu ve Duman, 2017; Wondirad ve Verheye, 2023;
Berbel-Pineda vd., 2019) ve schir stresinden kagarak dinlenme amagli motivasyonlardan
bahsedilmektedir. S6z edilen bu motivasyon unsurlarinin disinda farkli degiskenlerinde bir destinasyonu
secerken turisti dogrudan etkilemektedir. Bu degiskenler dogrudan motivasyonla iligkili olmasa da
dolayli yoldan motivasyona etki ederek tercihlerde 6nemli kriterler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Turistlerin destinasyon tercihleri, kisisel ilgi ve tercihlere, yasa, cinsiyete, biitgeye ve diger faktorlere
de bagl olarak degisebilir (Pearce, 2005). Ancak yukarida belirtilen motivasyon unsurlari, turistlerin bir
destinasyon secerken genellikle dikkate aldiklar1 ana faktorlerdir.

Turistler gidecegi bolgeleri dnemle se¢mektedir. Bolgenin insanlar iizerinde biraktigi imaja gore
tercihlerini yapmaktadir. Vakit gecirecekleri ve para harcayacaklari bolgenin kaliteli olmasi seyahatteki
dikkat edilecek unsurdur. Sehirlerdeki popiiler olan bolgeler de sehrin imaj1 hakkinda bilgi vermektedir.
Bu baglamda Sakarya’da akla gelen en Onemli bdlgelerden biri de Sapanca bdlgesidir. Sapanca
Sakarya’nin en ¢ok turist agirlayan bolgelerinin baginda gelmektedir. Ozellikle de Istanbul’daki
turistlerin gdzde mekani olan Sapanca’ya turistler giiniibirlik veya konaklamali olarak gelebilmektedir.
Yabanci turistler ve 6zellikle de Arap turistler i¢in de son donemlerin en gézde destinasyonlarindan
biridir (Zengin ve Kiper, 2020). Turistler gruplar halinde ya da miinferit sekilde gelerek bu dogal
giizelligin tadin1 ¢ikarmaktadir.

Sapanca bozulmamis dogasi, ormanlar1 ve temiz havasi ile en gozde tatil bolgeleri arasindadir.
Istanbul’un kalabaligindan, giiriiltiisinden ve k&tii havasindan sikilan sakinleri vakitlerini burada
gecirmeyi tercih etmektedir. Yiizol¢iimii kiiciik olsa da gezilecek yerlerin sayisi ve biiyiileyiciligi
turistlerin seyahat motivasyonu kazanmasina yetmektedir (Calik ve Akgiin, 2019). Buraya gelen
misafirlerin en biiylik motivasyonu ise Sapanca Golii, Rahime Sultan Camii, Hasan Fethi Paga Camii,
Sogucak Yaylasi, Sapanca Aygir Deresi, Kirkpmar Botanik Parki, 11 Orman Tabiat Parki, Mahmudiye
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Koyi, Sopeli Dogal Yasam Koyii, Natirkdy, Sapanca Riistempasa Camii, Bizans Kalintilari,
Istanbuldere gibi gezilebilecek ¢ok sayida cekiciligin bulunmasidir (Sapanca Belediyesi, 2023).
Sapanca’daki popiiler gezi noktalari, her donem ziyaret¢i ¢ekmektedir. Ancak, bahar ve yaz donemleri
turist ziyaretlerinin daha yogun oldugu dénemlerdir. Ozellikle de yaz déneminde yogunluk oldukea
fazladir (Sakarya Belediyesi, 2021).

Bu boélgenin 6n planda olmasinin en 6nemli nedenlerinden biri de her biitgeye sahip turist i¢in gerekli
konaklama, yeme igme ve eglence gibi faaliyetlerin kolayca gergeklesmesidir. Sapanca goliniin
ozellikle Arap turistler tarafindan ¢okga tercih edilmesi bolgeyi yabanci turistler bakimindan zengin bir
hale getirmistir. Sapanca dogal giizelligi, tarihi, cografyasi ve sosyal medyanin da etkisiyle Arap
turistlerin gézde merkezi olmustur (Zengin ve Kiper, 2020). Oyle ki buradan ev alarak kalic1 hale
gelmek istemeleri emlak sektoriinii de etkilemektedir. Bolgedeki isletmeler Arap turistlere hizmet
vermek icin Arapca tabelalar kullanmaktadirlar (Ceken, vd., 2018). Ayni sekilde Istanbul’daki yerli
veya yabanci turistler turlarla birlikte sabah erken saatte yola ¢ikarak buraya gelip belirli bir siire vakit
gecirmektedirler. Bolgedeki isletmelerin turistik hizmet saglama konusunda yeterli olmasi buradaki
turistlere memnuniyet saglamaktadir (Bogan ve Dedeoglu, 2018). Boélge halkinin da bu yogun turist
akinina aligmasi buranin artik turistik bir bolge olarak kolayca hizmet vermesine olanak saglar.

Sapanca gerek yesilligi gerekse goliiniin ¢ekiciligi ile turistlere gezilecek ve fotograf ¢ekilecek alanlar
sunmaktadir. Bu alanlar 6zellikle giin batiminda harika manzaralar sunmaktadir. Sapanca golii haricinde
etrafindaki igletmeler hediyelik esya ve turistik hizmet sunmaktadir. Bu hizmetlere 6rnek olarak
restoranlar, bisiklet kiralama noktalar1 ve ¢esitli faaliyetlere imkan saglayan magazalar bulunmaktadir.
llge doga yiiriiyiisleri bakimindan da zengin rotalara sahiptir (Iskin ve Sengel, 2020; Yildirgan ve
Tascioglu, 2023). Arazi araglar siiriis deneyimi yasanabilmekte ve ¢ok sayida ormanlik bdlgesinde
piknik organizasyonlar1 yapilabilmektedir. Tiim bunlar, Sapanca bolgesinin dogal ve yapay giizellikleri
sayesinde birgok kisinin ilgisini ¢ektigi sdylenebilir (Uziimcii ve Ozmen, 2018). Bolge reklam, tanitim
ve diizenli plan ve politikalar yardimiyla popiilerlik kazanip giiciinii daha da arttirmaktadir. Buradaki
isletmelerin sagladiklar1 hizmetlerde bdlgenin ekonomik olarak kalkinmasina katki saglamaktadir.
Bolgenin imajina olumlu etki saglayan turistik isletmeler her gegen giin artis gostermektedir.

Turistik faaliyetlerini gerceklestirmek iizere kendilerine yer arayisinda olan Istanbullu yerli turistlerin
ilk tercihlerinden biri de Sapanca’dir. Tiirkiye’nin en kalabalik sehrinin tercih edilebilir
destinasyonlarindan olmak énemlidir. Ciinkii Istanbul pazarina hitap eden destinasyonlarin yerli turizm
pazarindan daha fazla pay alma ihtimalleri vardir. Ozellikle iki bolge arasindaki mesafenin kisa olmasi
ulasim {icretlerini azaltmaktadir. Bu durum hem maliyet hem de zaman bakimindan kolaylik
sagladigindan bolgenin turist sayisini artirmaktadir (Calik ve Akgiin, 2019; Yildirgan ve Batman, 2022).
Ayrica Istanbul ve Ankara gibi Tiirkiye’nin en 6nemli, stratejik dneme sahip ve kalabalik kentleri
arasindaki yol gilizergahinda olmasi ilgenin turizm agisindan 6nemini artirmaktadir. Kentin Eskisehir,
Bursa ve Izmir gibi biiyiiksehirlerden ulasimi da kolaydir (Ceken, vd., 2018; Durmus, 2021). Tiim bunlar
Sapanca’yi kalabalik kentler i¢in 6nemli bir yerli turizm destinasyonu konumuna getirmektedir.

Sapanca bolgesi her giin Istanbul’dan gelen yiizlerce turisti agirlamaktadir (Zengin vd., 2014; Bogan ve
Dedeoglu, 2018). Tur arayist igerisindeki turistler ilk olarak yakin ve ucuz yerleri tercih etmektedir.
Ozellikle de yogun calisma icerisinde olan turistler hafta sonu igin uygun yer arayisina girerler. Bu
durumda yakin sehirlerde yasayan insanlarin karsilarina ilk Sapanca bolgesi ¢ikmaktadir. Neredeyse her
seyahat acentesi firmasinimn tur satis1 diizenledigi bu bolge Istanbul’da ve yakin cevresinde yasayan
insanlar tarafindan ¢okea tercih edilmektedir. Cok sayida dogal giizelliklerin yer almasi buray turistlerin
ilgisini ¢ekebilecek 6nemli merkez haline getirmistir. Sehir hayatindan bunalan insanlarin kirsala olan
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ozlemi bu tercihe neden olmaktadir. Istanbul’daki turistlerin kolay ulasim saglayarak ziyaret
edebilecekleri en onemli dogal ortama sahip bolgeler Sakarya ilinde yer almaktadir. Bu bodlgelerin
turizme katkisi bilindiginden korunmasi ve siirdiiriilmesi yoniinde ¢alismalar devam etmektedir. Bu
korunmanin devam etmesi turizm agisindan 6nem arz eder ve bolge bu sayede turistik destinasyon olma
0zelligini korur (Sengel, vd., 2015; Yildirgan, vd., 2016). Bir bdlgenin turistik destinasyon olabilmesi
ise onun birtakim 6zelliklere sahip olmasini gerektirir.

3  Metodoloji

Calismada nitel arastirma yontemlerinden yararlanilmistir. Gorlisme (miilakat), veri toplama araci
olarak tercih edilmistir. Katilimcilardan derinlemesine veri elde etmek istendiginden bu yontem ve veri
toplama araci tercih edilmistir (Yildirim ve Simsek, 2016). Miilakat tiirlerinden ise yar1 yapilandirilmis
miilakat teknigi kullanilmistir. Biri katilimcilarin tanimlayici 6zelliklerini test etmek {izere, toplam alti
soruluk bir soru formu yardimiyla veriler elde edilmistir. Arastirmada veri araglarinin olusturulmasi
siirecinde 13 sorudan olusan bir soru formu hazirlanmistir, akabinde uzman goriisleri ve 6n (pilot)
gorlismeler neticesinde bu sorular ikisi birlesecek ve digerleri de elenecek sekilde bir yol izlenmis ve
arastirma siirecinde kullanilan alt1 soruluk soru formuna son hali verilmistir.

Aragtirmanin evrenini Istanbul’da yasayan aym egitim diizeyine sahip (lisans mezunlari tercih edilmis)
ve Sapanca’ya en az bir kez turistik amagli seyahat etmis tiim yerli turistler olusturmaktadir. Farkl
ozelliklere sahip bir evrenin tercih sebeplerinde ciddi bir kirilma yasanabilecegine dair endiseler boyle
bir siireci beraberinde getirmistir. Evrenin 6zellikleri evrenle ilgili kesin sayisal bir degerlendirmenin
yapilmasini zorlastirmis ve kartopu 6rnekleme yontemi ile ulasilabilen ve maksimum 6rneklem sayisina
ulagma stratejisi ile hareket edilmistir. Ayrica cevaplarin tekrara diistiigii nokta da miilakatlarin
tamamlanmasi planlanmistir. Bu kapsamda calismanin saha arastirmasi siirecinde toplam 46 kisiye
ulasilmis ve bu 46 kisiden daha Once Sapanca’ya turistik amagli seyahat eden 15 kisiden veri
toplanmistir. Arastirmanin odagi ve veri miktarinin yeterli seviyede olduguna kanaat getirilmesi
neticesinde veri toplama siirecine 15. Katilimci ile son verilmistir. Elde edilen gorlisme verilerinin 11.
Katilicidan itibaren yeni bir perspektif saglamamasiyla birlikte 4 katilimei ile daha goriisiilerek
arastirmanin veri toplama sathasi arastirmacilarin ortak goriigleri alinarak sonlandirilmistir. Veri
giivenilirligi nedeniyle ses kayit cihazi yardimiyla katilimcilardan kayitlar alinmistir (Lune & Berg,
2017).

Nitel aragtirmalarda ¢ogunlukla goz ardi edilen konular olan gegerlilik ve gilivenilirliktir. Bu ¢alisma
6zelinde goriisme sathasinda gorev alan katilimcilarin 6nceki deneyimleri 6nemli bir avantajdir. Ayrica
gorlismeler gergeklestirilirken katilimer goézlemcinin de bulundurulmasi aragtirmanin giivenilirligini
artiran 6nemli etmenlerden olmustur (Yildirim & Simsek, 2018). Ayn1 zamanda arastirmada kullanilan
soru formunun ve analizlerin kavramsal cer¢eveden yararlanarak olusturmasit da arastirmanin
giivenilirligi konusuna katki saglamaktadir. Arastirmada kullanilan soru formunun hazirlanmasinda
alaninda uzman akademisyenlerin goriislerinin dikkate alinmasi ve 6n goriismelerin yapilmig olmasi da
aragtirmanin gegerliligini arttirmaya yonelik uygulamalardir. Ayrica arastirmanin daha 6nce bir kongre
’de sunulmasi ve nitel arastirma konusundaki uzman arastirmacilarin oneri/elestirileri sonucunda bazi
diizenlemelerin yapilmasi da aragtirmanin gegerliligini arttirdigi diisiiniilmektedir. Bilinmektedir ki nitel
arastirmalarda arastirmact yanlilig1 aragtirmanin gegerliligi konusunda bazi siipheleri de beraberinde
getirmektedir. Bu nedenle tiim bu siirecteki degisimler arastirma i¢in hem gegerlilik hem de gilivenilirlik
acisinda onemli katkilar saglamistir.

Elde edilen veriler desifre edilerek yazili hale getirilmis ve toplam 18 sayfalik veri elde edilmistir. Bu
veriler icerik analizi yardimiyla analiz edilmistir. Analizlerde nitel veri analiz programlarindan
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MAXQDA programi kullamilmistir (Kuckartz & Radiker, 2019). Katilimcilardan Sapanca’nin
Istanbullu yerli turistlerce tercih edilmesini saglayabilecek toplam 6 adet tema belirlenmistir. Bunlar
stresten kagma, sessizlik arayisi, konum/mesafe, doga/dogal, aktivite olanaklari ve konaklama
imkanlardir. Tema belirleme ve programa aktarmanin akabinde veriler birer climle halinde ilgili
temalara almarak kodlama islemi gerceklesmistir (Aldemir, vd., 2020). Verilerin analizinde gorsel
araglar kullanilmis ve elde edilen sonuglar bulgular kisminda raporlanmstir.

4 Bulgular

Demografik soruya iliskin verilen katilimer cevaplarindan hareketle, ¢alismaya katilan katilimeilarin
timiinlin lisans diizeyinde egitim aldiklar1 anlagilmistir. Bunlarn 12°si erkek, 3’1 ise kadindir.
Katilimcilarin 9’u Istanbul’un Anadolu yakasinda ikamet ederken, 6’s1 Avrupa yakasinda ikamet
etmektedir. Katilimcilardan 2’si kamu personeli, 2’si turist rehberi, 1’1 fabrika yoneticisi ve geri kalani
ise esnaftir. Katilimcilarin 4’4 30 yasin altinda, 11°1 tstlindedir. Katilimcilardan 8’1 bekar, 7’si ise
evlidir. Calisma kontrol sorusu oldugundan 15 katilimcinin tiimii daha dnce turistik motivasyonlarla
Sapanca destinasyonuna seyahat etmislerdir.

E \enetier !“ﬂ““
g flogal
S romantik 12

yasam gorganik

e Uzaklasma

Kiiltiirel

ZaIMman cekici =
sakin

=-—y
=,
—3

stresinden

Sekil 1: Katilime1 Goriislerine Yonelik Kelime Bulutu

Katilimeilarin goriiglerini kavramsal diizeyde agiklayan kelime bulutu analizi Sekil 1 yardimiyla
verilmektedir. Calisma verilerinin yogunlastigi konular ve bunlarin ¢aligmanin igerik analizinde
kullanilacak temalarla olan iligkilerinin tespitiyle ilgili ongoriiler sagladigi bilinmektedir. En sik tekrar
edilen kelimenin merkezde yer aldig1 Sekil 1°deki gelismelerin biiyiikliikleri tekrar edilme sikliklariyla
dogru orantili olmaktadir. Kelime bulutu analizi yapilirken en az 10 kez tekrar edilmis kelimeler gorsele
dahil edilmistir. Konuyla ilgisi olmayan baglag, yliklem vb. sozciikler kelime bulutunun disinda
tutulmustur. Ayrica ayni kelimelerin ek almis halleri ek almayan versiyonlari ile birlestirilmistir. Bu
baglamda; sehir, doga, dogal, yasam, zaman, sakin, stres, yogun, uzaklagsma gibi aragtirma problemiyle
iligkili ve calismanin temalariyla ilgili olabilecek kelimelerin katilimecilar tarafindan ¢ok sik tekrar
edildigi goriilmektedir.
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Konum/Mesafe

Aktivite Olanaklari

@
/ Doga/Dogal

Konaklama Imkanlar

Sakinlik Arayisi

Stresten Kagma
Sekil 2: Arastirma Temalarmin fligkilerini Gosteren Kod Iliski Haritas1

Calismada arastirma problemini agiklayabilmek igin tespit edilen temalarin katilimci goriisleri
neticesinde olusan iliskileri Sekil 2’deki kod iliski haritas1 yardimiyla ele alinmustir. Iligkilerin giiciinii
gostermek adina temalar arasi iligkiyi ortaya koyan c¢izgilerin kalinliklari iliskinin siddetini ortaya
koymaktadir. Ayrica bu iligskinin anlagilmasi i¢in en gii¢li iliski en koyu olacak sekilde mavi rengin
tonlar1 kullanilmistir. Bu baglamda, ilgenin konumu ve istanbul’a olan yakinligi ile, ilcenin dogas: ve
dogallik igeren farkli niteliklerinin, (analize gore 7 siddetinde-en yiiksek) Istanbul’dan Sapanca’yi
ziyaret eden turistler i¢in ortak motivasyonlar oldugu ifade edilebilir. Birbirleriyle iliskisi en yiiksek
cikan bu iki tema, ayr olarak aktivite olanaklanyla ikinci yliksek iligkiyi ortaya koymaktadir.
Istanbul’da yasayan ve Sapanca’y: ziyaret edenler, aktivite olanaklarinin ilgeye ziyaret etmelerinde
onemli bir faktér oldugunu vurgularken, ilgenin Istanbul’a yakin olmasi ve sahip oldugu dogal
zenginliklerin de bu durumu desteklendigini ifade etmektedir. Sakinlik arayis1 ve Istanbul’un stresinden
kagma temalarinin da Sapanca’yi tercih etme nedeni olarak 6nemi vurgulanan ve nedensellik ortaya
koyan diger temalarla gii¢lii iligkilerinin oldugu ifade edilebilir. Sekil 2’deki en ilging sonuglardan biri
ise konaklama olanaklarinin en zayif iligki {ireten tema olmasidir. Ozellikle pandemi sonrasi dogaya
kacisin en gozlemlenebilir sonucu olarak ilgede son birka¢ yilda yayginlasan Bungalov tipi
konaklamanin ilgeyi ziyaret edenler igin bir g¢ekicilik unsuru olusturmadigi anlasilmaktadir. Bu
konaklama tipinin ilgeye yonelik seyahatlerde bir motivasyon kaynagi olmaktan ziyade, diger ¢ekicilik
unsurlari igin olusan konaklama talebinin bir sonucu oldugu sdylenebilir.

Tablo 1: Arastirma temalarinn iligkin kod iliski tarayicisi

Kod Sistemi 1 2 3 4 5 5
(1) Stresten Kagma 0

(2) Aktivite Olanaklar 18 0

(3) Konaklama Imkanlart 9 14 0

(4) Doga/Dogal 33 35 10 0

(6) Sakinlik Arayisi 38 17 7 28 0

(6) Konum/Mesafe 35 32 15 36 30 0
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Tablo 1’de ¢aligmanin temalarina iligkin kod iliski tarayicisi yer almaktadir. Kod iligki tarayicisi,
arastirma temalarmin katilimcilar tarafindan birlikte tekrar edilme sikliklarini gdstermektedir.
Kodlardan en ¢ok birlikte tekrar edilme sikligina sahip olan temalar stresten kagma ve sakinlik arayisi
(38 kez) temalaridir. Bu durum Istanbul’un kalabaligindan ve stresinden kagmak isteyenlerin sakinligi
Sapanca’da aradiklar1 seklinde yorumlanabilir. Ikinci en c¢ok birlikte tekrar edilen temalar
konum/mesafe ile doga/dogal (36 kez) temalaridir. insanlar dogasi nedeniyle Istanbul’a yakin gérdiikleri
Sapanca’ya turistik seyahatler diizenlemektedir. Kodlarin birlikte tekrar edilme siklarinin yer aldig
diger iligkiler de Tablo 1’de goriilmektedir.

Sakinlik Arayisi
Konum/Mes afe
[ 4
U4
L4
04
l 4
&
L 4
U4
L4
&
Y 4
Doga/Dogal Sapanca Stresten Kagma

Konaklama Imkanlari Aktivite Olanaklarn

Sekil 3: Kod Birlikte Olugsma Modeli

Katilimcilarin zihninde bir destinasyon olarak Sapanca’nin arastirma temalar tarafindan hangisiyle ve
ne Ol¢lide iliskilendirildigi Sekil 3’te yer almaktadir. Katilmceilar Sapanca’y1 en ¢ok doga ve dogal
temasi ile iligkilendirmektedir. Dogal ile kastedilen bagta yoresel iiriin olmak iizere destinasyona has ve
endiistriyel olmamus her tiirlii iiriin veya siireclerdir. Akabinde konumu ve bu baglamda Istanbul’a olan
mesafesi Sapanca’nin ikinci diizeyde 6nem atfedilen 6zelligidir. Ugiincii olarak stresten kagma temasi
(Istanbul’'un stresinden kagarak Sapanca’ya gitmek) Istanbullular tarafindan Sapanca ile
Ozdeslestirilmistir. Sapanca ile en az diizeyde 6zdeslestirilen konu ise konaklama imkanlaridir.

5 Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu arastirma, Istanbul'da yasayan yerli turistlerin Sapanca'y1 tercih etme nedenlerini incelemistir.
Bulgularimiz, katilimeilarin en sik tekrar ettigi kelimeler arasinda "sehir," "doga," "dogal," "yasam,"
"zaman," "sakin," "stres,” "yogun," ve "uzaklagma" gibi kelimelerin bulundugunu goéstermektedir.
Ayrica, bu temalar arasinda en yiiksek iligkinin "sehir" ve "doga/dogal" temalarn ile, ikinci en yliksek
iliskinin ise "doga/dogal" ve "aktivite" temalar1 ile oldugu belirlenmistir. Istanbul'un yakinlig, ilgenin
dogal giizellikleri ve aktivite olanaklari, Istanbul'dan Sapanca'y1 ziyaret eden yerli turistler igin ortak
motivasyonlar olarak one ¢ikmaktadir.

nn nn

Ayrica, "sakinlik arayis1" ve "stresten kagma" temalarinin da Sapanca'yi tercih etme nedenleri olarak
one ¢iktig1 ve bu temalarin diger temalarla gii¢lii iliskilere sahip oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular,
[stanbul'un stresinden ve yogunlugundan kagmak isteyen turistlerin Sapanca'y1 sakinlik ve dogal bir
kagis olarak gordiiklerini gostermektedir. Bu arastirma sonuglari, Istanbul'daki yerli turistlerin
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Sapanca'y1 tercih etme nedenlerini analiz ederek, destinasyon tercihlerinin altinda yatan motivasyonlari
anlamaya yonelik 6nemli bir katki sunmaktadir.

Oncelikle, "doga" ve "dogal" temalarinin sikca tekrar edilmesi, doganin turistik destinasyon seciminde
onemli bir etken oldugunu dogrulamaktadir. Bu, dogal kaynaklarm korunmasi ve stirdiiriilebilir turizm
uygulamalarinin Sapanca gibi destinasyonlarda dnemli bir rol oynadigina isaret eder (Dwyer vd., 2004).
Ikinci olarak, "sehir" temasinin ve Istanbul'a olan yakinhigin turistler icin énemli bir faktdr olarak
belirlenmesi, sehir stresinden kagis ve kisa siireli bir tatil imkani sunan destinasyonlarin ¢ekici hale
geldigini gdstermektedir. Bu, turistlerin sehir hayatinin yogunlugundan kagma egilimini yansitmaktadir
(Li vd., 2019). Ugiincii olarak, "aktivite" temasinin ikinci en yiiksek iliskiyi olusturmasi, destinasyonun
sundugu aktivite olanaklarinin turistler i¢in 6nemli oldugunu gostermektedir. Bu sonug, turistik
destinasyonlarin ziyaretgilere ¢esitli etkinlikler sunma gerekliligini vurgular (Gursoy vd., 2002). Buna
karsin, "konaklama" temasmin zayif bir iligki iiretmesi ilging bir sonugtur. Ozellikle bungalov tipi
konaklamanin turistler i¢in ¢ekici olmadigi goz Oniine alindiginda, konaklama g¢esitliliginin ve
seceneklerinin fazla olmasi destinasyon tercihinde 6nemli bir faktdr oldugu bilinmektedir (Li vd., 2018).
Sapanca destinasyonunun, &zellikle bungalov tipi konaklama segenegine odaklanmis olmasinin,
destinasyon i¢in etkili bir strateji olup olmadig arastirilmasi gereken 6nemli bir konudur.

Arastirmanin  bulgularina dayali olarak, Istanbul'daki yerli turistlerin Sapanca'yr tercih etme
motivasyonlarim1 daha iyi anlamak ve destinasyonun cazibesini artirmak i¢in asagidaki Oneriler
sunulabilir:

e Sapanca'nin dogal giizelliklerini koruma ve siirdiiriilebilir turizmi tesvik etme c¢abalar
artirtlmalidir. Doga ve dogallik temasi, ziyaretgiler i¢in 6nemli bir ¢ekici faktordiir, bu nedenle
dogal kaynaklarin korunmasi 6ncelikli olmalidir.

e Ilgede sunulan aktivite olanaklari gesitlendirilmeli ve tamtilmalidir. Istanbul'dan gelen turistler,
aktivite olanaklarinin ilgeyi ziyaret etmelerinde 6nemli bir faktdr oldugu tespit edilmistir.

e Istanbul'daki yerli turistlere daha zengin ve cesitli turistik deneyimler sunmak icin yerel
isletmeler ve yonetimler is birligi yapmalidir. Doga yiiriiyisleri, bisiklet turlari, su sporlari gibi
farklr aktiviteler diizenlenmeli ve tanitilmalidir.

e {lgenin Istanbul'a olan yakinlig1, tanitim materyallerinde vurgulanmalidir. Bu, kisa bir kacis ya
da tatil plan1 yapmak isteyen turistler i¢in ¢ekici bir 6zellik olarak sunulmalidir.

e Sapanca'nin sakin ve huzurlu atmosferi vurgulanmalidir. Istanbul'un stresinden kagmak
isteyenler icin Sapanca, milkemmel bir kacis noktasi olarak tanitilabilir.

o Turistlere, dogal kaynaklarin korunmasi ve c¢evresel siirdiiriilebilirlik konularinda
bilgilendirmeler yapilmalidir. Bu, turistlerin ¢evresel bilinglerini artirabilir ve dogal giizellikleri
daha iyi korumalarina yardimei olabilir.

e Sapanca'nin dogallig1 ve yerel iirlinleri vurgulanarak, turistlere yoresel iirtinlerin tadin1 ¢ikarma
firsatlar1 sunulmalidir. Bu, yerel ekonomiye katki saglayabilir ve turistlerin deneyimini
zenginlestirebilir.

o Konaklama secenekleri cesitlendirilmeli ve turistlere farkli tercihlere uygun konaklama
imkanlar1 sunulmalidir. Bungalov tipi konaklama, 6zellikle pandemi sonrasi dogaya kagisin bir
sonucu olarak ilgi gormemektedir.

Sonug olarak, bu calisma Istanbul'daki yerli turistlerin destinasyon tercihlerini anlamaya yonelik 6nemli
bir katki sunmaktadir. Arastirmanin sonuglari, destinasyon yonetimi ve turistik pazarlama stratejileri
acisindan 6nemli ipuglart sunmaktadir. Gelecekteki arastirmalar, bu motivasyon faktorlerini daha
derinlemesine inceleyerek ve farkli destinasyonlarla karsilagtirarak bu bulgular1 genisletebilirler.
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6 Beyanname

Bu ¢alisma 26-28 Ekim 2023 tarihlerinde diizenlenen 3. Uluslararas1 Turizmde Yeni Jenerasyonlar ve
Yeni Trendler Kongresinde sozlii bildiri olarak sunulmustur.

6.1 Rakip Cikarlar

Bu calismada herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

6.2 Yazarlarin Katkilan

Merve ISKIN: Arastirmanin tasarim ve fikrini olusturmak, ¢aligmanin yazilmasina katki saglamak,
yorum ve bulgularina katki saglamak, makalenin seyrinin gézetimini gergeklestirmek ve desteklemek
gibi katkida bulunulmustur.

Ferhat DEMIRCI: Arastirmanin tasarim ve fikrini olusturmak, ¢alismanin yazilmasina katki saglamak,
yorum ve bulgularina katki saglamak, makalenin seyrinin gézetimini gerg¢eklestirmek ve desteklemek
gibi katkida bulunulmustur.

Umit SENGEL: Arastirmanin tasarim ve fikrini olusturmak, ¢alismanin yazilmasima katki saglamak,
yorum, analiz ve bulgularina katki saglamak, makalenin seyrinin gdzetimini gerceklestirmek ve
desteklemek gibi katkida bulunulmustur.

Gokhan GENC: (Sorumlu yazar): Arastirmanin tasarim ve fikrini olusturmak, ¢aligmanin yazilmasina
katki saglamak, sonug ve yorum kismina katki saglamak, makalenin seyrinin gdzetimini ger¢eklestirmek
ve desteklemek gibi katkida bulunulmustur.

6.3 Ekler

Miilakat Sorular

Soru 1- Kendinizi kisaca tanitir misiiz? (Egitim diizeyi, cinsiyet, Anadolu-Avrupa ikamet durumu,
meslek, yas ve medeni durum)

Soru 2- Istanbul’dan turistik amagli seyahatler yapar misiniz?

Soru 3- Sapanca’nin turizmde hangi 6zellikleriyle 6ne ¢iktigini diisiinliyorsunuz?
Soru 4- Yerli turizm faaliyetlerine katiliminiz durumunda Sapanca Destinasyonu bir tercih midir?

Nedenleri nelerdir?
Soru 5- Sapanca’y1 tercih ederken ne tiir konaklama tiirlerinden yararlaniyorsunuz? Sebebi nedir?

Soru 6- Sapanca’ya yaptiginiz seyahatlerden memnun musunuz? Hangi yonleriyle tavsiye edersiniz?
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