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6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile saglik verilerinin islenmesi, 6zel nitelikli veri kategorisinde
sayilmis ve diger verilerden farkli statiiye tabi tutulmustur. Bu kapsamda, kanunun diizenlenmesine goére, saglik
verilerinin agik riza olmaksizin islenemeyecegi belirtilmis ve bu kuralin istinasi olarak saglik verilerinin ancak
kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmanimin planlanmasi ve yOnetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliligi altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan agik riza aranmaksizin islenebilecegi belirtilmistir.
Isyerlerinde, 4857 Sayili Is Kanunun ifasi, 6331 Sayili Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu ve 5510 Sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu gereklilikleri nedeniyle ¢alisanlarin saglik verisi islenmektedir. Bu
kapsamda acik riza ve istisnalarmin belirlenmesi ig¢in “sir saklama yikiimliligiiniin” ele almmmasi ve
degerlendirilmesi zorunlulugu dogmaktadir. Calismamizda, sir saklama yiikiimliiliigii ile ilgili diizenlemeler
kapsaminda sir saklama yiikiimliiliigii altinda olan kisiler ele alinmustir.

Anahtar Sozciikler: Kisisel veri, kisisel saglik verisi, sir saklama yiikiimliiliigii, ozel nitelikli veri, igyeri hekimi,
saghk verileri

Scope of Secrecy Obligation in the Processing of Personal Health
Data at Workplaces

ABSTRACT

According to the Personal Data Protection Act No. 6698, the processing of health data is classified as a special
category of data and is subject to a different status than other data. In this context, according to the legislation,
health data cannot be processed without explicit consent, and as an exception to this rule, health datamay only
be processed, without seeking explicit consent of the data subject, by the persons subject to secrecy obligation
or competent public institutions and organizations, for the purposes of protection of public health, operation of
preventive medicine, medical diagnosis, treatment and nursing services, planning and management of health-
care services as well as their financing, without the explicit consent of persons. At workplaces, health data of
employees are processed pursuant to the requirements of the Labour Code No. 4857, the Occupational Health
and Safety Act No. 6331 and the Social Insurance and General Health Insurance Law No. 5510. In this context,
it is necessary to consider and evaluate the “secrecy obligation” in order to establish explicit consent and
exceptions. In our study, we have dealt with persons who are subject to the obligation of secrecy under
regulations relating to confidentiality.

Keywords: Personal data, personal health data, secrecy obligation, special categories of personal data,
occupational physician, health data
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GIRIS

Kisisel saglik wverilerinin islenme sartlari 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nun
(“KVKK”) 6. maddesinde diizenlenmistir. Bu maddeye gore; “Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi
diistincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglar1, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif'ya da sendika
tiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik
ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.”

Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigi’'nde (“GDPR”), saglik verileri hassas veri kategorileri
arasinda sayilmis ve Tiiziiglin 4. maddesinin 15. fikrasina gore, “saglik verileri" saglik hizmetlerinin
saglanmasi da dahil olmak {izere, bir gercek kisinin saglik durumuyla ilgili bilgileri agiga ¢ikaran, s6z
konusu gergek kisinin fiziksel veya ruhsal sagligina iliskin kisisel veriler” olarak tanimlanmistir. (D1s
Isleri Bakanlig1 Avrupa Birligi Baskanligi,Genel Veri Koruma Tiiziigii Cevirisi, 2023)

21.06.2019 tarihli ve 30808 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Kisisel Saglik Verileri Hakkinda
Yonetmelik’te, “Kisisel saglik verisi”, “Kimligi belirli ya da belirlenebilir gercek kisinin fiziksel ve
ruhsal sagligina iliskin her tiirlii bilgi ile kisiye sunulan saglik hizmetiyle ilgili bilgiler” seklinde
tanimlanmugtir.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan yayinlanan rehbere gore, “Kisisel saglik verisi, kisinin
fiziksel ve ruhsal sagligina iliskin her tiirlii veri ile kisiye sunulan saglik hizmeti ile ilgili bilgilerdir.
Ornegin; her tiirlii tahlil sonucu, kisinin gecirdigi hastaliklar, kullandig: ilaglar gibi veriler kisisel saglik
verileridir. Kisisel saglik verisi 6zel nitelikli kisisel veridir.” (Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100
soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Aralik 2019)

Saglik ile ilgili veriler farkli kaynaklardan elde edilebilir, 6rnegin; bir saglik hizmeti saglayicisi
tarafindan hastalik kayitlarinda toplanan bilgiler (hastalik gegmisi ve muayene ve tedavilerin sonuglari
gibi), diger verilerle baglantili olarak saglik verilerine doniisen bilgiler, boylece saglik durumunu veya
saglik risklerini ortaya ¢ikarir (6rnegin, bir kisinin belirli bir siire boyunca 6l¢iilen yiiksek kan basinci
yliziinden kalp krizi gecirme riskinin daha ytiksek oldugu varsayimi), verilen kisilerin sagliklar1 ile ilgili
sorular1 yanitladiklari “kendi kendine kontrolii” ileelde edilen bilgiler (mevcut semptomlar gibi), belirli
bir baglamda kullanilmas1 nedeniyle saglik verilerine doniisen bilgiler (6rnegin, bir tibbi profesyonel
tarafindan teshis yapmak amaciyla islenmis, yakin tarihli bir seyahat veya COVID-19 ile etkilenen bir
bolgeye olan varligiyla ilgili bilgiler) (European Data Protection Board, , Mart 2020)

KVKK’nin 6. maddesinde saglik verilerinin islenmesi sartlari, diger kisisel verilerden farkli bi hukuki
statiiye tabi tutulmustur. Buna gore, “Ozel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin agik rizasi olmaksizin
islenmesi yasaktir.Birinci fikrada sayilan saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda
Ongoriilen hallerde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir. Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel
veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yliriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir
saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan ilgilinin agik
rizasi aranmaksizin islenebilir.”

Maddenin gerekgesinde yetkili kurum veya kuruluslar “saglik Bakanligi, saglik kuruluslar1 veya Sosyal
Giivenlik Kurumu” seklinde orneklendirilmistir. (Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Madde Ve
Gerekgesi ile Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Ve Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Terimler
Sozliigii, Mart 2019)

Kisisel saglik verileri, saglik kuruluslarinin ve tibbi profesyonellerin yam sira, isyerlerinde, veri
sorumlulari tarafindan is sdzlesmesinin ifasi, Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu gereklilikleri, saglik
verilerinden kaynakli mazeretlerin ve durumlarin tespiti, acil durum siiregleri gibi bir ¢cok farkli igleme
amaglar ile islenmekte olup, siire¢lerin KVKK uyumlulugu agisindan madde metninde yer alan “sir
saklama yiikiimliliigii” kapsaminin belirlenmesi ve siireglere gore degerlendirmesini gerektirmektedir.
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Bu nedenle, sir saklama yiikiimliiliigiiniin tespiti, veri islemede dayanilacak hukuki sebeplerin
belirlenmesinde 6nemli bir zorunluluktur.

ISYERINDE MEVZUAT KAPSAMINDA SAGLIK VERILERINiN iSLENMESI

Isyerlerinde, veri sorumlusu isverenler, ¢alisanlarmin saglik verilerini hem bazi yasal diizenlemeler
geregince, hem de yapilan is ve hizmetin saglik verilerinin kontroliinii gerektirmesi (6rnegin gida
tiretiminde ¢aligan kisilerin bulasict hastaligi olmamasi) veya acil durum siireclerinin yiiriitiilebilmesi
gibi nedenlerle saglik verilerinin islemeye ihtiya¢c duymaktadir.

Calisan adaylarin gdrevlerini yerine getirmekte uygunlugunun degerlendirilmesinde dogrudan tibbi
veriler olmasa da saglik verilerini igeren bazi bilgilerin alinmasi gerekebilir, ayni1 sekilde calisanin
engellilik durumu da calisanin aday degerlendirme siirecinde 6zel durumuna yodnelik iglemlerin
yapilmasi ve durumuna uygun ise yerlestirilmesi i¢in islenmesi gerekli olan verilerdendir. (European
Data Protection Supervisior, 2008)

Bu gibi durumlarda, isleme amacinin ve sir saklama ylikiimliiliigiiniin yapilan isin niteligine ve siireglere
gore ayri ayr1 degerlendirilip belirlenmesi gerekmektedir.

Isyerinde is Saghig ve Giivenligi Mevzuati Kapsaminda Saghk Verisi Islenmesi
6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun 15. maddesi uyarinca,
“(1)isveren;

a) Calisanlarin isyerinde maruz kalacaklari saglik ve giivenlik risklerini dikkate alarak saglik gozetimine
tabi tutulmalarini saglar.

b) Asagidaki hallerde calisanlarin saglik muayenelerinin yapilmasini saglamak zorundadir:
1) ise girislerinde.
2) Is degisikliginde.

3) Is kazasi, meslek hastaligi veya saglik nedeniyle tekrarlanan isten uzaklasmalarindan sonra ise
doniislerinde talep etmeleri halinde.

4) Isin devanu siiresince, ¢alisanin ve isin niteligi ile isyerinin tehlike sinifina gore Bakanlikca belirlenen
diizenli araliklarla.

(2) Tehlikeli ve c¢ok tehlikeli sinifta yer alan islerde calisacaklar, yapacaklari ise uygun olduklarin
belirten saglik raporu olmadan ise baslatilamaz.

(3) (Degisik birinci climle: 10/9/2014-6552/17 md.) Bu Kanun kapsaminda alinmasi gereken saglik
raporlart igyeri hekiminden almir. 50’den az calisan1 bulunan ve az tehlikeli igyerleri igin ise kamu
hizmet sunuculari veya aile hekimlerinden de alinabilir. Raporlara itirazlar Saglik Bakanligi tarafindan
belirlenen hakem hastanelere yapilir, verilen kararlar kesindir.

(4) Saglik gozetiminden dogan maliyet ve bu gozetimden kaynakli her tiirlii ek maliyet isverence
karsilanir, ¢alisana yansitilamaz.

(5) Saglik muayenesi yaptirilan ¢alisanin 6zel hayati ve itibarinin korunmasi agisindan saglik bilgileri
gizli tutulur.

29.12.2012 tarihli ve 28512 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan Is Saghgi ve Giivenligi Hizmetleri
Yonetmeligi 7. madde uyarinca “Isveren ilgili mevzuatta belirlenen siireler sakli kalmak kaydiyla;

a) Isyerinde yiiriitiilen is saglig1 ve giivenligi faaliyetlerine iliskin her tiirlii kaydi,
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b) Isten ayrilma tarihinden itibaren en az 15 yil siireyle calisanlarin kisisel saglik dosyalarini saklar.
Isyerinde Sosyal Sigortalar Ve Genel Saghk Sigortasi Kanunu Geregince Saghk Verisi islenmesi

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu kapsaminda, sosyal sigortalar ile genel
saglik sigortasi bakimindan kisileri giivence altina almak; bu sigortalardan yararlanacak kisileri ve
saglanacak haklari, bu haklardan yararlanma sartlar1 ile finansman ve karsilanma yontemlerini
belirlemek amaciyla sosyal sigortalarin ve genel saglik sigortasinin isleyisi ile ilgili us@l ve esaslar
diizenlenmistir.

Kanun “kapsam” bagikli 2. maddesine gore “Bu Kanun; sosyal sigortalar ile genel saglik sigortasindan
yararlanacak Kkisileri, isverenleri, saglik hizmeti sunucularini, bu Kanunun uygulanmasi bakimindan
gergek kisiler ile her tiirlii kamu ve 6zel hukuk tiizel kisilerini ve tiizel kisiligi olmayan diger kurum ve
kuruluslar kapsar.”

Kanunda, “genel saglik sigortasi”, “kisilerin oncelikle sagliklarinin korunmasimi, saglik riskleri ile
karsilasmalari halinde ise olusan harcamalarin finansmanini saglayan sigorta”, “saglik hizmeti”, “genel
saglik sigortalis1 ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisilere 63iincii madde geregi finansmani saglanacak
tibbi iriin ve hizmetler”, “kisiye yonelik koruyucu saglik hizmeti”, “kisilerin hastaliktan korunmasi veya
saglikli olma halinin siirdiiriilmesi amaciyla, kisiye yonelik olarak finansmani saglanacak saglik
hizmetleri, “saglik hizmeti sunucusu”, “Saglik hizmetini sunan ve/veya iireten; gercek kisiler ile kamu

ve 6zel hukuk tiizel kisilerini ve bunlarin tiizel kisiligi olmayan subeleri” olarak tanimlanmustir.

12.05.2010 tarihli ve 27579 sayii Resmi Gazete’de yaymlanan Sosyal Sigorta Islemleri
Y o6netmeligi’nin “kayitlarin paylagimi” baglikli hitkmii uyarinca,

“(1)Kurum, sosyal sigorta kayitlarinda tutulan bilgileri igveren, sigortali, hak sahibi ve diger ilgili kisi
ve kuruluslari kullanimina agabilir.

(2) Kurum, internet ve her tiirlii elektronik ortam ile benzeri elektronik iletisim araglar1 {izerinden bilgi
aligveriginin yapilmasina iliskin kosullar1 belirlemek, Kurum ve isveren ile diger ilgili kisi ve kuruluslar
arasindaki iligkiler ile taraflarin birbirlerine karsi olan hak ve yiikiimliiliiklerini diizenlemek igin
protokol veya sozlesmeler yapabilir.

(3) Sosyal sigorta kayitlarindan alinan bilgilerin is ve islemlerde kullanilmasinin hukuki sonuglart,
bilgiyi alan igveren ve diger ilgili kisi ve kuruluglarin sorumlulugundadir.”

Goriildugii lizere, ilgili mevzuat uyarinca, igverenin is kazasi ve meslek hastaliklarii bildirim
yikiimliiligii, gegici is géremezlik ddeneginin 6denmesi i¢in ¢alisiimadigina dair bildirim girisinde
bulunma yiikiimliiliigli, ¢alisanin saglik hizmet sunucusuna miiracaat ettigi ya da istirahatin bagladigi
tarih itibartyla prim 6deme halinin devam edip etmediginin isveren tarafindan Kuruma bildirilmesi
yukiimliliikleri bulunmaktadir. Tiim bu yiikiimliiliikkler isverenin, ¢alisanin saglik verisini isleme ve bu
Sosyal Glivenlik Kurumu ile paylagsma ytikiimliiliiglinii dogurmaktadir.

ISVERENIN SAGLIK VERISi iSLEMESi iLE iLGIL YASAL YUKUMLULUKLERIiiN
KVKK KAPSAMINDA DEGERLENDIiRILMESi

KVKK kapsaminda, 6. maddede simirli sayida sayilan 6zel nitelikli verilerin “kanunlarda 6ngoriilmesi”
halinde agik riza gerekmeksizin islenebilecegine iliskin hiikiim saglik verileri igin mevcut degildir. ilgili
maddeye gore, “saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu sagligmin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ytikiimliiligii altinda bulunan kisiler veya
yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizas1 aranmaksizin islenebilir.”

Ayrica, maddenin 4. fikrasinda “6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul tarafindan
belirlenen yeterli 6nlemlerin alinmasinin sart oldugu” belirlenmis ve bu dogrultuda Kisisel Verileri
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koruma Kurulu bu dogrultuda alinmasi gereken Onlemleri yaymlamistir. (Kisisel Verileri Koruma
Kurulu, 2018)

Bu dogrultuda, mevzuatta igverenin saglik verilerini islemesi 0ngoriilmiis olsa dahi, bu verilerin

islenmesinde “sir saklama yiikiimliliigiinin” bulunup bulunmadiginin ayrica irdelenmesi
gerekmektedir.

Genel Olarak Sir Saklama Yiikiimliiliigii

KVKK 6. maddesinde, kisisel saglik verilerinin islenmesinde agik riza alinmasi yoniindeki genel kuralin
istisnasi olarak;

e kamu saghiginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla,

e sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan
islenmesi

kurali getirilmistir. Madde hiilkmiinden anlasilacagi iizere, “sir saklama yikiimliligi”niin “kamu
sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaci” ile birlikte bulunmasi gerekmektedir. Bu
kapsamda Oncelikli olarak belirtilen amaglarin diizenlendigi mevzuat kapsaminda sir saklama
yiikiimliiligiini irdelemek gerekir.

Tibbi Deontoloji Tiiziigii’nlin 4. maddesi uyarinca “Tabip ve dis tabibi, meslek ve sanatinin icrasi
vesilesiyle muttali oldugu sirlari, kanuni mecburiyet olmadikea, ifsa edemez. T1ibbi toplantilarda takdim
edilen veya yayinlarda bahis konusu olan vakalarda, hastanin hiiviyeti agiklanamaz.”

01.08.1998 Sayili ve 23420 sayili Resmi Gazete’de yayinlanmis olan Hasta Haklar1 Yonetmeliginin
“mahremiyete saygi gosterilmesi” baglikli 21. maddesine gore;

“Hastanin, mahremiyetine saygi gosterilmesi esastir. Hasta mahremiyetinin korunmasini agikga talep de
edebilir. Her tiirlii tibbi miidahale, hastanin mahremiyetine saygi gosterilmek suretiyle icra edilir.

Mahremiyete saygi gosterilmesi ve bunu istemek hakki;
a) Hastanin, saglik durumu ile ilgili tibbi degerlendirmelerin gizlilik igerisinde yiiriitiilmesini,

b) Muayenenin, teshisin, tedavinin ve hasta ile dogrudan temasi gerektiren diger islemlerin makul bir
gizlilik ortaminda gergeklestirilmesini,

c¢) Tibben sakinca olmayan hallerde yaninda bir yakininin bulunmasina izin verilmesini,

d) Tedavisi ile dogrudan ilgili olmayan kimselerin, tibbi miidahale sirasinda bulunmamasini,

¢) Hastaligin mahiyeti gerektirmedikge hastanin sahsi ve ailevi hayatina miidahale edilmemesini,
f) Saglik harcamalariin kaynaginin gizli tutulmasini, kapsar.

Oliim olay1, mahremiyetin bozulmas1 hakkini vermez.

Y 6netmelik’in kapsam baglikli 2. maddesine gore “Bu Yonetmelik; saglik hizmeti verilen resmi ve 6zel
biitiin kurum ve kuruluslari, bu kurum ve kuruluslarda veya bunlarin diginda hizmete katilan her
kademedeki ve unvandaki ilgilileri ve hizmetten faydalanma hakkini haiz olan biitiin fertleri kapsar”.
Yonetmelikte yer alan tamimlarda “personel”, “Hizmetin, resmi veya Ozel saglik kurumlarinda ve
kuruluslarinda veya serbest olarak sunulmasina bakilmaksizin, saglik hizmetinin verilmesine istirak
eden biitiin saglik meslekleri mensuplarini ve saglik meslekleri mensubu olmasa bile saglik hizmetinin

99 (13

verilmesine sorumlu olarak istirak eden kimseler”, “saglik kurum ve kurulusu” ise “saglik hizmeti

v
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verilen kamu veya 06zel biitiin kurum ve kuruluslari ile tababet icra edilen biitiin yerler” seklinde
tanimlanmustir.

Yonetmelik’in “bilgilerin gizli tutulmas1” baslikli 23. maddesine gore; “Saglik hizmetinin verilmesi
sebebiyle edinilen bilgiler, kanun ile miisaade edilen haller disinda, higbir sekilde agiklanamaz. Kiginin
rizasma dayansa bile, kisilik haklarindan biitlinliyle vazgegilmesi, bu haklarin bagkalarina devri veya
asir1 sekilde sinirlanmasi neticesini doguran hallerde bilginin agiklanmasi, bunlar1 agiklayanin hukuki
sorumlulugunu kaldirmaz. Hukuki ve ahlaki yonden gegerli ve hakli bir sebebe dayanmaksizin hastaya
zarar verme ihtimali bulunan bilginin ifsa edilmesi, personelin ve diger kimselerin hukuki ve cezai
sorumlulugunu da gerektirir. Arastirma ve egitim amaci ile yapilan faaliyetlerde de hastanin kimlik
bilgileri, rizas1 olmaksizin agiklanamaz.”

Goriildugi tizere, Yonetmelik kapsaminda, biitlin saglik meslekleri mensuplarini ve saglik meslekleri
mensubu olmasa bile saglik hizmetinin verilmesine sorumlu olarak istirak eden kimseler ile saglik
kurum ve kuruluslart mahremiyet ve gizlilik esaslarma uymakla yiikiimlii tutulmustur.

Sir saklama yiikiimliiligii kapsaminda da hekimlerin, saglik personeli ve diger yardimeci personelin
saglik verilerine erisimi sinirsiz degildir. Bu hususta Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan verilen
kararda kriterler belirtilmistir. Karara gore, “bir diger konu olarak hastanedeki tiim poliklinik hasta kayit
personelleri ve doktorlarn tiim hastalarin dosyalarim1 gérme yetkisine sahip olmasinin veri islemenin
amagla baglantili, sinirh ve 6l¢iilii olma ilkesine aykiri oldugu, kimin hangi veriyi goriintiiledigi
noktasinda log kaydi tutulmadig: i¢in herhangi bir kontroliin de miimkiin olmadigi bu bakimdan,
hastanedeki tiim doktor ve hasta kayit personellerinin tiim hasta kayitlarina erismesi yerine, hastalarin
muayene ve tedavisi ile ilgili olarak calisan personelin ve doktorlarin s6z konusu verilere erismesinin
uygun olabilecegi, veri sorumlusunun kimlerin hasta verilerini goriintiilenebilecegine dair yetki
matrisini olugturmak suretiyle olasi hukuka aykirt veri iglemelerin dniine gecebilecegi, bu kapsamda
veri sorumlusu Saglik Bakanliginin cevabi yazisinda bahsetmis oldugu, uzman doktorlarin sadece kendi
tizerlerine kayith hastalara hizmet vermedikleri, planh veya ani gelisen durumlarda baska hastalara da
hizmet verdikleri, saglik hizmetlerinin yogun ekip ¢alismasi gerektirmesi ve aciliyet arz eden durumlarin
da dikkate alinabilecegi,ayrica, hastanenin otomasyon sisteminden ¢ikti alma noktasinda sadece belirli
personele yetki verilmesinin giivenlik risklerini azaltacagi  degerlendirmelerinden hareketle
Hastanedeki tiim doktor ve hasta kayit personelinin tiim hasta kayitlarina erismesi yerine, yalnizca
hastalarin muayene ve tedavisi ile ilgili olarak calisan personelin ve doktorlarin s6z konusu verilere
erismesine dair yetki matrisinin net bir sekilde ortaya konulmasi hususunda veri sorumlusunun
talimatlandirilmasina” karar verilmistir. (Kisisel Verileri Koruma Kurulu, Kisisel saglik verilerinin
hastanedeki yetkisiz ¢alisanlar tarafindan velayete sahip olmayan ebeveyn ile paylasilmasi” hakkinda
Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 06/08/2021 tarihli ve 2021/761 sayili Karar Ozeti, Agustos 2021)

Isverenin Gizlilik Yiikiimliiliigiiniin KVKK Kapsaminda Degerlendirilmesi

4875 Sayili Is Kanunu’nun 75. maddesi uyarinca, “Isveren calistirdig1 her isci icin bir 6zliik dosyasi
diizenler. Isveren bu dosyada, is¢inin kimlik bilgilerinin yaninda, bu Kanun ve diger kanunlar uyarinca
diizenlemek zorunda oldugu her tiirlii belge ve kayitlar1 saklamak ve bunlari istendigi zaman yetkili
memur ve mercilere gostermek zorundadir. Isveren, is¢i hakkinda edindigi bilgileri diiriistliik kurallari
ve hukuka uygun olarak kullanmak ve gizli kalmasinda is¢inin hakli ¢ikari bulunan bilgileri
aciklamamakla yiikiimliidiir.”

Ilgili diizenleme uyarinca isverenin gizlilik yiikiimliiliigii oldugu goriilse de, isverenin makalemizde yer
verilen tibbi mevzuat kapsaminda “sir saklama yiikiimliiligii altindaki saglik personeli ve saglik
kurulusu” tanimina girmemesi nedeniyle KVKK 6. maddedeki agik rizanin istisnasini saglamadigi
goriilmektedir. Bu nedenle, Isveren’in gizlilik yiikiimliiliigii ve KVKK kapsaminda diger sartlara uyarak
gerekli tedbirleri almasi kosulu ile saglik verilerini islemek i¢in Calisanlardan “acik riza” almasi
gerekliligi dogmaktadir.
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Kisisel Verileri Koruma Kurulu da, 08.10.2020 tarihi kararinda islenen saglik verilerine sadece igyeri
hekiminin erisimi olmasi, isverenin erisiminin olmamasi nedeniyle “Calisanlara ait saglik verisi i¢eren
kayitlarin kisisel saglik dosyalarinda saklanmakta oldugu, kisisel saglik dosyalarinin yalnizca sir
saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan is yeri hekiminin erigimi ile sinirh olarak saklanmakta oldugu ve
Sirketin sistemlerinde kayitli olmadig1” gerekgesi ile Isveren hakkinda islem yapilmasma gerek
olmadig1 yoniinde karar tesis etmistir.

Isyeri Hekiminin Sir Saklama Yiikiimliiliigiiniin KVKK Kapsaminda Degerlendirilmesi

6331 Sayili Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu’nun, “Is Sagligi Ve Giivenligi Hizmetleri” baslikli 6. madde
uyarinca, “Isveren, calisanlari arasindan is giivenligi uzmani, isyeri hekimi ve on ve daha fazla calisani
olan c¢ok tehlikeli sinifta yer alan igyerlerinde diger saglik personeli gorevlendirir. Caliganlar1 arasinda
belirlenen niteliklere sahip personel bulunmamasi halinde, bu hizmetin tamamini veya bir kismini ortak
saglik ve giivenlik birimlerinden hizmet alarak yerine getirebilir. Ancak belirlenen niteliklere ve gerekli
belgeye sahip olmasi halinde, tehlike sinifi ve galisan sayisi dikkate alinarak, bu hizmetin yerine
getirilmesini kendisi iistlenebilir. Belirlenen niteliklere ve gerekli belgeye sahip olmayan ancak 50’den
az ¢alisan1 bulunan ve az tehlikeli sinifta yer alan isyeri igverenleri veya isveren vekili tarafindan
Bakanlikga ilan edilen egitimleri tamamlamak sartiyla ise giris ve periyodik muayeneler ve tetkikler
harig is saglig1 ve giivenligi hizmetlerini yiiriitebilirler.

20.07.2013 tarihli ve 28713 sayili Isyeri Hekimi Ve Diger Saglik Personelinin Goérev, Yetki,
Sorumluluk Ve Egitimleri Hakkinda Y&netmelik’te mevcut tanim uyarinca “isyeri hekimi”, “is sagligi
ve giivenligi alaninda gdrev yapmak iizere Bakanlik¢a yetkilendirilmis isyeri hekimligi belgesine sahip

hekimi” ifade etmektedir.

Ilgili Yonetmeligin “Isyeri hekiminin yiikiimliiliikleri” baslikli maddesine gore, “Isyeri hekimleri, bu
Y Onetmelikte belirtilen gorevlerini yaparken, isin normal akigint miimkiin oldugu kadar aksatmamak ve
verimli bir ¢aligma ortaminin saglanmasina katkida bulunmak, igverenin ve igyerinin meslek sirlari,
ekonomik ve ticari durumlar1 hakkindaki bilgiler ile ¢alisanin kisisel saglik dosyasindaki bilgileri gizli
tutmakla ylktmlidirler.”

Isyerinde calisan, isyeri hekimi ve diger saglik personelinin gorevleri, yetkileri, sorumluluklar1 ve
egitimi diizenlemesinin 11. maddesinde, mesleki doktorlarin gizlilik yilikiimliliikleri sdyle
belirlenmistir: “Is gorevlerini yerine getirirken, isverenin ve ¢alisanin is sirlar1, ekonomik ve ticari
kosullar1 hakkindaki bilgileri isverene ait kigisel saglik dosyasinda saklamak, igyerindeki ¢alisanlarin ve
caligsanlarin normal is akisint miimkiin oldugunca rahatsiz etmemek ve verimli bir galigma ortami
saglamaya katkida bulunmak zorundadirlar. ”

Ayni zamanda, Gizlilik Yonetmeligi'nin 18. maddesinde, gizlilik yiikiimliiliigi diger saglik personeline
getirildi; "Bu Yonetmelikte belirtilen gorevlerini yerine getirirken, isyerinde c¢alisan diger saglik
calisanlari, normal is akigin1 miimkiin oldugunca rahatsiz etmemek ve verimli bir g¢aligma ortama,
mesleki gizlilik, igverenin ve igyerinin ekonomik ve ticari kosullarin1 saglamaya katkida bulunmak.
Calisan hakkinda ve kisisel saglik dosyasinda yer alan bilgileri gizli tutmak zorundadirlar. ”

Yonetmeligin “diger saglik personelinin yiikiimliiliikleri” baghkl1 18. maddesine gore de; “Isyerinde
gorevli diger saglik personeli, bu Yonetmelikte belirtilen gorevlerini yaparken, isin normal akigini
miimkiin oldugu kadar aksatmamak ve verimli bir ¢aligma ortaminin saglanmasina katkida bulunmak,
isverenin ve isyerinin meslek sirlari, ekonomik ve ticari durumlari hakkindaki bilgiler ile galisanin
kisisel saglik dosyasindaki bilgileri gizli tutmakla yiikiimliidiirler.

Goriildiigii iizere, hekim ve saglik personeli i¢in mevcut sir saklama yiikiimliiliigii Is Saghigi ve
Giivenligi Mevzuati kapsaminda, isyeri i¢in de 6zel diizenleme ile hiikiim altina alinmugtir.

Burdan yola ¢ikarak, isyerinde saglik verilerinin “igyeri hekimi ve diger saglik personeli” tarafindan
islenmesi halinde, agik rizanin istisnasi olan “kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
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teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yOnetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigli altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan islenmesi” sartinin saglandig1 goriilmektedir (Ayn1 Yonde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu,
Ilgili kisinin eski ¢alisan1 oldugu sirketi devralan veri sorumlusu sirket tarafindan kanuna aykir1 veri
isleme faaliyetinde bulunulmasi” hakkinda Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 08/10/2020 tarihli ve
2020/769 sayili Karar Ozeti, Covid-19 ile Miicadele Siirecinde Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu
Kapsaminda Bilinmesi Gerekenler)

Is Giivenligi Uzmanlarimin Sir Saklama Yiikiimliiliigiiniin KVKK Kapsaminda Degerlendirilmesi

2 13

6331 Sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu uyarinca “Is Giivenligi Uzman1”, “usul ve esaslari
yonetmelikle belirlenen, is saghigi ve giivenligi alaninda gdrev yapmak {izere Bakanlikca
yetkilendirilmis, is giivenligi uzmanlig1r belgesine sahip, Bakanlik ve ilgili kuruluslarinda caligma
hayatin1 denetleyen miifettisler ile miihendislik veya mimarlik egitimi veren fakiiltelerin mezunlar ile
teknik eleman1” ifade eder.

Kanunun 8. maddesine gore “Isverene is sagligi ve giivenligi ile ilgili konularda rehberlik ve
danismanlik yapmak iizere gérevlendirilen isyeri hekimi ve is giivenligi uzmani, gorev aldigi igyerinde
goreviyle ilgili mevzuat ve teknik gelismeleri gdz oniinde bulundurarak is sagligi ve giivenligi ile ilgili
eksiklik ve aksakliklari, tedbir ve tavsiyeleri belirler ve igverene yazili olarak bildirir.”

20.07.2013 tarihli ve 28713 sayili Isyeri Hekimi Ve Diger Saglik Personelinin Gorev, Yetki,
Sorumluluk Ve Egitimleri Hakkinda Yonetmelik’in “igyeri hekimlerinin gorevleri” baslikli 9.
maddesinde isyeri hekininin bazi gorevlerini “is giivenligi uzmani ile birlikte” yerine getirmesi
diizenlenmistir:

“Isyerindeki saglik gdzetimi ile ilgili calismalar1 kaydetmek, is giivenligi uzman ile isbirligi yaparak is
kazalar1 ve meslek hastaliklar ile ilgili degerlendirme yapmak, tehlikeli olayin tekrarlanmamasi igin
inceleme ve aragtirma yaparak gerekli onleyici faaliyet planlarini hazirlamak ve bu konulari da igerecek
sekilde yillik calisma planini hazirlayarak isverenin onayina sunmak, uygulamalarin takibini yapmak ve
EK-3’te belirtilen 6rnegine uygun yillik degerlendirme raporunu hazirlamak.”

“Is saghg1 ve giivenligi calismalari ve saglik gozetimi sonuglarinin kaydedildigi yillik degerlendirme
raporunu is giivenligi uzmana ile igbirligi halinde EK-3’teki drnegine uygun olarak hazirlamak.”

ki yilda gergeklestirilecek ig sagligi ve giivenligiyle ilgili faaliyetlerin yer aldig1 yillik “Saglik gézetimi
sonuclarina gore, is giivenligi uzmani ile isbirligi icinde ¢alisma ortaminin gézetimi kapsaminda gerekli
Olciimlerin yapilmasini 6nermek, 6l¢im sonuglarini degerlendirmek.”

“Gerekli yerlerde kullanilmak amaciyla is sagligi ve giivenligi talimatlari ile ¢alisma izin prosediirlerinin
hazirlanmasinda is giivenligi uzmanina katki vermek.

“Bir sonra ¢alisma planini is glivenligi uzmaniyla birlikte hazirlamak.”

Ayni Yonetmelik’in “isyeri hekimlerinin yiikiimliiliikleri” baslikli 11. maddesine gore “Isyeri hekimi,
gorevlendirildigi igsyerinde yapilan ¢aligmalara iliskin tespit ve tavsiyeleri ile isyeri hekiminin gorevleri
baslikli dokuzuncu maddede belirtilen hususlara ait ¢aligmalarini, is giivenligi uzman ile birlikte yapilan
calismalar1 ve gerekli gordiigii diger hususlar1 onayl deftere yazar.”

Goriildiigii iizere, Is Giivenligi uzmani, tibbi egitim almus, saghik personeli ve hekim statiisiinde
olmayan, teknik eleman olarak mevzuatta yer bulmustur. Bu kapsamda, is Sagligi ve giivenligi
mevzuatinda yerine getirilmesi gereken yiikiimliiliiklerin ifas1 nedeniyle, uygulamada saglik bilgilerine
erisebilmektedir.

Y dnetmelik’in “Is giivenligi uzmanlarimin yiikiimliiliikleri” baslikl1 11. maddesi uyarinca “Is giivenligi
uzmanlari, buYo6netmelikte belirtilen gorevlerini yaparken, isin normalakisini miimkiin oldugu kadar
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aksatmamak ve verimli bir ¢calisma ortaminin saglanmasina katkida bulunmak, igverenin ve igyerinin
meslek sirlari, ekonomik ve ticari durumlart ile ilgili bilgileri gizli tutmakla ylikiimliidiirler.”

Yonetmelik’te is giivenligi uzmanina isverene ve isyerine karsi gizlilik ylikiimliiliigii diizenlenmis olsa
da, gorildiigii lizere, saglik verilerine erisimi ve bu konudaki sir saklama ylikiimliligine iligkin
KVKK’nin 6. maddesindeki “sir saklama yilikiimliiliigiinii” tesis eden 6zel bir hiikiim bulunmamaktadir.
Ancak, 6331 sayili s Saghg1 ve Giivenligi Kanunu’nun 16’nc1 maddesine gore is saglig ve giivenligi
uzmanlar1 hizmet verdikleri kisilerle giiven, gizlilik ve esitlik iliskisi kurar ve tiim ¢alisanlar1 esit olarak
degerlendirecegi, bu baglamda, is saglig1 ve giivenligi uzmanlarinin, isyeri hekimlerine benzer sekilde,
gorevleri kapsamina giren konularda sir saklama yiikiimliiliigii altinda olduklar1 goriisii mevcuttur.?
(AKSAKAL, YAPAR 2023)

AVRUPA VERi KORUMA TUZUGU (GDPR) DUZENLEMESiI KAPSAMINDA iSYERINDE
SAGLIK VERILERININ iSLENMESI

GDPR 9. maddesine gore, “Irk veya etnik koken, siyasi goriigler, dini veya felsefi inanglar ya da sendika
tiyeligini agiga ¢ikaran kisisel verilerin islenmesi ve bir gergek kisinin kimligini benzersiz bir sekilde
belirleyen genetik veriler ile biyometrik verilerinin islenmesi, saglik verilerinin veya bir gercek kisinin
cinsel yasami veya cinsel egilimine iliskin verilerin islenmesi yasaktir.”

GDPR’1n 9. maddesinin 2. fikrasinda listelenmis olan istisnai hallerde 6zel nitelikli kisisel verilerin
islenebilecegi diizenlenmistir. Bu istisnai haller baglica; veri ilgilisinin veri isleme hususunda agik riza
gostermesi; veri sorumlusunun veya veri ilgilisinin istihdam ve sosyal giivenlik hukuku kapsamindaki
yikiimliiliklerinin yerine getirilmesi ve haklarmin kullanilmasi igin veri isleme faaliyetinin gerekli
olmasi; isleme faaliyetinin bir vakif, birlik veya kar amaci giitmeyen bagka bir kurum tarafindan siyasi,
felsefi, dini veya sendikal amaglarla ve uygun giivencelerle birlikte yiiriitiilen mesru faaliyetler
kapsaminda kisisel verinin islenmesi ve yalnizca organin iiyeleri veya eski iiyeleri ya da s6z konusu
amaglarla baglantili ve kendisiyle diizenli olarak baglanti halinde bulunulan kisilerin kisisel verilerinin
islenmesi ve kisisel verilerin veri ilgilisinin rizast olmaksizin s6z konusu organ diginda agiklanmamasi
kosulunun gerceklesmesi halinde; veri ilgilisi tarafindan alenilestirilmis kisisel veriler olmasi
durumunda; bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi; gozetilen
amagla orantili olan, veri koruma hakkinin 6zline saygi gosteren ve veri ilgilisinin temel haklar1 ve
menfaatlerinin giivence altina alinmasi adina uygun ve spesifik tedbirler saglayan Birlik veya liye devlet
hukukuna dayali olarak kayda deger olgiide kamu yarar1 adina isleme faaliyetinin gerekli olmasi;
koruyucu hekimlik veya meslek hekimligi amaglari dogrultusunda, Birlik ya da iiye devlet hukukuna
dayali olarak veya bir saglik profesyoneli ile yapilan s6zlesme uyarinca ve 3. paragrafta atifta bulunulan
kosullar ve gilivencelere tabi olarak ¢alisanin ¢aligma kapasitesinin degerlendirilmesi, tibbi tani, saglik
veya sosyal bakim hizmetlerinin veya tedavinin saglanmasi ya da saglik veya sosyal bakim sistemleri
ve hizmetlerinin yonetilmesi acisindan igleme faaliyetinin gerekli olmasi durumunda; 6zellikle mesleki
gizlilik olmak iizere veri sahibinin haklar1 ve 6zgiirlikklerine iliskin giivence saglanmasina uygun ve
spesifik tedbirler saglayan Birlik veya iiye devlet hukukuna dayali olarak, sagliga yonelik ciddi simir
oOtesi tehditlere karsit koruma saglanmasi veya saglik hizmetleri ve tibbi {irlinler ya da tibbi cihazlara
iligkin yiiksek kalite ve emniyet standartlari saglanmasi gibi halk sagligi alaninda kamu yararina yonelik
olarak isleme faaliyetinin gerekmesi; gdzetilen amagla orantili olan, veri koruma hakkinin 6ziine saygi
gosteren ve veri sahibinin temel haklar1 ve menfaatlerinin giivence altina alinmasina uygun ve spesifik
tedbirler saglayan Birlik veya iiye devlet hukukuna dayali olarak, 89/1 maddesi uyarinca kamu yararina
yonelik arsivleme amaglari, bilimsel veya tarihi arastirma amaglari ya da istatistiki amaglar
dogrultusunda isleme faaliyetinin gerekmesi durumlarinda 6zel nitelikli kisisel veriler islenebilir
(DULGER, 2021).

1 BARAN AKSAKAL F. Nur, YAPAR Dilek, «. Saglik Sektoriinde Kisisel Verilerin Islenmesi ”, Kisisel Verilerin
Korunmasina Akademik Bakis- KVKK Akademi Derleme Calismasi (Ed. AKSOY, Pimar Caglayan / AKSOY,
Hiiseyin Can), Utopya Grafik: Ankara 2023, s. 553
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Bu kapsamda, GDPR 9/2-b maddesinde yer alan “Birlik veya Uye Devlet hukuku cercevesinde ya da
veri 6znesinin temel hak ve menfaatlerine yonelik uygun giivencelerin 6ngériildiigii Uye Devlet hukuku
uyarinca yapilan bir toplu so6zlesme gercevesinde izin verildigi siirece, veri sorumlusunun veya veri
Oznesinin istihdam ve sosyal giivenlik ile sosyal koruma hukuku alanindaki yiikiimliiliiklerinin yerine
getirilmesi ve spesifik haklarmin kullanilmasi amaciyla islemenin gerekli olmasi” hiikmii, saglik
verilerinin is yerinde acik riza alinmaksizin islenmesine imkan vermektedir.

SONUC

Isyerinde saglik verilerinin islenmesinde hukuki sebebin belirlenmesi ve acik riza alinip
alinmayacaginin degerlendirilmesi, bu verilerin Kanunda sayilan amagclarla “sir saklama yiikiimliiligii
altindaki kisiler” tarafindan islenmesinin degerlendirilmesini zorunlu kilmaktadir.

Isverenler, calisma hayatini ilgilendiren mevzuat yiikiimliiliiklerini yerine getirirken, diger 6zel nitelikli
verilerin agik riza olmaksizin islenebilecegini 6ngdren “kanunlarda 6ngoriilme” hukuki sebebine
dayanamamktadir. Bu kapsamda, genel belirleme, saglik verilerinin sadece igyeri hekimleri tarafindan
acik riza aranmaksizin iglenebilecegi yoniindedir. Mevzuat hiikiimleri kapsaminda igyeri hekimi ile
birlikte yiiriitmesi gereken faaliyetlere iliskin hiikiimlerden is Gilivenligi Uzmanlarinin da sir saklama
yikiimliligl kapsaminda oldugu sonucu ¢ikarilabilir ise de, konu, Kisisel Verileri Koruma Kurulu ve
diger yetkili otoritelerin kararlar1 ile agikli§a kavusturulma ihtiyaci icerisindedir.

Diger yandan, igyeri hekimi bulunmayan isyerleri i¢cin, COVID siireci basta olmak iizere, saglik ve
engellilik durumlar ile ilgili olarak Isverenler siklikla sorun yasamaktadir. Bu nedenle, mevzuat
degisikligi ile GDPR’da diizenlenen “veri sorumlusunun veya veri 0znesinin istihdam ve sosyal
giivenlik ile sosyal koruma hukuku alanindaki yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi ve spesifik
haklarmin kullanilmas1 amaciyla iglemenin gerekli olmasi” hitkmii acik rizanin istisnasi olarak
belirlenebilir. Béylelikle, Isverenler, mevzuattan kaynakli yiikiimliiliiklerini her zaman geri almabilir
olan acik rizaya dayanmaksizin yerine getirebilme imkanina kavusabileceklerdir.
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