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Oz

Sosyal medya, giiniimiizde iletisimi kolaylastiran ve insanlarin birbirleriyle
etkilesimde bulunmasini saglayan 6nemli bir ara¢ haline gelmistir.
Ancak bu teknolojik gelismelerin beraberinde getirdigi sosyal medya
bagimlilig1 sorunu da giin gectikce artmaktadir. Sosyal medya bagimliligi,
bireylerin sosyal medyay1 asir1 derecede kullanmalarini ifade eden bir
¢esit internet bagimliligini ifade etmektedir. Sosyal medya bagimliliginin
artmasi konunun giindeme taginmasma ve acil onlemler alinmasina
ihtiyac hissettirmektedir. Bu ¢aligmanin amaci, genglerin sosyal medya
bagimliligt durumunu ve Manevi Danigmanlik ve Rehberligin sosyal
medya bagimliligini giderme noktasinda sundugu imkanlari ortaya
koymaktir. Caligmanin kapsami sosyal medya bagimliliginin nedenlerini,
sonuglarii agiklamak ve bu bagimlilikla miicadelede manevi danigsmanlik
hizmetinin 6nemine dikkat ¢cekmektir. Nitel arastirma deseninde yapilmis
teorik bir ¢caligmadir. Veri toplama siirecinde dokiiman incelemesi teknigi
kullanilmis, sosyal medya bagimliligi ve manevi danismanlik konularinda
edinilen makale, kitap ve tez calismalari incelenmis, veriler mevcut
literatlire yonelik analiz edilmistir. Calismada sosyal medya bagimliligt
konusu agiklandiktan sonra sosyal medya bagimliligina ¢oziim olarak
manevi damigmanlik miiessesine iliskin bilgiler sunulmakta ve konuyla
ilgili 6nerilerde bulunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Din Egitimi, Sosyal Medya, Bagimlilik, Sosyal Medya
Bagimliligi, Manevi Danigmanlik, Manevi Danismanlik Miiessesesi.
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Abstract

Social media has emerged as a crucial tool facilitating communication
and fostering interactions among individuals in contemporary society.
Nonetheless, the issue of social media addiction, stemming from these
technological advancements, is becoming increasingly prevalent. Social
media addiction is a condition categorized as a form of internet addiction,
characterized by individuals' excessive use of social media platforms.
There is a pressing need to address the proliferation of social media usage
and to implement urgent measures in response. The objective of this study
is to examine the media outputs of young social workers and to propose
potential solutions to address any identified issues. The scope of the study is
to elucidate the reasons and consequences of social media addiction, while
emphasizing the importance of establishing spiritual counseling services
to address this addiction. This study is conducted within the framework
of a qualitative research design, focusing on theoretical exploration
and analysis. During the data collection process, the document analysis
technique was employed, involving the examination of articles, books, and
thesis studies pertaining to social media addiction and spiritual counseling.
The data were analyzed in accordance with the existing literature on the
subject. Following the discussion on social media addiction in the study,
information regarding the establishment of spiritual counseling services is
provided as a solution, accompanied by suggestions on the topic.

Keywords: Religious Education, Social Media, Addiction, Social Media
Addiction, Spiritual Counseling, Spiritual Counseling Establishment.
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Summary

With the proliferation of technology in the 21st century, individuals have
unprecedented access to various forms of information through digital devices
such as computers, tablets, and phones. Furthermore, the widespread use of
image technologies enables individuals to produce and share content at an
unprecedented level. Digital-based social networks facilitate the dissemination
of content such as images, written text, audio, and video worldwide within
a matter of hours. One of the most significant features of social media is its
capacity for user-generated content and personalized profiles. Major social
networking platforms such as Facebook, Twitter, YouTube, MySpace, TikTok,
Instagram, LinkedIn, facilitate the sharing of content on a wide array of
topics including entertainment, music, education, shopping, advertising, and
commerce. These platforms enable individuals with common interests to
interact easily. Social media platforms, which provide access to current events,
trends, and various content from around the world, are accessed by individuals
of all ages, using their phone screens.

Social media platforms serve as virtual channels where a multitude of activities
related to life, such as education, chatting, entertainment, and gaming, take
place. They facilitate numerous communication and interactions among users.
In today's world, geographical distances have become inconsequential, and
no one's life is perceived as inaccessible anymore. While social media offers
numerous advantages such as facilitating education, communication, access
to information, real-time communication, globalization of users, information
exchange, and economic and commercial activities, it also comes with several
disadvantages including time loss, virtualization, insecurity, deterioration of
social relations, and addiction. Social media addiction is considered as one
of the adverse effects of social media. Social media addiction refers to the
excessive use of social media platforms by individuals, characterized by a lack
of control over their usage habits. Given that one out of every three young
people spends at least 3 hours a day in the digital environment, particularly on
social media platforms, it is evident that young people's engagement with social
media can readily escalate into addiction.

The escalating prevalence of social media addiction necessitates raising
awareness about the issue and prompt implementation of measures to address
it. The objective of this study is to illuminate the prevalence of social media
addiction among young people and to advocate for the establishment of
spiritual counseling services as a potential solution to this issue. Young people
should not succumb to social media addiction, as it adversely impacts their
lives. Being constantly engaged with social media exposes individuals to
a wide array of moral and immoral content. Consequently, the imaginations
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of young people are shaped by both appropriate and inappropriate discourse
and actions encountered on social media platforms. In particular, immoral
behavioral patterns are increasingly normalized, and there is a diminishing
sense of discomfort associated with displaying such behavior. Young people
who are both addicted to social media and perceive immoral behavior as
normal are adversely affected financially and morally. As a result, they may
struggle to take steps toward realizing their aspirations for the future. Social
media addiction also leads to numerous negative consequences, including
difficulty managing time, detachment from reality, feelings of insecurity, and
deterioration of social relationships. As family and social relationships weaken,
individuals may experience feelings of loneliness and emptiness. Consequently,
individuals may lose sight of the meaning and purpose of life.

It is envisioned that spiritual counseling training may offer a solution to this
addiction situation. Spiritual counseling education entails providing individuals
with moral support to help them navigate through challenging situations in their
lives. Spiritual-based counseling plays a significant role in addressing physical,
spiritual, mental, emotional, and social issues by addressing underlying spiritual
concerns. It is well-documented that spiritual counseling has been effective
in addressing addiction problems in Western countries and the United States.
Spiritual counseling services are integrated into treatment and rehabilitation
models, developed and implemented in a holistic manner that encompasses bio-
psycho-social-spiritual aspects. In the Western world, efforts are underway to
enhance the availability of spiritual counseling services, aiming to enhance the
physiological and psychological well-being of young people, address various
addictions, and support their willingness to access such services.

Spiritual counseling and guidance services aim to address the spiritual needs of
individuals, assisting them in gaining a holistic perspective on their lives. As
a result, social media addiction, which is one of the contemporary challenges
faced by the younger generation, poses significant risks to their well-being.
Spiritual counseling training is essential for effectively and appropriately
planning this process to address social media addiction and its associated
challenges. Spiritual counseling training is crucial for preventing young
people from falling into social media addiction and for addressing the existing
addiction issues effectively. This study adopts a theoretical approach within the
framework of a qualitative research design. The document analysis technique
has been employed during the data collection process to systematically analyze
the content of written documents in a meticulous manner. During the document
analysis technique, a literature review was initially conducted to examine
articles and book studies related to social media addiction. This technique
entails the analysis of written materials containing information about the
subject or facts under investigation. Following the data analysis, information
and recommendations concerning spiritual counseling as a solution to social
media addiction are provided.
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Giris

Glinlimiiz dijital teknolojilerin en etkili araglarindan biri olarak
kabul edilen sosyal medya uygulamalari tiim diinyada kullanilmakta, bu
uygulamalar yeryliziiniin her yerindeki insanlarla iletisime gecebilme
ve etkilesimde bulunabilme imkani1 sunmakta ayni zamanda egitimden
eglenceye, aligveris yapmaktan iiriin tanitimina, egitim programlarina
katilmaktan seminer vermeye, icerikler tiretip kiiresel bazda paylasabilmeye
kadar bir¢ok faaliyetin yapilabilmesine olanak vermektedir. Bu imkéanlar
istenilen her tiirlii igeri§e erisimi kolaylastirmaktadir. Oyle ki farkli
cografyalarda yapilan bulus ya da meydan okuma (challenge) videolari
birka¢ saat igerisinde herkes tarafindan goriilebilmektedir. Ayn1 sekilde
mavi balina gibi intihara siiriikkleyen oyunlara, ahlaki olmayan gorsel ve
paylagimlara da ulagilmaktadir. Dolayisiyla sosyal medya platformlarindaki
iceriklerin yarar1 bulunmakla birlikte zararinin da oldugu goriilmektedir.
Her giin belirli saatlerin sosyal medyada gecirilmesi ve sosyal medyadaki
igeriklerin ilgi ¢ekici olmasi ayn1 zamanda sosyal medya okuryazarliginin
gelistirilmemesi sonucunda kullanicilart sosyal medyaya bagimli hale
getirmektedir.

Sosyal medya platformlarindaki renkli, canli ve akici icerikler bireyleri
ilgisini ¢ekmekte ve onlart siirekli aktif kullanima ydnlendirmektedir.
Boylelikle bu platformlarda bulunma istegi artmakta ve bagimlik durumuna
neden olmaktadir. Sosyal medya, bagimlilik durumu olusturmasi ag¢isindan
kullanicilart olumsuz yonde etkilemektedir. Sosyal medya bagimlilig
yasayan bireylerin sosyal medyada vakit gecirebilmek icin kendilerini
kontrol etmekte zorlandiklari goriilmektedir.! Yapilan arastirmalar, sosyal
medya bagimliliginin bireylerin fiziksel ve duygusal olarak olumsuz
tepkiler vermelerine, psikolojik ve sosyal sorunlar yasamalarina neden
oldugunu bildirmektedir.? Sosyal medyanin agir1 kullanimi sonucunda
meydana gelen bu bagimlilik, genglerin ruh saglhigmi, hayata iliskin
amaglarmi, akademik basarilarii olumsuz yonde etkilemektedir.* Son

I Siikrii Balc1 v.dgr., “Sosyal Medya Bagimliligmim Bir Belirleyicisi Olarak Oz Saygi:
Konya Oreginde BirArastirma”, letisim Kuram ve Arastirma Dergisi 48 (2019), 41.

2 Mustafa Uslu, “Tirkiye’de Sosyal Medya Bagimliligi ve Kullanimi Arastirmasi”,
Tiirk Akademik Arastirmalar Dergisi 6/2 (2021), 374-375.

*  Andrew K. Przybylski v.dgr., “Motivational, Emotional, and Behavioral Correlates
of Fear of Missing Out”, Computers in Human Behavior 29/4 (Temmuz 2013),
1841; Handan Yalvag Arici - Siimeyra Arican, “Sosyal Medyanin Etkilerine Yonelik
Manevi Danismanlik Egitimi Thtiya¢ Analizi”, Kilis 7 Aralik Universitesi Ilahiyat
Fakiiltesi Dergisi 9/1 (Haziran 2022), 263-302.
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zamanlarda artan sosyal medya bagimliligryla ilgili durumlarda manevi
danigsmanlik desteginin genglere yardimci olabilecegi diistiniilmektedir.
Manevi sorunlara dayali olarak yasanan fiziksel, ruhsal, zihinsel, duygusal
ve toplumsal problemlerin ¢oziimiinde din temelli danismanliklarin
onemli roli bulunmaktadir. Din temelli manevi danigmanlik uygulamalari
bireylerin bagimlilik durumlarina yardime1 olabilmektedir.

1. Amag¢ ve Onem

Sosyal medya platformlar1 genglerin tasavvurlarini, tutum ve davra-
niglarint olumsuz sekilde etkilemektedir. Toplumlarin gelecegi olan yeni
neslin tasavvurunun dogru sekilde inga edilebilmesi i¢in genglerin sosyal
medya ile olan iliskilerinin diizenlenmesi gerekmektedir. Modern tekno-
lojinin etkisi altinda yasayan bireylerin sosyal medya kullanim aliskanlik-
larin1 anlamak ve bu aligkanliklarin potansiyel etkilerine kars1 6nlem alin-
masina yonelik oneriler ¢alismanin 6nemini géstermektedir. Bu ¢alismanin
amaci sosyal medya bagimliliginin neden ve sonuglarini ortaya koymak ve
bu bagimliliga yonelik manevi danigmanlik hizmetinin imkanlarini agik-
lamaktir.

2. Yontem ve Veri Analizi

Caligma nitel arastirma deseninde yapilmis teorik bir 6zelliktedir. Veri
toplama siirecinde yazili belgelerin i¢eriginin titizlikle ve sistematik olarak
analiz edilebilmesi i¢in basvurulan dokiiman inceleme tekniginden yararla-
nilmigtir. Dokiliman analizi teknigi; hemen hemen her arastirma i¢in vazge-
¢ilmez bir veri toplama teknigi olarak kabul edilmektedir. Arastirmacilarin
oncelikle arastirma konusuyla ilgili 6nceki arastirmalar: gézden gegirme-
leri, anlamalar1 ve degerlendirmeleri gerekmektedir. Boylelikle bir arastir-
ma problemi ile ilgili tarihsel siirecte ya da belirli bir donemde iiretilmis
birden fazla kaynak taranarak belgelerin analiz edilmesi saglanmaktadir.*
Bu teknikte; basili ve elektronik olmak {izere konuya kaynaklik edebilecek
tiim materyaller sistemli olarak kullanilmaktadir. Dokiiman inceleme tek-
niginde analitik olarak yapilan iglem siireci, konuyla ilgili verilerin dokii-
manlarda bulunmasi, verilerin se¢ilip degerlendirilmesi ve sentezlenmesi
olmak iizere ii¢ adimda gerceklestirilmektedir.”> Gozden gegirme (ylizeysel
inceleme), okuma (kapsamli inceleme) ve yorumlamayi igeren bu teknik
icerik analizi ve tematik analiz unsurlarmi birlestirmektedir. Bdylelikle
elde edilen veriler, arastirmanin temel sorulariyla ilgili kategoriler halinde
organize edilmektedir.® Sosyal medya bagimliligi ve manevi danismanlik

4 Ali Yildirim - Hasan Simsek, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri (Anka-
ra: Se¢kin Yaymcilik, 2018), 12.

> Glenn Bowen, “Document Analysis as a Qualitative Research Method”, Qualitative
Research Journal 9/2 (2009), 27-28.

¢ Bowen, “Document Analysis As A Qualitative Research Method”, 3.
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konularinda dokiiman analizi teknigiyle elde edilen veriler incelendikten
sonra veriler konuya uygun sekilde temalara ayrilmis ve bu temalara gore
degerlendirilmis, yorumlanmis ve agiklanmistir. Calisma sonucunda elde
edilmis olan veriler sistemli bir sekilde temalar halinde agiklanmistir.

3. Sosyal Medya Nedir?

Sosyal medya, kullanicilara 6zgiin profiller olusturma ve istedikle-
ri igerigi paylagma 6zgiirligii sunan, bireylerin veya gruplarin ¢evrimici
olarak etkilesimde bulunabilecegi ve iletisim kurabilecegi Web 2.0 taban-
It internet platformlar olarak tanimlanmaktadir.” En genel tanimla, sosyal
medya zaman ve mekan simirliligi olmadan igeriklerin bireyler tarafindan
olusturuldugu, etkilesim ve paylagim temelli akilli telefon, bilgisayar, tab-
let, bilgisayar ve akilli saat gibi mobil tabanli paylagim platformlaridir. Bu
platformlarda karsilikli iletisim kurabilme, bilgi ve veri aktarimi yapabil-
me, igerik iiretip paylasabilme ayni zamanda kisilerin istemedigi icerik
paylagimlarinin kendilerine ulagmasini engelleme hakki bulunmaktadir.®
Dolayisiyla bu platformlar bilginin demokratiklesme siirecine olanak ta-
mimaktadir.’ Biitiinsel ve cati bir kavram olan sosyal medya; biinyesinde
mesajlagma, gorsel ve video paylagimi, iiretilen iceriklerin paylasilmasi,
mikrobloglar ve kullaniciya 6zel sayfalar gibi ¢esitli 6zellikleri igeren ge-
nis bir platform ag1 sunmaktadir. Bu platformlari milyonlarca kisinin kul-
landig1 ayn1 zamanda birden fazla sosyal medya platformuna aktif sekilde
katildiklar1 bilinmektedir.'

Sosyal medya platformlarinin ¢ok fazla 6zelliginin olmasi karmasik bir
yapi izlenimi verse de basit ve hizli bir iletisim diline sahip oldugu igin bir
kullanici ayni zaman diliminde bir¢ok kisiyle iletisim kurabilmekte ve bu
iletisimleri saniyeler iginde yapabilmektedir. Her bir sosyal medya platfor-
mu bireylere farkl1 tatminler sunmaktadir. Ornegin Facebook kisinin okul
yillarindaki arkadaslarla iletisim kurulabilmesine, kisinin ¢cevresindekilerin
neler yaptigindan haberdar olabilmesine ve ¢evresini kendisinden haberdar
etmesine; Twitter glindemin takip edilmesine ve siyasetgilerin, sanat ca-
miasindaki kisilerin sdylemlerinin yakinen izlenebilmesine Instagram ise
mutlu, titopik hayallerin yasandiginin gorsel ve videolarin paylagabilme-

7 Jonathan A. Obar - Steven S. Wildman, “Social Media Definition And The Gover-
nance Challenge: An Introduction To The Special Issue”, Telecommunications Poli-
¢y 39/9 (2015), 745-746.

8 Melike Aksoy - Emel Faiz, “Pazarlama Araci Olarak Sosyal Medya Kullaniminin
Online Satiglar Uzerindeki Rolii: Muhafazakar Giyim Sektorii Ornegi”, Van Yiiziin-
cii Yil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 3/5 (2018), 65.

9 S. Burak Bekaroglu, “Doktor-Hasta iliskilerinde Sosyal Medya Kullanimi”, Akade-

mik Arastirmalar Dergisi 13 (2011), 149.

Meral Calis Duman - Mustafa Aksogan, “Sosyal Medya ve Akademik Basar1: inonii

Universitesi Ogrencileri Uzerinde Bir Alan Arastirmas1”, Social Sciences Studies

Journal 4/18 (2018), 1626.
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sine imkan tanimaktadir. Bu platformlarda takipgi sayisi itibar araci olarak
goriilmekte, kullanicilar begenilmek, takdir edilmek, dikkate alinmak gibi
bilingaltinda yatan arzularini tatmin etme ihtiyacini sanal olarak karsilama
egilimi gostermektedirler.! 2023 yilinda We Are Social tarafindan yayin-
lanan “Digital in 2023 Global Overview” raporundaki verilere gore diin-
yada 8,01 milyar insan bulunmakta, 5,44 milyar kisi internet, 4,76 milyar
kisi ise sosyal medya kullanmaktadir. 2022 raporuna gore sosyal medya
kullamiminda bir sene igerisinde yiizde 3’liik biiylime bulunmaktadir.12
Tiirkiye’de 85,59 milyon kisinin, yaklasik yiizde 73,1’inin sosyal medya
kullandig1 belirtilmektedir."* Arastirmalar 2023 yilinda Tiirkiye’de 16-74
yas donemindeki kisilerin yiizde 83,4’linlin internet kullandigini, sosyal
medya platformlart ve bu platformlardaki mesajlasma uygulamalarindan
WhatsApp’in yiizde 84,9, YouTube’1n yiizde 69 ve Instagram’in ise yiizde
61,4’liik bir kesim tarafindan tercih edildigini ortaya koymaktadir. Ozel-
likle 16-24 yag araligindaki genglerin yiizde 91,8’inin internet ve sosyal
medyay1 aktif sekilde kullandig1 ifade edilmektedir.'* Son 3 yilda sosyal
medya aglarini bir milyardan fazla kisinin kullanmaya basladigi gériilmek-
tedir. Ayrica 2023 yilinda Tiirkiye’de internet kullanimi giinde 7 saat 24
dakikadir."” Dolayistyla sosyal aglarin kullanimi giin gegtik¢e artmaktadir.

4. Sosyal Medya Bagimhihigi

Bagimlilik herhangi bir maddeyi asir1 kullanma ya da bir davranist
yapmay1 birakamama veya kontrol edememe durumunu ifade etmektedir.
Herhangi bir madde kullanimi ya da bir davranigin bagimlilik haline do-
niigebilmesi i¢in madde kullaniminin veya davranisin tutkulu bir sekilde
siirekliliginin olmasi, kontroliin kaybedilmesi, olumsuz sonuglarin yasan-
masi ve tim olumsuzluklara ragmen o davranisa devam etme arzusu olmak
tizere dort kritere dayanmaktadir.' Alkol, sigara, uyusturucu gibi birgok
madde bagimliliginin yani sira fiziksel nitelikte olmayan yeme, oyun, tele-
vizyon, internet aligveris gibi davranis tabanl bagimliliklar da bulunmak-
tadir. Internet ve sosyal medya bagimlilig1 da davranis tabanli bagimliliklar
iceresinde sayilmaktadir. Her madde kullanim1 veya her davranis bagim-
lilik ifade etmemekte, kullanim miktar1 ya da harcanan zamanin asir1 ol-
mas1 ve eylemin kontrolsiiz hale gelmesi sonucunda bagimlilik durumu

' Murat Dagitmag - Sehadet Ekmen, Dijital Psikolojik Devrim (Istanbul: Motto
Yaynlari, 2019), 32.

12° Wearesocial, “Digital in 2022 Global Overview” (Erigim tarihi: 20.12.2024).

13 Recrodigital. “Wearasocial 2023” (Erigim Tarihi: 20.02.2024).

14 TUIK, “Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastirmast, 2023” (Erisim
tarihi: 19.02.2024).

15" Wearesocial, “Digital in 2022 Global Overview” (Erigim tarihi: 20.02.2024).

Oliver Egger - Matthias Rauterberg, Internet Behaviour and Addiction (Ziirih: Swiss
Federal Institute of Technology (ETH), 1996), 8.



Genglerde Sosyal Medya Bagimlligina Yenelik Manevi Danismaniik Milessesi | 385

baslamaktadir. Insan-makine etkilesiminin sonucunda olusan teknolojik
bagimliliklarinda bireyler pasif ya da aktif durumda olabilmektedir. Orne-
gin televizyon bagimlisi olan bireyler pasif, bilgisayar oyunlarina bagimli
olan bireyler ise aktiftirler. Sosyal medya bagimliliginda ise her iki durum
da yasanmaktadir."”

Yapilan arastirmalar madde bagimliliklar1 ile internet, oyun, sosyal
medya gibi bagimliliklarin benzer nérobiyolojik mekanizmalara sahip ol-
dugunu ve bagimliligin bir sonucu olarak beyindeki biligsel islevin zarar
gordiigiinii gostermektedir.'® Sosyal medya bagimliligi bireylerin sosyal
medyay1 asir1 derecede kullanmalarini ifade eden bir ¢esit internet bagimli-
1§81 bicimi olarak kabul edilen bir bagimlilik durumudur.19 Sosyal medya-
nin iletisim, bilgiye erisim, egitim, bilgi aligverisi, gercek zamanli iletigim
kurma, kullanicty1 kiiresellestirme, pazarlama olmak iizere bir¢ok avan-
tajinin yani sira bilgi kirliligi, sosyal iliskilerin kaybi, yalnizlik duygusu,
giivensizlik, yiizeysellik, zaman kaybi, bagimlilik gibi dezavantajlar1 da
bulunmaktadir.® Ozellikle bagimlilik durumu olusturmasi agisindan sos-
yal medyanin kullanicilart olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir. Sosyal
medya bagimlili§1 yagayan bireylerin sosyal medyada bulunma arzularini
kontrol edemedikleri ve bu konuda i¢giidiisel davrandiklari bilinmektedir.?!
Yapilan aragtirmalar, sosyal medya bagimliliginin bireylerin fiziksel ve
duygusal olarak olumsuz tepkiler vermelerine, psikolojik ve sosyal sorun-
lar yagsamalarina neden oldugunu bildirmektedir.?

Arastirmalara gore teknoloji araglarinin sundugu etkilesim imkani ve-
ren ses, goriintii gibi unsurlar bagimlilik egilimini arttirmaktadir. Ozel-
likle renkli gorsellerin ve videolarin oldugu sosyal medya platformlari

17" Selim Giiniig - Murat Kayri, “Tiirkiye’de Internet Bagimhilik Profili ve internet Ba-

gimlilik Olgeginin Gelistirilmesi: Gegerlik-Giivenirlik Calismasi”, Hacettepe Uni-
versitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 39 (2010), 220-221.

18 Daria J. Kuss v.dgr., “Assessing Internet Addiction Using the Parsimonious Internet
Addiction Components Model - A Preliminary Study”, International Journal of
Mental Health and Addiction volume 12 (2014), 356.

19 Hiiseyin Bilal Macit v.dgr., “A Research On Social Media Addiction And Dopamine

Driven Feedback”, Mehmet Akif Ersoy Universitesi Iktisadi ve Sosyal Bilimler Fa-

kiiltesi Dergisi 5/3 (2018), 888-891.

Bayram Kaan Kara, Bireylerin Kendini Gergeklestirmesinde Sosyal Medyanin Rolii:

Bir Alan Arastirmast (Izmir: Ege Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek

Lisans Tezi, 2020), 47.

2 Yildiz Bilge v.dgr., “Sosyal Medya Bagimliligin1 Yordamada Anksiyete, Stres ve

Giinliik Sosyal Medya Kullanimi: Meslek Yiiksekokulu Ornegi”, Bagimlilik Dergisi

21/3 (2020), 225.

Yubo Hou v.dgr., “Social Media Addiction: Its Impact, Mediation, and Interventi-

on”, Cyberpsychology: Journal of Psychosocial Research on Cyberspace 13/1

(2019), 2.
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daha fazla ilgi ¢ekmekte ve kullanicilart etkisi altina almaktadir.”* Tim
bagimliliklarin 6zellikle sosyal medya bagimliliginin belirginlik, tolerans,
duygudurum diizenleme, ¢ekilme, tekrarlama ve catisma olmak tizere alt1
bileseninin oldugu diistiniilmektedir. Belirginlik; bir aktivitenin bireyin
hayatinda dncelik haline gelmesini; tolerans ise bireyin daha iyi hissetmek
i¢in sosyal medyada dolagma istegi duymasini ifade etmektedir. Duygu-
durum diizenleme bireylerin sosyal medya uygulamalariyla ilgili yasadik-
lar1 6zel ve 6znel deneyimlerin farkli zaman ve mekanlarda duygularini
etkilemesi anlamina gelmektedir. Cekilme bireylerin sosyal medya plat-
formlarinda paylasimda bulunamadiklar1 zaman olumsuz duygular hisset-
meleridir. Tekrarlama bireylerin sosyal medya platformlarindan ayrilmak
isteyip ayrilamamalarini, ¢atisma ise bireylerin sosyal medya bagimlili-
gindan dolayr hem kendi i¢ diinyalarinda hem de gevreleriyle yasadik-
lar1 problemleri ifade etmektedir.2* Internet ve sosyal medya bagimlilig
yasayan genclerin yasadigi duygu durumu “FOMO” (Fear of Missing
Out) kavrami ile ifade edilmektedir. FOMO yani “Gelismeleri Kagirma
Korkusu”, bagkalarinin yasadiklar1 deneyimlerden habersiz kalma duru-
munda hissedilen endigse duygusu olarak tanimlanmaktadir. Bu duygunun
i¢giidiisel oldugu ve zaman igerisinde bagimlilik siirecini arttirdigr diisti-
niilmektedir.?

Mental bozukluklarin tanisal ve istatistiksel kitab1 olan Diagnostic and
Statistical Manual of Mental Disorders (DSM) V’de internet bagimlilig
ile ilgili sadece internette oyun oynama bozuklugu hastalik olarak kabul
edilmektedir.?® Bu bagimliligin 6l¢iitleri DSM-IV"te yer alan kumar ba-
gimlilig1 dlgitleri referans alinarak belirlenmektedir. DSM-V’te internet
oyun bagimliligiyla ilgili belirli olan 6l¢iitler bulunmaktadir. Bu 6l¢iitler;
internet ile asir1 zihinsel mesguliyetin olmasi, internette kalma siiresiyle
ilgili planlanan vakte sadik kalinamayip daha fazla vakit gecirilmesi, in-
ternette gecirilen siirenin giderek artmasi, asir1 kullanim isteginin olmasi,
kullanimin kontrol edilememesi veya kontrolde giigliik ¢ekilmesi, internet
yoksunlugunda kotii hissetme, huzursuzluk gibi problemler yaganmasidir.
Ayrica internet kullaniminin asir1 olmasi nedeniyle ¢evre ile ilgili sorunla-
rin meydana gelmesi, ¢evreye internet kullanimina dair yalan sdylenmesi

2 Giiniig - Kayri, “Tiirkiye’de Internet Bagimhlik Profili ve internet Bagimlilik Olge-

ginin Gelistirilmesi: Gegerlik-Giivenirlik Calismas1”, 221.
2 Kuss v.dgr., “Assessing Internet Addiction Using the Parsimonious Internet Addic-
tion Components Model-A Preliminary Study”, 351-354.
Vittoria Franchina v.dgr., “Fear of Missing Out as a Predictor of Problematic Social
Media Use and Phubbing Behavior among Flemish Adolescents”, Internatioan!
Journal of Environmental Research Public Health 15/10 (2018), 8.
% Ali Gorkem Genger v.dgr., DSM-5 e Giremeyen Tamilar (Kompulsif Satin Alma, Mi-
sophonia, Facebook Kiskan¢higi, Pagofaji, Siberkondria, Internet Bagimliligi), ed.
Cigek Hocaoglu (Ankara: Tiirkiye Klinikleri, 2018), 87-96.
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ve internetin yaganan sorunlardan kagis olarak goriilmesi de bu olgiitler
arasindadir.’” Sosyal medya bagimliligi internet bagimlilig: Slgiitleriyle
uyum gostermektedir. Sosyal medya kullanicilarinin da siirekli sosyal ag-
larda bulunduklari, planladiklar1 vakte sadik kalamadiklari, sosyal plat-
formlart agir1 kullanimin 6niine gegemedikleri, sosyal aglar1 gitgide daha
fazla kullanmalari, kendilerini kontrol edememeleri gibi birgok bagimlilik
davramigini ortaya koyduklari gériilmektedir.?®

Sosyal medya ile ilgili caligmalar sosyal medya platformlarinda dolas-
manin dopamin hormonunu uyardigini, zevk ve haz veren bu hormonun
bagimlilig: arttirdigini ortaya koymaktadir.”” Sosyal medya bagimlilig: ile
ilgili yapilan bir ¢aligma hazzin kismi olarak tatmin edilmesi sonucunda
bagimlilik diizeyinin daha ¢ok etkilendigini, gelen her bildirim veya me-
saj sesinin ya da her begeninin kullanicilar1 daha fazla heyecanlandirdi-
gim gostermektedir.®® Bir baska ifadeyle hazzin kismi tatmini daha fazla
tatmin olma arzusunu tetiklemektedir. Bdylece bireyler sosyal medya uy-
gulamalarindan gelen mesajlarla, bildirimlerle ya da begenilerle uyaril-
makta ve bu uyarilar bireylerde siirekli medya platformlarinda bulunma
duygusu olusturmaktadir. Devamli bu mecralarda bulunma durumu ise
daha fazla tatmin arayisina yoneltmektedir.’! Boylelikle bireyler fasit bir
dairenin igerisinde tekrar tekrar ayni eylemi gergeklestirmeye yonelmek-
tedirler. Sosyal medya bagimliligiyla ilgili bir ¢alisma bagimliligin nasil
gergeklestigini ortaya koymaktadir. Mc Mahon arastirmasinda Degisken
Zaman Dilimli Program’in hayvan egitimlerinde kullanildigindan bahset-
mekte ve bu programin sosyal medyanin igleyisine olan benzerligine dik-
kat ¢ekmektedir. Programda denek olarak kullanilan hayvanlara belirsiz
zaman araliklarinda 6diil verilmekte ve hayvanlar ne zaman 6diil alaca-
gin1 bilmemektedirler. Denek olan hayvanlar 6diil alabilmek i¢in egitim-
cilerinin her talebini yerine getirmektedirler. Ayni sekilde sosyal medya
platformlarinda da benzer duygu hissedilmekte ve kullanicilar ilgilerini
¢ekebilecek herhangi bir paylasimla karsilasacaklarini diisiinerek siirekli
sosyal medya sayfalarimi kontrol etme ihtiyact duymaktadirlar. Bu duru-
mun zamanla bagimliliga doniistiigli anlasilmaktadir.®?

27 Kimberly S. Young, “Internet Addiction: The Emergence of a New Clinical Disor-
der”, Cyberpsychology and Behavior 1/3 (1998), 671-673.

Bilge v.dgr., “Sosyal Medya Bagimliligint Yordamada Anksiyete, Stres ve Giinliik
Sosyal Medya Kullanimi: Meslek Yiiksekokulu Ornegi”, 225.

* Hiiseyin Bilal Macit, “A Research On Social Media Addiction And Dopamine
Driven Feedback”, Mehmet Akif Ersoy Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiil-
tesi Dergisi 5/3 (2018), 11.

Kemal Sayar - Berna Yalaz, Sanal Ag Diinyada Ger¢ek Kalmak (istanbul: Kap
Yayinlari, 2019), 174-175.

31 Sayar - Yalaz, Sanal Ag Diinyada Gergek Kalmak, 174-179.

32 Sayar - Yalaz, Sanal Ag Diinyada Ger¢ek Kalmak, 183.
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Sosyal medya bagimlilig1 yasayan bireyler tepkilerine gére smiflandi-
rilmakta, sosyal medya bagimlilik tipolojisi biligsel, duygusal ve davra-
nigsal olmak tizere li¢ kisimda tasnif edilmektedir. Bilissel icerikli bagim-
lilik, bireylerin hayatlarini kolaylastiracak bilgileri elde etmek i¢in sosyal
medyay1 kullanmakla baglayan siirecin bir miiddet sonra 6grenmek iste-
dikleri bilgileri sosyal medyadan elde edemediklerinde kendilerini rahat-
s1z hissetmeleri durumudur. Duygusal bagimlilik tipolojisi ise sosyallesme
ve sosyallesmeden kagis yani sosyal ortamlardan bulunmamay1 istememe
durumu olarak degerlendirilmektedir. Sosyal medya insanlara tanimadik-
lar1 insanlarla iletisim kurabilme imkani tanimaktadir. Bu durum bireyle-
rin kendilerini farkli ya da istedikleri gibi tanitmalarina olanak sunmakta,
yiiz yiize iliski kurdugunda begenilmeyecegini diisiinen kisilerin mutmain
olmasima saglamaktadir. Canli iliskilere engel, sanal iligkilere firsat veren
sosyal medya bireyleri sanal olarak sosyallestirmekte ayni1 zamanda birebir
sosyallesmelerine engel olmaktadir. Davranigsal bagimlilik tipolojisi ise
aragsal ve eylemsel olarak degerlendirilmekte, aragsal bagimlilik, icerikten
bagimsiz olarak goriilmektedir. Bireyler giiniin belirli saatlerinde sosyal
medya platformlarinda gezinme ihtiyact duymaktadir. Hatta giin igerisin-
de goriigmiis oldugu kisilerle bile sosyal medya tizerinden iliski kurmak
istemektedir. Eylemsellik ise mesajin igerigiyle ve mesajin ne anlam ifade
ettigiyle iliskili bir durumu gostermektedir. Sadece cep telefonunda sosyal
medya uygulamalarindaki mesajlara yonelik eylemler yapilmasidir.®

Sosyal medya bagimliligi giin gectikge artis gostermektedir. Bu konu-
da yapilan bir arastirmada sosyal medya kullanicilarinin yilizde 56’sinin
kullanic1 olduklar1 platformlardan uzak kaldiklarinda, en son paylasilan
bilgilerden, igeriklerden veya gorsellerden haberdar olamadiklarinda giin-
cellemelerden uzak kaldiklarini hissettiklerini bildirmektedir. Sosyal med-
ya kullanicilartyla ilgili bir arastirmada, 18 yas iistli kullanicilarin yiizde
517inin sosyal aglar1 6nceki senelere gore ¢ok daha fazla kullandiklarini,
katilimeilardan yiizde 27’sinin sabahleyin uykudan uyanir uyanmaz sosyal
medya hesaplarina girdiklerini ve vakit kaybetmeden sayfalarini1 kontrol
ettiklerini ortaya koymaktadir.3* Istatistikler sosyal medya bagimliliginin
18 ile 30 yas arasindaki gengler arasinda arttigini,® yaklasik 350 milyon
kullanicinin sosyal medya platformlarina bagimli oldugunu, bagimlilik ya-
sayan {liniversite 6grencilerinin ruh sagliklarinin ve akademik performans-

33 Murat Hazar, “Sosyal Medya Bagimlihigi-Bir Alan Calismast”, Ietisim Kuram ve
Arastirma Dergisi 32 (2011), 162-163.

¥ Ferya Karadayi, Yeni Medya Baglaminda Internet ve Sosyal Medya Bagimliligi
(istanbul: Istanbul Arel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi,
2019), 77.

35 Karaday1, Yeni Medya Baglaminda Internet ve Sosyal Medya Bagimliligi, 84.
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larinin olumsuz sekilde etkilendigi ayrica olumsuz beden algisi, cinsel
kimlikte risk gibi durumlarin yasandigini gostermektedir.*® Tirkiye’de 285
iiniversite 6grencisiyle yapilan bir arastirma 6grencilerin yiizde 99,3 {iniin
sosyal medya kullandigimi sadece yiizde 0,7 sinin kullanmadigini, katilhim-
cilarin ¢ogunlugunun 4 saat veya iizerinde sosyal medya platformlarinda
bulunurken yiizde 1,1’inin yarim saatten daha az bulunduklarini, yiizde
56,5’inin ise bagimli oldugunu gostermektedir.’” Cocuk, geng ve yetigkin
olmak {izere toplumun her kesiminden bir¢ok kisinin sosyal medya bagim-
lilig1 yasamasi toplumsal olarak sanallagsmaya neden olmaktadir. Ozellikle
genclerin sosyal medya bagimlilig1 yasamalari toplumlarin gelecegi agisin-
dan tehlike olusturmaktadir.

4.1. Genclerde Sosyal Medya Bagimliliginin Nedenleri

Sosyal medya bagimliliginin; sosyal medya kullanimi ile ebeveyn aidi-
yeti gibi temel nedenleri bulunmaktadir. Bir¢cok arastirma sosyal medyanin
gencler arasinda yayginlagtigini ve genclerin sosyal medyay1 sosyal etkile-
sim, arkadaslik, eglenme, bos zaman gegirme, O6zgiivenlerini ortaya ¢ikar-
mak, kisisel sunum ve bilgi paylasma, giindemi takip etme gibi nedenlerle
kullandiklarin1 gostermektedir.®® Ayrica giivensiz baglanma yasayanlarin
sosyal aglari, eksik olan sevgiyi tatmin ve telafi etme yolu olarak kullan-
diklart belirtilmektedir.** Ebeveyn bagliliginin sosyal medya bagimliligi
iizerinde 6nemli etkileri bulunmaktadir. Ebeveyn bagliligi dogru sekilde
gelismemis olan gengler bu baglanmay1 sosyal aglarda aramaktadirlar. Bu
durumlara ilaveten disadoniikliik, utangaclik ve benlik saygis1 digiikligii
olmak tizere ti¢ kisilik 6zelligi de bagimliliga neden olmaktadir. Kisilikleri
digadoniik olan bireyler sosyal medya kullaniminda daha yiiksek seviyede
uyarilmaya ihtiya¢ duymaktayken, utangac kisilige sahip olanlar ise gev-
rimdis1 olmaktansa ¢evrim i¢i zaman gecirmeyi tercih etmekte, benlik say-
gis1 diisiik kisilere ¢evrimigi iletisimler daha ilgi ¢ekici ve giivenli gelmek-
tedir.** Bireysel bagimliligin devamlilik agamasinda ise sosyal medyay1 bir

Amareswara Prasad Chunduru, “Social Media Addiction”, Engineering for Real

World (2014), 2.

Karadayi, Yeni Medya Baglaminda Internet ve Sosyal Medya Bagimliligi, 106.

% Maria Chiara D’ Arienzo v.dgr., “Addiction to Social Media and Attachment Styles:
A Systematic Literature Review”, International Journal of Mental Health and Addi-
ction volume 17 (2019), 1094-1096; Mehmet Fatih Comlekei - Oguz Basol, “Geng-
lerin Sosyal Medya Kullanim Amaglari ile Sosyal Medya Bagimlilig: {liskisinin
Incelenmesi”, Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 17/4 (2019), 179-
180.

3 Maria Chiara D’ Arienzo v.dgr., “Addiction to Social Media and Attachment Styles:
A Systematic Literature Review”, 1094.

4 Maria Chiara D’ Arienzo v.dgr., “Addiction to Social Media and Attachment Styles:

A Systematic Literature Review”, 1094-1096.
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gorev gibi algilama ve sosyal aglardaki sosyal iligkileri koruma diistincesi
bulunmaktadir.*!

2009 yilinda Wan’1n 335 {iniversite 6grencisi ile yaptigi ¢calisma sosyal-
lesme ve sanal ortamda iletisim kurabilme arzusunun bagimliliga yonelt-
tigini gostermektedir. 2011 yilinda Sofiah ve arkadaslart 19-28 yag arali-
ginda olan, Malezyali kokenli 380 kadin tliniversite 6grencisinin Facebook
bagimliligi konusunda yapmis olduklar1 arastirma bu genglerin sosyal etki-
lesim, iletisim, arkadaslik, eglence ve bos zaman gecirme aktivitesi olarak
Facebook kullandiklarint ve Facebook kullanma amaglarinin bagimliliga
doniistiigiinii, eglenme, bos vakit gecirme gibi faaliyetlerin sosyal medya
bagimlilig1 ile anlamli bir iliskisinin oldugunu bildirmektedir. Arastirmaya
gore Facebook bagimliligimi etkileyen birinci faktdr bos zaman gecirme
arzusu, ikinci faktor eglence, ti¢iincii faktor ise iletisim istegidir.* 2013
yilinda Floros ve Siomos’un sosyal medya kullanim 6l¢egi ile sosyal med-
ya kullanim bozukluklar iligkisini degerlendirmek i¢in Yunanistan’daki
lise 6grencileriyle gergeklestirmis olduklari ¢alisma ise 6grencilerin sos-
yal medya platformlarinda ¢ok fazla zaman gecirmelerinin arkadaslariyla
stirekli iletisim halinde olma arzusuyla iliskili oldugunu agiklamaktadir.*
2014 yilinda Ryan ve arkadaglarimin Facebook 6zelinde yapmis olduklar
aragtirma ayni1 sonuglar1 vermekte, genglerin arkadaslik yapma, bos zaman
gegirme ve eglence icin Facebook’u kullandiklarini ve bu durumun ba-
gimlilik meydana getirdigini ortaya koymaktadir.* 2017 yilinda Punya-
nunt-Carter ve arkadaslart ABD’de sosyal medya uygulamalarindan biri
olan Snapchat’i kullanan 475 {iniversite 6grencisiyle yaptiklari ¢aligma 6g-
rencilerin eglence duygusu ile sosyal medya bagimlilig1 konusunda pozitif
yonde bir korelasyon oldugunu gozler 6niine sermektedir.*

Diinyanin farkli tilkelerinde yapilan arastirmalarin sonuglari tilkemiz
acisindan da gegerli goriinmektedir. Zira 2019 yilinda Tiirkiye’de Kirklare-
li Universitesinde egitim géren 763 dgrenciye uygulanan anket sonucunda
genglerin glinde ortalama 4 saat 16 dakikayi1 sosyal medya platformlarinda
gecirdiklerini, sosyal medyay1 oncelikle eglence, daha sonra iletisim ve
giindemi takip etmek ayrica bilgi paylasiminda bulunmak ve insanlar hak-

4 Mehmet Emin Aksoy, “A Qualitative Study on the Reasons for Social Media Addi-
ction”, European Journal of Educational Research 7/4 (2018), 861.

2 Sofiah S. Z. Sharifah v.dgr., “Facebook Addiction Among Female University Stu-

dents”, Revista De Administratie Publica Si Politici Sociale 3/7 (2011), 95.

Georgios D Floros - Konstantinos Siomos, “The Relationship Between Optimal Pa-

renting, Internet Addiction and Motives for Social Networking in Adolescence”,

Psychiatry Research 209/3 (2013), 529-530.

* Tracii Ryan v.dgr., “The Uses and Abuses of Facebook: A Review of Facebook Ad-

diction”, Journal of Behavioral Addictions 3/3 (2014), 133-148.

Comlekei - Basol, “Genglerin Sosyal Medya Kullanim Amaglari ile Sosyal Medya

Bagimlihig: iliskisinin incelenmesi”, 177.
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kinda daha fazla bilgi sahibi olabilmek icin kullandiklar1 anlagilmaktadir.
Diinyada bir¢ok iilkede sosyal medya bagimlilig1 konusundaki aragtirmalar
sosyallesme ve eglenme talebinin bagimliliga neden oldugunu ac¢iklamak-
tadir.* Sosyal medya bagimliliginin nedenlerinden biri de diinyanin gesit-
li yerlerinden farkl kisilerle dijital aglar tizerinden iletisim kurabilme ve
kendi varhigimi gosterebilme diisiincesi bulunmaktadir. Ayn1 zamanda yal-
nizlik hissi, mutsuzluk, giivende hissetmeme, baskalarinin hayatlarindan
haberdar olma arzusu, begenilme ve takdir edilme gibi faktorler de bagim-
liliga neden olabilmektedir. Yasam doyumu diisiik olan kisilerin bagimlilik
diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.*’” Cok yonli aktivitelere
imkan taniyan sosyal medya aglarinin sunmus oldugu renkli diinya bireyle-
ri kendine baglamakta ve bagimlilik siirecleri meydana getirmektedir. ile-
tisim i¢in mesafelerin ortadan kalkmasiyla iletisim bigimleri ekranlara ve
sosyal aglara mahkiim edilmektedir. Hayata dair bir¢ok aktivitenin parmak
dokunusuyla yapilabildigi sosyal platformlarda gegirilen zaman arttik¢a
bagimlilik diizeyi de artmaktadir.*® Yapilan arastirmalar ve literatlire gore
sosyal medya bagimliginin en genel nedenlerini sosyallesme, eglenme, bos
zaman gecirme, tatmin olma arzusu, giindemden haberdar olma talebi, gii-
vensiz baglanma, diisiik 6zsayg1 olarak siniflandirmak miimkiindiir.

4.2. Genglerde Sosyal Medya Bagimhiliginin Sonuclar:

Gelisen iletisim teknolojisi sosyal medya aglarina zaman ve mekéan sar-
t1 olmaksizin erisim saglamaktadir. Bu durum sosyal medya aglarinda da
her an bulunma istegine neden olmaktadir. Sosyal medya kullanim sikli-
g1 ve kullanim siiresi arttik¢a bireylerde bagimliliklara neden olmaktadir.
Bu bagimliliklar da fizyolojik, psikolojik ve toplumsal temelli problemler
meydana getirmektedir.** Genel olarak sosyal medya bagimliliklarinin et-
kileri fiziksel, psikolojik, akademik, ger¢eklik algisinin bozulmasi, mesle-
ki, ailevi, ahlaki olarak tasnif edilmektedir. Sosyal medya bagimlilig: fi-
ziksel sekilde durus bozukluklari, boyun agrilari, g6z problemleri ve uyku
sorunlar1 yaganmasina neden olmaktadir. Ayrica hareketsizlikten dogan
diger fiziksel problemler ve kilo sorunlart da meydana gelmektedir.” Sos-
yal medya bagimlilig1 psikolojik a¢idan da bir¢ok problemin yagsanmasina

46

Comlekgi - Basol, “Genglerin Sosyal Medya Kullanim Amaglart ile Sosyal Medya
Bagimhihig: iligkisinin incelenmesi”, 174.

Ozlem Alkaya, Ergenlerde Sosyal Medya Bagimlihgi, Umut ve Denetim Odag: Ara-
sindaki Iliskinin Incelenmesi (Istanbul: Bahgesehir Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Yiiksek Lisans Tezi, 2020), 12.

Comlekei - Basol, “Genglerin Sosyal Medya Kullanim Amaglar ile Sosyal Medya
Bagimlihig: iliskisinin incelenmesi”, 183.

Stkrii Balcr - Enes Baloglu, ° Sosyal Medya Bagimlilig: ile Depresyon Arasindaki
Ill$k1 “Universite Gengligi Uzerine Bir Saha Arastirmast’”, Galatasaray Universi-
tesi Iletisim Dergisi 29 (2018), 227.

Karaday, Yeni Medya Baglaminda Internet ve Sosyal Medya Bagimlilig, 35.

47

48

49



392 | Diyanet ilmi Dergi - Cilt: 60 - Sayi: 1 - Mart 2024

neden olmaktadir. Bu bagimlilik sonucunda psikiyatrik bozukluklar olusa-
bilmekte, sosyal fobi, hiperaktivite bozuklugu, dikkat eksikligi ve depres-
yon problemleri yasanabilmektedir. 2011 yi1linda Amerika Pediatri Akade-
misi’nin irettigi “Facebook Depresyonu” kavrami ¢ocuklarin ve genglerin
zamanlarin1 yogun sekilde sosyal medyada gecirdiklerini ve akabinde dep-
resyon belirtilerinin agiga ¢iktigini ifade etmektedir.’! Ayrica insan iligki-
leri temastan ve gergeklikten uzaklasip kurgusal hale gelmekte ve bunun
sonucunda yalmzlik duygusu hissedilmektedir.”

Sosyal aglarda geg¢irilen zaman arttikca aile ve digerleriyle yiiz ylize go-
riismek ve sosyallesmek i¢in olan siire azalmaktadir.® Canli sosyal aglar-
daki eksikliklerin yasanmasi “sosyal yalnizlik”, baskalariyla yakin bir bag
kurulamamasi sonucu bosluk duygusunun ve kaygi durumunun olugmasi
“duygusal yalmzlik” seklinde tanimlanmaktadir. Gengler yalnizlik duygu-
larinin {istesinden gelebilmek i¢in spor yapma, televizyon izleme, kitap
okuma, dijital oyunlar oynama ve sosyal aglar1 kullanma gibi faaliyetlerde
bulunmaktadirlar. Bu faaliyetlerin igerisinde en fazla ragbet edilen sosyal
medya platformlaridir. Yalnizlig1 gidermek i¢in kullanilan sosyal aglar yal-
nizlik duygusunu daha da arttirmaktadir.>* Sosyal aglar genglerin iletisim
becerilerini azaltmakta, iletisim kurmaya ve sosyallesmeye engel teskil et-
mektedir. Ayrica bu durum genglerin kendilerini diizgiin ve etkili bir sekil-
de ifade edememelerine, ¢ogunlukla argo kelimeler kullanmalarina neden
olmaktadir.® Sosyal medya bagimliligiin sonuglarindan biri de akademik
basari lizerindeki etkileridir. Dijital ekranlar tizerinden aragtirma yapmak,
egitimlere katilmak, diinyada yapilmis ¢aligmalara ulasabilmek biiyiik bir
konfor olusturmaktadir. Artik 6dev yapmak, proje gelistirmek icin kiitiip-
hanelere gitme ihtiyact duyulmamaktadir. Bu konfor genglerin akademik
basarilarin arttirmada yeterli olmamakta hatta ¢ogu zaman olumsuz yonde
etkilemektedir. Yapilan arastirmalar genglerin sosyal paylasim aglarin-
da kolayca erigilebilen bilgilere daha fazla giivenmeye bagladiklarini, bu
durumun 6grenme ve arastirma yeteneklerini azalttigini, istenilen bilgi ve
yazma becerilerinden yoksun olduklar1 i¢in okulda diisiik notlar aldiklarini
gostermektedir.>®
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Sosyal medyada gecirilen vaktin uzun olmasi ayn1 zamanda birileriyle
iletisim halindeyken zaman akisinin kontrol edilememesi genglerin ders
calisma saatlerini azaltmakta ve sosyal medya gibi keyifli ve eglenceli
bir mecra varken c¢aligmak, ddev yapmak sikici gériinmektedir.’” Sosyal
medya bagimlilig1 aile iliskilerini de olumsuz sekilde etkilemektedir. Yapi-
lan arastirmalar sosyal aglar1 yogun bir sekilde kullanan genclerin aile ici
konusulan konulardan hoslanmadiklarini, aksamlari aileleri ile birlikte za-
man gegirmek yerine odalarinda sosyal medya platformlarinda bulunmay1
tercih ettiklerini, aileleri ile beraber sohbet ederken bile sosyal platform-
lardaki olaylar1 merak ettiklerini, ailelerine ayirmalar1 gereken vakti sos-
yal medyada gegirdiklerini gostermektedir. Ayrica genglerin sosyal medya
platformlarinda etkilesim halindeyken kendilerini daha 6zgiir ve daha ra-
hat hissettikleri belirtilmektedir.® Sosyal medya bagimliligi bireylerin ki-
siliklerinde de olumsuz etkiler meydana getirmekte, onlarin daha bencil ve
narsist davranmalarina neden olmaktadir.”

Sosyal medya kullanicilarinda narsisizmin yayilmasinin nedenlerinden
biri de sosyal medya fenomenlerinin paylastiklari liiks hayatlara ulasabil-
me talebinden kaynaklanmaktadir. Ayrica narsist kisiliklerde sosyal med-
yada kendilerinin, hayatlarinin ve faaliyetlerinin diger insanlar tarafindan
merak edildigi diisiincesi bulunmaktadir. Yapilan arastirmalar narsisiz-
min sosyal medya bagimliligina, sosyal medya bagimliliginin da narsisiz-
me neden oldugunu goéstermektedir.®’ Narsist bireyler, kendilerini takdir
eden, 6zellikle de kendilerine hayran olan kisilerin her zaman hayatlarinda
olmalarini istemektedirler. Dolayisiyla kendilerini merkezde gormek iste-
yen narsistler basarilarini1 kanitlamig olduklarimi diisinmektedirler.> Boy-
lelikle sosyal medya bagimliliginin egoizm, narsisizm gibi olumsuz kisilik
ozelliklerine egilimi arttirdigi, bu kisilik 6zelliklerine sahip olan bireylerde
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ise daha fazla bencil ve daha fazla kendisine hayran olma durumuna neden
oldugu disiiniilebilir.

Sosyal medya bagimlilig1 genclerin ahlaki yonlerini de etkilemektedir.
Aragtirmalar sosyal medya bagimlig: ile ahlaki kayitsizlik arasinda po-
zitif bir iligkinin bulundugunu, bu bagimliligin ahlaki kayitsizliga neden
oldugunu gostermektedir.®® Yapilan ¢aligmalar sosyal medya bagimliligi-
nin genglerin gergeklik algisini sanallagtirdigini ve genglere arzu ettikleri
ozgiirliigii suni bir sekilde sundugunu gostermektedir.®* Sosyal aglardaki
uyaricilarin siireklilik arz etmesi ve bu durumla iliskili olarak sorunlu alan-
larin rutine doniigsmesi, sosyal medya platformlarinda toplumsallik hissinin
kaybolmasini ve ahlaki olarak higbir ilkeye bagli olmama durumu sonu-
cunda ahlaki kayitsizlik meydana gelmektedir.® Ahlaki kayitsizliklardan
biri de mahremiyet alanlaridir. Sosyal aglardaki gayri ahlaki gorseller, if-
salar mahremiyet alanlarina zarar vermektedir. Bir seyin ¢ok gizli olmasi,
yasak olmasi, hiirmet, ihtiram gibi manalara gelen mahremiyet kavrami®
bireyin 6zel alanlarmi ifade etmektedir. Giin gectik¢e 6zel alanlar agikar
hale gelmektedir. Sosyal aglar mahremiyet tasavvurunu olumsuz ydnde
etkilemektedir. Mekanlarin ve bireysel alanlarin ifsasi, paylasim yapanlar
ve paylagilanlar takip eden kisiler agisindan bir¢ok olumsuzluga neden
olmaktadir. Herkes her seyini gorsellerle veya videolarla desifre etmek-
te, Ozel hayatlar kamusala tasinmaktadir. Sosyal aglarda paylasilan liks
hayatlar, eglenceler, geziler, evlerin i¢inden yapilan paylasimlar en 6zel
alanlarin bile paylasilmasina neden olmaktadir. Gengler sosyal medya
platformlarindan 6zel alana ait icerikler paylasarak arkadas ¢evrelerinde
ve sosyal medya kitlesinde varliklarini kanitlama cabasi gostermektedir-
ler. Bu perspektif her durumun paylasiimasini mubah hale getirmektedir.’
Kullanicilar genellikle hayatlarini, adreslerini hatta telefon numaralarini
dahi paylasabilmektedirler. Facebook’un kurucusu Mark Zuckerberg ki-
sisel mahremiyet devrinin kapandigini sdyleyerek mahremiyet sinirlarinin
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¢oktiiginii belirtmektedir.® Bunun sonucunda dogal olarak ahlaki degerler
de degersiz hale gelmektedir.

Sosyal medya bagimliliginin sonuglarindan biri de bu platformlarin tii-
ketim ihtiyact hissini vermesidir. Ucretsiz olan sosyal aglar kullanicilari
titketim nesnesi olarak gormekte ve ihtiya¢ olsun ya da olmasin her seyi
ihtiyag olarak cazip bir sekilde sunmaktadir. Sosyal medya kullanicilarinin
psikolojik durumlari takip edilmekte, duygu analiz algoritmalar1 hesaplan-
makta ve streslerini diizenleyecek birtakim uygulamalar kullanilarak en iist
diizeyde tiiketici olabilmeleri saglanmaktadir. Bireyler tiikettik¢e tatmin
olacaklarini hissederek daha fazla tiikketmeyi hedeflemektedirler.®” Sosyal
aglarda tiiketim amag haline getirilmekte, her tiikketim maddesi marka ola-
rak pazarlanmakta, markal tirtin kullanmak prestij kabul edilmektedir.”
Boylelikle genclerin tasavvurunda markali iiriinlerin degerli oldugu insa
edilmektedir.

Sosyal aglardaki pazarlama gengler iizerinde etkili olmaktadir. 2018
yilinda Sprout Social, Amerika’daki isletmelerle ilgili bir aragtirmasinda,
isletmelerin yiizde 71’inin Instagram’da hesaplarinin oldugunu, Instagram
kullanan kisilerin ylizde 80’inin bir markay1 veya bir liriinii ya da hizmet
pazarlayan bir sirketi takip ettiklerini, ylizde 30’unun ise hayatlarinda en
az bir markay1 ya da {iriinii Instagram’da gériip satin aldiklarin1 bildirmek-
tedir. Genglerin ilgisini ¢ekebilecek trlinler gorseller, video g¢ekimleri,
hikaye serileri ve kisa reklam filmleriyle sunulmakta ve genglerde marka
merakini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu merak tiiketim istahini kabartmaktadir.”!
Dolayisiyla sosyal medya bagimliligi yasayan gencler daha ¢ok tiiketime
odaklanmaktadirlar. Bu renkli sosyal aglar gengleri cezbetmekte ve geng-
leri bagimli bir hale getirmektedir. Bu bagimlilik fizyolojik, psikolojik, ai-
levi, akademik, ahlaki olmak tizere bircok konuda problemler yaganmasina
neden olmaktadir.

Netice itibariyle son yillarda gencglerin sosyal medya platformlarina
olan ilgileri ve bu platformlarda gegirdikleri siire artmaktadir.”> Bu durum
genglerin bagimhilik yasamasina neden olmaktadir. Sosyal medya bagim-
lilig1 yasayan gengler sosyal medya mecralarinda gecirilen siireyi kontrol
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edebilme, gayri ahlaki tutum ve davranislar seyretme gibi durumlara kars1
iradelerini kullanmakta zorlanmaktadirlar.”? Genglerde sosyal medya ba-
gimliligima karst manevi danigmanlik destegi bir ¢6ziim olarak diisiiniil-
mektedir. Genglere manevi danigsmanlik hizmeti sunularak sosyal medya
platformlarinda kendilerini kontrol edebilme becerilerini gelistirme konu-
sunda destek saglanabilir ve bu hizmet vasitasiyla sosyal medya bagimlili-
gin1 6nleme amaciyla yapilan ¢alismalara katkida bulunulabilir.

5. Sosyal Medya Bagimhihginda Manevi Danismanlik Miiessesi

Diinyada 20. yiizyilin son yarisi itibariyle manevi danismanlik hizmet-
lerinin yayginlagtigi bilinmekte, manevi danigsmanlik hizmeti ile genglerin
biligsel, duyusgsal, davranigsal ve sosyal yonlerden desteklendigi goriil-
mektedir.”* Manevi danismanlik hizmeti ile gengler, manevi sorunlarinin
yaninda giindelik sorunlarina yonelik de desteklenmektedir. Giiniimiizde
yasanan sosyal medya bagimliligina yonelik manevi danigsmanlik hizme-
tinin bir ¢6ziim olabilecegi digiiniilmektedir.

5.1. Manevi Danismanlik Nedir?

1960’11 yillarda ABD’de psikolojinin alt dali olarak ortaya ¢ikan ma-
nevi danigmanlik, bireylere hayatlar1 boyunca karsilastiklar: problemlere
iliskin destek saglama ve bireylerde olumlu bir bakis a¢is1 kazandirabilme
stireci olarak tamimlanmaktadir.”> Bireyin manevi ve diisiinsel alanlarda
yasadigi ¢atigmalar veya giivensizlik durumlarindan meydana gelen so-
runlara ¢6ziim bulmak ve o sorunlar1 yonetebilmek i¢in uzmanlik egitimi
ve dgretimi almis kisilerin ger¢eklestirmis oldugu ¢aligmalarin uygulama
alam olarak tarif edilmektedir.”* Manevi temelli, din temelli manevi danig-
manlik uygulamalar1 bulunmaktadir. Din temelli perspektife gére manevi
danigmanlik, yasanan manevi problemler sonucunda meydana gelen pa-
nik atak, depresyon gibi durumlarda, fiziksel, ruhsal, zihinsel, duygusal,
manevi ve toplumsal agilardan holistik bir yaklagimla bireylerin etkin se-
kilde dinlenmesi, kendileriyle empati kurulmasi, kendilerine kilavuzluk
edilmesi ve desteklenmelerine yonelik bir ¢alismayla bireylerin hayati an-
lamlandirmalarina, olumlu bakis agisi edinmelerine ve kendileri hakkinda
dogru kararlar almalarina yardimei olmak amaciyla gergeklestirilen din
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Konya Orneginde Bir Arastirma”, 41.
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temelli danismanlik faaliyetidir.”” Manevi danigsmanlikta amag, bireyin
manevi yagantisini diizenlemesine yonelik nasihat vermek degildir. Buna
mukabil manevi danismanlik bireyin manevi yasantisinda karsilastigi
problemleri ¢6zebilmesine, olumlu bakis a¢is1 olusturabilmesine ve dogru
kararlar verebilmesine yardimct olabilmek i¢in gerekli bilgi ve tecriibeleri
paylasabilme faaliyetidir. Bir baska ifadeyle danisan yasadig1 problemler-
de tepkilerini gozden gegirme ve diizenleme becerisini kazanarak dogru
tutumlar gelistirebilmektedir.”®

Iyilestirme, destekleme, yonlendirme, basa ¢ikabilme™ ve bilgilendir-
me (egitme ve gelistirme) olmak iizere bes 6nemli fonksiyonu bulunan ma-
nevi danigmanlik,® psikolojik danisma ve rehberlik, psikoloji ve psikiyatri
alanlarma kesinlikle bir alternatif olarak goriilmemekte, buna mukabil bi-
reyleri fiziksel, psikolojik ve manevi agilardan desteklemek i¢in disiplinler
arasi bir ¢alisma alani olarak goriilmektedir. Manevi danismanlik, zorlu
kosullarda yasayip bu kosullardan ¢ikis yolu bulamayan, kendi i¢lerinde
kaybettikleri anlami ve hayatin kontroliinii geri kazanma miicadelesinde
kisileri dini/manev1 referanslar ile destekleme veya manevi odakli bir des-
tek hizmetidir. Manevi danigmanlik hastalik, yaghilik, sakatlik, dogal afet-
lere maruz kalma durumlarinda hizmet vermekte, siirekli bakima muhtag
hastalar, engelliler, engelli aileleri veya bakicilari, savas magdurlari, dogal
afetlerde magduriyet yasamis olan kimseler, huzurevinde kalan yaslilar,
cocuk esirgeme kurumlarinda kalanlar, hiikiimlii ve hiikiimlii yakinlari, is-
tismara ugrayan kadinlar ve ¢ocuklar, yas tutanlar, ordudaki askerler ve
ogrenciler olmak tizere toplumun biiyiik bir kesimine yonelik ¢alisma alan-
larina sahiptir. Her ne kadar manevi danigsmanlik hizmetlerinin genis bir
hedef kitlesi olsa da oncelikli destek gruplar1 hastanelerde yataga bagimli
hastalar ve onlarin yakinlari, engelliler, sosyal hizmetlerin bakimi altinda
olanlar, ¢ocuklar ve hiikiim giymis mahkumlardir.!

Dini/manevi danigmanlik kavrami Bati’da rahiplerin kilise disinda go-
niillii olarak dini danigma ve rehberlik hizmetlerini anlatan “pastoral coun-
seling” kavramu ile ifade edilmektedir. Manevi destek ve yardim hizmetleri
ile ilgi teorik ve pratik bilimsel calisma alanina “pastoral psikoloji” yani
dini/manevi danigma psikolojisi denilmektedir. Bati’da manevi danigsman-
lik faaliyetlerinin tarihi Hz. isa dénemine dayandiriimakta, Pastoral danis-
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ma c¢aligmalarmin tamamen bir Hiristiyanlik faaliyeti olarak ortaya ¢iktig:
diisiiniilmektedir.*> Manevi danismanhgm tarihsel siireci Incil’deki pasaj-
larin biiyiik bir kisminda insanlara yardim edilmesi i¢in “birbirine” ifade-
sinin kullanilmasina ve kilisenin baslangicindan itibaren kilise iiyelerinin
birbirlerine yardim etmeye cagrilmasma dayandirilmaktadir. incil’deki
“komsunu kendin gibi sev’’® ifadesi ikinci en biiyiik emir olarak kabul edil-
mekte, bu nedenle ilk kilisenin manevi bakimla birlikte tiyelerinin fiziksel
ihtiyaglarin1 karsiladigi bilinmektedir. Kutsal metinlere ek olarak, kilise-
nin ilk yilizyillarinda pastoral bakim konusunun ele alindig1 bazi yazilarin
mevcut olmast manevi danigmanlik hizmetinin 6nemini géstermektedir.®*
Dolayisiyla Bati’da manevi danismanlik tarihi Hz. Isa ile baslatiimaktadur.

Bati tarihinde manevi danigmanlik (pastoral care and counseling) miies-
sesesinin sistemli bir sekilde uygulanmasinin 1900’lii yillarda basladigi ve
uygulamalarm Hiristiyan kiiltiiriinden ve geleneklerinden itiraf ve giinah
¢ikarma (confession) ritiieline dayandirildigi anlagilmaktadir. Bu ritiielde
kisi, perde arkasindaki papaza hata ve giinahlarini itiraf etmekte ve papaz
glinahim itiraf eden kisiyi manen rahatlatic1 tavsiyelerde bulunmaktadir.
Boylece dini kurallar pekistirilmis, bireyler Hiristiyanlik ilkelerine bag-
lanmis olmaktadir. 20. yiizyilda, bu ritiielin daha bilimsel yiiriitiilmesi i¢in
dini/manevi danisma verecek din adamlariin klinik ve danigma psikolo-
jisi alanlarinda yetismesine yonelik ¢alismalarin basladig1 goriillmektedir.®
Pastoral danigma faaliyetinin onciisii olarak kabul edilen Anton Boisen’in,
dinf alanla duygusal alan arasindaki iyilestirici gii¢ iliskisini ortaya koya-
rak “Klinik Dini Danismanlik Egitimi” (Clinical Pastoral Education, CPE)
hareketinin liderligini yaptig1 bilinmektedir. Boisen, inan¢ ve ruh saghigi
arasindaki tarihsel baglantiy1 disipline ederek yeni bir yontem ortaya koy-
makta, 1926 yilinda bu alanla ilgili The Task and Methods of Theology
(Teolojinin Metotlar1 ve Gorevi) adli ¢aligmasiyla manevi danigmanlik ala-
ninin ilke ve yontemlerini agiklamaktadir. Boisen’in ¢aligmalarindan sonra
Carl Jung, Abraham Maslow, William James gibi bilim insanlarinin psiko-
loji bilimine manevi boyut kattiklari miisahede edilmektedir.®

Islam’da Hz. Adem’den itibaren tiim peygamberlerin toplumlarina na-
sihatlerde bulunmalari, problemlere ¢oziimler getirmeleri bir nevi manevi

82 Suat Cebeci, “Bir Din Ogretimi Yaklasimi Olarak Dini Danisma ve Rehberlik”, De-
gerler Egitimi Dergisi 8/19 (2010), 56.

8 Matta, 22:37-39.

% Ann M. Kerlin, “Pastoral Care: [From Past To Present”, Journal of Biblical Minist-
ries (2014), 1-2.

Turgay Sirin, Bilissel Davranis¢i Psikoterapi Yaklasimiyla Biitiinlestirilmis Dini
Danismanlik Modeli (Sakarya: Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Doktora Tezi, 2013), 22.

Sirin, Biligsel Davranis¢i Psikoterapi Yaklasimiyla Biitiinlestivilmis Dini Danisman-
lik Modeli, 20-21.
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damigmanlik mesabesinde kabul edilmektedir. Ornegin Hz. Yusuf’un (a.s.)
hapishanedeki arkadaglarina vermis oldugu tavsiyeler manevi danigman-
lik hizmeti gibi yorumlanabilir. Hz. Peygamber’in (s.a.s.) yardima ihtiyaci
olan Miisliimanlara yardim etmesi, sikintilar1 olan kisilere 6giit vermesi,
cocuk yetistirme, ailevi problemler, ticaret gibi giindelik sorunlara 6neriler-
de bulunmasi bir nevi manevi danismanlik destegi olarak anlagilmaktadir.
Manevi danigmanlik konusundaki dyet®’ ve hadisler® degerlendirildiginde
manevi danigma ve rehberlik hizmetinin bilme ihtiyaci (bilgisizlik), ikna
olma ihtiyaci (¢ozliimsiizlik), yardim ihtiyaci (¢aresizlik), moral ihtiyact
(umutsuzluk) ve uzlagma ihtiyact (uyumsuzluk) olmak {izere bes temel
gerekgeye dayandigi goriilmektedir. Ayn1 zamanda manevi danigmanlik
hizmetlerinde ihtiya¢ duyulan bir¢ok konu bulunmaktadir. Dini bilgi yeter-
sizligi, inang ve ahlak zafiyetleri, batil inang ve hurafeler, alkol, kumar gibi
koti aliskanliklar, kan davasi, zorla evlendirme, kazalar, felaketler, hasta-
lik ve mahkimiyet durumlari, ¢aresizlik, aile i¢i anlagsmazlik ve ¢atisma-
lar, umutsuzluk, ¢oziimsiizliik, kaygisizlik gibi manevi sikintilar, ayrilik,
bosanma, 6liim gibi derin duygusal etki olusturan gelismeler olmak {izere
cok yonlii ve ¢ok boyutlu bir alanda manevi danismanlik ihtiyact oldugu
anlagilmaktadir.® Netice itibariyle manevi danigsmanlik ve rehberlik hangi
dinden ya da kiiltiirden olduguna bakilmaksizin manevi destek almak is-
teyen kisilere, inandiklar1 dinin degerleri esas alinmak suretiyle ve uzman
kisiler tarafindan yapilan yardim olarak tanimlanmaktadir.’® Manevi Da-
nismanlik ve Rehberlik (MDR) bireylerin kigisel problemlerini gidermede
manevi danisman ve danisan arasindaki etkilesim sonucunda problemleri
¢ozme, olumlu bakis agis1 kazandirma ve dogru karar verme siirecini ifade
etmektedir.”

5.2. Sosyal Medya Bagimlihigi Problemine Yonelik Manevi
Damsmanhk Miiessesinin Onemi

Glintimiizde modernizm, sekiilerizm, kapitalizm gibi diigiince sistemle-
rinin ve dijital gelismelerin etkisiyle maddi unsurlarin 6ncelikli oldugu bir
diinya yasanmaktadir. Geleneksel medya ve sosyal medya fiziksel goriinti,
maddi refah ve tliketim merkezIli bir hayat anlayisim1 dayatmaktadir. Bu
durum maneviyat alanlarinin zayiflamasina neden olmaktadir. insan va-

87 [brahim 14/23; et-Tevbe 9/71; Yasuf 12/39-41; Sad 39/42-45.

8 Tirmizi, “Fiten”, 9-2170; Ebt Davad, “Melahim”, 17-4336; Ahmed b. Hanbel,
el-Miisned, 22/365, 23/159, 41/74.

% Cebeci, Dini Danisma ve Rehberlik, 74, 85.

% Omer Faruk Soylev, Tiirkiye'de Dini Danisma ve Rehberlik - Alanlari, Imkanlari ve

Yontemleri (Diyanet Isleri Baskanligi Ornegi) (Bursa: Uludag Universitesi, Sosyal

Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2014), 62.

Soylev, Tiirkiye 'de Dini Danigma ve Rehberlik — Alanlart, Imkanlar: ve Yontemleri,

62-63.
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rolugsal olarak maddi ve manevi yonlerini tatmin etme ihtiyaci duymak-
tadir. Mutlulugu maddi unsurlarda arayan kisiler zaman igerisinde mane-
vi bosluklarint doldurmak icin arayisa girmektedirler ya da yanlis yollara
yonelip kendilerini maddicilige mahkm etmektedirler. Sekiiler diinyanin
hayat ¢izgisi siirekli yeni hazlarin pesinden kogmay1 amag haline getirmek-
tedir. Ozellikle sosyal medya platformlari tatmin vaadinde bulunmakta ve
kullanicilart bu platformlara bagimli kilmaktadir. Davranis tabanli sosyal
medya bagimliligi tiim diinyada etkili olmakta 6zellikle genglerin hayat an-
layislarini ipotek altina almaktadir. Ayn1 zamanda genglerde egoist, narsist
tutumlarin ortaya ¢ikmasina, igsel ve digsal ¢atismalara, gergeklik algisinin
sanallagsmasina neden olmaktadir. Bir viriis gibi ¢ok hizli bir sekilde sos-
yal medya bagimlilig1 yaygilasmaktadir. Bir¢ok aragtirma genglerin ko-
lay bir sekilde sosyal medya bagimlilig1 yasadigini, hemen tatmine ulagma
zevki i¢in sosyal medya arkadaslariyla olmay1 ya da yalniz kalmay1 tercih
ettiklerini hatta bir kisminin hi¢ diisiinmeden evlerini terk edebildiklerini
gostermektedir.”? Chua ve arkadaslart bu bagimlilik durumunun izalesi igin
genclere daha fazla aktivite yapabilme imkani taninmasini ayn1 zamanda
kendilerini diizenleyebilme becerisi kazanabilmeleri i¢in manevi danig-
manlik desteginin verilmesini 6nermektedirler.”®

Gilinlimiizde psikoterapiye olan ilgi arttig1 halde pek ¢ok kisinin mane-
vi, ailevi, toplumsal problemleriyle ilgili manevi destek i¢in din adamla-
rina gittikleri goriilmektedir. Amerikan Dini Danismanlar Birligi (AAPC)
manevi danigmanlik hizmeti veren miiesseselerdeki hizmetler igin etik
kurallar, egitim programlarmin ¢ergevesi ve ticretler gibi konularda be-
lirlenen standartlara uyulmasim istemektedir.”* Ayn1 zamanda Avrupa ve
Amerika’daki okullarda da manevi danigsmanlik hizmetleri verilmektedir.
Oyle ki birgok okul manevi danismanlik verdigini okulun internet sitesin-
de paylagmakta ve manevi danismanligin 6grencilerin zihinsel ve manevi
huzurunu tegvik ettigini, genglerin gelisiminde 6nemli katkis1 oldugunu
belirtmektedir.® Bat1 iilkelerinde ve Amerika’da bagimlilik problemleri-
nin tedavisi i¢in manevi danmigmanliklarin ¢aligsmalar yaptigi bilinmekte-
dir. Manevi danismanlik hizmetleri tedavi ve rehabilitasyon modellerine
entegre edilmekte, biyo-psiko-sosyo-manevi olarak gelistirilmekte ve uy-

%2 Siah Poh Chua v.dgr., “Social Media Addiction and Academic Adjustment: The Me-
diating or Moderating Effect of Grit Personality”, International Journal of Psycho-
logy and Educational Studies 7/3 (2020), 147-148.

% Siah Poh Chua v.dgr., “Social Media Addiction and Academic Adjustment: The Me-
diating or Moderating Effect of Grit Personality”, 149.

Sirin, Bilissel Davranis¢i Psikoterapi Yaklasimiyla Biitiinlestivilmis Dini Danisman-
lik Modeli, 44.

% Cranmore “A State Of Mind: Pastoral Care in Schools” (Erisim tarihi: 17.02.2024).
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gulanmaktadir.”® Bati’da genglerin fizyolojik ve psikolojik sagliklari ayni
zamanda tiim bagimliliklardan kurtulabilmeleri i¢in manevi danismanlik
hizmetlerinin daha fazla yayginlik kazanmasi ve genglerin bu hizmetten
yararlanmay1 istemelerine destek olunmasi konularinda calismalar yapil-
maktadir. Clinkii giin gectikge sosyal medya bagimliliginin topluma yo6-
nelik zararlar ortaya ¢ikmaktadir.’” Genglerin siber zorbalik eylemlerinin
onemli olgiide arttigini, genglerin birgogunun giinliik olarak, akranlarinin
moralini bozabilecek mesajlar ve goriintiileri dijital cihazlar vasitasiyla ve
genellikle Facebook, Instagram ve YouTube gibi herkese agik olan sos-
yal ag sitelerini kullanarak génderdikleri goriilmektedir.”® Ozellikle sosyal
medya bagimlilik durumu yasayanlar hi¢bir ¢ekince olmadan siber zorba-
likta bulunabilmektedirler.” Siber zorbalik kisileri duygusal boyutta olum-
suz sekilde etkilemekte ve toplumsal degerlerin duyarsizlastirilmasina
neden olmaktadir. Bu durumun diizeltilmesine yonelik manevi danigman-
lik hizmetine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bazi aragtirmalar okullarda manevi
danigmanlik faaliyetlerinin siber zorbalik gibi ahlaki ¢okiis problemlerini
onlemede ve ¢ozmede katkisinin olacagini belirtmektedir.!®

Sosyal medya gengleri etkileyecek ¢ok fazla igerik sunmaktadir. Sos-
yal medya bagimlilig1 oyun, kumar, miistehcenlik bagimliligi gibi farkli
bagimliliklara yoneltmekte ve bagimlik seviyesinin artmasina neden ol-
maktadir. Sosyal aglardaki daha fazla mesaj daha fazla erigim imkanimin
olmasi ekran tutsakligini ve bagimlilik seviyesini arttirmaktadir. Manevi
danismanlik egitimleri genglere kendilerini kontrol edebilmeyi, bagimlili-
ga giden siireclerde i¢giidiisel olan eylemlerin farkinda olabilmeyi, inanci
ve degerleri olumsuz etkileyen durumlara karsi “hayir” diyebilme iradesini
gosterebilmeyi hedeflemektedir.'”! Okullarda verilen manevi danigmanlik

% [sa Ceylan, “Bagimliliktan Baglanmaya: Bagimhiliga Dini ve Manevi Yaklagimlar”,
Tiirk Manevi Danigsmanlik ve Rehberlik Dergisi 3 (2021), 119.

97 Patricia Cardoso v.dgr., “Encouraging Student Access to and Use of Pastoral Care
Services in Schools”, Journal of Psychologists and Counsellors in Schools 22/2
(2012), 227-228.

% Emel Bastiirk Akca - 1dil Sayimer, “Siber Zorbalik Kavrami, Tiirleri ve Iliskili Ol-

dugu Faktorler: Mevcut Arastirmalar Uzerinden Bir Degerlendirme”, Academic

Journal of Information Technology 8/30 (2017), 3-4.

Umran Demircan v.dgr., “Universite Ogrencilerinde Sosyal Medya Bagimlilig1 ve

Siber Zorbalik Arasindaki iliski”, Giimiishane Universitesi Saglik Bilimleri Dergisi

11/2 (2022), 596-597; Bastiirk - Saymmer, “Siber Zorbalik Kavramu, Tiirleri ve Ilis-

kili Oldugu Faktérler: Meveut Arastirmalar Uzerinden Bir Degerlendirme”, 4-5.

Chris Kyriacou - Antonio Zuin, “Cyberbullying and Moral Disengagement: An

Analysis Based on A Social Pedagogy of Pastoral Care in Schools”, Pastoral Care

in Education 34/1 (2016), 34-35; Handan Yalvag Arici - Siimeyra Arican, “Sosyal

Medyanin Etkilerine Yénelik Manevi Damsmanlik Egitimi Thtiyag Analizi”, 298-

299.

Michelle Waters, “Internet Addiction Disorder and Pastoral Care”, American Jour-
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hizmeti genglerin 6zsaygilarini, kendilerine giivenlerini, maneviyatlarini ve
Ozgiir diislinebilme yeteneklerini gelistirmelerine yonelik destek vermek-
tedir. Ayrica yasanan olumsuzluklara karsi sabirli olma, iyi aligkanliklar
edinme, yetenekleri agiga ¢ikarma, ahlaki ilkeleri benimseme konularin-
da 6nemli rolii bulunmaktadir. Manevi danismanlik okullardaki genglerin
maddi-manevi gelisimlerine yardimci olan biitiinlesik bir yaklagimla hiz-
met vermektedir. Okullardaki manevi danigsmanlik miiessesesinin amacit
her 6grenciyi destekleyebilmek ve okulun 6grenci kalitesini yiikseltmektir.
Bir okuldaki manevi danigmanlik hizmetinin, bireyin psikolojik ve top-
lumsal yonden gelisimini destekledigi gibi tiim okulun ahlak ve degerler
konusundaki yetkinligini etkiledigi diisiiniilmektedir. Bu nedenle manevi
danigsmanlik okuldaki kiiltiirt, iliskileri etkileyen okulun miifredati ve or-
giitsel yasaminin ayrilmaz bir pargasi olarak goriilmektedir.!> Bu hizmetin
ogretmenleri, 6grencileri ve dersleri etkinlestirmede dnemli bir fonksiyonu
bulunmaktadir. Okullarda genglerin kendilerini giivende ve huzurlu hisse-
debilecekleri bir ortamin hazirlanmasi ayn1 zamanda akademik olarak ba-
sar1y1 yakalamalar1 ve mutlu hissetmeleri agisindan da manevi danigmanlik
miiessesinin aktif sekilde ¢aligmalar yapmasi gerekmektedir.'®

Glinlimiiz gencligi hedonist anlayisin etkisiyle daha fazla i¢giidiisel
davranmakta, kapitalist anlayisin etkisiyle asir1 tiikketime endekslenmek-
te,'™ arzu ve isteklerine ulasabilmek i¢in her yolun mubah goriildiigii Mak-
yavelist diisiincenin etkisiyle ahlaki ilke ve degerleri hige saymaktadir.'®
Onlyfans gibi kullanici talepleriyle sekillenen bazi platformlar tamamen
gayri ahlaki igerikler sunmakta ve takipgilerin hazza odaklanmasina neden
olmaktadir.!® Aym gekilde sosyal medya bagimliligi bu tutum ve davra-
niglar1 koriikklemektedir. Bu durum genglerin kisiliklerine zarar vermek-
te, tasavvurlarini yanls distincelerle insa etmelerine neden olmaktadir.'"’
Genglerin hayatlarini tehdit eden ve gengleri bagimliliklara mahkiim eden
durumlarm {stesinden gelebilmek ayni zamanda pargalanmis benlikleri-
nin yerine biitiinlesmis benlikler olusturmalarinda manevi danigmanlik

192 [nformation Team, Pastoral Care and Pastoral Care Teams: A Review to Inform
Policy and Practice in Schools (Christchurch: Community & Public Health, CDHB
for the Health Promoting Schools Team Community & Public Health, 2018), 3-6.

103 Karen Seary - Julie Willians, “Pastoral Care and the Caring Teacher — Value Adding

to Enabling Education”, Student Success 11/1 (2020), 19-20.

Harun Kirilmaz - Fatma Aypargasi, “Modernizm ve Postmodernizm Siireglerinin

Tiiketim Kiiltiiriine Yansimalar1”, Insan ve Insan 3/8 (2016), 48-51.

195 Dagitmag - Ekmen, Dijital Psikolojik Devrim, 80, 84-85.

16 Giilenay Pinarbasi, “Dijital Mahremiyet ve Mahremiyetin Celiskisi”, Iletigimin
Dijital Hali, ed. Nur Emine Kog¢ (Ankara: Nobel Bilimsel Eserler, 2022), 243.

7 Dagitmag - Ekmen, Dijital Psikolojik Devrim, 73-74.
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hizmetinin islevsel bir yapist oldugu goriilmektedir.'® Genglere zihinsel,
duygusal, manevi olmak tizere her tiirli gelisimleri i¢in psikolojilerine
uygun destek vermek ayni zamanda sosyal medya bagimliligi ve sosyal
medya bagimliliginin neden oldugu olumsuz etkilerin giderilmesi igin
yardim etmek gerekmektedir. Aksi takdirde bireysel ve toplumsal olarak
inang, ahlak, deger agisindan ¢okiintiiler yasanmasi kaginilmazdir. Dola-
yistyla manevi danismanlik hizmeti sosyal medya bagimliligin1 6nlemede
ve bagimlilik siirecinin diizenlenmesi agisindan énemli bir faaliyettir. Bu
faaliyetin genglere dogru turum ve davranislari kazandirmada 6nemli rold
oldugu anlagilmaktadir.

Sonug¢

Sosyal medya bagimliligi; sosyal medya platformlarma asir1 derece-
de ilgi duyma, sosyal aglara giris yapmada veya sosyal aglari kullanmada
kontrol edilemeyen bir diirtiiyle davranmay1 ifade etmektedir. Bagimlilik
haline gelen sosyal medya kullanimi, madde kullanimi bagimliliklarin-
da oldugu gibi dikkatin sosyal aglara odaklanmasina, zamanla kullanim
sliresinin artmasina, sosyal medya kullanimi sinirlandirildiginda veya ta-
mamen kullanimi imkan ortadan kalktiginda olumsuz sekilde fiziksel ve
duygusal semptomlarin yasanmasina, kisilerarasi iletisimlerde problemlere
neden olmaktadir. Ozellikle sosyal medya bagimlilig1, genclerin fizyolojik,
psikolojik, ailevi, akademik, ahlaki olmak {izere bir¢ok konuda olumsuz
yonde etkilemektedir. Ayn1 zamanda genglerin tasavvurlar: ahlakilikten ve
inanctan uzak bir diigiince lizerine insa olmaktadir. Bu perspektif onlari;
hayat1 anlama, anlamlandirma ve amagh sekilde yasamadan uzaklastir-
maktadir. Gengler manevi taraflar zayifladik¢a tatmin olmak i¢in sosyal
medya platformlarina yonelmektedirler.

Sosyal medya platformlarinda yasanan kismi doygunluk, daha fazlasini
arzulama ve tatminsizlik gibi duygular sosyal medyada bulunma egilimini
arttirmaktadir. Bu kisir dongii sosyal medya bagimliligini biiylitmektedir.
Sosyal medya bagimlilig1 yasayan gengler etkilesim igerisinde bulunduk-
lar1 sanal arkadaslarindan, sosyal medya fenomenlerinden daha fazla etki-
lenmekte ve hayat tasavvurlarii onlara gore olusturmaktadirlar. Bu durum
benlik saygisina, 6z-deger duygusunun zarar gérmesine neden olmakta ve
genclerin kendilerini daha degerli hissettikleri yer sosyal medya olmakta-
dir. Bagimlhilik arttikca 6zdenetim zayiflamakta, hayatin kontrolii sosyal
medyaya verilmektedir. Son zamanlarda bir¢ok iilkede sosyal medya ba-
gimliligiyla ilgili manevi danigmanlik destegi verilerek genglerin yasadik-
lar1 problemlere ¢ozlimler getirilmektedir. Manevi danismanlik ve rehber-
lik hizmeti bireylerin manevi ihtiyaglarini desteklemekte ve dogru bakis

'% Hayati Hokelekli, “Genglik ve Din”, Genglik, Din ve Degerler Psikolojisi, ed. Haya-
ti Hokelekli (Istanbul: DEM Yayinlari, 2006), 22-23.
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acist edinmelerine yardimcr olmaktadir. Yapilan bu ¢alisma sonucunda
manevi danigmanlik desteginin genglerin manevi yonlerinin giiglendiril-
mesinde 6nemli rolii bulundugu ve sosyal medya bagimliligina ¢oziimler
iretecek nitelikte oldugu anlagilmaktadir.

Sonug olarak ¢alisma kapsaminda ortaya konulan oneriler sunlardir:

Okullarda psikolojik rehberlik ve danigsmanlik hizmeti gibi manevi da-
nismanlik ve rehberlik hizmeti verebilecek danismanlar istihdam edilme-
lidir.

Manevi danismanlik ve rehberlik birimi, ebeveynlerin ve 6gretmenlerin
sosyal medya bagimlilig1 davraniglariyla bas etmede birlikte ¢aligmalidir.

Sosyal medya bagimliligi belirtileri goriilen gengler manevi
danigsmanlardan destek almaya yonlendirilmelidir.

Sosyal medya kanallarinda yas araligi 18 yas iistii olarak gdsterildiginde
tim gorsellere, videolara ve mistehcenlik iceren paylasimlara
ulagilabilmektedir. 18 yas altindaki ¢ocuk ve gencglerin bu e-igeriklere
erisimleri engellenmeli ayn1 zamanda kendilerinin yasini biiylik gostermek
isteyenlere izin verilmemelidir. Bu durumun zararlari manevi danigmanlar
tarafindan anlatilabilir.

Genglerde ekran siiresini azaltma ¢aligmalar1 yapilmalidir.

Okullarda manevi danigsma ve rehberlik hizmeti biinyesinde genclerle
hayatin anlamina ve amacina dair belirli araliklarla sohbetler yapilmalidir.
Hayatin anlam ve amacina yonelik kitap okuma faaliyetleri planlanabilir.

Manevi damigmanlik hizmeti kapsaminda, genclere toplumsal
meselelerde projeler olusturmalari i¢in destek saglanarak, yetim, Oksiiz,
hasta, yoksul gibi konulari ele alan sosyal sorumluluk projelerine katilim
imkan1 sunulmalidir. Boylelikle iyi eylemler yaparak tatmin olmalarina
katkida bulunulabilir.

Gengler i¢in yasam becerileri egitimi verilerek bagimlilik davraniglarini
degistirmelerine yardimei olunabilir.
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