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Diinya niifusunun yaklagik %10’unu Tiirkiye niifusunun yaklasik %12’sini olusturan engelliler 6nemli bir orana
sahiptir. Engelliler diinyada her ne kadar kanunlar 6niinde esit haklara sahip olsa da, uygulamada haklarini diger bireylerle esit
sekilde kullanamamaktadir. Biitiin bireylerin sahip oldugu temel haklara erisimde engellilerin gesitli sorunlar yasadigi
goriilmektedir. Engelli bireyler istihdam konusunda gegmisten bugiine degin sorunlarla karsilagmigtir. Halbuki engellilerin
ekonomik ve toplumsal yasam iginde var olabilmelerinin en énemli yollarindan birisi istthdam edilmeleridir. Engelli bireylerin
caligma yasamina dahil olmalari yasam kalitelerini artirmakta ve iiretken olmalarmi saglamaktadir. Girisimcilik engelli
bireylerin ekonomik hayata katilimini saglamanin bir yolu olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ancak engelli bireyler bu siiregte kendilerini
girisimcilige iten ve ¢eken pek ¢ok faktdrle karsi karsiya kalmaktadir. Girisimeilik, bu baglamda engelli bireylerin ¢alisma
yasamina katilmalarinin oniindeki engelleri ortadan kaldirabilmektedir. Kendi girisimlerini kurmalar1 engelli girisimcilere
esnek ¢alisma saatleri ve uygun ¢alisma temposu da sunmaktadir. Engelli girisimciligi, engelli bireylerin sosyal dislanma ve
yoksulluk gibi sorunlar1 agmalar1 agisindan da son derece 6nemli bir imkan saglamaktadir. Engelli bireylerin girisimcilik
vasitasiyla ig giliciine katilmalari, ekonomik ve toplumsal yasama katilmalarinin yani sira iilke ekonomisi i¢in de oldukca
6nemlidir. Bu nedenle engelli bireylerin girisimcilik siireclerinde karsilastigi engellerin ortadan kaldirilmas: gerekmektedir.
Engelli bireyler girisimcilik faaliyetleri ile sadece kendi yasam sartlarin iyilestirmekle kalmamakta; diger engelli bireyler igin
istihdam olanaklar: saglayabilmektedir. Toplumsal kalkinma ancak toplumu olusturan tiim kesimlerin girigsimcilik faaliyetlerini
gerceklestirebilecek imkanlara kavugmasiyla miimkiin olabilecektir. Bu baglamda bu ¢alismada engelli bireyleri girisimcilige
iten ve ceken faktorler incelenmis ve engelli bireylere bir rol model olarak “halukcerez.com” drnegi sunulmustur. “Engel
Tanimayan Lezzetler” sloganiyla gerez satis1 yapan bir isletme kuran engelli girisimci “Haluk Tokat” ilham veren basari
Oykiisiiyle ele alinmistir.
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DISABLED ENTREPRENEURSHIP THAT ELIMINATES OBSTACLES: AN INSPIRING
EXAMPLE OF A DISABLED ENTREPRENEUR “HALUKCEREZ.COM”

ABSTRACT

Disabled people constitute a significant proportion, making up approximately 10% of the world's population and
approximately 12% of Turkey's population. Although disabled people have equal rights under the law in the world, in
practice they cannot exercise their rights equally with other individuals. It is seen that disabled people experience various
problems in accessing the fundamental rights that all individuals have. Disabled individuals have encountered problems in
employment from past to present. However, one of the most important ways for disabled people to exist in economic and
social life is to be employed. Inclusion of disabled individuals in working life increases their quality of life and enables them
to be productive. Entrepreneurship stands out as a way to ensure the participation of disabled individuals in economic life.
However, disabled individuals face many factors that push and pull them towards entrepreneurship in this process. In this
context, entrepreneurship can eliminate the obstacles that prevent disabled individuals from participating in working life.
Establishing their own enterprises also offers disabled entrepreneurs flexible working hours and a suitable working pace.
Disabled entrepreneurship also provides an extremely important opportunity for disabled individuals to overcome problems
such as social exclusion and poverty. The participation of disabled individuals in the workforce through entrepreneurship is
very important for the country's economy as well as their participation in economic and social life. For this reason, the
obstacles faced by disabled individuals in their entrepreneurship processes need to be eliminated. Disabled individuals not
only improve their own living conditions through entrepreneurial activities, but also provide employment opportunities for
other disabled individuals. Social development will only be possible if all segments of the society have the opportunity to
carry out entrepreneurial activities. In this context, in this study, the factors that push and attract disabled individuals to
entrepreneurship are examined and the example of "halukcerez.com" is presented as a role model for disabled individuals.
Disabled entrepreneur "Haluk Tokat", who founded a business selling cookies with the slogan "Flavours Without Barriers",
was discussed with his inspiring success story.

Keywords: Disability, Entrepreneurship, Disabled Entrepreneurship.
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GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii'ne gore, bir milyardan fazla insan, yani diinya niifusunun yaklagik %15',
korlik ve gorme bozuklugu, sagirlik ve isitme kaybi, zihinsel engellilik ve hareket kabiliyeti
bozuklugu dahil olmak {izere bir tiir engellige sahiptir (Mota, Marques ve Sacramento, 2020: 322).
Uluslararas1 Calisma Orgiitii'ne (2016) gore ise engelli olarak tanimlananlarin yaklasik %80'i calisma
cagmdadir. Ustelik bu engelli niifusunun biiyiik gogunlugunun ileri egitim veya kariyer firsatlarina
erisiminin olmamasi, sosyal, ekonomik ve politik faaliyetlerden dislanmasiyla sonuglanmaktadir
(Hsieh, Molina ve Weng, 2019: 762). Halbuki bu bireylerin topluma kazandirilmasi gerekmektedir. Bu
nedenle engelli bireyler, toplumdan soyutlanmis olarak algilanmis ve sosyal, ekonomik olarak
marjinallestirilmislerdir (Anderson ve Galloway, 2012).

Engelliler diinyada her ne kadar kanunlar oniinde esit haklara sahip olsa da, uygulamada

haklarimi diger bireylerle esit sekilde kullanamamaktadir. Biitiin bireylerin sahip oldugu temel haklara
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erisimde engellilerin ¢esitli sorunlar yasadigi goriilmektedir (Yenipazarli, Condur ve Comertler,
2020:79).Engelli insanlarin ¢ogunlugunun yoksulluk i¢inde yasadig1 géz oniine alindiginda, Birlesmis
Milletler (BM), siirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik 2030 giindeminde engelliligi son derece énemli bir
konu olarak tanimlamaktadir. Bu giindem, “gengler ve engelliler de dahil olmak {izere tiim kadinlar ve
erkekler icin tam ve iiretken istihdam, insana yakisir i ve esit degerde ise esit licret” saglanmasi
hedefini ortaya koymustur (Mota vd., 2020: 322).

Girisimciligin amaclan arasinda toplumlarin sosyo-ekonomik gelisimine destek olmak yer
almaktadir. Boylece toplumsal deger yaratilir. Nitekim girisimcilik faaliyeti iggilici piyasasindaki
Ozellikle korunmasiz gruplar arasinda yiiriitiildigiinde, bu degerin ¢ogaltici etkisi genel olarak
toplumda ve 6zel olarak da engelli bireyler igin acikca ortaya ¢cikmaktadir. Ornegin Avrupa diizeyinde
issizligin azaltilmasina iliskin 1997 yilinda yapilan Liiksemburg Zirvesi’nden bu yana, Avrupa
Istihdam Stratejisi, ilye devletlerin istihdam politikalarma rehberlik etmede o6nemli bir rol
oynamistir. Su anda bu girisim, Avrupa 2020 biiyiime stratejisinin bir pargasi olarak rol almaktadir. Bu
programin uygulanmas1 kapsaminda Ispanya 6rneginde issizlikle miicadele veya istihdami tesvik
etmek amaciyla mevcut {iretim sisteminin gerektirdigi esnekligi, kaliteli is giivencesiyle birlestiren
stratejilere dayanan cesitli girisimler gergeklestirilmistir. Bu 6zellikle engelli bireyler gibi isgiicii
piyasasindaki hassas gruplar i¢in dnem tagimaktadir (Garcia ve Capitan, 2021: 1).

Ulkemizde, engelli istihdam politikalarimin tarihgesi 1970’ kadar uzanmaktadir. Ulkemizde
engelli birey istihdam politikasi kota ve kota/ceza sistemine dayanmaktadir. Gerek 6zel gerekse kamu
kurumlarinda engelli bireylerin istihdam edilebilmeleri icin ¢esitli yiikiimliiliikler getirilmistir. Bu
kapsamda 1971°de yiiriirliige konulan 1475 sayih Is Kanunu, isverenlere %2 oraninda engelli isgi
calistirma yiikiimliiliigiinii getirmistir. 1997 yilinda yiirtirliige konulan 572 sayili KHK ile bu oran
%?3’e ylikseltilmistir. Sonrasinda yapilan yeni bir diizenle ile de bu oran kamu kurumlar i¢in %4
olmustur. Is Kanunu uyarinca dzel sektdr isverenleri igin engelli birey istihdam etmeme durumunda
cezai yaptirrm s6z konusudur. Ulkemizde engelli isci istihdamina iliskin is ve islemler Tiirkiye Is
Kurumu Genel Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. Ulkemizde engelli erkek niifusun % 35,4’ii;
engelli kadin niifusunun ise sadece % 12,5°1 istihdam edilmektedir
(https://www.aile.gov.tr/media/135432/eyhgm_istatistik _bulteni_nisan_23.pdf’).

2019 Aralik ay1 itibariyle baglayan COVID-19 salgini, 2008-2014 arasinda Diinya genelinde

hissedilen ekonomik krizin ardindan daha biiyiik ekonomik krize doniismiistir. Bu kriz, engelli
grubun zaten istikrarsiz olan istihdam durumunu daha da kotiilestirmistir. Bu baglamda engellilerin
girisimciligi, onlarin 6zerkligini tesvik eden kapsayici kamu politikalart dogrultusunda isgiicii ve
sosyal katilim igin bir firsat temsil edebilir (Jones ve Latreille, 2011).

Oysaki engelli bireyler daha diisiik gelire ve daha diisiik hane net degerine sahip olma

egilimindedir. Engellilikle ilgili dnceki ¢aligmalar is deneyimi ve egitim gibi temel insan sermayesi
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degiskenlerinin ortalama diizeylerinin, kismen egitim firsatlarina esit olmayan erisim nedeniyle engelli
kisiler arasinda siirekli olarak daha diisiik oldugunu gostermistir (Uddin ve Jamil, 2015: 76). Maalesef
yasanan dijital doniisiim siirecinde de bilgi agig1 olan engelli bireylerin ekonomik faaliyetlerden
dislanmalar artarak stirmektedir.

Ote yandan girisimcilik konusunda akademik caligmalar artarak devam etmesine ragmen
engelli girisimciligini konu alan smirli ¢alisma mevcuttur (Garcia ve Capitan, 2021; Maritz ve
Laferriere, 2016; Drakopoulou-Dodd, 2015; Akogretmen ve Orhan, 2020; Suguna ve Rasika, 2021).
Bu calisma ile Tiirkiye’de engelli girisimciligi ¢ceken ve iten nedenlere yer verilerek Haluk Tokat

ornek basarili engelli girisimci olarak konu edilmistir.

1. ENGELLI BiREY VE GIiRiSIMCILIiK: ENGELLI GiRiSIMCILiGi

Engellilik, agirlikli olarak bireylerin etkilesimlerini ve aktivitelerini etkileyen ve diger
insanlarla birlikte topluma etkili ve esit katilimlarin1 engelleyen her tiirlii kalic1 fiziksel, zihinsel,
entelektiiel veya duyusal bozukluk olarak tanimlanmaktadir. Bu tamim, engelliligi, engelli bireylerin
topluma dinamik ve maksimum katilimini1 engelleyen sosyal, ¢evresel, davranigsal engellerin bir
sonucu olarak gormekte ve engelli kisilerin ihtiyaglarini, isteklerini karsilamak ve yeteneklerini
gergeklestirmek icin toplum ile hiikiimetin rol ve sorumluluklarini vurgulamaktadir (Bagheri ve
Abbariki, 2017: 76).

Bazi makalelerde engellilik tanimi yapilmis olsa da bir¢cogunda belirtilmek yerine ima
edilmektedir. Bu, "glinliik aktivitelerde siirekli bir kisitlamayla sonuclanan" bir tiir bozulmanin kendisi
olarak goriilebilir. Gegici veya kalic1 olsun, sakatligin bir sonucu olarak engellilik, “beden ile sosyal
cevre arasindaki uyum eksikliginden kaynaklanan bir dezavantaj” olarak goriilmektedir
(Klangboonkrong ve Baines, 2022: 430).

Diinya Saglik Orgiitii 'engelliligi' {i¢ tiirii kapsayan genel bir terim olarak tanimlamaktadir:
engellilik, aktivite kisithlig1 ve katilim kisitlamasi. Diinya Saglik Orgiitii'ne gore 'bozukluk, bir viicut
islevinde veya yapisinda meydana gelen bir sorun; aktivite sinirlamasi, bireyin bir gérevi veya eylemi
gergeklestirirken karsilastigi zorluk; katilim kisitlamasi ise bireyin yasam durumlaria katilimda
yasadig1 bir sorundur (Anderson ve Galloway, 2012: 94).

Engellilik tiirleri ve diizeylerindeki biiyiik ¢esitliligin yam sira, engelliligin kalic1 olabilecegi
veya yalnizca belirli bir siire i¢in simirh olabilecegi de kabul edilmektedir (Maritz ve Laferriere,
2016:46). Engelli birey, toplumun diger lyeleriyle esit diizeyde etkinliklere katilmasimi engelleyen
fiziksel, kiiltiirel veya sosyal engellere yol acabilen fiziksel, zihinsel veya duyusal engeli olan kisi
olarak tanimlanmaktadir (Maziriri ve Madinga, 2016:2). Engelli bireyler uzun siire is bulamamakta;
diinyanin her yerinde is yerinin ¢esitli zorluklariyla, engelleriyle ve kisitlamalariyla miicadele

etmektedir (Bagheri ve Abbariki, 2017: 76). Engelli bireyler istihdam konusunda ge¢misten bugiine
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degin sorunlarla karsilasmistir (Orhan ve Uysal, 2019:271). Oysaki engelli bireylerin ekonomik ve
toplumsal yasama katilimlarimin en iyi yollarindan biri istihdam edilmeleridir (Kanyilmaz-Polat,
2020:869). Engelli bireylerin ¢alisma yasamina dahil olmalar1 yasam kalitelerini artirmakta ve tiretken
olmalarini saglamaktadir (Korkmaz, 2023:64). Girisimcilik bu baglamda engelli bireyler i¢in bu
engelleri agma noktasinda bir firsat olarak goriilebilir.

Durak (2021: 33-34) engelli girisimciligini “engelli bireylerin kendilerine kazang saglamak ve
toplumun bir parcasi olabilmek amaciyla kendi islerini kurma ve yiiriitme siireci” olarak; engelli
girisimciyi ise “bir firsattan yararlanmak ve kazang saglamak amaciyla, herhangi bir sebeple zihinsel,
bedensel, ruhsal, duyusal veya sosyal yeteneklerindeki kisiti/kisitlar: girisimcilik ruhu ile asip, cesaret
gostererek risk alan, mal veya hizmet iiretimi i¢in faaliyette bulunan kisi” seklinde tanimlamugtir.

Girisimcilik engelli bireylerin ekonomik hayata katilimimi saglamanin bir yolu olarak one
¢ikmaktadir. Ancak engelli bireyler bu siiregte kendilerini girisimcilige iten ve ¢eken pek ¢ok faktorle
karsi karsiya kalmaktadir. Girisimcilik, bu baglamda engelli bireylerin ¢alisma yasamina
katilmalariin 6niindeki engelleri ortadan kaldirabilmektedir. Kendi girisimlerini kurmalar1 engelli
girisimcilere esnek calisma saatleri ve uygun ¢aligsma temposu da sunmaktadir. Engelli girisimciligi,
engelli bireylerin sosyal dislanma ve yoksulluk gibi sorunlar1 agsmalar1 agisindan da son derece 6nemli
bir imkan saglamaktadir (Ekinci, 2022:128). Engelli bireylerin girisimcilik vasitasiyla is giiciine
katilmalari, ekonomik ve toplumsal yasama katilmalarinin yani sira iilke ekonomisi icin de oldukca
onemlidir (Geng ve Cat, 2013:363, 371; Ekinci, 2022:131; Durak, 2021:1-2). Engelli bireyler
girisimcilik faaliyetleri ile sadece kendi yasam sartlarimi iyilestirmekle kalmamakta diger engelli
bireyler i¢in istihdam olanaklar1 saglayabilmektedir. Toplumsal kalkinma ancak toplumu olusturan
tim kesimlerin girisimcilik faaliyetlerini gerceklestirebilecek imkénlara kavusmasiyla miimkiin
olabilecektir (Durak, 2021:34)

Molyneux, Holland ve Winstanley (2022) ise c¢alismalarinda girisimciligin engelli bireylere;
isin nasil, ne zaman, nerede ve kiminle gergeklesecegini kontrol etme esnekligi, fiziksel ve zihinsel
refah icin dinlenme ve temponun dikkate alinmasi ve bu sekilde is/saglik dengesinin saglanmasi,
bireyin giiclii yonlerine odaklanmasi, ekonomik bagimsizlik kazanma, yenilik¢i {irtin ve hizmetler
sunma ve aym zamanda kendi gibi engelli bireylere istihdam saglama ve onlar1 toplumsal yasama
kazandirma gibi faydalar sagladigini belirtmislerdir.

Engelliler i¢in girigimcilige ve serbest meslek sahibi olmaya gecis, ¢ekme ve itme

faktorlerinin bir kombinasyonu olarak algilanabilir (Darcy, Collins ve Stronach, 2020).

2. ENGELLI BIREYLERI GiRiSIMCILIGE CEKEN FAKTORLER
Engelli bireyler diinyada ekonomik acidan en dezavantajli kisiler arasindadir. Girisimcilik

onlara ekonomik dezavantajlarin iistesinden gelme, aile i¢inde ve sosyal diizeyde giiclenme firsati
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saglamaktadir. Bu ekonomik ozgiirliikk, kendi kararlarmi1 vermelerine, ekonomik durumlarinm
iyilestirmelerine ve toplum yasamina tam olarak katilmalarina da olanak tanimaktadir (Dhar ve
Farzana, 2017a: 107). Girisimcilik ¢cogu zaman engelli bireylerin ekonomik dislanmanin iistesinden
gelmelerini saglayacak bir ara¢ olarak goriilmektedir. Bu baglamda ekonomik bir faaliyet olarak
girisimciligin dezavantajli gruplar arasinda servet yaratma olanagi sunabilecegi belirtilmektedir (Dhar
ve Farzana, 2017b: 74). Engelli bireyleri girisimcilige c¢eken bu anlamda motive eden ve

cesaretlendiren faktorler arasinda asagidaki bagliklar 6nem tagimaktadir.

2.1. Esnek Calisma Saatleri

Kendi iginin sahibi olmak engelli kisilere, sik sik tibbi bakima, esnek calisma saatlerine,
erigilebilir ¢aligma alanina ve diger 6zel hususlara ihtiya¢ duyanlar i¢in gerekli olan esnekligi
saglamaktadir. Is kurmanm nedenleri ne olursa olsun, bu topluluktaki serbest meslek oranlarinimn
yliksek olmasi, engelli kisilerin kendi iglerini kurmay1 diistindiiklerinde onlara bu siiregte yardimect
olacak uygun destegin mevcut olmasini gerektirmektedir (Cooney, 2008: 119). Esnek calisma saatleri;
is temposu, is yeri acisindan is-yasam dengesi ve engellilik durumlar arasinda daha iyi bir uyum

saglama olanag1 sunmaktadir (Dhar ve Farzana, 2017a: 105).

2.2. Dijital Doéniisiim

Bilisim teknolojilerinde yasanan gelismelerle birlikte engellilerin evden calisma imkan1 elde
ettikleri gortilmektedir. Dijital doniisiimiin yeni teknolojileri ve internet tabanli sanal isletmeleri
desteklemesi engellilerin girisim kurma firsatlarini artirmistir. Internet ve dijital platformlarm sundugu
avantajlar engellilerin hem bilgiye kolay erisimini ve hem de engellerinden siyrilarak daha esnek bir
sekilde daha rahat satis yapmalarin1 ve girisimcilik faaliyetlerine girmelerini kolaylagtirmigtir

(Akogretmen ve Orhan, 2020: 247).

2.3. Basarma Ihtiyaci

Engellilerle ilgili kalip yargilar isverenlerin algisimi da olumsuz etkileyerek istihdam
olanaklarin azaltmaktadir (Uddin ve Jamil, 2015: 73). Ayrimcilik deneyimleri engelli bireylerin
zorluklarla miicadele etme becerisini; bu sayede de is hayatinda basarili olma yeteneklerini de
gelistirmektedir (Darcy vd., 2020). Diizenli bir sistemde kalici bir istihdamla barinma konusunda
"daha az umutlart" ve engelli bireylerin bu siiregte karsilastiklar1 slipheci goriisler ve olumsuz
deneyimler, bazi durumlarda girisimciligi ¢ikis yolu olarak gérmelerine yol agmaktadir. Toplumla ve
kendi yetenekleriyle ilgili asir1 zorluklara erken asamada maruz kalmak, alternatif ¢oziimler

iiretebilecek giiclii mekanizmalar gelistirmelerine katkida bulunmaktadir. Engelli bireylerin girisimci
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olma nedenleri arasinda, zorlu ¢alisma ortamui, kiiltiirel uyumsuzluk, ulasim, kisisel yardim ihtiyaci ve
yorgunluk gibi erigimle ilgili engellerden 6zgiirlesme arzusu oldugu goriilmektedir. Ayrica engelli
girisimciler, diger fiziksel engelli bireyleri calisan olarak ise almay1 6nermektedir. Benzer sekilde
girisimciler de islerini yiiriitiirken insan odakli yaklasima deger vermektedirler (Saxena ve Pandya,
2018: 5,15).

Engelli bireylerin girisimcilige yonelmesinin temelinde evde ve iste kendi kararlarin1 verme
Ozgiirliigii sunmasi yatmaktadir. Girisimcilik sayesinde engelli bireyler hayatta kalmak ve gecimlerini
saglamak i¢in artik tamamen bagkalarina bagimli olmalarina gerek olmadigimi diistinmekte; bagimsiz
eckonomik aktorler haline gelmekte, toplumda 6zgiiven ve saygi kazanmaktadirlar (Dhar ve Farzana,

2017a: 107).

3. ENGELLI BIREYLERI GiRISIMCILIKTE iITEN FAKTORLER

Engelli bireylerin girisimcilige cesaret edememesi ya da girisimcilik siireglerinin basarisizlikla

sonuclanmasinin temel nedenleri arasinda asagidaki basliklar 6nem tagimaktadir.

3.1. Ayrimcilik ve Onyargilar

Engelli bireylere yonelik ayrimcilik, toplumun {istesinden gelemedigi en koti sosyal
damgalardan biridir. Engelli bireylere yonelik ayrimcilik, olumsuz tutumlar, bilgi ve farkindalik
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Engelli olmayan kisilerin genellikle engelli bireyler hakkinda
olumsuz izlenimlere sahip olduklar1 ve onlar1 kiiglimsedikleri goriilmektedir (Maziriri ve Madinga,
2016: 3). Isveren ayrimcilig1 yasayan engelli ¢alisanlar, anlamli bir is bulmakta biiyiik zorluklarla
kars1 karstya kalmaktadirlar. Engelli bireyler siklikla niteliklerinin taninmamasi nedeniyle becerileri
ile kendilerine sunulan isgiicii piyasasi firsatlari arasinda bir uyumsuzlukla karsilagsmaktadirlar. Ustelik
niteliklerinin taninmasi, uzmanlik alanlarinda bir i garantisi de vermemektedir. Sonug olarak bu

bireyler kendi islerini kurmaktan bagka se¢eneklerinin olmadigini diisiinmektedirler (Darcy vd., 2020).

3.2. Sermaye Yetersizligi

Genel anlamda tiim girisimcilerin karsilastiklar1 gibi engelli girisimcilerin de karsilastiklari en
temel engel sermaye eksikligidir. Sermayeye erisim eksikligi, kredi programlarinin ve finansal sistem
kisitlamalarinin, potansiyel girisimciler tarafindan gelismekte olan ekonomilerde ticari inovasyon ve
basarinin oniindeki ana engeller olarak goriilmektedir. Engelli bireyler siklikla sinirli kisisel finansal
kaynaklar (tasarruflar, ev sahibi olma) nedeniyle yeni kurulan girisimlerin finansmaninda zorluklarla
karsilasmaktadir; bu da kismen yetersiz egitim, diisiik istihdam oranlar1 ve engelli ¢alisanlarin diisiik

iicretli mesleklerde yogunlagsmasindan kaynaklanmaktadir. Uzun vadeli yardimlarin alinmasindan
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sonra zayif kredi notu; bankalarm ilgisizligi/ayrimciligt; hibe ve kredi kaynaklarina iliskin erisilebilir
bilgi eksikligi s6z konusu olabilmektedir (Maziriri ve Madinga, 2016: 3).

Engelli bireylere yonelik mali destek, kredi, siibvansiyonlu kredi ve vergi muafiyeti seklinde
olabilir. Engelli girisimcilerin ¢esitli fon kaynaklar1 konusunda bilgilendirilmesi gerekmektedir.
Engelli kisiler daha esnek bir temelde faaliyet gdstermektedir. Ancak finans kurumlarinin ¢alisma
saatleri ve gilinler agisindan yapilandirilmis bir ¢aligma modeli vardir. Ayrica engellilikten dolay1
ayrimcilik da olabilmektedir. Bu nedenle daha esnek c¢alisma saatlerinin saglanmasina ve finansman
kuruluslarmin engelli girisimcilerin ihtiyaglarina duyarl hale getirilmesine ihtiya¢ vardir (Uddin ve

Jamil, 2015: 76).

3.3. Tecriibe Eksikligi

Bilgi, deneyim ve sosyal ag eksikligi digerlerine kiyasla engelli bireyler i¢in yaygin olan diger
engellerdir (Dhar ve Farzana, 2017b: 75). Engelliler egitime ve istihdama erisimde zorluklarla
karsilagmakta ve bunun sonucunda arzu edilen girisimcilik becerilerini gelistirme firsati
bulamamaktadir. Girisimcilik becerilerinin kazanilmasinin desteklenmesi bu deneyim eksikliginin
giderilmesine yardimci olabilir. Engelli bireylerin i firsatinin belirlenmesi, is planinin yazilmast,
iriin/hizmet gelistirilmesi, miisterilerle iliskiler, mali yonetim ve personel istihdami gibi is

konularinda egitilmesi basar1 sanslarini artiracaktir (Uddin ve Jamil, 2015: 76).

3.4. Ozgiiven ve Motivasyon Eksikligi

Engelli girisimcilerin ¢gogunun 6zgiiveni ve 6z motivasyonu diisiiktiir. Engelli bireyler ayn
zamanda ticari girisimlerin basarisini siirdiirme konusunda giiven eksikligi ve istek sorunuyla da kars1
karsiyadir (bin Muhammad Sabri, Rashid ve binti Nadzri, 2023: 815).

Engellilere yonelik farkindalik egitimleri, engelli girisimcilerin 6zgiiven eksikliginden
kaynaklanan, girisimciligin Oniindeki engelleri ortadan kaldirmak i¢in kullanilabilir. Girisimeilik
farkindalik 6lciisii, engellilere yonelik bir kariyer secenegi olarak girisimcilik bilgisini artirmaya
yonelik programlan ifade etmektedir. Diizenlemeyle ilgili kurumlar, devlet daireleri, bankalar ve
engelli girisimcinin etkilesimde bulundugu diger kurumlar duyarli olmalidir. Bu, engelli girisimcilerle
aradaki bosluklarin kapatilmasiyla sonuglanacaktir. Ayrica yeni kurulan isletmeleri hedef alan
odaklanmig bir giliven ingasi, engelli girisimcilerin karsilastigi giiven eksikligi engelini ortadan

kaldirabilir (Uddin ve Jamil, 2015: 76).

3.5. Egitim Eksikligi
Engelli bireyler genellikle uzman isletme yonetimi, hukuki ve mali uzmanliktan yoksundur;

ilgili egitim ve isttihdam deneyiminin simirli olmasi nedeniyle kendilerini dezavantajh
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hissedebilmektedir (Maziriri ve Madinga, 2016:4). Cesitli kurumlarca girisimcilere sunulan egitim ve
danigmanlik hizmetleri genellikle sadece fiziksel olarak tamamen saglikli kigilerin erisimine agiktir.
Digerleri ise duyusal engellerden muzdarip kisilerin erisebilecegi sekilde iletilmemektedir
(Drakopoulou-Dodd, 2015: 3; Maziriri, Madinga ve Lose, 2017: 37).

Engelli bireylerin biiyiik cogunlugu ortadgretim diizeyinde egitimlerini
tamamlayabilmektedirler. Engellilerin smirhi egitimi, onlarmm girisimcilik ¢abalarim1  kesfetme,
planlama, gelistirme ve artirma firsatlarim1 ve deneyimlerini de azaltmaktadir (bin Muhammad Sabri
vd., 2023: 815) Engelli girisimciler uygun is bilgisi, beceri ve egitimden yoksundur. Geng yastan
itibaren engelli olan Kkisilerin, oncelikle tesislere erisim eksikligi nedeniyle, egitim sistemi icinde
dezavantajli duruma diismeleri muhtemeldir. Bu tiir deneyimler egitim niteliklerinin diigmesine neden
olmakta ve ig bulmalar1 ve isgiicii piyasasina katilmalar1 daha da zorlasmaktadir. Ayrica, engelli dostu
ulagim sisteminin olmayisi, kisiye 6zel hazirlanmis materyallerin bulunmamas: (6rnegin, braille
alfabesinde olmayan ¢aligma materyalleri) ve egitim tesislerinde altyap1 desteginin olmayisi nedeniyle,
engelli bireyler uygun egitim ve destek alma konusunda engellerle karsilasmaktadir (Dhar ve Farzana,

2017a: 105-106).

3.6. Devlet ve Diger Sosyal Destegin Yetersizligi

Engelli bireylerin engellik durumlar o6lgiisiinde sosyal ve ekonomik hayata dahil edilmesi
sosyal devletin en 6nemli gorevlerinden birisidir (Namal, 2019: 262). Devlet destegi, girisimcilik
kosullarii iyilestirmeyi amaglayan her tiirli eylem plamdir. Girisimcilikle ilgili devlet destegi,
girisimciler i¢in uygun bir ortam yaratarak girisimciligi tesvik etmeyi amaglamaktadir. Altyapi,
diizenlemeler, yasal gergeve, finansman ve vergilendirmeyle ilgili politikalar agisindan elverisli bir
ortam olabilir. Politikalar girisimci tarafindan destekleyici olarak algilanmalidir. (Uddin ve Jamil,
2015: 73-74).Engellilerin istihdama dahil edilmelerini saglamak amaciyla belirli oranda istihdamini
iceren kota sistemi, engelli ve isverenin eslesmesinin kolaylastirilmasi, mesleki egitim ve
rehabilitasyon ve isyerlerine uyum saglamasi noktasinda kaynak aktarilmasi, engelli istihdam eden
kurumlara ticret destegi ve vergi tesvikleri sunulmasi gibi pek cok tedbir alinabilir (Durmaz, 2017:
270). Devlet destegi ve kota sistemi engelli istihdamini arttirict dnlemler agisindan oldukc¢a 6nemlidir
(Oztiirk, 2014: 179). Ancak devletler her ne kadar engelli istihdamim saglamaya yénelik politikalar
gelistirse de uygulamada bunlarin yetersiz oldugu goriilmektedir.

Sosyal destek ise; girisimcilere finansal sermaye ve duygusal destege erisim saglayarak
girisim sonuglarini etkileyen énemli bir kiiltiirel faktor olarak tanimlanmaktadir (Renko, Parker Harris
ve Caldwell, 2016: 557-558). Engelli bireylerin sosyal desteklerden yoksun olmasi girisimcilige olan

cesaretlerini kirmaktadir. Rol model eksikligi, aile desteginin eksikligi, is baglantilar1 ve sosyal ag
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olusturma noktasindaki desteklerin yetersizligi engelli bireylerin girisimcilige ilgi duymalarini ve
atilmalarini engelleyebilmektedir (Uddin ve Jamil, 2015:73-74).

Girisimcilige itilmis ya da ¢ekilmis olsun, engelli birey, bir¢ok insanin kendi kendine yetme
arzusunu destekleyen ozelliklere sahiptir. Girisimcilik yoluyla engelli birey kendi kendine yeterlilik,
bagimsizlik kazanma, is-yasam dengesini iyilestirme, kariyerde mutlulugu ve tatmini artirma,
belirlenmis bir firsattan yararlanma ve gelir ve yasam kalitesini artirma imkani elde edebilmektedir

(Maritz ve Laferriere, 2016: 48-49).

4. iLHAM VEREN BiR ENGELLI GiRiSIMCi ORNEGi: HALUKCEREZ.COM

Haluk Tokat, 1979 yilinda Sakarya’da dogmustur. 5 yasinda Sakarya’dan babasinin vefati
sebebiyle ayrilmis ve Adana’ya yerlesmistir. Yedi kardesi vardir. Mersin’de yiiksek gerilim hattina
kapilmasi sonucu 2009 yilinda iki kolunu kaybetmistir. Yetmis giinliikk hastane siirecinden sonra bir
miiddet kardeslerinin yaninda kalmistir. Ancak insanlara yiik oldugunu hissetmesi iizerine kendi
ayaklari {izerinde durmaya karar vermistir. 30 yasindayken hayata yeniden baslama karar1 almis ve
Istanbul’da bir pansiyona yerlestikten sonra kalem satmaya baslamistir. Cocukluk arkadasiin
destegiyle bir siire devam etmistir. Ancak arkadagimin gelmedigi bir giin kendi ihtiyaglarimi kendi
gidermek zorunda kalinca kendi kendine giyinme, kendi kendine yemek yeme gibi temel ihtiyaglarinin
gidermeyi Ogrenmesi gerektigini farketmistir. Bu siirecin ardindan Istanbul Basaksehir’de bir ev
tutmustur. “Kalemler tiikenmiyordu ve bir alan bir dahaki sefere almiyordu” seklinde anlattig1 seyyar
saticilik hik@yesine cerez satisiyla devam etmistir. Sebze hallerinde gerez satis1 yapmistir. Daha sonra
bir lokantaya ortak olmustur. “Bilmedigim bir ise hirs yapip girmenin bedelini 6dedim” dedigi lokanta
isinde iflas etmis ve dort yillik birikimini kaybetmistir. Tekrar sebze hallerinde g¢erez satmaya

baglamistir  (https://onedio.com/haber/30-yasindayken-iki-kolunu-da-kaybeden-adamin-ilham-veren-

havyata-tutunus-hikayesi-1084348).

Engelli arkadaslarim hi¢ vazge¢mesin diyerek anlattig1 hayat hikayesinde 2022 yilinda 81 ile
satis yapan halukcerez isletmesinin kurulmasi ile adeta bir doniim noktasi yasamistir

(https://www.sabah.com.tr/yasam/iki-kolu-olmayan-halukun-ilham-veren-basari-hikayesi-

ayaklarimin-uzerinde-durabildigim-icin-zenginim-6201258?paging=8) 81 ilde internet {izerinden

"Engel tammayan lezzetler" sloganiyla gerez satisi yaptigi isletmede su anda 100 ¢esit kuruyemis,
kurumeyve ve tatli atistirmaliklar halukcerez.com (kendi web sitesi) ve trendyoldaki Haluk Cerez

magazasindan satisa sunulmaktadir ( https://www.halukcerez.com/)

Amacinin engelli arkadaslarinin hayatlarina dokunmak oldugunu belirten ve su anda 5 engelli
bireye istihdam imkani saglayan Haluk Tokat bu girisimi kurarken bir misyonunun oldugunu agikliyor

(https://www.instagram.com/haluk.cerez/):
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“Her insanin bu hayattan gdclip gittikten sonra bu hayatta bir iz biraktigina inaniyorum. Haluk
gerezi kuracagim dedim ve diger engelli arkadaslarimla beraber calisacagiz. Benim birakmak
istedigim eser su: Bu hareketi devam ettirip ¢ogaltip yiizlerce engelli arkadagimizin omiir boyu
birilerine muhtag olmadan hayatlarini idame ettirmelerini saglamak”.

Engel Tanimayan Lezzetler sloganiyla satis yaptig1 sitesinde “Azim ve Miicadele ile Engelli
Arkadaslarimiza Istihdam Saglamak I¢in Calistyorum” misyonunu dile getiriyor. (halukcerez.com).

Facebook sayfasinda “Rabbimin verdigi azim ve kararlilikla miicadeleye devam ederek.
"Engelli arkadaslarimizin istihdam ve sosyallesme sorunlarina" g¢oziimler iiretmek vizyonu igin

calistyorum” seklinde idealini belirtiyor (https://www.facebook.com/cerezhaluk).Youtube kanalinda

ve Instagram hesabinda hayat hikayesini, videolarmi ve miisterilerinden gelen videolar1 paylasiyor.
Sosyal medyay1 ve dijital platformlar1 iyi sekilde isine entegre ederek internet iizerinden hem
irlinlerinin pazarlamasini ve hem de satistni yapmayr basariyor. Sosyal medya iizerinde

https://www.halukcerez.com/isimli internet sitesi, https://www.instagram.com/haluk.cerez/ isimli

Instagram sayfasi, Haluk Tokat Linkedin hesabi, halukcerez2022 facebook hesabi, Haluk Cerez isimli

trendyol magazasi ve youtube.com/@halukcerez8136 isimli youtube kanali bulunmaktadir.

Haluk Tokat’in ilham veren yonlerini siralamak gerekirse;

e Yilmazlik

e Kararlilik

e Pes etmeme

e Cesaret

e Girisimci ruh

e Misyon sahibi olma

e Yaptig1 isi kaliteli yapma

¢ Dijital ¢agin tiim imkanlarindan yararlanma

o Sadece kendi i¢in degil diger engelliler i¢in istihdam imkan1 saglama

e Engelleri azmiyle ortadan kaldirma seklindedir.

SONUC

Engelli bireylerin toplumsal ve ekonomik yasama dahil edilmesi ve toplumsal biitiinlesmenin
saglanmas1 gerekmektedir. Bu noktada toplumun tiim kesimlerine goérev diismektedir. Devlet, 6zel
sektor, sivil toplum kuruluslari, akademisyenler ve toplumdaki tiim bireyler bu siirece destek
vermelidir. Engelli bireylerin toplumdaki diger saglikli bireylerden farkli olmadigi, onlar gibi iiretken
olabilecekleri, yeteneklerini gelistirebilecekleri ve diger saglikli insanlar gibi potansiyellerini kullanma

haklarinin oldugu kabul edilmelidir. Devlet bu baglamda sosyal yardimlarla birlikte engelli bireylerin
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potansiyellerini ortaya cikaracak destekleri de saglamalidir. Engellilerin toplumda bagimsiz bir birey
olarak yasamin siirdiirebilmesi ancak diger bireylerle esit haklara sahip olmasi ile miimkiindiir
(Gencer, 2019; Alptekin ve Elioz, 2019:5-6).

Girisimcilik, engelli bireylerin hedeflerine ulagabilmek igin kullanabilecekleri dnemli bir
aractir. Engelli bireyler ancak calisma yasamimnin igine dahil olarak, sosyal yardimlara olan
gereksinimlerini azaltabilirler. Engelli bireyler girisimcilik faaliyetlerinin kendilerine sundugu
esneklik avantajiyla is yasami ile engellilik durumlan arasinda bir denge kurabilmektedirler.
Engellilerin i yasamina katilmalar1 vasitasiyla toplumla biitiinlestikleri, ekonomik anlamda gelir elde
etkileri ve aile kurmalarmin kolaylastigi goriilmektedir (Ekinci, 2022:129-130; Geng ve Cat,
2013:363; Durak, 2021:35).

Engelli girisimciligi, hem engelli bireylerin kendi islerini kurmalarimi saglarken hem de
toplumda farkindalik yaratmaktadir. Bu sayede, engelli bireylerin ekonomik ve sosyal hayata
katilimlar1 artacak ve toplumun genel refahi iyilesebilecektir. Engelli bireyler ancak kendi iglerini
kurarak ekonomik bagimsizliklarim1 saglayabilir ve toplumsal fayda yaratabilirler. Engelli
girisimciligi, toplumda farkindalik yaratmayi, engelli bireylerin potansiyellerini ortaya ¢ikarmayi ve
onlara esit firsatlar sunmay1 hedeflemektedir. Bu sekilde, engelli bireylerin is diinyasinda aktif rol
almasi tesvik edilmis ve toplumsal digslanma engellenmis olur. Engelli girisimciligi bu baglamda
engelli bireylerin karsilasabilecekleri fiziksel, sosyal ve ekonomik engelleri asmalarina yardimci
olmaktadir.

Engelli girisimcilerin karsilagtigi zorluklar, toplumun farkindaligini artirmak, erisilebilirlik
standartlarini iyilestirmek, finansal destek saglamak, egitim imkanlar1 sunmak ve ayrimciligt 6nlemek,
engelli dostu i ortamlarinin olusturulmasi ve sayilarinin artirilmasi, engelli bireyler icin isbirlikleri ve
ag olusturma imkanlarinin artirilmasi gibi cesitli Onlemlerle asilabilir. Engelli girisimciligini
destekleyen programlar ve politikalar, bu zorluklarin {istesinden gelmeye ve engelli bireylerin
girisimcilik potansiyellerini ortaya c¢ikarmalarina ve basarili bir sekilde is kurmalarina yardimci
olabilir.

Calismada ilham veren bir engelli girisimci 6rnegi olarak sunulan Haluk Tokat, engelli
girisimciligi siirecinde girisimcilikteki itici ve ¢ekici faktorleri yasamig olmasi baglaminda bir 6rnek
olarak secilmistir. Haluk Tokat engelliligi sebebiyle yasadigi tiim engelleri girisimcilik sayesinde
asmay1 basarmistir. Bu siirecte yasadigi zorluklar pek ¢ok engellinin yasadigi engellerdir. Bagsarma
motivasyonu ve diger engelli bireylere istihdam saglama misyonu ile tiim engellerin {istesinden
gelerek girisimini bugilinki haline getirmistir. Bu baglamda dijital diinyanin tiim imkanlarini
kullanarak iriinlerini tiim iilkeye satma imkani sunan halukcerez.com isimli internet sitesini
kurmustur. Sosyal medyada sahip oldugu hesaplar vasitasiyla hem iiriinlerini hem de kendini tanitma

firsat1 bulmustur. Bu anlamda da engelli bireyler i¢in bir rol model 6zelligi tagimaktadir.
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Bu ¢aligmada sadece bir engelli girisimcinin basar1 6ykiisii ele alinmistir. Sonraki ¢aligmalarda
gerek ililkemizde gerekse bagka iilkelerde yer alan engelli girisimcilerin bagar1 dykiileri benzer ve farkli

yonleri ile ele alinabilir.
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