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Evaluation of tourism activities in Regional Development Agency
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Abstract

Regional Development Agencies (RDAs) entered Turkey’s agenda in the years of 2000, 26 agencies have been established
Sfrom 2007 to 2015 in context of “Law on the Establishment, Coordination and Duties of Development Agencies” (The Act
No.5449). RDAs are semi-independent institutions established as a structure from the central government. The RDAs have
main purpose which is to develop regional economy, implement regional plan, programs and strategies, to support regional
enterprises, to support project for the near future of private sectors, to search and provide new financial solutions to the
new demand. The purpose of the present study is to examine RDAs’ tourism projects, programs and strategies in regional
and/or nation-wide. Through content analysis data were collected from Development Agencies’ 2013 reports. In order to
develop tourism in their region, RDAs give priority to tourism type, what kind of events they attend, and / or what kind of
events they organize, which tourism projects they give support are analysed and made the general assessment.
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Extended Abstract in English is at the end of this document

Bolgesel Kalkinma Ajanslarinda turizm faaliyetlerinin degerlendirilmesi

0z

Bdélgesel Kalkinma Ajanslari (BKA) Tiirkiye 'nin giindemine 2000°li yillarda girmis ve 5449 sayili “Kalkinma Ajanslarinin
Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun” kapsaminda 2007 yilindan 2015 yilina kadar 26 Kalkinma Ajanst
kurulmugtur. BKA lar merkezi hiikiimetten yari-6zerk olarak kurulmus kurumlardir. BKA larin amaci, bolgesel ekonomiyi
gelistirmek, bolgesel plan, program ve stratejileri uygulamak, bolgesel isletmeleri desteklemek, yakin gelecekteki 6zel sektor
projelerine destek vermek ve yeni talepler icin finansal ¢éziimler aramak ve saglamaktir. Bu ¢alismanin amaci BKA larin
bélgesel ya da iilkesel diizeydeki turizm projeleri, programlart ve stratejilerini incelemektir. Kalkinma ajanslarinin
yayinladiklar: 2013 yili faaliyet raporlarindan igerik analizi ile veriler toplanmigtir. Kalkinma Ajanslarimin bélgelerinde
turizmi gelistirmek amaciyla hangi turizm ¢eyitlerine oncelik verdikleri, ne tiir organizasyonlara katildiklar: ve/veya ne tiir
organizasyonlar diizenledikleri, hangi turizm projelerine destek verdikleri konulari incelenerek genel degerlendirmeler
yapilmustir.
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1. Giris

Kalkinmada geri kalmis birgok iilke bolgelerarasi
gelismislik farklarini giderememis ve bu nedenle
sosyo-ekonomik problemlerle savagsmak zorunda
kalmistir. Bu {ilkeler kalkinabilmek ve bolgelerarasi
dengesizlikleri giderebilmek i¢in bir¢ok yoOntem
denemektedir. Tiirkiye'de kalkinmayr saglayabilmek
ve bolgelerarast dengesiz  biiylimenin  Oniine
gecebilmek amaciyla iilke genelini kapsayacak
nitelikte kalkinma modelini benimsemistir. 1963
itibaren Bes Yillikk Kalkinma Planlari

Hazirlanan

yilindan
yapilmis ve uygulamaya konmustur.
kalkinma  planlar1  ile  Tirkiye ekonomisini
olanaklarmin

bazda gelisme

canlandirma  hedeflenmis, iiretim
artirilmasma  caligilmis, sektorel

kaydedilerek
farklarinin kapatilmasi amaglanmistir (Demir, 2014;
Kalkinma Bakanlig1, 2015). Oysa diinyada bir¢ok iilke
1950'i yillardan itibaren bolgesel planlamay1 tercih

ederken Tiirkiye bolgelerarast gelismislik diizeyinin

bolgeler  arasindaki  gelismislik

giderilmesi amaciyla “kalkinmada o6ncelikli yoreler”
uygulamasia yogunlasmistir (Arslan, 2005). Ancak
bu modellerin hi¢biri hedeflenen gelisme diizeyinin
yakalanmasini

saglayamamis, bolgelerarasi

gelismiglik farklari kapatilamamistir.

Yeni kalkinma anlayisinin orgiitsel bi¢imi olarak
tammlanabilin  (Ozen, 2015) kalkinma ajanslari,
ozellikle 1990’11 yillardan itibaren Avrupa birligi
(AB)’nin bolgeler aras1 gelismiglik farklarini azaltmak
icin kullandig: araglardan biri haline gelmistir. AB’ne
aday tiim Tlkelerden bu ajanslarin kurulmasinin
istenmesi ile sayilar1 hizla artmistir. Avrupa Birliginin
Katilim Ortaklig1 Belgesinde Orta Vadede Yapilmasi
gereken diizenlemelerden biri olan Kalkinma Ajanslari
Tiirkiye'de 2006 yilinda c¢ikarillan yasaya istinaden
2007 yilindan itibaren kurulmaya baglanmis ve bugiin
sayist 26'a ylikselmistir. Bu ¢alismada da Tirkiye'deki
Kalkinma Ajanslarinin  bolgelerinin  gelismislik
diizeyini arttirmak amaciyla yaptiklar1 faaliyetler
icerisinde turizm faaliyetlerinin yeri analiz edilmistir.
Yapilan literatiir taramasinda da Kalkinma Ajanslar
ile ilgili yapilmis pek ¢cok ¢aligma bulunmasina ragmen
Turizm konusunda
rastlanamamis olmasi

yapilmig calismalara

konunun ©Onemini ortaya

koymaktadir.

2. Literatiir taramasi
2.1. Kalkinma Ajanslar

1929
gelismislik farklarini azaltmak amaciyla 1933 yilinda
Amerika Birlesik Devletlerinin Tennessee bolgesinde

ekonomik krizi sonrasinda bolgelerin

kurulmus olan bolgesel kalkinma ajanslari, ikinci
diinya savasindan sonra savasin yol actigi tahribati
silmek ve ekonomik kalkinmay1 saglamak amaciyla
1950 ve 1960 yillarda Avrupa ve Kuzey Amerika
iilkelerinde kurulmaya baslamistir. 1980'li yillarda da
Yunanistan, Ispanya, Danimarka ve Finlandiya'da
bolgesel kalkinma ajanslart kurulmustur. Avrupa
Birliginin ekonomik kalkinmanin saglanabilmesi ve
bolgesel dengesizliklerin giderilebilmesi i¢in en uygun
politika Olcegi olarak bolgeleri gdrmesi sonucunda,
19901 yillardan itibaren kalkinma ajanslart Avrupa
birliginin bolgeler aras1 gelismislik farklarini azaltmak
icin kullandig1 araglardan biri haline gelmistir.
Ozellikle Avrupa Birliginin biiyiik miktarlarda
rekabete dayali bolgesel kalkinmaya yonelik fonlar
saglamaya  baslamasinin  ardindan, Kalkinma
Ajanslarinin (KA) sayilart ve etkinlikleri, AB iiye
iilkelerinde dnemli 6lciide artmistir (Ozen, 2015).

Tiirkiye'de hem katilim dncesi bolgesel kalkinma
yardimlarindan, hem de katilim sonrasinda AB yapisal
fonlarindan yararlanabilmek i¢in 2003 Yili Katilim
Ortaklig1 Belgesinde kalkinma ajanslarini kuracagini
taahhiit etmistir (planlama.org, 2015). Bu amagla
Kalkinma Ajanslarinin kurulusu, koordinasyonu ve
gorevleri hakkindaki kanun 2006 yilinda ¢ikarilmistir.
Kanunun amaci "kamu kesimi, 0zel kesim ve sivil
toplum kuruluslar1 arasindaki isbirligini gelistirmek,
kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve
yerel potansiyeli harekete gecirmek suretiyle, ulusal
kalkinma plan1 ve programlarda ongoriilen ilke ve
politikalarla uyumlu olarak bolgesel gelismeyi
hizlandirmak, stirdiiriilebilirligini saglamak, bolgeler
arast ve bolge i¢i gelismislik farklarini azaltmak {izere
olusturulacak kalkinma ajanslarinin kurulus, gérev ve
yetkileri ile koordinasyonuna iliskin esas ve ustlleri
diizenlemektir" seklinde belirlenmistir (Resmi Gazete,
2000).
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Tablo1. Kalkinma Ajanslari

Kalkinma Ajanslar: iller
AHIKA Ahiler Kalkinma Ajanst Aksaray, Kirikkale, Kirgehir, Nigde, Nevsehir
ANKARAKA Ankara Kalkinma Ajansi Ankara
BAKA Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansi Antalya, Burdur, Isparta
BAKKA Bati Karadeniz Kalkinma Ajansi Bartin, Karabiik, Zonguldak
BEBKA Bursa, Eskisehir, Bilecik Kalkinma Ajanst | Bursa, Eskisehir, Bilecik
CKA Cukurova Kalkinma Ajansi Adana, Mersin
DOGAKA Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye
DAKA Dogu Anadolu Kalkinma Ajanst Bitlis, Hakkari, Mug, Van
DOKA Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Artvin, Giresun, Ordu, Rize, Trabzon
MARKA Dogu Marmara Kalkinma Ajansi Bolu, Diizce, Kocaeli, Sakarya, Yalova
DIKA Dicle Kalkinma Ajansi Batman, Mardin, Sirnak, Siirt
FKA Firat Kalkinma Ajansi Bingdl, Elazig, Malatya, Tunceli
GEKA Giiney Ege Kalkinma Ajansi Aydin, Denizli, Mugla
GMKA Giliney Marmara Kalkinma Ajansi Balikesir, Canakkale
IKA Ipekyolu Kalkinma Ajansi Adiyaman, Gaziantep, Kilis
ISTKA Istanbul Kalkinma Ajansi Istanbul
IZKA Izmir Kalkinma Ajansi [zmir
KARACADAG | Karacadag Kalkinma Ajansi Diyarbakir, Sanlurfa
KUZKA Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi Cankir, Kastamonu, Sinop
KUDAKA Kuzey Dogu Anadolu Kalkinma Ajans1 | Bayburt, Erzincan, Erzurum
ZAFER Zafer Kalkinma Ajans Afyonkarahisar, Kiitahya, Manisa, Usak
MEVKA Mevlana Kalkinma Ajansi Karaman, Konya
ORAN Orta Anadolu Kalkinma Ajansi Kayseri, Sivas, Yozgat
OKA Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi Amasya, Corum, Samsun, Tokat
SERKA Serhat Kalkinma Ajansi Agr1, Ardahan, 1gdir, Kars
TRAKYAKA Trakya Kalkinma Ajansi Edirne, Kirklareli, Tekirdag

Kaynak: Avrupa Birligi Bakanlig1

Tiirkiye’de geleneksel olarak kullanilan yedi
cografi bolgeye ek olarak, 22 Eyliil 2002 giinii yeni bir
bolge smiflandirilmast  olusmustur.
Avrupa

Tiirkiye’nin
dogrultusunda,
2002/4720 no’lu kanun geregince, Devlet Planlama

Birligine uyum siireci
Teskilat1 ve Tiirkiye Istatistik Enstitiisii ii¢ ayr
diizeyde IBBS  (Istatistiki ~ Bolge

Smiflandirmasi) bolgesi olusturmuslardir. Diizey 2

Birimleri

Istatistiki Bolge Birimleri, Diizey 3 kapsamindaki
komsu illerin gruplandirilmasi sonucu tanimlanmig
olup, 26 adettir (planlama.org.). ilk olarak Adana ve
Mersin illerini kapsayan Cukurova Kalkinma Ajansi
ile Izmir ilini ve bolgesini kapsayan Izmir Kalkinma
Ajanslari pilot uygulama olarak kurulmustur. Bugiin
Tiirkiye'de kurulan KA'larin sayis1 26'a yiikselmistir.
Diizey 2 Istatistiki Bélge Birimlerine gore olusturulan
kalkinma ajanslar1 Tablo1’de yer almaktadir.

Tirkiye’de ki Kalkinma ajanslarmin  mali
kaynaklar1 ve biitce gelirleri 5449 sayili Kanunun 19
uncu maddesinde diizenlenmistir. Buna gore gelir
kalemleri; genel biit¢e ve vergi gelirlerinin binde besi

oraninda her yil ayrilacak transfer Odeneginden,

Yiiksek Planlama Kurulunca niifus, gelismislik diizeyi
ve performans oOl¢iitlerine gdre ayrilan pay, Avrupa
Birligi ve diger uluslararasi fonlardan saglanacak
kaynaklar, faaliyet gelirleri, il 6zel idaresi biit¢esinin
ylizde bir ve belediye gelirlerinin yiizde biri oraninda
Ulusal
kuruluslarca yapilan bagis ve yardimlar, bir dnceki
yildan devreden gelirler olarak belirlenmistir (sayistay,
2014). Genel olarak bakildiginda
Ajanslarinin en 6nemli finansman kaynagini kamu

ayrilan pay, ve uluslararas1 kurum ve

Kalkinma

gelirleri ile birlikte katilim 6ncesi mali isbrligi araci
(IPA) gercevesinde iilkemize saglanan Avrupa Birligi
fonlarindan proje yararlanicisi sifatiyla kullanilan
kaynaklardan olusmaktadir
2015).

(www.planlama org.

3. Yontem

Bu c¢alismada Tiirkiye'de kurulmus olan 26
Kalkinma Ajansinin web sayfalarinda yayimlamisg
olduklar1 2013 faaliyet raporlarmin igerigi turizm
faaliyetleri bakimindan analiz edilmistir. Sozel, yazil
ve diger araglarin nesnel ve sistematik olarak

incelenmesine imkan veren bilimsel bir yaklagim olan
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icerik analizi (Tavsancil ve Aslan, 2001: 90), bir diger
yaklagimla mevcut yazili bilgilerin temel igeriklerinin
Ozetlenmesi ve belirtilmesi islemi olarak da (Cohen,
Manion ve Morrison, 2007: 564) bilinmekte ve temel
amaci elde edilen verileri agiklayabilecek kavram ve
iligkilere ulasmaktir (Yildirim ve Simsek, 2008). Ayn1
tiirden verileri belirli dlgiitlerde bir araya getirmek ve
bunlar1 insanlarin anlayip degerlendirebilecegi sekilde
diizenleyerek  yorumlamaktir =~ (Neuman, 2012;
Graneheim ve Lundman, 2004). Icerik analizinde bu
verilerin Once kavramsallagtirllmasi1 ardindan bu
kavramlara gére mantikli bir bigimde diizenlenmesi
gerekmektedir. Igerik analizi, kaynaklardan toplanan
nitel arastirma verilerini isleme, kodlama, temalari
bulma, kod ve temalar1 diizenlenme ve bulgular olarak
farkli agamalardan olusmaktadir (Miles ve Huberman,
1994; Yildirim ve Simsek, 2008).

Veriler su ana kadar kurulmus olan 26 kalkinma
ajansinin resmi internet sitesinden elde edilmistir.
Bilgiler tamamen kalkinma ajanslarmin 2013 yili
faaliyetleri ile ilgili kendilerinin internet sitelerinde
yayinladiklar1 bilgilere dayandig: i¢in raporlarda yer
almayan bilgilere ulasma sansimiz olamamustir.
Ozellikle projelere verilen mali desteklerle ilgili 9
ajansin faaliyet raporlarinda bilgi olmamasi nedeni ile

Tablo 2. Kalkinma Ajanslarinin yurt i¢i ve yurt disi
faaliyetleri

Yurt Dis1 Faaliyetler Sayisi
Kongreye Katilim 1
Fuar Katilimi 28
Proje, Egitim ve Toplantiya Katilim 6
Ulke Ziyaretleri 13

Yurt i¢i Faaliyetler

Diizenlenen Kongre 1

Diizenlenen Fuar 1

Diizenlenen Toplanti 32
Diizenlenen Egitim 32
Davet edilen Yabanci Ziyaretgi 12
Kongre Katilimi 5

Fuar Katilimi 34
Egitim ve Toplant1 Katilimi 64
Tanitim Materyalleri 21
Gergeklestirilen Projeler

Hazirlanan Projeler 9

arastirmada bu bilgiler eksik kalmistir. Calisma da

Kalkinma  Ajanslarmin  bolgelerinde  turizmi
gelistirmek amaciyla hangi turizm ¢esitlerine 6ncelik
verdikleri, ne tlir organizasyonlara katildiklar1 ve/veya
ne tiir organizasyonlar diizenledikleri, hangi turizm
projelerine destek verdikleri konulari incelenerek
yapilmistir.  Verilerin

ofis programlarindan

genel  degerlendirmeler
analizinde bilgisayar
yararlanilmig ve ulagilan bulgular olusturulan tablolara
aktarilmistir.

4. Bulgular

Kalkinma Ajanslar1 bolgelerinin  gelisimi  ve
kalkinmasi birgok farkli  faaliyette
bulunmakta ve ayirdiklar1 biitgeler dahilinde farkl

amactyla

sektorlerden birgok yerel kurum ve kurulusun verdigi
destek saglamaktalar. Kalkinma
ajanslarmin  bolgelerinde istedikleri
sektorlerden biri olan turizm sektori ile ilgili de gesitli
faaliyetlerde bulunmaktadir. Bu baglamda 26

kalkinma ajansinin internet sitelerinde yayinladiklari

projelere maddi
gelistirmek

2013 yili faaliyet raporlarina gore yapmis olduklar
yurt i¢i ve yurt dis1 turizm faaliyetleri Tablo 2’de yer
almaktadir.

Kalkinma ajanslar1 sorumlu olduklar1 bolgelerin
turizm potansiyellerini ve turizm gelirlerini arttirmak
amactyla uluslararas1 bir¢cok fuara katilarak, sorumlu
olduklar1 bélgelerin turizm ¢ekiciliklerinin tanitimi ve
yatirim olanaklar1 hakkinda tur operatorlerine, kamu
kuruluslaria, yatirim yapabilecek sirketlere genel
bilge vermektedir. Tabloya gore 2013 yilinda kalkinma
ajanslarmin  katildign 28  wuluslararas1  fuar
bulunmaktadir. Bunlar; Dubai Turizm Fuari, JATA
Turizm Fuar1 (Janponya), ITB Turizm Fuari, MITT
Moskova Turizm Fuari, Arabian Travel Market,
Uluslararas1 Saglik Fuari, Uluslararas1 Cidde Turizm
ve Seyahat Fuari, TABIHAKU 2013 Turizm ve
Seyahat Fuari, New York Times Travel Show Turizm
Fuari, FESPO 2013 Zurich Turizm Fuari, Uluslararasi
Turizm ve Seyahat Acenteleri Fuari, Jata Diinya
Seyahat Fuari, Inwetex-CIS Travel Market Turizm
Fuari, EXPO Batumi 2013 Turizm Fuaridir.

Kalkinma Ajanslar1 farkl
uygulamalarin kendi sorumlu olduklar1 boélgelerde

incelenmek, tecriibe

iilkelerde yapilan

uygulanabilirligini arastirmak,
paylasimi ve bdlgenin turizm tanitimi gibi amaglarla
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ziyaretler gerceklestirmislerdir. 2013 yilinda farkh
ajanslar tarafindan 13 {ilke ziyareti ve 6 egitim ve
toplantiya katilim gerceklestirilirken, sadece 1 adet
konferans katilim1 gergeklestirdikleri goriilmektedir.

Kalkinma Ajanslari tarafindan gerceklestirilen ve
diizenlenen toplantilar, bdlgenin turizm cazibesinin ve
turizm alt yapisinin  gelistirilmesine  yoOnelik
caligmalarin nasil ve ne sekilde yapilacagi, nasil bir yol
hangi kaynaklarin kullanilacagr gibi

kararlarin alindigr ve uygulamaya konulmak {izere

izlenecegi,

projelendirme dair  calismalarin
yiritildigi ve fikir aligverislerinin yapildig1 ajans

yapilmasina

faaliyetleridir. Bu tiir toplantilara katilimcilar ajansin
daveti lizerine yapilacak uygulamanin igerigine bagh
olarak kamu 06zel ve tiizel kisilerden olusabildigi gibi,
ozel sektor temsilcileri, yatirnm yapmak isteyen
KOBI'ler vb. olarak gerceklesmektedir. Diizenlenen
toplantilar yurt icinden katilimcilarla yapildig:r gibi
edilerek de
Toplantilarda

katilimcilar davet
goriilmektedir.

yurt digindan
gerceklestirildigi
bolgenin turizm potansiyeli gbz Oniine alinarak,
alternatif turizm olanaklarinin 6n plana ¢ikartilmasi
gibi caligmalara yogunlasilmistir. Bu amagla ajanslar
tarafindan 2013 yili kapsaminda toplam 32 toplanti
gergeklestirilmigtir.

Kamu kuruluslart ve 6zel kisiler tarafindan proje
ortaya konulabilmesini saglamak amactyla “nasil proje
hazirlanacagina” dair egitim programlari
uygulanmigtir.  Diizenlenen egitim  programlari
cercevesinde katilimcilara eko-turizm, saglik turizmi,
termal turizm, kirsal turizm gibi turizm cesitleri
hakkinda bilgilendirmeler Egitimler
kapsaminda bdlgelerin mevcut turizm durum analizi ve

yapilmistir.

turizm sorunlarina dair problem tespiti gibi konular
islenmistir. Kalkinma ajanslarinin verdikleri egitim
sayist 32 adettir. Bir ka¢ kalkinma ajansi hari¢ diger
tiim ajanslasin egitim verdikleri goriilmektedir.

Ajanslar bolgelerinin turizm tanitimini daha etkin
sekilde yapmak i¢in bir dizi ¢aligmalar yiiritmektedir.
Yapilan ve yapilacak c¢alismalarin tanitimi ¢esitli
tanitim materyalleri araciligiyla gergeklestirilmektedir.
tamittm CD’si, tanitim

ilgili web

Bunlar;
kitaplari,

brosiir,
bolge
bolgelerinin turizm envanteri ve turizm varliklarinin

katalog,
turizmi ile siteleri,
yerlerini gosteren haritalar, bolgedeki otel, motel,
pansiyon gibi konaklama isletmelerinin adres ve
yerlerini gosteren il haritasi vb. gibi materyallerdir.

Ayrica yerel ve ulusal bazda bazi gazete ve dergilerin
cesitli sayilarinda yer alan, ajanslarla ortak calisma
yiiriiten ya da ajans yetkilileri tarafindan bdolge
hakkinda verilen turizm tanitimina dair demegler ile
bolge hakkinda yazilan turizm {izerine tanitim ve gezi
rehberi niteligi tasiyan kdse yazi ve ek yayinlarda
tanitim materyalleri igerisinde yer alinmaktadir.
Uluslararasi turizm tanitimi i¢ine fuar organizasyonlari
sirasinda ya da 6zel tanitim programlar1 kapsaminda,
organizasyonun gerceklestigi iilkenin veya hedef
dilinde hazirlanan tanitim  brosiirleri,
CD, haritalar vb, gibi materyaller
kullanilmistir. Bunlarin yaninda ajanslar turizm ile

pazarin
kitapciklari,

ilgili programa actiklar1 ve destek verdikleri projeleri
tanitmak ve duyurmak adina, c¢esitli afig, brosiir,
katalog, vb gibi materyaller kullanmislardir. Turizm
icin yapilan tanitim materyallerinin sadece 21 adet
oldugu ve bircok ajansin bu tiir materyaller

hazirlamadiklar1 goriilmektedir.

Kalkinma Ajanslar1 kendi diizenledikleri toplanti
ve egitimler disinda bolgenin turizmini gelistirmek i¢in
yuriittiikkleri proje ve ¢aligmalar dogrultusun da ilgili
kamu ve Ozel kuruluglarin, {iniversitelerin, isbirligi
halinde olduklar1 diger Kalkinma ajanslarinm, il
Kiiltir ve Turizm Miidirliiklerinin, Belediyelerin,
Valiliklerin ~ diizenledikleri  bir¢ok
toplantilara da katilmaktadir. Bu
toplantilarda bdlgenin turizm potansiyelinin nasil

egitim  ve
egitim  ve

artirilacagl, bolgenin turizm alt yapisinin nasil
gelistirilecegi, alternatif turizm kaynaklarinin en etkin
sekilde kullanimin1 gergeklestirmenin yollar: ile ilgili
kurum ve kuruluslarin c¢aligmalar1 hakkinda bilgi
paylasiminda bulunarak bir yol haritas: belirlenmek
istenmistir. Egitim ve toplantilarda faaliyete gegcen ve
gececek olan projelerin en etkin kullanimi konulari
iizerinde fikir aligveriglerinde bulunulmustur. Bu
amagla 2013 yilinda kalkinma ajanslarinin 64 egitim
ve toplantiya katildiklar1 goriilmektedir. Her ajans

mutlaka bu tiir egitim ve toplantilara katilmistir.

Kalkinma  ajanslar;;  bdlgelerinin  turizmini
tanitmak, bdlgeye turizm yatirimlarmi ¢ekmek,
seyahat acentalarinin  bdlgelerini  destinasyon

rotalarina almalarint saglamak, bdlgelerinin sahip
oldugu “saglik turizmi, doga turizmi, kis turizmi, deniz
turizmi, termal turizm, yayla turizmi, magara turizmi,
kiiltiir turizmi, eko-turizm, gastronomi turizmi” vb gibi
alternatif turizm tiirlerini daha taninir ve bilinir hale

getirmek amaciyla yurt i¢inde diizenlenen fuar
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katilmaktadir. 2013
Tiirkiye'de turizm amaciyla diizenlenmis olan izmir
Travel Turkey Fuar1 (5-8 Aralik), EMITT-Dogu
Akdeniz Uluslararas1 Turizm ve Seyahat Fuari,
Canakkale Turizm ve Ticaret Fuar1 (EXPOTROIA),
Saglik Turizmi Fuari, Anadolu Kiiltiirleri ve Yemek

organizasyonlarina yilinda

Festivali, Saglik Turizmi ve Medikal Uriinler Fuari,
Yoresel ve Geleneksel Uriinler Fuari gibi fuarlara
katilim saglamislardir. Toplamda 34 fuara katildiklari
goriilmektedir. Bir sene boyunca hi¢ fuara katilmayan
ajanslar oldugu gibi senede birden fazla fuara katilan
ajanslarinda oldugu goriilmektedir.

Kalkinma ajanslari bolgelerinin turizm
faaliyetlerini canlandirmak ve arttirmak igin gesitli
organizasyonlarla irtibata gecgerek tur operatorleri,
yerel yonetimler, film ekipleri vb gibi kisi ve
kuruluslart bolgelerine davet etmislerdir. Bu kisi ve
kuruluslara bolgenin turizm potansiyellerini yerinde
inceleme firsati vererek turizm tanitim ve pazarlama
faaliyetlerini  yiiriitmiislerdir. ~ Ornegin ~ Rusya
Uluslararast Haber Ajansi haber muhabiri Aliona
Palazhchenko Sanlurfa Yatinm Destek  Ofisi
(YDO)’ni ziyaret ederek Sanlurfa Kiiltiir ve Turizmi
hakkinda bilgiler almigtir. Isparta giilu ve Bolgenin giil
potansiyelinin tanitilmasi amaciyla Japonya Devlet
Televizyonu NHK'nin Isparta'da c¢ekim yapmasi

saglanmigtir.

Kalkinma ajanslari bolgelerinin turizm
faaliyetlerini arttirmak icin bizzat hazirladiklar1 ve
hayata gegirdikleri projeler olmustur. Ozellikle Avrupa
Birligi tarafindan proje c¢agrist yapilan projelere
ajanslar tarafindan, bolgelerin turizm tanitimi ve
pazarlanmasi, alternatif turizm tiirlerinin kullanim1 ve
tercih  edilebilirliginin  artmasin1  saglamak ve
stirdiirtilebilir turizm kapsaminda “eko-turizm, kiiltiir
turizmi” iizerine projeler hazirlanmistir. Hazirlanan
projelerin bir kismi degerlendirme agsamasindayken,
birgogu da hayata gecirilmistir. Bu kapsamda
ajanslarin gerceklestirdikleri 6 proje, hazirladiklar: da

9 proje bulunmaktadir.

Calismada ayrica kalkinma ajanslarinin 2013
destek projeler
aragtirtlmistir. Ancak 10 kalkinma ajansinin web
sayfalarinda bu konuda herhangi bir bilgiye
ulagilamamigtir. Gondermis oldugumuz maillere de
biri disinda digerleri cevap vermemistir. Ancak geri

yilinda  finansal verdikleri

kalan 17 Kalkinma Ajansmin yaymlamis oldugu

bilgiler tizerinden inceleme yapildiginda ne tiir turizm

tiirlerinin desteklendigi hakkinda bilgilere
ulasilabilmistir. Tablo 3'te kalkinma ajanslarinin
destek verdikleri projeler hangi turizm cesidi

kapsaminda olduguna bagl olarak siniflandirilmistir.

Tablo 3. Kalkinma Ajanslarmin destek verdikleri
projeler

Destek Verilen Turizm Projeleri Proje sayisi
Saglik turizmi 14
Eko-Turizm 25
Kiiltiir Turizmi 48
Deniz Turizmi 6
Kus Gozlemciligi 1
Dag Turizmi 1
Inang Turizmi 2
Kamp-Turizmi 1
Gastronomi Sarap Turizmi 7
Magara Turizmi 4
Macera Turizmi 7
Yayla Turizmi 1
Spor Turizmi 4
Kis Turizmi 6
Kongre ve Fuar Turizmi 2
Yelken Turizmi 1
Alternatif Turizmi geligtirme 7
Siirdiiriilebilir Turizm 16
Otel kalite ve yeterlilik arttirma 40

Kalkinma ajanslarinin  bolgelerinde en fazla

gelistirmek istedikleri ve mali destek verdikleri turizm
tiirleri arasinda kiiltiir turizmi (48 adet) ve eko-turizm
(25) gelmektedir. Bunun disinda genel olarak alternatif
turizmin gelistirilmesi ad1 altinda da 7 projeye destek

verdikleri goriilmektedir. Ayrica turizmin
siirdiiriilebilmesini  saglamaya  yonelik  olarak
hazirlanmis 16 projeye de destek vermislerdir.

Turizmin bolgelerinde gelismesini saglamak amactyla
yapilan turizm ¢esitlerine yonelik projeler disinda, var
olan gesitli 6zelliklerde ki konaklama isletmelerinde de
ya kalitesini ve/veya yeterliligini arttirmak amaciyla da
verilen projelere destek verilmistir. Bu baglamda
toplam 40 isletmenin 2013 yilinda kalkinma

ajanslarindan mali destek aldiklar1 goriilmektedir.
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5. Sonug ve tartisma

Kalkinma Ajanslar1 bolgesel gelisme ve kalkinma
acisindan Onemli role sahip olmakla birlikte bir
politika aract olarak da Onemli bir isleve sahiptir.
Turizm sektorii ve isletmeleri de Kalkinma Ajanlarinin
destek  programlarindan  yararlanacak  sekilde
tanimlanmis (Alvarez, Ertuna, Unalan ve Hatipoglu,
2014) ve
uygulamalarinda Onemli destek ve tegviklerden
yararlanma firsatt bulmuslardir (Demir, 2014; Demir

degisim yaratabilecek yenilik

ve Demir, 2015). Bu ¢alismada da ulasilan sonug¢lardan

birisi, Kalkinma Ajanslarinin  turizm ile ilgili

faaliyetlerinin oldugudur.

Kalkinma ajanslariin kuruldugu 26 boélgenin her
birinin de kendine has turizm potansiyelleri
bulunmaktadir. Kimi ajanslarin kapsadigi bolgelerde
bu olanaklar daha fazla iken kimisinde daha az
olabilmektedir. Ancak yinede her ajansin bolgelerinin
kalkinmasinda turizm sektoriinden yararlanmak
istedigi goriilmektedir. Bu amacla ajanslarin birgok
ulusal ve uluslararasi1 faaliyetlere katildiklar1 ve bu
faaliyetlerin kimi zaman bélgeyi tanitmak amaciyla
yonelik iken, kimi zaman da bolgedeki kisi ve
kurumlara turizmin

gelismesini

egitimler vererek bolgede

saglayacak  projeler  iiretmelerini
desteklemeye yonelik olabilmektedir. Calismada on
Kalkinma Ajansinin higbir yurt dis1 faaliyetinde
bulunmadigi, 13 ajansin en az bir kez yurt disinda
diizenmis bir fuara katildig1, 18 ajansin ise yurt disinda
herhangi bir ilkeye =ziyaret amaciyla gitmedigi

gorlilmiistiir. Bu durum ajanslarin  bolgelerinde
turizmin  gelistirilmesi  amaciyla  yurt  dist
faaliyetlerinin ne  kadar yetersiz  oldugunu

gostermektedir.

Kalkinma ajanslariin bolgelerinde gelistirilmesini
imit ettikleri turizm tiirlerine mali destek saglamanin
yani sira ¢ok sayida konaklama isletmesinin kalitesinin
arttirllmast ve yenilenmesi amaci ile mali destekte
bulunmalari Devlet Denetleme Kurulu'nun (DDK,
2014) Tirkiye'deki kalkinma ajanslari uygulamasina
iliskin arastirma ve inceleme raporunda da belirtildigi
gibi mali destek saglama fonksiyonunun ajanslarin
baskin karakteri haline geldigi ve bazen 'hibe dagitan'
birimler olarak nitelendirilmesine neden olan bir
yapiya doniistliglinii destekler niteliktedir.

Kalkinma ajanslar1 bolge kalkinmasinda turizm

sektoriinden yararlanmak istiyorlarsa biraz daha

pazarlama ve bolge tanitim1 calismalarmma agirhik
vermeleri gerekmektedir. Ozellikle ajansin  mali
kaynaklarin1 da arttiracak projelere agirlik verilmesi
daha fazla proje desteklemelerini saglayabilecektir.
Ozellikle Avrupa Birliginden gelen fonlarmn bir
miiddet sonra kesilecegi de unutulmamalidir. Ciinki
Avrupa Birligi birlige yeni giren veya yeni aday olan
ilkelere dogru bu fonlar1 kaydirma egilimindedir
(Ozen, 2015).

Sonug itibariyle, Kalkinma ajanslariin turizm
sektoriine yonelik c¢aligsmalari, destek ve tesvik
olanaklart yildan yila artarak O©nemli boyutlara
ulagsmaktadir. Bolgeler acgisindan turizm en Onemli
yatirim ve uygulama yapilacak bir alan olarak
degerlendirilmekte ve Kalkinma ajanslarinin dikkatini
cekmektedir. Turizm, Kalkinma ajanslar1 i¢in giincel
ve yliksek talep goren bir sektdr olarak Snemli bir

cazibe olusturmaktadir.
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Extended abstract in English

Regional Development Agencies (RDAs) entered Turkey’s agenda in the years of 2000, 26 agencies have
been established from 2007 to 2015 in context of “Law on the Establishment, Coordination and Duties of
Development Agencies” (The Act No.5449). RDAs are semi-independent institutions established as a structure
from the central government. The RDAs have main purpose which is to develop regional economy, implement
regional plan, programs and strategies, to support regional enterprises, to support project for the near future of
private sectors, to search and provide new financial solutions to the new demand.

Purpose: The purpose of the present study is to examine DAs’ tourism projects, programs and strategies in
regional and/or nation-wide. Through content analysis data were collected from Regional Development
Agencies’ 2013 reports. In order to develop tourism in their region, RDAs give priority to tourism type, what
kind of events they attend, and / or what kind of events they organize, which tourism projects they give support
are analysed and made the general assessment.

Literature: The RDAs, in Turkey, are the units established for accelerating regional development and also
increasing local capacity in Regions. RDAs have a crucial role on development projects and aim to activate the
regional dynamics in all sector and increase the collaboration between local actors such as public sector, private
sector, local administrations, universities, civil society organizations etc. and central administration in a country.
The RDAs have governmental status which are official institutions and established by law. The main purpose of
RDAs are; to accelerate regional development and mitigate inter/intra-regional differences of development in
line with the national development plan and principles (ANKARA KALKINMA AJANSI, 2016). RDAs try to
create and promote strategic partnerships between Government Organizations and NGOs in a way to strengthen
regional socio-economic growth and development (ZAFER KALKINMA AJANSI, 2016). RDAs have recently
been established in Turkey as a policy vehicle to support local governments and coordinate stakeholders’
activities in all sectors. In compliance with the European Union policy guidelines, regional-level planning and
policymaking are introduced for the first time in Turkey. Within this system, tourism is designated as one of the
critical development tools and thus the RDAs have become actively involved in tourism planning and
development (Alvarez, Ertuna, Unalan and Hatipoglu, 2014). But RDAs create Regional Development Plans
which outline development priorities for their Region.

RDAs seek to build markets within their territories and plays a key role in fostering a long term plan and
vision for the territory, galvanising the interests of multiple leaders and setting out a new future around which
resources can coalesce. They facilitate practical co-ordination towards the pursuit of the development strategy,
helping to overcome the limitations of fragmented multiple jurisdictions and responsibilities in the public sector,
and providing a means for practical engagement with the private and civic sectors. RDAs can assemble dedicated
and capable teams to focus solely on pursuing the development strategy (Mountford, 2009).

Methodology: In this paper, content analysis was used to gather and analyse data. Content analysis is a set of
qualitative and quantitative methods for gathering data from verbal, print, or electronic publication with
numerous applications in social science research. Data obtained from Regional Development Agencies’ web site
including the tourism activities and plans for year of 2013.

Result and conclusion: Regional Development Agencies are an important actor for planning and improving
social and economic values in a country. They have a combining role on Government Organizations and NGOs
in all area. On the other hand, some sectors, such as tourism sector, are popular and pioneer for RDAs to support
development projects and to increase the collaboration among organizations in different sectors. RDAs have
strong power and resources to further economic development and regeneration in tourism sector as well as
promoting business efficiency, investment and competitiveness. RDAs not only promote employment and
enhance development and application of skill relevant to employment but also contribute to sustainable tourism
development.
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It is possible to explain that RDAs have sought to support poverty alleviation via the development of tourism
in a certain city or regions. They have supported different project and provided financial contribution related to
tourism to organizations for improving social and economic conditions in some regions. Regional economic
development also involves other tourism activities with a wide range of stakeholders most of whom do not live
in tourism cities because they are either not residents (commuters, excursionist, tourists, students, entrepreneurs,
and innovators who live elsewhere) or because they are companies or institutions (employers, investors,
developers, etc.). Four different elements of Development Agency activity are identified such as economic roles,
leadership roles, governance and co-ordination roles and implementation roles. As a result, in context of the roles
of RDAs, they are an important authority and crucial status for sustainable tourism.
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