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Egitim Kurumlarinda SWOT Analizi

Mukadder Boydak OZAN*, Hakan POLAT?,
Seda GUNDUZALP?, Ziibeyde YARAS*

Ozet

SWOT analizi; orgiitlerin giiclii ve zayif yonlerini belirlemek, firsat ve
tehditlerin ne oldugunu algilamak icin kullanilan temel yontemlerden birisi olup
orgiitiin mevcut durumunu gérmeyi olanakli kilmaktadir. Bu baglamda arastirmanin
genel amact ilkokul ve ortaokul kurumlarmin swot analizi ile mevcut durum
analizini yaparak, okulu etkileyen i¢ ve dis durum degerlendirmesinin yapilmasidir.
Katilimeilarin - egitim kurumlarmin var olan duruma iligkin algilarini ortaya
koymalar1 bakimindan, nitel arastirma ydntemlerinden olgubilim yontemi
kullanilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2013-2014 Egitim 6gretim doneminde
Firat Universitesi Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Ana Bilim
Dali’nda tezsiz yiiksek lisans programinda 6grenim goren yoneticilerden olusan 41
kisi olusturmaktadir. Veri toplama araci ile elde edilen veriler igerik analizine tabi
tutulmus ve boylece aragtirma kapsaminda katilimeilar okullarinin gii¢li ve zayif
yanlari ile firsat ve tehditlerine iliskin goriiglerini belirtmistir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda giiglii yanlara iliskin goriislerin daha ¢ok okullarinin fiziki
imkanlarinin yeterli olmasi, okullarinin ulasim yoniinden sikintili olmamasi
durumlarinda odaklandig1 goriiliirken, zayif yanlara iliskin goriislerin daha ¢ok
okulun fiziki yapisinin uygun olmamasi, velilerin sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
diizeylerinin diisiik olmasi basliklarinda goriislerin odaklandigi goériilmiistiir. Ayrica

okulun il merkezinde olmasi, 6gretmen, yonetici ve dgrencilerin arasinda giiglii bir
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iletisimin olmasi siklikla firsat olarak degerlendirilirken, okulun ¢evresinin giivenli
olmamasi katilimcilar tarafindan tehdit unsuru olarak goriilen konularin baginda

gelmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, egitim kurumlari, gii¢ ¢6ziimlemesi

The SWOT Analysis At The Educational Organizations

Abstract

Being a basic method used to identify the strengths and weaknesses of
organizations, and detect the existing opportunities and threats, the SWOT makes it
possible to see the current situation of an organization. Objective of this study is to
analyze the current situation of primary and secondary schools through the method
of swot analysis, and evaluate the internal and external factors affecting school. In
order to ensure that the participants reveal their perceptions related to the current
situation of educational organizations, the phenomenological method, which is one
of the qualitative research methodologies, has been used. The study group is made
up of 41 principals mastering in a postgraduate program without thesis at the
Education Management Inspection, Planning and Economy Department of Firat
University Institute of Education Sciences in 2013-2014 academic year. The data
acquired by means of data collection tool have been put through content analysis,
and in this way the participants have presented their opinions related to the
strengths, weaknesses, opportunities and threats within the scope of the study.
According to the results of the study, have been stated by the participants frequently
the principals think that the strengths of schools are their sufficient physical
conditions as well as the fact that they are easily accessible, the weaknesses of
schools are their insufficient physical conditions, low socio-economic and socio-

cultural levels of parents, the opportunities of schools as their central locations, the
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strong communication between teachers, as unsafe school environments, uneducated

and indifferent parents.

Keywords: Education, educational institutions, swot

1. Giris

Insanligin tarihi kadar eski olmakla birlikte insanlarin yerlesik
hayata gecmesiyle daha once resmi olmayan ortamlarda gelisen egitim
kavrami, zaman icinde okul adi verilen bigimsel yapilara donilismiistiir.
Ogrencinin davramislarmin degistirilmesine yonelik calismalar okullarda
yiiriitiilmektedir (Yoriik ve Akdag, 2010: 66).

Egitim sisteminin en Onemli &gesi olan okullar toplumlarin
gelismesinde ve kalkinmasinda Onemli bir yere sahiptir. Yetistirdigi
insanlarla bir toplumun varligimni siirdiirmesi ve gelismesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir (Aksoy, 2006:1). Egitim de bu sekilde toplumlarin
gelismesinde en 6nemli siireci olusturmaktadir.

Okullarm  ¢evrelerindeki meydana gelen degisimleri takip
edebilmeleri ve bu degisimlere uyum saglayabilmeleri i¢in kendi iglerinde
bu degisimi kabullenmeleri gerekmektedir. Egitimde bu sekilde orgiit olarak
degisimin gergeklestirilmesinde stratejik planlama 6nemli bir noktadadir.
Giglii bir stratejik planlama ile gelecege iliskin hedefler, vizyon ve misyon
belirlenebilir, okullarin gii¢lii ve zay1f yanlari ile karsilagabilecekleri firsatlar
ve tehditler ortaya konulabilir (Calik, 2003:267).

Stratejik yonetimin en Onemli konularmdan birisi SWOT,
organizasyonlarin i¢ ve dis ¢evresinin degerlendirilmesine olanak tantyan
analiz teknigi olarak ilk 70’li yillarda is yonetimi (business management)

amaciyla kullanilmaya baglanmustir. Takip eden yillarda farkli alanlarda
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SWOT analizi, planlama araci ve analiz olarak ele alinmistir (Devrim,
2006:1).

SWOT giiclii (Strenghts), zayif (Weaknesses), firsat (Opportunites)
ve tehdit (Threats) sozciiklerinin Ingilizce karsiliklarmin bas harflerinden
olusmustur. SWOT dis ¢evre analizi ile ortaya konulan, belirlenen olanaklar
ve tehditlerin i¢ ¢evre analizinde Orgiitiin kuvvetli ve iyilestirmeye agik
yonleri ile karsilastirilmasinin yapilmasidir (Hill ve Westbrook, 1997: 47,
Bryson, 1995; 127; Akt: Yildirim, 2008:126, Kiigiiksiileymanoglu, 2008:
407). SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats — Giiglii yanlar,
Zayif yanlar, Firsatlar, Tehditler) analizi stratejinin ve yol haritasinin
¢izilmesinde yardimci olmak i¢in olusturulmus bir yontem olarak da ele
almabilir. SWOT analizi orgiitlerin giiclii ve zayif yanlartyla orgiitiin dis
cevresinde gelisen firsat ve tehditleri tanimlamak amaciyla kullanilir. Bu
unsurlarin tanimlanmasiyla oOrgiitlerin giiclii yanlarimi temele alan, zayif
yanlarmi minimalize ederek oOrgiitiin ¢evresindeki firsatlardan yararlanirken
veya tehditlere karsi da Onlem alarak stratejiler gelistirilebilmeyi saglar
(Dyson, 2004: 631-632; Akt: Ari6z ve Yildirim, 2012: 183).

Lumpkin ve Dess (2003:43)’e goére Orgiitler yasamlarini
siirdiirebilmek ve gelisebilmek i¢in bulunduklar1 ¢evrenin beklentilerini
karsilamak durumundadir. Orgiitiin i¢ ve dis cevresinde meydana gelen
degismeler kimi zaman Orgiitii bazen bir firsatla, kimi zaman da bir tehditle
kars1 karsiya birakmaktadir. Swot analizi iste bu noktada orgiitiin i¢ ve dis
cevre analizini yaparak mevcut durumunun belirlenmesi, giiclii yonleri, zayif
yonleri, firsatlar1 ve tehditleri ortaya koyarak orgiitii ¢evre kosullarina daha
uyumlu hale getirir (Istk ve Aypay, 2004: 353; Akt: Agaoglu, Simsek ve
Altinkurt, 2006: 44; ). Egitim yoneticileri SWOT analizi ile kendi toplumun

ihtiyaglarina odaklanarak daha iyi hizmet i¢in bir smirlart belirler
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(Balamuralikrishna ve Dugger, 1995:37). Bdylece gii¢ ¢oziimlemesiyle
strateji gelistirenler icin i¢ (gliclii ve zayif) ve dis (firsat ve tehditler )
faktorleri siniflandirarak daha derin ve detayli stratejiler belirlenmesine
aracilik eder (Peng, Wang ve Gao,2014:41).

Glg ¢oziimlemesi, sinirlart ¢izilmis konu gerg¢evesinde karar alma
noktasinda yardimei bir ara¢ olarak kullanilir. Karar verme asamasinda gii¢
cozlimlemesiyle, konu ile ilgili giiclii veya zayif, avantajli veya dezavantajl
noktalarin bir arada ele alinmasina imkan tanir (Cooper, 2011:15; Akt:
Sabbag, 2011: 208). Bu analiz ile giiglii yanlarin etkililigi arttirilarak,
zayifliklar azaltilabilirken; firsatlardan yararlanilarak ve tehdit unsurlarini en
aza indirgeyerek basarili bir strateji olusturulmasina zemin hazirlayabilir
(Shinno vd., 2006:257: Akt: Celik ve Murat, 2010:201).

Erkut’ a (2009: 116-117) gore firsatlar1 giiclii yana g¢evirmek ve
tehditlerden kagmak felsefesine dayanan giic ¢oziimlemesi, yaygin olarak
stratejik planlama modellerinde ana noktayr olusturur. Aynt zamanda giic
coziimlemesini g¢evre temelli yaklasim olarak ifade etmek miimkiindiir.
Strateji olusturmada ¢evrenin etkili ve belirleyici oldugunu temele alan bu
yaklasimda ilk olarak ¢evredeki firsatlarin ve tehditlerin ortaya konulmasi
gerekliligi on plana ¢ikmaktadir (Eryigit, 2013: 159). Gili¢ ¢oziimlemesi ile
bu anlamda orgiitiin i¢inde bulundugu durumun tiim yonleri ile i¢c ve dig
etkileri de géz oniine alinarak degerlendirilir (Birel, 2008: 8).

SWOT analiziyle orgiitlerin i¢inde bulunduklari durum, giiclii ve
zayif yanlar; firsatlar ve tehditler belirlenerek Orgiitiin ihtiyaclarini ortaya
konulur (Sahin ve Aslan, 200:174). Tiim bunlarla birlikte gii¢ ¢6ziimlemesi
zayif yanlar giiclii yana doniistiirmek ve tehditleri firsata ¢evirmek iginde
etkili bir analiz teknigi olarak degerlendirilir. Bunlarin yani sira yoneticilerin

Orgiitii daha iyi yerlere tasimak ve basariyr arttirmak icin daha genis
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perspektifle orgiitiin gelecegine iliskin yol haritasinin c¢izilmesini saglar.
Yoneticilere durum degerlendirmesi yapma imkdnin1 verir. Giig
cozlimlemesi ile elde edilen sonuglarin ¢izgisinde alinacak kararlarda yol
gosterici olur (Birel, 2008: 15). Tiim bunlarin yaninda gii¢ ¢o6ziimlemesi elde
edilen verileri simiflandirarak orgiitlerin kars1 karsiya kaldiklar1 sorunlarin
¢Oziimiinde ya da olasi sorunlarin dnlenmesinde ne derecede bu verilerin
etkili oldugu konusunda da fikir verir (Birel ve Basar, 2010:2).

Egitim siirecinde, istenilen davraniglarin kazandirilmasinda kilit 6ge
olan okullarin degerlendirilmesinin yapilmasi ve var olan eksikliklere iligkin
politikalar tiretilmesi i¢in durum analizinin yapilmasi gereklidir. Bu agsamada
bu mevcut durum SWOT analizi ile tespit edilmektedir. Egitim orgiitlerinin
cevreden bagimsiz olmasi diislinlilemez. Dolayisiyla egitim orgiitleri
cevredeki tiim unsurlarin etkisine agiktir ve bu etkiden olumlu ya da olumsuz
etkilenir. Gii¢ ¢oziimlemesi (SWOT); orgiitlerin giiglii ve zayif yonlerini
belirlemek, firsat ve tehditlerin ne oldugunu algilamak i¢in kullanilan temel
yontemlerden birisi olup oOrgiitiin mevcut durumunu goérmeyi olanakli
kilmaktadir.  Orgiitler SWOT analiziyle simdi nerede olduklarini goriip
gelecekteki hedeflerini belirler. Bu yap1 giiglii yonlere odaklanarak, tehditleri
minimize etmek ve uygun firsatlart degerlendirebilmek agisindan fayda
saglar. Bu calisma ile ilkokul ve ortaokul kurumlarinin swot analizi
yontemiyle mevcut durum analizini yaparak, okulu etkileyen i¢ ve dis durum
degerlendirmesi amacglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda agagidaki alt
amaglar belirlenmistir.

1. Okul yoneticilerine gore gorev yaptiklart okulun gii¢lii yanlar
nelerdir?
2. Okul yoneticilerine gore gorev yaptiklar: okulun zayif yanlar

nelerdir?
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3. Okul yoneticilerine gore gorev yaptiklart okulun firsatlari nelerdir?
4. Okul yoneticilerine gore gorev yapilan okulun tehdit unsurlar

nelerdir?

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirma nitel bir caligmadir. Katilimeilarin egitim kurumlarinin var
olan duruma iligkin algilarini ortaya koymalar1 bakimdan, nitel arastirma
yontemlerinden olgubilim (fenomenoloji) yontemi kullanilmistir. Olgubilim
yontemi, farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa
sahip olmadigimiz olgulara odaklanir. Ayrica bize tamamen yabanci
olmayan ancak tam olarak anlamini kavrayamadigimiz olgular1 aragtirmada

uygun bir aragtirma yontemidir (Yildirim ve Simsek, 2011:72).

2.2. Calisma Grubu

Arastirmanin Orneklemi olasilik dist 6rnekleme tiirlerinden olan,
amagli (yargisal) orneklemeye gore belirlenecektir. Amacli 6rneklemede
arastirmact kimlerin secilecegi konusunda kendi yargisimi kullanir ve
aragtirmanin amacina en uygun olanlar1 6rnekleme alir (Balci, 2005:90).
Arastirmanin ¢aligma grubunu 2013-2014 Egitim 6gretim doneminde Firat
Universitesi Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamas1 ve Ekonomisi Ana Bilim
Dali’nda tezsiz yiiksek lisans programinda Ogrenim goren yoneticilerden

olusan 41 kisi olusturmaktadir.

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi
Veriler, arastirmacilar tarafindan hazirlanmis yar1 yapilandirilmig

formlarm katilimcilara uygulanmasiyla elde edilmistir. Bu formlar
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katilmcilara dogrudan uygulanmistir. Calismada ilk olarak okul
yoneticilerinin gdriisme formlarina vermis olduklar1 yanitlar incelenmis ve
toplanan biitiin veriler (41 goriisme formu) gecerli kabul edilmistir. Bu
goriisme formlar1 tlizerinde ¢oziimlemeler yapilmis ve formlarin her birine
say1 numarasi verilerek her bir soru i¢in bir Word belgesi olusturulmustur.
Elde edilen veriler Nvivo 8 (demo versiyon) paket programina aktarilip,
benzer ifadeler giiclii yanlar, zayif yanlar, firsatlar ve tehditler basliklart
olmak iizere dort ana tema altinda toplanmistir. Veri toplama araci ile elde
edilen veriler igerik analizine tabi tutulmus ve bdylece arastirma
kapsamindaki gii¢lii ve zayif yanlar ile firsat ve tehditlere iligskin katilimeilar
goriislerini belirtmistir. Igerik analizi ile elde edilen verilerin giivenirliginin
saglanmasi i¢in, Miles ve Huberman’in gelistirdigi “Goriis Birligi / (Goriis
Birligi + Goriis Ayriligl) x 100” formiil kullanilmigtir (Saban, 2008:467).
Buna gore arastirmacilar arasindaki giivenirlik oram1 P =362/ (362+21) X
100 = %94,52 olarak bulunmus ve arastirmanin i¢ gegerligi saglanmustir.
Arastirmanin dis gecerliginin saglanmasi i¢in ise arastirmanin Srneklemi
genellemeye izin verecek sekilde segilmistir. Karasar (2014:105), varilan bir
“nedensel”  iliskide, “sonu¢”un  “bilinen  nedenlerle  gergekten
aciklanabilirligini i¢ gegerlilik olarak tanimlarken, 6rnek bir grup iizerinde
ve arastirma kosullar1 icinde varilan bir sonucun, gercek yasama
genellenebilirligini de dis gegerlilik olarak tanimlamugtir.

Daha sonra katilimcilarin goriisleri icerik ve anlamlarina gore
kategorize edilmistir. Olusturulan kategorilerin ve bu kategoriler altinda yer
alan gortslerin frekanslar1 belirlenmis ve konuya iliskin kuramsal ¢ergeveye

dayal1 olarak karsilagtirmali bir bigimde yorumlanmustir.
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3. BULGULAR

Bu boliimde aragtirma kapsaminda yoneticilerden toplanan veriler

dogrultusunda elde edilen bulgulara yer verilmistir.
3.1. Yoneticilerin Goriislerine Gore Okullarin SWOT Matrisi

Arastirmaya katilan  okul

yoneticilerinin

gorislerine  gore

kurumlarinin gii¢lii yanlari, zayif yanlari, firsat ve tehditlerine iligkin

goriisleri kategorilendirilmis ve Tablo 1’de gosterilmistir:

Tablo 1. Yoneticilerin Gortiglerine Gore SWOT Matrisi

GUCLU YANLAR ZAYIF YANLAR

e Fiziki imkanlarin Yeterli Olmasi Dezavantajli Ailelerin Olmasi
e Ulasim Kolaylig: Idarecilerin Yetersiz Olmast
e Tecriibeli Ogretmen Kadrosu Iletisim Eksikligi
e Ogretmenler Arasinda Giiglii Is Kalabalik Siniflarin Olmasi

Birligi Ve Dayanigsma Okul Aile Iliskilerinin Zay1f
e Giiclii Ogrenci- Veli- Ogretmen Olmast

Tletigimi Okul Cevresinde Olumsuz

Yoneticilerin Tecriibeli Ve Yeterli
Olmasi

Olumlu Okul Cevre- Okul Aile
Tiskileri

Giivenli Okul Ve Okul Cevresi
Okul Kiiltiiriiniin Yerlesmis
Olmasi

Nitelikli Ve Bilingli Veli Profili
Geng Ogretmen Kadrosu
Okulda Normal Egitimin
Yapilmast

Yeterli Ve Uygun Okul Bahgesi
Olumlu Okul fklimi

Ogretmen Thtiyacinin Olmamasi
Okul Basarisinin Yiiksek Olmasi
Okulun Kiigiik Olmasi

Etkili Rehberlik Hizmetleri
Ogretmen Kadrosunda Siirekli
Degisimin Olmamas1
Ogretmenlerin Islerini Severek

9

Unsurlarin Varligi

Okul Déniisiimlerinin
Tamamlanamamasi

Okul Kiiltiiriiniin Olusmamasi
Okulun Bulundugu Cevrenin
Gelismemis Olmasi

Okulun Fiziki Yapisinin Uygun
Olmamast

Okulun Tagimali Egitim
Yapmasi

Okulun Teknik Alt Yap1
Eksikligi

Olumsuz Ogrenci Davranislari
Ogrenci Basarismin Diisiikliigii
Ogrencilerin Devamsizlik
Yapmast

Ogretmen Kadrosunun Yetersiz
Olmasi

Ogretmen Yer Degistirmelerinin
Sik Olmasi
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Yapmalari
Yardimci Personel Sayisinin
Yeterli Olmasi

Ogretmenlerin Yenilige Acik
Olmamast

Ogretmenlerin Titkenmisligi Ve
Isteksizligi

Ulasim Sikintisinin Olmasi
Velilerin Ilgisiz Olmas1
Velilerin Soyo-Ekonomik Ve
Sosyo-Kiiltiirel Diizeylerinin
Diisiik Olmas1

FIRSATLAR TEHDITLER
e Okulun il Merkezinde Olmasi e Okul Cevresinin Giivenli
e Giiclii iletisim Olmamast
e Smif Mevcutlarinin Istenilen e Egitimsiz ve Ilgisiz Veliler
Diizeyde Olmasi e Okulun Go¢ Alan Bolgede
e Okulun Olumsuz Unsurlara Kapali Bulunmasi

Olmasi

Geng Ogretmen Kadrosu
Okulun Teknik Alt Yapisi
Ogretmen Thtiyac1 Olmamasi
Kurumlarasi Giiglii Isbirligi
Kiiciik Bir Okul Olmas1
Ogrencilere Sosyal imkan
Taninmasi

Rehberlik Ve Arastirma
Merkezinin Varligi
Universitenin Olmasi
Yéneticilerin Istekli Olmasi
Tasimali Egitimin Olmamas1
Ogretmenlerin Islerini Sevmeleri
Olumlu Ogrenci Davranislar
Hayirsever Is Adamlarinin Varhgi
Egitime Ve Egitimciye Karsi
Olumlu Bakis Agisi
Diizenlenebilir Okul Bahgesi

Zararli Maddelerin Kullanimi1
Davranis Problemleri

Maddi sinirliliklar

Okulun Gelismemis Yerde
Olmasi

Okulun Tercih Edilebilirliginin
Diisiik Olmasi

Yanlis Internet Kullanin
Dezavantajli Aileler
Ogretmenlerin ve Ogrencilerin
Mlgisizligi

Rehberlik Hizmetlerinin
Yetersiz Olmamasi

Degerlerin Onemsenmemesi

10
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3.2. Okul Yoneticilerinin Okullarinin Giiclii Yanlarina iliskin Goriisleri

Swot analizinde giiclii yanlar 6rgiitiin ya da kurumun, diger orgiitlere
gore daha etkin olmasini saglayacak yonleridir. Okul ydneticilerinin
goriislerine gore okullarinin giiclii yanlarina iligkin ortaya koyduklar

goriisler kategorilendirilmis ve frekans degerleri Tablo 2’de gosterilmistir:

Tablo 2. Yéneticilerin Okullarmin Giiglii Yanlarmna iliskin Gériisleri

Calisma
GUCLU YANLAR Grubu
(N=41)
Kategoriler f
Fiziki Imkéanlarin Yeterli Olmast 19
Ulasim Kolaylig 12
Tecriibeli Ogretmen Kadrosu 10
Ogretmenler Arasinda Giiclii Is Birligi Ve Dayanigma 10
Giiclii Ogrenci- Veli- Ogretmen Iletigimi
Yéneticilerin Tecriibeli Ve Yeterli Olmasi
Olumlu Okul Cevre- Okul Aile Iliskileri
Giivenli Okul Ve Okul Cevresi
Okul Kiiltiiriiniin Yerlesmis Olmast
Nitelikli Ve Bilingli Veli Profili
Geng Ogretmen Kadrosu
Okulda Normal Egitimin Yapilmasi
Yeterli Ve Uygun Okul Bahgesi
Olumlu Okul Iklimi
Ogretmen Ihtiyacimin Olmamast
Okul Basarisumin Yiiksek Olmasi
Okulun Kiiciik Olmast
Etkili Rehberlik Hizmetleri
Ogretmen Kadrosunda Siirekli Degisimin Olmamast
Ogretmenlerin Islerini Severek Yapmalari
Yardimc Personel Sayisinin Yeterli Olmast

TOPLAM

RPIRPFRPPFPEPNNNNOOOSDSOITO N0 O

[uny
N

Okul yoneticilerinin gorev yaptiklart okullarin gii¢lii yanlarina
iliskin ifade ettikleri goriisleri dogrultusunda ortak kategoriler belirlenmis,

giiclii yanlara iliskin ortaya ¢ikan 21 ortak kategori ve bu kategorilerin
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frekans degerleri Tablo 2’de gosterilmistir. Tablo 2’ye gore yoneticilerin
okullarmin gii¢lii yanlarma iliskin goriislerine bakildiginda, fiziki
imkanlarinin yeterli olmasi (f=19) kategorisi en ¢ok goriis bildirilen kategori
oldugu goriiliirken, yardimc1 personel sayisinin yeterli olmasinin (f=1) ise en
az goris bildirilen kategorilerden biri oldugu goriilmiistiir.

Okullarm ulagim kolayliginin olmasi, tecriibeli 6gretmen kadrosu,
ogretmenler arasinda giiglii isbirliginin olmasi, gii¢lii 6gretmen-6grenci-veli
iletisimi, olumlu okul-gevre iliskileri gii¢lii yanlara iligkin on plana ¢ikan
kategoriler arasinda yer almistir. Bu duruma iligkin okulun giiclii fiziki alt
yapisinin ve olanaklarinin nitelikli insan kaynaklarina sahip olmaktan daha
onemli goriildiigi soylenebilir. Bu durum ise devlet okullarinda, okullarin
sahip oldugu fiziki kosullarin degistirilmesi ya da imkanlarin
iyilestirilmesinin maddi kosullara bagli olmasindan ve maddi kaynak
temininin zor olmasindan dolay1 yoneticilerin her seyden once fiziki sartlart
iyi okulda olmalarim1 kendileri agisindan sans olarak gormeleri ile
aciklanabilir. Ayrica yoneticilerden tecriibeli 6gretmen kadrosunu giiclii yan
olarak dile getirenlerin (f=10), gen¢ 6gretmen kadrosu okulun giicli yani
olarak dile getirenlerden (f=4) fazla oldugu goriilmistir. Tecriibeli
Ogretmenlerin birikimlerini faydali bir bicimde aktarmalarinin, bir anlamda
mentorliik yapmalar1 ve yol gosterici konumunda olmalarinin bu goriislerin
fazla ¢ikmasinda etkili oldugu sOylenebilir. Bu goriislerin yani sira etkili
rehberlik hizmetleri ve okul basarisinin yiiksek olmasi kategorilerine goriis
bildiren yonetici sayisinin azlig1 dikkat ¢ekmistir.

Yoneticilerin okulun fiziki imkanlarinin okul basarisindan Once
geldigi ve basarmin fiziki imkanlarin gelistirilmesi ile birlikte dolayli olarak

artacagi goriisinde olduklar1 sdylenebilir. Sebebi ise yoneticilerin dogru bir
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egitim planlamasiyla bu faktorlerde istenilen seviyeye diger faktorlere gore

daha kolay gelinebilecegi diisiincesine sahip olmalariyla agiklanabilir.

3.2. Yoneticilerin Okullarimin Zayif Yanlarina iliskin Gériisleri

Swot analizinde zayif yonler kurumun basarisinin 6niinde engel
olusturan unsurlardir. Okul yoneticilerinin goriislerine gore okullarinin zayif
yanlarma iligkin ifade ettikleri goriisler kategorilendirilmis ve frekans
degerleri Tablo 3’te gdsterilmistir:

Tablo 3. Yéneticilerin Okullarmin Zayif Yanlaria Iliskin Gériisleri

Calisma
ZAYIF YANLAR Grubu

(N=41)
Kategoriler f
Okulun Fiziki Yapisimin Uygun Olmamast 18
Velilerin Sosyo-Ekonomik Ve Sosyo-Kiiltiirel diizeylerinin Diisiik Olmast 13
Velilerin Ilgisiz Olmast 11

Okulun Tasimali Egitim Yapmast

Okulun Teknik Alt Yapi Eksikligi

Sosyal Etkinliklere Onem Verilmemesi
Okulun Bulundugu Cevrenin Gelismemis Olmasi
Yardimcr Personel Eksikligi

Ogrenci Basarinn Diigiikliigii

Ogretmen Kadrosunun Yetersiz Olmasi
Kalabalik Siniflarin Olmast

lletisim Eksikligi

Dezavantajli Ailelerin Olmasi

Okul Doniisiimlerinin Tamamlanamamast
Ulasum Stkaintistnin Olmasi

Olumsuz Ogrenci Davranislart

Ogretmen Yer Degistirmelerinin Stk Olmast
Ogretmenlerin Yenilige Atk Olmamast
Okul Kiiltiiriiniin Olusmamasi

Idarecilerin Yetersiz Olmast

Olkul Aile Iligkilerinin Zayif Olmast
Oégretmenlerin Tiikenmisligi Ve Isteksizligi
Oégrencilerin Devamsizitk Yapmast

Okul Cevresinde Olumsuz Unsurlarin Varlig:
TOPLAM

NIFPFFRPRFRPNNDNNNDNNNNOWWOOITOITOIoO oo O N O
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S
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Yoneticilerin gorev yaptiklar1 okullarin zayif yanlarina iliskin ifade
ettikleri goriigleri dogrultusunda ortak kategoriler belirlenmis, zayif yanlara
iligskin ortaya ¢ikan 24 ortak kategori ve kategorilerin frekans degerleri Tablo
3’te gosterilmistir. Tablo 3’e gore yoneticilerin okullarinin zayif yanlarina
iligkin goriislerine bakildiginda okulun fiziki yapisinin uygun olmamasi
(f=18) kategorisine en c¢ok goriis bildirdikleri goriiliirken; 6gretmenlerin
tikenmisligi ve isteksizligi (f=1), 6grencilerin devamsizlik yapmasi (f=1) ve
okul g¢evresinde olumsuz unsurlarin varligr (f=1) kategorilerine ise en az
goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Yoneticilere gore okulun fiziki yapisiyla
ilgili ortaya c¢ikan sorunlarla daha sik karsi karsiya kaldiklart ve bu
sorunlarin egitim 6gretim siirecini daha ¢ok etkiledigi sOylenebilir. Ayrica
yoneticilerin  6gretmenlerin  tiikkenmisgligi ve isteksizligi, Ogrencilerin
devamsizlik yapmasi ve okul c¢evresinde olumsuz unsurlarin varlig
kategorilerine en az goriis Dbildirmis olmalarinin sebebi olarak bu
kategorilerden kaynakli sorunlarla minimum diizeyde karsilagtiklar ile
agiklanabilir.

Velilerin sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel diizeylerinin diisiik
olmasi, velilerin ilgisiz olmasi, okulun tasimali egitim yapmast okullarin
zaylf yanlarna iliskin 6n plana ¢ikan diger goriis bildirilen kategoriler
arasinda yer almistir. Bu duruma iligkin olarak yoneticilerin siiregte velilerin
daha etkin yer almasini bagari i¢in 6nemli gérmelerinden dolay1 velinin
siirecte  pasif olmasmin basarisizligi  da beraberinde getirecegini
diistindiiklerini sdylenebilir. Okullarin tagimali egitim yapmasinin ortaya
cikardigr sorunlarin ¢oziilmesinde yetersiz kalinmasindan tagimali egitimin
yoneticiler tarafindan zayif yan olarak degerlendirdikleri seklinde agiklamak

mumkunddr.
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3.2. Yoneticilerin Okullarimin Firsatlarina iliskin Goriisleri

Swot analizinde firsatlar kurumunun diger orgiitlere gére daha etkin
olmasini saglayacak unsurlarin etkisini artirip, zayif yanlarin etkisini
azaltarak basarinin artmasimi saglayacak ¢evresel faktérlerin  kuruma
sundugu olanaklardir. Okul yoneticilerinin goriiglerine gore okullarinin
firsatlarina iliskin ortaya koyduklarn goriisler kategorilendirilmis ve frekans
degerleri Tablo 4’te gdsterilmistir.

Tablo 4. Yéneticilerin Okullarmnin Firsatlarina Iliskin Goriisleri

Caligma
FIRSATLAR _Grubu |

(N=41)
Kategoriler f
Okulun Il Merkezinde Olmast
Giiclii Iletisim
Simif Mevcutlarinin Istenilen Diizeyde Olmast
Okulun Olumsuz Unsurlara Kapali Olmast
Geng Ogretmen Kadrosu
Okulun Teknik Alt Yapisi
Ogretmen Ihtiyact Olmamasi
Kurumlar Arasinda Giiclii Isbirligi Olmasi
Kiigiik Bir Okul Olmasi
Ogrencilere Sosyal Imkan Taminmasi
Rehberlik Ve Arastirma Merkezinin Varlig
Universitenin Olmasi
Yoneticilerin Istekli Olmast
Tasimal Egitimin Olmamast
Ogretmenlerin Islerini Sevmeleri
Olumlu Ogrenci Davramslar
Hayrsever Is Adamlarimn Varlig
Egitime Ve Egitimciye Karst Olumlu Bakis A¢ist
Diizenlenebilir Okul Bahgesi
TOPLAM

P RPRPPRPFPEPNMNMNNMNDNNNNNOODBDRBRMONO

a1
[op]

Yoneticilerin gorev yaptiklart okullarin firsatlarina iliskin ifade
ettikleri gorlsleri dogrultusunda ortak kategoriler belirlenmis, firsatlara
iligskin ortaya ¢ikan 19 ortak kategori ve kategorilerin frekans degerleri Tablo

4’te gosterilmistir. Tablo 4’e gore yoneticilerin okullarinin firsatlarina iliskin
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goriislerine bakildiginda okullarinin il merkezinde olmasi (f=9) en ¢ok goriis
bildirilen kategori olarak ©on plana c¢ikmistir. Yoneticilerin okulun il
merkezinde olmasmin okulun ¢evredeki olanaklardan daha fazla
yararlanmasina imkan taniyacagi, okulun il merkezinde yer almasini dolayl
da olsa basariy1 diisiiren etmenlerin varligini azaltan bir unsur olarak
sOylenebilir. Giiglii iletisimin olmasi, sinif mevcutlarinin istenilen diizeyde
olmasi, okulun olumsuz unsurlara kapali olmas1 ve geng 6gretmen kadrosuna

sahip olunmasi ise 6n plana ¢ikan diger firsat unsurlar1 olmustur.

Tagimali egitimin olmamasi (f=1), dgretmenlerin iglerini sevmeleri
(f=1), haywrsever is adamlarinin varhigi (f=1), egitime ve egitimciye karsi
olumlu bakis agist (f=1) ve diizenlenebilir okul bahgesi (f=1) kategorilerine

ise yoneticilerin en az goriis bildirdikleri goriilmiistiir.

3.3. Yoneticilerin Okullari i¢in Tehdit Olan Unsurlara iliskin Goriisleri

Swot analizinde tehditler kurumunun bulundugu c¢evreden dolay1
basarisini dogrudan ya da dolayli olarak olumsuz yonde etkileyen
unsurlardir. Okul yoneticilerinin goriislerine gore okullarm tehdit olan
unsurlarina iligkin ortaya koyduklar1 goriisler kategorilendirilmis ve frekans

degerleri Tablo 5’te gdsterilmistir.
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Tablo 5. Yéneticilerin Okullar1 igin Tehdit Olan Unsurlara Iliskin Gériisleri

Calisma
TEHDITLER Grubu
(N=41)
Kategoriler f
Okul Cevresinin Giivenli Olmamast 15
Egitimsiz ve Ilgisiz Veliler 10
Okulun Gég Alan Bélgede Bulunmasi
Zararli Maddelerin Kullanimi
Davranis Problemleri
Maddi simirliliklar
Okulun Gelismemis Yerde Olmasi
Okulun Tercih Edilebilirliginin Diigiik Olmast
Yanhs Internet Kullanimi
Dezavantajli Aileler
Ogretmenlerin ve Ogrencilerin Ilgisizligi
Rehberlik Hizmetlerinin Yetersiz Olmamast
Degerlerin Onemsenmemesi

PRPrPRPOWORRRRERPOOD

TOPLAM

()]
N

Yoneticilerin gorev yaptiklart okullar i¢in tehdit olan unsurlara
iliskin ifade ettikleri goriisleri dogrultusunda ortak kategoriler belirlenmis,
tehdit unsurlaria yonelik ortaya ¢ikan 13 ortak kategori ve kategorilerin
frekans degerleri Tablo 5°te gosterilmistir. Tablo 5’e gore yoneticilerin
okullart i¢in tehdit unsuru olarak gordiikleri durumlara iliskin goriislerine
bakildiginda okul ¢evresinin glivenli olmamasi (f=15) en ¢ok goriis bildirilen
kategori olarak 6n plana c¢ikmigtir. Bu dogrultuda yoéneticilerin okul
cevresinin glivenliginin saglanmasimin bir gereklilik oldugunu, tedbirlerin

alinmasinin ileride gerek 6gretmenler gerekse de 6grenciler igin olusabilecek
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tehlikeyi engellemesi i¢in Onemli oldugunu algisina sahip olduklari
sOylenebilir. Bunun yani sira egitimsiz ve ilgisiz veliler, okulun go¢ alan
bolgede bulunmasi, zararli maddelerin kullanimi diger 6n plana ¢ikan tehdit
unsurlar1 olarak ifade edilmistir. Ogretmenlerin ve dgrencilerin ilgisizligi
(f=1), rehberlik hizmetlerinin yetersiz olmamast (f=1), degerlerin
onemsenmemesinin (f=1) ise en az goriis bildirilen kategoriler arasinda yer

aldig1 goriilmiistiir.

3. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Stratejik planlama siirecinin bir basamagi olan SWOT analizi
cergevesinde stratejiler belirleyerek oOrgiitii daha iyi bir noktaya tagimak
miimkiin olmaktadir. Egitim orgiitlerinde giic ¢oziimlemesi yapilirken okul
yoneticilerinin bakis agilari, tutumlar1 da dnemli bir rol oynamaktadir. Okul
yoneticilerinin stratejik planlamaya iliskin tutumlarin1 belirlemeye yonelik
yapilan arastirma sonuglarinda c¢aligsanlarin ve okul yoneticilerinin stratejik
planlamaya iliskin olumlu tutum iginde olduklar1 sonuglar1 elde edilmistir
(Karaman, 2007; Altinkurt,2010; Kocatepe, 2010; Memduhoglu ve Ugar,
2012). Karaman (2007) ve Cetin (2013) tarafindan yapilan ¢alismada ise
stratejik planlamaya iligkin egitim almis olan yoneticilerin ve 6gretmenlerin
egitim almamis diger Ogretmen ve yoneticilere gore tutumlarinin daha
olumlu oldugu ortaya konulmustur. Dolayisiyla elde edilen bu sonuglara
gbre yapilan swot analizlerinin amacina ulasilabilmesi ig¢in, egitim
orgiitlerinde calisanlarin ortak hareket edebilmeleri, basarili bir stratejik
yonetim siirecini gerceklestirmeleri igin 6nemli oldugu sOylenebilir. Ancak

tim bu sonuglara karsi egitim kurumlarinda yapilan stratejik plan
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caligmalarinin teorik olarak hazirlandigt planlarin  uygulanmasi ve
stratejilerin hayata ge¢me noktasinda istenilen seviyede olmadigi sonuglari
yapilan diger aragtirmalarda ortaya konulmustur (Calik, 2003; Isik ve Aypay,
2004). Baloglu, Karadag ve Karaman (2008) yapmis olduklan
aragtirmalarinda yoneticilerin = stratejik planlamaya iliskin tutumlarim
stratejik planlarin basarisini etkileyen bir faktor olarak ortaya koymustur.
Aragtirma farkli okullarda ¢alisan yoneticiler ile yiiriitilmistiir. Her
yonetici gorev yaptiklart okullar1 kapsaminda okullarinin giiglii, zayif
yonlerini, firsatlarini ve okullari i¢in tehdit olan unsurlarin degerlendirmesini
yapmistir. Dolayisiyla da goriislerde farkliliklar meydana gelmistir. Bu
durum ise her okulun donaniminin ve kosullar1 farklilik gostermesinden
kaynaklanmistir. Ornegin bir katilimcinin okulun fiziki yapisini okulun
giiclii yanlarindan biri olarak degerlendirdigi goriilmiisken bir diger
katilimcinin bu durumu okulun zayif yonleri arasinda saydigi goriilmiistiir.
Aragtirmadan elde edilen sonuglara gore yoneticilerin goriislerine
gore okullarin giiclii yanlarina iliskin en fazla okullarinin fiziki imkanlarinin
yeterli olmasi, okullarinin ulasim yoniinden sikintili olmamasi, d6gretmen
kadrosunun tecriibeli olmas1 ve Ogretmenler arasindaki giiglii is birligi ve
dayanisma goriislerinin 6n planda oldugu ortaya ¢ikmustir. Dolayisiyla
yoneticilerin okulun sahip oldugu fiziki imkénlan ile bir kurumu basaril
kilacak insan kaynaklarinin énemli olduguna vurgu yaptigi goriillmektedir.
Bu dogrultuda orgiitlerin giiglii yonlerinin farkinda olmasi ve bu giiglii
yonlerini, olumsuz durumlart minimalize etme dogrultusunda kullanmalari
orgiitlerin verimliligini ve dolayisiyla da etkililigini artiracagi sdylenebilir.
Okullarm zayif yanlarma bakildiginda ise yoneticilerin daha ¢ok
okulun fiziki yapisinin uygun olmamasi, velilerin sosyo-ekonomik ve sosyo-

kiiltiirel diizeylerinin diisiik olmasi, velilerin ilgisiz olmasi, okulun tagimali
19




Mukadder BOYDAL OZAN, Hakan POLAT& Seda GUNDUZALP, Ziibeyde YARAS

egitim yapmasi, kalabalik siniflarin olmasit yanlarina odaklandiklar
gorlilmektedir. Egitim siirecinin basarisini dogrudan ya da dolayli olarak
etkileyen bu faktorlerin tespit edilip egitim kurumlarinin basarisi igin gerekli
¢oziimlerin {iretilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde bu unsurlarin etkisinin
artarak sorunlar1 da beraberinde getirmesi muhtemel goriinmektedir.
Okullarm firsatlarina bakildiginda ise yoneticilerin okulun il
merkezinde olmasi, 6gretmen, yonetici ve Ogrencilerin arasinda giiglii bir
iletisimin olmasi, sinif mevcutlarinin istenilen diizeyde olmasini daha ¢ok
ifade ettikleri goriilmektedir. Okulun il merkezinde olmasi 6grencilerin koy
ve ilgelere gore daha genis imkanlara sahip olmasimi saglamaktadir.
Dolayisiyla bu faktoriin degerlendirilerek bu firsatlart giiclii yanlara
doniistiirmek i¢in ¢ocuklarin gelisimleri dogrultusunda etkinlikler ya da
caligmalar diizenlenmekledir. Ayrica bu etkinliklerle 6grenci, yonetici,
Ogrenci ve veli arasinda iletisim geliseceginden kurumun basarisi iizerinde

etkili olacag1 soylenebilir.

Okullar i¢in tehdit olusturan unsurlara bakildiginda ise yoneticilerin
okulun g¢evresinin giivenli olmamasi, egitimsiz ve ilgisiz velilerin olmasi,
okulun gd¢ alan bolgede bulunmasi ve o6grencilerin zararli aligkanliklara
yonelmesi unsurlarina iligkin goriislerinin daha ¢ok ©on plana c¢iktigt

goriilmektedir.

Sonuglar degerlendirildiginde elde edilen bulgular alanda yapilmis
diger calismalarla da paralellik gostermektedir. Bu baglamda Yildirim
(2008) tarafindan yapilan arastirmada da tecriibeli 6gretmenlere sahip olma,
ulagim kolayligi, personel arast uyum, okulun fiziki anlamda iyi durumda

olmasi kurumlarin gii¢lii yanlar1 olarak, kalabalik sinif mevcutlarinin olmasi,
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velilerin maddi imkanlariin sinirli olmasi zayif yanlar, okulun merkezde ya
da yakin olmasi firsat olarak goriiliirken velilerin egitimsiz olmasi, okul
¢evresinin olumsuz olmasi tehditlerden bir kagi olarak ortaya konulmustur.
Gazi ve arkadaslar1 (2009) tarafindan yapilan arastirma sonuglarinda da
benzer bulgular elde edilmistir.

Yanpar Yelken, Kilig ve Uredi (2010) tarafindan yapilan bir diger
aragtirma sonuglarina gore okulun giiclii ve zayif yanlarinin gergek¢i bir
sekilde belirlenmedigi, belirlenen tehditlerin uygulamada g6z ardi edildigi,
ortaya gikmustir,

Bu calismada calisma grubuyla simirlandirilmis okullarin  swot
analizi yapilmistir. Ilerde yapilacak calismalarda arastirma yapilan okul
sayist arttirilarak ve farklt okul tiirleri iizerinde aragtirma yapilarak
calismanin kapsami genisletilebilir. Ayrica biri kirsal kesimden digeri kent
merkezinden olmak tizere iki ayr1 okul grubu segilerek, kirsal kesim ve kent
merkezinde yer alan okullarin giiclii, zayif yanlar1 ve firsat ve tehditleri
karsilastirilabilir. Arastirma sonucunda ortaya konulan okullarin giicli
yanlar1 ve firsatlar1 iyi degerlendirilip zayif yanlar1 gelistirici ve tehdit
unsurlart  ortadan  kaldirmaya  yonelik  tamamlayici  ¢alismalar
gerceklestirilmelidir. Ayrica yoneticilere bu konu ile ilgili egitimler

diizenlenerek, yoneticilerin konu ile ilgili yeterlilikleri artirilmalidir.
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EXTENDED ABSTRACT

It is necessary to make situation analysis in order to assess schools,
which are the key factor in ensuring the adoption of desired behaviors in the
course of education, and develop policies related to existing shortcomings.
At this stage, the existing situation can be confirmed through SWOT
analysis. It is impossible to think of educational organizations independent
from environment. Therefore, educational organizations are open to the
effect of every environmental factor in a positive or negative way. Being a
basic method used to identify the strengths and weaknesses of organizations,
and detect the existing opportunities and threats, the strength analysis
(SWOT) makes it possible to see the current situation of an organization.
Organizations confirm their current situations through SWOT analysis, and
set their future objectives. This mechanism is beneficial as it enables to
minimize threats by focusing on strengths, and use opportunities.

The general objective of this study is to analyze the current situation
of primary and secondary schools through the method of swot analysis, and
evaluate the internal and external factors affecting schools. In line with this
objective, the following sub-objectives have been designated.

1. What are the strengths of schools according to their principals?

2. What are the weaknesses of schools according to their principals?
3. What are the opportunities of schools according to their principals?
4. What are the threats to schools according to their principals?

This is a qualitative study. In order to ensure that the participants
reveal their perceptions related to the current situation of educational
organizations, the phenomenological method, which is one of the qualitative

research methodologies, has been used. The sample of the study will be
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specified according to purposeful sampling, which is a non-probability
sampling method. The study group is made up of 41 principals mastering in
a postgraduate program without thesis at the Education Management
Inspection, Planning and Economy Department of Firat University Institute
of Education Sciences in 2013-2014 academic year.

The data have been acquired by applying the semi-structured forms
prepared by the investigators to the participants. This interview forms have
been analyzed, and the expressions similar to the data acquired have been
gathered under the main theme. The data acquired by means of data
collection tool have been put through content analysis, and in this way the
participants have presented their opinions related to the strengths,
weaknesses, opportunities and threats within the scope of the study. In order
to measure the reliability of the data acquired through content analysis, the
formula "Number of Agreement / (Consensus + Dissidence) x 100"
developed by Miles and Huberman has been used (Saban, 2008; 467).
Accordingly, the rate of reliability among the investigators has been
calculated as P =362/ (362+21) X 100 = 94.51%, and the internal validity of
the study has been ensured. Furthermore, in order to ensure the external
validity of the study, a sample that allows generalization has been chosen.
Then, the opinions of the participants have been categorized according to
their content and meaning. The frequencies of the established categories as
well as the ideas under them have been determined and construed
comparatively in accordance with the theoretical framework related to the
subject.

According to the results of the study, the principals think that the

primary strengths of schools are their sufficient physical conditions as well
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as the fact that they are easily accessible, their teaching staff is experienced,
and there is a strong solidarity and cooperation between them.

On the other hand, the weaknesses of schools according to the
principals are their insufficient physical conditions, low socio-economic and
socio-cultural levels of parents, their indifference, mobile education and
crowded classrooms.

The participants have frequently stated the opportunities of schools
as their central locations, the strong communication between teachers,
principals and students as well as desired classroom sizes. Students have
more opportunities when their schools are in city center rather than in
villages or counties.

The threats to schools on the other hand, have been stated by the
participants frequently as unsafe school environments, uneducated and
indifferent parents, school locations in migration-receiving regions, and

students' tendency to bad habits.
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