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Giinlimiizde ana akim medya kuruluslarinin biiyiik bolimii yayin politikalarini kamu yararindan
¢ok ticari ¢ikar iliskileri dogrultusunda sekillendirmektedir. Bu durum 6zellikle saglik haberciligi
baglaminda degerlendirildiginde, ana akim medyanin sorunlu yapisi kamu yarari ilkesinin siklikla ihlal
edilmesine neden olmaktadir. Kamu yararinin en ¢ok gozetilmesi gereken alanlardan biri olan saglik
haberciliginde, medyanin haberi ¢erceveleme ve sunma bi¢imi toplumun degil medyaya sahip olan
sermaye gruplarinin temsil ettigi ¢ikar merkezlerinin lehine isletilmektedir. Bu durumda da medya,
etik ve sorumlu bir yaymncilik anlayisi benimsemek yerine daha fazla tiraj/ziyaret sayist ve buna
bagl olarak daha fazla reklam gelirine dayal1 kar odakli bir yayincilik yapmaktadir. Bu c¢alismada,
Tiirkiye’de ana akimi medyay1 temsilen, IAB Tiirkiye Internet Ol¢iimleme Arastirmasi Agustos 2017
verilerine gore en ¢ok ziyaret¢i alan haber siteleri olan sozcu.com.tr ve sabah.com.tr siteleri 6rneklem
olarak belirlenmis; bu sitelerde IAB 6l¢iimiinden sonraki {i¢ ay ig¢inde yayimlanmis saglik haberleri
belirlenerek, s6z konusu igeriklerin baglik ve spotlar1 nitel ve elestirel bir analize tabi tutulmustur. Bu
dogrultuda, saglik alaninda yapilmis ana akim habercilik 6rnekleri tizerinden sansasyonel yayimncilik
mantiginin nasil isledigi incelenmis ve buna karsilik saglik haberciliginin alternatif bir yapilanmayla
toplum yararina nasil sekillendirilebilecegine dair dneriler ortaya koyulmustur.

Anahtar Kelimeler: Saglik jleti§imi, Sansasyonel Habercilik, Kamu Yarari, Gazetecilik, Internet

SENSASTIONAL JOURNALISM IN MAINSTREAM MEDIA: EXAMPLE OF HEALTH
COMMUNICATION

ABSTRACT

Today, most of the mainstream media organizations are shaping publishing policies in the direction
of commercial interests rather than the public interest. When this situation is evaluated especially in
the context of health journalism, the problematic structure of the mainstream media causes frequent
violations of the public benefit principle. In health journalism, one of the areas where the public
interest should be the most watched, the way in which the media frames and presents is operated in
favour of the interest centres represented by the capital groups that have the media, not the society.
In this case, instead of adopting an ethical and responsive approach to newsmaking, the media makes
more profit-oriented broadcasting based on more rating and accordingly more advertising revenue. In
this study, sozcu.com.tr and sabah.com.tr sites, which receive the most visitors according to the data of
IAB Turkey Internet Monitoring Research August 2017, were selected as samples in order to represent
the mainstream media in Turkey. Within these sites, published health news was identified within three
months of IAB measurement, qualitative and critical analysis of the titles and spots of the content
was conducted. In this respect, it has been examined how sensational publishing logic works on the
mainstream journalism examples made in the field of health. In this context, proposals have been made
on how health journalism can be shaped for the benefit of society with an alternative structure.
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GIRIS

Giliniimiizde ana akim medya kuruluslarinin biiylik boliimii yaym politikalarim
kamu yararindan ¢ok ticari ¢ikar iligkileri dogrultusunda sekillendirmektedir. Bu
durum 6zellikle saglik haberciligi baglaminda degerlendirildiginde, ana akim med-
yanin sorunlu yapisi kamu yarari ilkesinin siklikla ihlal edilmesine neden olmakta-
dir. Kamu yararinin en ¢ok gozetilmesi gereken alanlardan biri olan saglik haber-
ciliginde, medyanin haberi gerceveleme ve sunma bi¢imi toplumun degil medyaya
sahip olan sermaye gruplarinin temsil ettigi ¢ikar merkezlerinin lehine isletilmek-
tedir. Bu durumda da medya, etik ve sorumlu bir yayincilik anlayisi benimsemek
yerine daha fazla tiraj/rating/ziyaret sayis1 ve buna bagli olarak daha fazla reklam
gelirine dayali kar odakli bir yaymcilik yapmaktadir.

Tiirk Dil Kurumu sansasyon kavramini “bir¢ok kimseyi ilgilendiren, etkileyen he-
yecan verici olay” olarak adlandirirken, sansasyon yaratmak fiilini “biiyiik bir ilgi
ve heyecan yaratmak” olarak tanimlamaktadir. Glinlimiizde haber konularinin segi-
minde ve igerik {iretiminde ana akim medyanin tercih ettigi haber dili ger¢eklikten
uzaklasarak duygusal bir somiirii saglayacak yonde kurgulanmaktadir. Ozellikle
haberlerde magduriyet, iiziintii, sikint1, felaket ya da sok halindeki insanlar s6z ko-
nusu oldugunda infial uyandiracak, duygu somiiriisii olarak algilanabilecek haber-
ler yapilmaktadir. Saglik konusunda da diger alanlarda oldugu gibi sansasyonel bir
haber dili kullanilmakta, insanlara umutsuzluk ya da sahte umut verecek haber ve
yayinlara siklikla rastlanmaktadir. Haber basliklari ile i¢erikler uyumlu olmamakta,
okuyucularin ilgisini ¢gekecek sansasyonel bagliklar araciligiyla ziyaretci/okuyucu
sayisi arttirillmaya calisilmaktadir.

Ana akim medya saglik haberlerini 6zellikle magazinsel yoniiyle ya da polis-adli-
ye haberciligi mantig i¢inde vermekte; kimi zaman tibbi aragtirmalari kesinlesmis
sonuclar gibi sunmaktan ¢ekinmemektedir. Hatta saglik alaninda yasanan ticariles-
meye paralel olarak zaman zaman ilag tavsiyesi ya da teshis/tedavi onerisi olarak
degerlendirilebilecek haberlerin, reklam ya da iiriin tanitim olarak degerlendirile-
bilecek iceriklerin tiretildigi goriilmektedir. Baz1 durumlarda da saglik konusunda
herhangi bir uzmanlig1 bulunmayan, yetkin olmayan haber kaynaklarindan yarar-
lanilmakta, saglik haberleri bu konuda deneyimi bulunmayan muhabirlere yaptiril-
maktadir. Tiim bu olumsuz habercilik 6rnekleri, vatandaslarin haberlerin dogrulu-
gundan emin olamamalarina neden olmakta ve kar odakli bir yayin politikasindan
cok saglik alaninda toplum ¢ikarlarimi gozetecek sorumlu bir yaymeilik anlayisina
ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu ¢alismada, Tiirkiye’de ana akimi medyay1 temsilen, IAB Tiirkiye Internet Ol-
climleme Arastirmasi1 Agustos 2017 verilerine gore en ¢ok ziyaretci alan haber si-
teleri olan sozcu.com.tr ve sabah.com.tr siteleri 6rneklem olarak belirlenmis; bu
sitelerde IAB 6l¢iimiinden sonraki ii¢ ay i¢cinde yayimlanmis saglik haberleri be-
lirlenerek, s6z konusu igeriklerin baslik ve spotlar1 nitel ve elestirel bir analize tabi
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tutulmustur. Bu dogrultuda, saglik alaninda yapilmig ana akim habercilik 6érnekleri
iizerinden sansasyonel yayincilik mantiginin nasil isledigi incelenmis ve buna kar-
silik saglik haberciliginin alternatif bir yapilanmayla toplum yararina nasil sekillen-
dirilebilecegine dair oneriler ortaya koyulmustur.

1. ANA AKIM MEDYADA DONUSUM VE SANSASYONEL
HABERCILIK

Medya, tarihsel gelisim siireci boyunca endiistriyel bir yap1 i¢inde konumlanmaya
basladikca gazetecilik pratikleri de farkli bir yonde sekillenmeye baslamistir. Bu
siirecin sonunda gliniimiizde medya, liretimini artik bir sanayi kompleksi icinde sag-
lamaya baslamistir. Bu donemde, medya dis1 sermaye sektore, herhangi bir ticari/
sinai sektore girer gibi girmis ve bu anlayisa uygun olarak yeni tiir editoryal kurallar
koyarken, sektorde eskiden beri var olan aktorlere de aymi kurallarla ve bir sana-
yi kompleksi ¢ergevesinde iiretimi realize etme ya da sektorii terk etme sartlarini
dayatmistir. Giiniimiizde, bu haliyle bir yaniyla imalat sanayinin ve bir yaniyla da
hizmet sektoriiniin adeta bir alt dalini olusturan medya sektorii, daha ¢ok ithal girdi
ve yabanci sermaye ortakliklar ile kurulan sanayilerde oldugu gibi az sayida sirket
egemenliginin s6z konusu oldugu bir alan olarak tanimlanmaktadir.

Halihazirda medya sektoriinde hakim sermayenin dogasinda var olan biiyliime egi-
limi, bir gazete, televizyon kanali, radyo istasyonu ya da internet portalina sahip ol-
makla, hatta sadece medya alanina yatirim yapmakla doyurulamamaktadir. Medya
gelirleri ne kadar artarsa artsin, medya kuruluslarinin ancak endiistriyel kompleks
haline geldiginde ya da bir endiistriyel kompleksin i¢inde yer aldiginda sermayesini
biiyiitebildigi goriilmektedir. Buna, sermayenin riskinin azaltilmasi ve biiyliyebil-
mesi i¢in hem varolan ekonomik ve politik iktidarin yeniden iiretilmesinin, hem de
iktidar talebinde bulunulmasmin gerekliligini eklemek gerekmektedir. Nitekim C.
Wright Mills, “yonetici konumundakilerin ¢ikarlarinin, yonettikleri servet ve ser-
mayelerin gergek sahiplerinin ¢ikarlarindan ayri ve farkli olmadigina” isaret etmek-
tedir (Mills, 1974: 170).

Bu gibi gerekliliklerin sekillendirdigi mevcut sartlarda medya isletmeleri ayakta
durabilmek i¢in birer ekonomik gii¢ olarak biiylimiislerdir. Bir tiir yapisal degisimi
zorunlu kilan bu faktdr, isletmelerin kendilerini giderek editoryal kaygilari dislayan
ekonomik islevlerle donatmasi sonucunu dogurmustur. Ekonominin ve buna baglh
olarak tiiketimin ve reklamin gazetecilik pratikleri i¢inde 6ncelikli bir konum ka-
zanmasi sonucu gazeteci, ilan-reklam kaynaklarina kars1 duyarlilik gostermek, hatta
icerikten taviz vererek geri adim atmak zorunda kalmaktadir.

Haberin ekonomik bir iiriin gibi degisim degeri bazinda degerlendirilmesi, sektérde
baskin igletmelerin haber agin1 denetim altinda tutmasi, ulusal ve uluslararasi rek-
lam piyasasinin habercilik dis1 amaglarla medya sektoriiyle yakin etkilesimi sekto-
riin ekonomiyle ve tiikketimle farkli boyutlarda iliskiler kurmasi sonucunu dogur-
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mustur. Medyanin ekonomi ile iliskisinin ilk boyutu medyanin ekonominin bizzat
icinde yer almasi, piyasada aktif bir rol kazanmasidir. Ikinci boyut ise medya kuru-
luslarinin igletme olarak faaliyetlerini siirdiirmesi i¢in ekonomik bir organizasyon
olma zorunlulugudur. Bu bakimdan medya kuruluslar1 serbest piyasa ve miilkiyet
esaslarin1 kabul etme ve diger serbest piyasa kurumlariyla rekabet edebilmek i¢in
endiistrilesme zorunluluguyla kars1 karsiya kalmistir.

Ekonomik bir aktor olarak medya, metalastirilmis haber liretim ve degisiminde arti
deger yaraticisi olarak dogrudan bir rol oynamakta ve reklamcilik yoluyla bu meta
tiretiminin diger kesimlerine de art1 deger sunabilmektedir. Oysa Keane’e gore pa-
zara dayanan medya kusursuz ya da sorunsuz degildir. Iletisim pazarlar1 kendilerini
fel¢ etmektedirler. Agiklik, evrensellik ve erisilirlik iddialariyla hi¢ bagdagmayan
celigkiler ve ikilemler yaratmaktadirlar (Keane, 1993: 73).

Bilindigi gibi, glinlimiizde hem yapisal hem de finansal olarak kiiresellesen med-
yaya, esas olarak pazar ekonomisi elitleri egemendir. Bu dogrultuda Talu, “eger
giiniimiiz demokrasilerinin ‘agorasi’ bir yanda meclisler, diger yanda medya ise
giiniimiiz demokrasilerinde yurttaslik hakkini kullanabilme olanaginin, antik Yu-
nan’da oldugu gibi, bir ziimrenin tekelinde oldugunu iddia edemez miyiz” sorusunu
sormaktadir. Basin, agoraya katilma hakkini dagitma giiciinii elinde bulundurmak-
tadir. Agoranin giindemini belirleme, o glindemin nasil ve kimler tarafindan tarti-
silacagini tespit etme yetkisi, buglin medya sahipleri ve yoneticilerinin elindedir
(Talu, 2000: 9).

Bu tabloda medya isletmeleri gazetecilik etigini ve kamu yararin1 6ncelik sirala-
masinda yavas yavas geri plana itmeye baslamiglardir. Elbette bu durum da ha-
ber dilinin giderek ger¢eklikten uzaklasmasina ve haber metinlerinin ticari ve sinai
¢ikarlara gore insa edilmis/kurgulanmig metalar olarak kitlelere sunulmasina yol
acmaktadir. Sonugta ilgi ¢ekerek daha fazla {iriin satig1 saglamak i¢in magazinles-
me ve tabloidlesme siireci yaganmis, sansasyonel ve kar oryantasyonlu habercilik
anlayisi ulusal ve kiiresel 6lgekte hakim mesleki tarza doniismiistiir.

Etik degerleri erozyona ugratan bu tablonun olusumu tarihsel siiregte aslinda med-
yanin kitlesellesmesiyle paralel olarak diisiiniilebilir. “Magazin gazeteciliginin ilk
olarak Ingiltere’de denendigi, ardindan ABD ve Avrupa ¢apinda halka doniik gaze-
teciligin ortaya ¢ikisi ile gelisim gosterdigi kabul edilmektedir. 1830’lardan sonra
gelisen bir uygulama olan halka déniik gazeteciligin iki nemli amaci vardir. Insan-
larin ilgisini ¢eken konulari islemek ve ucuza gazete satmak™ (Tokgdz, 1994: 286).

Michael Schudson, 6zellikle 1830’lardan sonra “Penny Press” denilen kurusluk kit-
le gazetelerinin ortaya ¢ikistyla baglayan doniigiim siireciyle, medyanin endiistriyel
bir yapiya evrilmesini ve birer piyasa aktorii olarak drgiitlenmeye baslamasini tartis-
maktadir. Schudson bu gelismelere paralel olarak gazetecilerin etik kodlarinin orta-
ya ¢ikigina olan ihtiyaca da isaret etmektedir. Kurusluk gazete kavramiyla gazetele-
rin haber konularinda bir doniisiim yasandigini, artik sadece seckinler degil siradan
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insanlarin giindelik yasamlariin da haber konusu olduguna isaret eden Schudson,
haberde ilgi ¢ekme Ol¢iitiiniin gelisimine dikkat cekmektedir. Elbette ticarilesme sii-
reci bir yandan haberin “satmasina” yonelik magazinsel bir i¢erik doniisiimiinii geti-
rirken bir yandan da medya kuruluslar1 “bu doniigiim sonrasinda tiriinlerini genel bir
okuyucu kitlesine ve bu okuyucu kitlesini de reklamcilara satmaya” baglamiglardir
(Schudson, 1978: 25).

Soygiider (2013: 199) “sar1 basin” kavraminin etimolojisinden bahisle yaptig1 de-
gerlendirmede sansasyonel haberciligin sektdrde hakim tarz olarak yerlesmesi siire-
cinde 19. yiizyilin sonlarina dogru Joseph Pulitzer’in roliinii vurgulamaktadir. Buna
gore 1895 yilinda New York’ta iki giinliik gazete olan Pulitzer’in New York World
Gazetesi ile Willam Randolof Hearst’iin New York Journal Gazetesi birbiriyle aci-
masiz bir tiraj yarigina girmislerdir. 1895 yilinda bu iki gazete satiglarini arttirmak
igin ¢esitli yollar denemistir. Pazar giinleri magazin ekleri ¢ikarmaya baslamiglardir.
Bu eklerin gazetelerin tirajin1 ikiye katladig1 goriilmistiir. Tiraj1 arttirmak igin elle-
rindeki haberleri sansasyonel habere doniistiirmiisler ve gergekten de popiilaritele-
rini arttirmay1 basarmiglardir.

Ilgi ¢ekici haber hikayeleri, sansasyonel igerikler ve skandal haberlerini gazeteci-
ligin farkli bir yone evrilmesinde 6dnemli isimlerden biri olan “Pulitzer’in haberi,
ayn1 zamanda eglendiren bir anlat1 olarak gérmesi, yine ayn1 donemde magazinel
haberciligi 6ne ¢ikartan yaklasimi, bilgi igeren haberlerle eglendirici haber igerik-
lerinin farklilagsmasina neden olmus, kadinlar i¢in bir yagam tarzi sunan ve tiiketimi
koriikleyen bir habercilik anlayis1 ortaya ¢ikmustir” (Inal, 2010a: 30).

New York Journal Gazetesi yayin hayatina basladig ilk sayisinda kendini; “En ay-
rintil1 yerel haberler, en taze toplumsal haberler, en son ve en orijinal sansasyon-
lar” olarak ifade etmistir. Gazete, halkin bilgiden ¢ok eglenceye tutkun oldugunu
ve eglenceli haberler okumak istediklerini savunarak politikasinin haber toplamak
yoniinde oldugu kadar bunlan eglendirerek beyinlere girmeye yonelik oldugunu
aciklamigtir (Wernick, 1996:151).

New York World, 6zellikle kadin okuru gazeteye ¢ekmek icin bilyilik ¢abalar har-
camistir. Bu gazete her giin tam sayfa bir “kadin sayfas1” ¢ikararak 6zellikle kadin
tiiketicileri hedef alan ilk gazetedir. Magazin basinimin baslatmis oldugu bu olgu,
yalnizca tiraj1 yilikseltmeyi hedefleyen bir sansasyon haberciligi degil, bunun yanin-
da toplu kiiltiirel {iretimin ticarilestirilmesidir. Clink{i bu sayfalara alinan kadinlara
yonelik reklamlar gazetenin en 6nemli gelir kaynagi olmustur (Wernick, 1996:151).

“Once New York World’un daha sonra New York Journal’m haber aktarmak ve
ciddi kamusal tartismalar1 yansitmak gibi sikici bir isten, okuru eglendirmeye ve in-
sanla ilgilenmeye kaymis olmasiyla bugiinkii anlamiyla sansasyonel gazeteciliginin
ilk ornekleri ortaya ¢ikmaya baglamistir” (Soygiider, 2013: 199). “Birinci Diinya
Savasi sonrasinda, sansasyonel gazetecilik en popiiler donemini yasamigtir. Bu sii-
recte hem Avrupa’da hem de ABD’de sansasyon yaratan sansiirsiiz resimli cinayet
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haberleri gazetelerin sayfalarinda yer bulmustur. Bu dénemde gazeteler tirajlarini
artirabilmek i¢in sampanya dolu banyo kiiveti i¢inde oturan ¢iplak dansoz ve elekt-
rikli sandalyede idam edilen katil kadinin resmini basmay1 dahi ihmal etmemisler-
dir” (Tokgoz, 1994: 288).

Gazetecilikte baslayan sansasyonel habercilik anlayis1 ayni1 zamanda tabloidlesme
olgusunu getirmistir. Tabloid kavrami aslinda daha kiigiik ebatli gazeteleri tanimla-
mak i¢in kullanilan bigimsel bir terimken, giderek magazinel ve sansasyonel igerik-
lerin agirlikli olarak yer buldugu bir “format’ halini almustir. inal, “tabloid” sézciigii
ile anlatilmak istenen habercilik tarzimi agiklarken “iinlii kisilerin 6zel yasamlari
hakkindaki dedikodular, kisa siirede zengin olma, iinlii olma &ykiileri, carpict fe-
laket haberleri, bireysel su¢ dykiileri, tabloid gazetelerle ortaya ¢ikan ancak bugiin
basta televizyon olmak {izere farkli iletisim ortamlari i¢ine sizan habercilik bigimine
doniistiigiine” dikkat gekmektedir. Inal’a gére bir dizi haber degeri, bu habercilik-
le birlikte yayginlagmis ve neredeyse tiim diinyada kabul goriir hale gelmistir, bu
nedenle “tabloid basin” sozciigiinden ¢ok “tabloid formatlar”dan s6z etmek daha
anlamli olacaktir (2010b: 163).

“Tabloid formatlarin temel 6zelligi olaylar1 haberlestirirken, izleyicinin ilgisini ce-
kecek, izleyicide merak uyandiracak yonlerini 6ne ¢ikartarak, ‘olaylart’ seyirlik bir
anlatiya doniistiirmeleridir. Bu seyirlik dykiiler cogunlukla {inliilerin 6zel yagamla-
rina odaklansalar da, giiniimiizde sokaktaki insanin basina gelen ‘felaketler’ gittikge
daha fazla tabloid formatlarin konusunu olusturmaktadir” (Garnham, 2000°den ak-
taran inal, 2010b: 164). Inal’a gore Tabloid basinla ortaya ¢ikan anlati bigimi, giinii-
miizde egemen anlat1 bi¢imine doniismiistiir. Bu anlati bi¢imi, izleyicinin medyadan
beklediklerini, okuma ve anlamlandirma siireclerini de biiyilik 6l¢lide bi¢imlendir-
mektedir. (Inal, 2010b: 164). Tabloidlesme olgusu ile birlikte, izleyici yabancilasr,
politik bir durus gelistirme kaygisindan armir ve uyku durumuna itilir (inal, 2010b:
175).

Medyada tabloid formatlarin hakimiyeti ile birlikte medyanin agirlikli olarak bil-
gilendirme ve egitme islevlerinin yerini eglendirmeye dayali magazin gazeteciligi
mantigimin aldigin1 séylemek miimkiindiir. “Magazin gazeteciligi, haber verirken
eglendirme islevinde olan bir gazetecilik tiirii olarak kabul edilmektedir. Fikir gaze-
telerine oranla magazin gazeteleri daha genis kitlelere hitap etmektedir” (Tokgoz,
1994: 285). “Daha genis bir bakis agis1 ile eglendirirken bilgi vermeyi amaglayan
yayincilik tiirii olarak da tanimlanan magazin, bilgilendirmekten Gte, hosca vakit
gecirmek, oyalanmak ve giindelik hayatin sikintilarindan bir nebze olsun kurtul-
mak i¢in izlenmektedir” (Dagtas, 2006:101). Bu agidan bakildiginda magazin ba-
sin1 daha ¢ok giindelik hayattan kagis ve eglenme amaciyla tiiketildigi sdylenebilir.
“Magazin haberleri daha ¢ok duygulara hitap etmektedir. Sansasyonel haberin agi-
r1s1 ise skandal olarak adlandirilmaktadir. Burada giidiilen amag ise insanin ilgisini
cekmektir. Izleyicide habere kars1 ilgi uyandirmak, bu ilgiyi siirekli uyanik tutmak
magazin haberciliginin en énemli unsurlarindan biridir” (Ekin, 2010: 125).
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Giliniimiizde, toplum yararinin en fazla gdzetilmesi gereken alanlardan biri olan sag-
lik haberciliginin de bu konudaki magazinlesme egiliminden bagisik kalamadigini
tespit etmek gerekmektedir. Medyanin yerlestirdigi sansasyona ve magazine dayali
haber degerleri ve anlati1 bigiminin saglik haberciliginde de gegerli oldugu goriil-
mektedir. Herkesi ilgilendiren, bireylerin ilgisiz kalamadig1 bir konu olan saglik
haberlerinin bu 6zelligi medya endiistrileri tarafindan kullanilmakta ve bu alandaki
haberler 6zellikle sansasyonel bir formatta verilerek insanlarin merak duygusu ve
giivenlik ihtiyaglar1 maniple edilmektedir. Saglik haberleri ayn1 zamanda tliketime
dayal1 bir yasam tarzi sunumu i¢ine de ¢okertilmekte ve insanlarin nasil yasayacak-
larina, ne yiyeceklerine, giindelik hayatlarini nasil diizenleyeceklerine dair tavsiye-
ler bu alandaki endiistriyel yapilarin ¢ikarlarini yansitacak sekilde sunulmaktadir.
Sonug olarak medya endiistrilerinin daha ¢ok okunma/izlenme kaygilar ile bigim-
lenen yayin politikalari, yani reklam gelirlerini arttirmanin yolu saglik haberciligi
alaninda da tabloid formatlar1 yayginlastirmaktan gegmektedir.

2. ANA AKIM MEDYADA SAGLIK HABERCILIiGi ANALIZI

Medyanin, bireylere hakkinda konusulacak konulari ya da bu konular hakkinda na-
s1l konugulacagini, giindeme getirilen konulara ne kadar 6nem atfedilecegini belir-
ledigine dair tartismalar iletisim ¢alismalar1 alaninda uzun yillardir siiregelmektedir
(McCombs ve Shaw, 1972). Bu caligmada da ana akim medyanin &6zellikle sag-
lik haberleri konusunda nasil yonlendirici igerikleri {irettigi ve giindemi etkiledigi
arastirilmig, bu baglamda saglik alaninda yapilmis ana akim habercilik 6rnekleri
iizerinden sansasyonel yayincilik mantiginin nasil isledigi incelenmistir. S6z ko-
nusu incelemeyi yapmak iizere Tiirkiye’de ana akim medya kuruluslarini temsilen,
IAB Tiirkiye Internet Olgiimleme Arastirmasi Agustos 2017 verilerine gore en gok
ziyaretci alan haber siteleri olan “sozcu.com.tr” ve “sabah.com.tr” siteleri 6rneklem
olarak belirlenmis; bu sitelerde IAB 6l¢limiinden sonraki ii¢ ay i¢inde yayimlanmis
saglik haberleri belirlenerek, so6z konusu igeriklerin baslik ve spotlari nitel ve eles-
tirel bir analize tabi tutulmustur.

Bu ¢alismada, hem bulgularin giincel olmasi saglamak hem de incelenmesi plan-
lanan yayinlara erigim kolaylig1 agisindan ge¢mis donemlere dair bir analiz tercih
edilmemigstir. Bu dogrultuda Tiirkiye’de ana akim medya kuruluslarini temsilen,
IAB Tiirkiye internet Olgiimleme Arastirmas1 Agustos 2017 verilerine gore kisisel
bilgisayar (PC) iizerinden internete girerek, dlgiilen ay icerisinde s6z konusu sitede
en az bir defa sayfa goriintiilemis gergek internet kullanicilarinin sayis1 bakimindan
en ¢ok ziyaretgi alan haber siteleri olan sozcu.com.tr ve sabah.com.tr siteleri 6rnek-
lem olarak belirlenmistir.

Bu secimde medya kuruluslarinin hem tiraj/ziyaret oran1 hem de farkli yayin ¢iz-
gileriyle cesitli sahiplik yapilari sergiliyor olmalarina dair kriterler de géz 6niin-
de tutulmustur. Bu bakimdan s6z konusu haber siteleri ayn1 zamanda basili gazete
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versiyonlarinin (Sézcii, Sabah gazeteleri) tirajlar1 bakimindan da ana akim medya
kuruluslar1 arasinda 6nde gelmekte olup farkli politik ¢izgilerde yayin politikalarina
sahiptir. Bu 6zellikleri bakimindan, her iki medya kurulugundan derlenecek veriler
iizerinden yapilacak analizle elde edilecek bulgularin Tiirkiye ana akim medya sek-
toriindeki saglik haberciligi mantigimi betimlemeye dair temsil yeterliligine sahip
oldugu diigtintilmiistiir.

IAB (Interactive Advertising Bureau) Tiirkiye Internet Olgiimleme Arastirmasi,
Tiirkiye’de internet kullanimini 6lgmeye ydnelik en kapsamli arastirmadir. 2010
yilinda baglayan ¢aligma, IAB Tiirkiye’nin yonetiminde halen Gemius-Nielsen tara-
findan yiiriitiilmektedir. Hem site hem de kullanict bazinda 6l¢limleme yapan aras-
tirma, bir yandan site trafiklerini ayrintili olarak verirken, 6te yandan kullanicilarin
demografik profilleri hakkinda bilgi vermektedir.

IAB, s6z konusu dl¢iimlemeyi iicer aylik periyotlarla yaparak raporlamaktadir. Bu
caligmada da [AB tarafindan Agustos 2017’de agiklanan son 6l¢iimden sonraki ii¢
ay icinde drneklem olarak belirlenen sitelerde yayimlanmis saglik haberleri belir-
lenerek, s6z konusu igeriklerin baslik ve spotlar1 nitel ve elestirel bir analize tabi
tutulmustur.

Haber incelemesi sirasinda elde edilen verilerin biitiiniinii degerlendirilerek haber-
lere iliskin kategoriler asagidaki gibi belirlenmistir:

Kategori fcerik
- Haber konusu genel saglik haberi mi; magazin, ekonomi, hukuk,
Konu Tiirii e . : L
iclincii sayfa, polis adliye, reklam-ilan igerikli mi?
Asli unsur Haber, dogrudan bir saglik konusu ile ilgili olay1 aktartyor mu;

haberin temel referansi saglik mi1?

Bir hekim ya da saglik uzmani, haberin taraflarindan biri olarak

Haberin tarafi
yer altyor mu?

Haberde bir hekim ya da saglik uzmaninin tibbi goriisiine yer ver-

Uzmanlik unsuru .
iliyor mu?

Saglik agisindan haber kamuoyuna faydali bir bilgi sagliyor mu?

Kamu Yarari .
Haberde sansasyonel unsurlara yer verilmig mi?

Reklam ve Tamtim | Haberler araciligiyla ticari ya da politik ¢ikarlara hizmet eden
Haberleri igerikler tiretiliyor mu?

Tablo 1: Haber Kategorileri

Incelenen tarih araliginda Sabah ve Sézcii gazetelerinin haber portallarinda yayim-
lanan igerikler “saglik” anahtar kelimesi ile taranmigtir. Her iki gazetenin de sag-
lik baglikli bir haber sekmesine sahip olduklar1 goériilmektedir. Sabah gazetesinde
“saglik”, “yasam”, “bebegim ve biz” baglikli kategorilerin ana sayfadaki “hayatin
icinden” baslikl1 bir ana sekme altinda; Sozcii gazetesinde ise “saglik” ve “yasam”
baglikli kategorilerin ana sayfadaki “diger” sekmesi altinda yer aldigi goriilmek-
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tedir. Bununla birlikte, saglik konusuyla ilgili olup, yukaridaki kategorilere dahil
edilmeyen haberlere de rastlandigindan gazetelerin kendi kategorileri yerine tiim
arsivleri anahtar kelime ile taranmistir. Agustos-Ekim 2017 tarih araliginda saglik
konusuyla ilgili elde edilen haber sayilar1 soyledir:

Haber Portah Haber Sayis1
sabah.com.tr 255
sozcu.com.tr 150

Tablo 2: Haber Sayilar1

Sabah gazetesinin haberlerinin 6nemli bir kismu yerel temsilciliklerinden akan ha-
berlerden olusmaktadir, bu bakimdan Sozcii’ye kiyasla daha fazla haber hacmine
sahip oldugu goriilmistiir. S6zcii’de ise ulusal haberlerin agir bastig1 goriilmektedir.

2.1 Haberin Konu Tiirii

Incelenen haberlerin hangi ana konu basliklar1 altinda toplandigina bakildiginda da-
gilim su sekilde olugsmustur:

Kategoriler sabah.com.tr Yiizde sozcu.com.tr Yiizde
Genel saglik haberi 131 % 51.37 59 % 39.33
Magazin 69 % 27.05 41 % 27.33
Ucgiincii sayfa, polis adliye 15 % 5.88 23 % 15.33
Ekonomi/Politika 31 % 12.15 20 % 13.33
Hukuk 1 % 0.39 1 % 0.66
Reklam, Tanitim 8 % 3.13 6 % 4

Toplam 255 % 100 150 % 100

Tablo 3: Haber Konu Dagilimlar1

Sabah gazetesindeki haberler incelendiginde genel saglik haberlerinin toplam 255
saglik haberine oranla yar1 yariya oldugu goriilmektedir. Sézcii gazetesinde ise bu
oran yaklasik % 40’dir. Her iki gazetede de genel saglik haberi kategorisinin disinda
en biiyiik pay magazin icerikli saglik haberlerine aittir. Saglik gibi bilimsel ve somut
verilerle desteklenmesi gereken dnemli bir konudaki haber metinlerinin neredeyse
dortte birlik bir boliimiiniin magazinel bir igerik ve kurguyla verildigi goriilmekte-
dir. Bu kurgunun da agirlikli olarak tinliilerin hastaliklari, yasam tarzlar ve beslen-
me diizenleriyle ilgili konulardan, belirli tiiketim aligkanliklar1 ve giindelik hayat
pratiklerini 6zendiren Onerilere kadar gesitlendigi goriillmektedir.

2.2 Haberde Asli Unsur

Iki gazetenin de saglik kategorisinde yayimlanan haberlerinin dogrudan saglik ko-
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nusu ile ilgili bir gelisme ya da olay1 aktarip aktarmadigi; haberlerin temel referan-
sinin saglik olup olmadig1 incelendiginde haberlerin ayrintilandirilmis konu dagi-
limlar su sekilde olusmustur:

Haber Konular sabah.com.tr | Yiizde | sozcu.com.tr | Yiizde
Hastaliklar ve Saglikla flgili Riskler 26 % 10.19 38 % 25.33
Tedavi Yontem ve Teknikleri 12 % 4.71 15 % 10
Hastaliklara Kars1 Oneriler, Onlemler 9 %3.53 11 % 7.33
g?:;l:rr, figing Gelisme, Durum ve Adli 37 9% 14.50 27 % 18
Saglikla Ilgili Hiikiimet Politikalart 39 % 15.29 20 % 13.33
ia;}igfgr,l Kurum  Tamitimlari,  Tesis 36 9% 14.12 7 % 4.67
Saglikli Yagsam ve Beslenme Onerileri 32 % 12.55 13 % 8.67
Diyet, Kilo Verme 6 % 2.35 1 % 0.67
Dogum, Gebelik 13 % 5.1 - -
Bebek ve Cocuk Bakimi 13 % 5.1 - -
Taninmis Kisilerin Hastaliklart 8 % 3.14 7 % 4.67
Belirli Giin ve Etkinlikler 12 % 4.71 - -
ilag ve Eczacilik Sektorii 4 % 1.57 3 % 2
T1bbi Anomaliler 4 % 1.57 3 % 2
Diinyadaki Gelismeler 4 % 1.57 5 % 3.33
Toplam 255 % 100 150 % 100

Tablo 4: Ayrintili Haber Konu Dagilimlart

Sabah gazetesinin haber dagiliminda agirligin saglikla ilgili kamusal politikalari
duyuran haberleri igerdigi goriilmektedir, buna paralel olarak kamusal hizmet ve
kurum tanitimlari, tesis agilislar1 da yine en sik deginilen haber kategorilerindendir.
“Ugtincii sayfa haberi” olarak tanimlanan adli olaylar da Sabah gazetesinde sik¢a
yer bulmaktadir. Buna karsilik hastaliklar ve saglikla ilgili riskler, gelistirilen tedavi
yontemleri ve hastaliklara karsi 6nlemlerin konu edildigi saglik alaniyla daha dog-
rudan iliskili haberlerin oldukga azinlikta kaldig1 goriilmektedir.

Sozcii gazetesinde ise bu konularda yapilmig haberlerin yaklasik % 42°1ik bir oranla
cok daha fazla yer bulabildigi goriilmektedir. Saglikla ilgili hiikiimet politikalar
da Sozcii gazetesi haberlerinde yaklasik % 13°liik bir paya sahipken, bu konudaki
iceriklerin genellikle mevcut siyasal iktidarin siyasalarini elestirir sekilde verildigi
goriilmektedir.

2.3 Haberin Tarafi

Dursun’a gore “haberin sdylemi i¢inde saygin kisilerin goriislerine yer verilmesi de
bir bagka anlatisal 6zelliktir. Medya, kendiliginden 6zerk bir sekilde haber konula-
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rin1 yaratmaz; ¢cogunlukla giivenilir kurumlar, belirli haber konularinin temelidir.
Nitekim yaygin medyada en ¢ok kimlerin (6rnegin is¢i sendikalari/is¢iler mi, yoksa
igveren kuruluslari/igverenler mi daha ¢ok) haber olduguna bakarsak, ne demek is-
tedigimiz kolay anlasilabilir. Ayrica haber yapilirken, kurumsal giicleri kadar temsil
konumlar1 nedeniyle de saygin olarak kabul edilen kaynaklarla ilgili haberlere, oto-
riterlik tagiyan ve nesnelligi temsil ettigi varsayilan ‘uzman’ goriisler de eklenerek
haberin etkisi artirilmaktadir. Bu kaynaklara birincil tanimlayicilar denilir” (Dursun,
2005: 83-84). Bu baglamda, derlenen haberlerde bir hekimin birincil tanimlayici
olarak yer alip almadig1 incelenmistir. Buna gore ¢ikan dagilim su sekilde olmustur:

Haber Portan | Hekim Haberin | =y 00 | Hekim Haberin |y 0
Tarafi Tarafi Degil

sabah.com.tr 67 % 26.2 188 % 73.8

sozcu.com.tr 31 % 20.6 119 % 79.4

Toplam 98 % 24.1 307 % 75.9

Tablo 5: Haberde Hekimlerin Varlig1

Incelenen haberlerde saglik haberlerinde ¢ok biiyiik bir oranda bir hekime haberde
taraf olarak yer verilmedigi goriilmektedir. Bununla birlikte saglik alaniyla dogru-
dan ya da dolayl1 olarak ilgili olan ancak hekim olmayan diger saglik calisani ve
biirokratlarin haberlerde taraf olarak yer alabildikleri dikkatlerden kagirilmamalidir;
hekimlerin yani sira haberde taraf olan diger uzman ve yetkililerin sayilar1 soyle
dagilmaktadir:

Haberin Tarafi sabah.com.tr sozcu.com.tr
Hekim 67 31
Baghekim 2 -

1

—_
N

Diyetisyen/Beslenme Uzmani
Dis Hekimi
Psikolog/Psikoterapist

Saglik Bakani

Saglik Bakanlig1 Biirokrati

Il Saglik Miidiirii

Rektor

Kan Mrk. Midiirii

Hastane Miidiiri

Fizyoterapist

—_— = = = N R N[ W —
1

Akademisyen (T1p Alan1 disindan)

Eczaci

102 37
% 40 % 24.6
Tablo 6: Haberde Taraflar

Toplam

Toplam Haberlere Orani
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Sabah gazetesinin hekimlerin yani sira diyetisyen ve beslenme uzmanlar1 agirlikta
olmak iizere saglik alaniyla dolayli olarak ilgili olan biirokrat vb. uzmanlara ha-
berde taraf olarak yer verildigi goriillmektedir, bu durum Sabah gazetesinin haber
kategorilerinde kamu politikalarinin daha agirlikli yer buldugu diisiiniildiigiinde tu-
tarlidir. Sozcii gazetesinin ise haberin tarafi olarak hekimler diginda farkli uzmanlara
anlamli oranda yer vermedigi goriilmektedir. Hekimlerin yani sira saglik alaniyla
ilgili diger uzmanlar degerlendirmeye katildiginda dahi haberde bu gruplarin taraf
olarak yer alma oran1 Sabah gazetesinde % 40, Sozcii gazetesinde ise % 24,6 olarak
ortaya ¢cikmaktadir.

2.4 Uzmanlik Unsuru

Haberlerde hekimler ya da saglik alani ile ¢esitli bakimlardan baglantisi olan kisiler
haberin tarafi olabilmekle birlikte, bu durum haberin baglamina bagli olarak dolayli
bir temsil de olabilmektedir. Ayrica bu kisiler haberde ortiilii reklam amagl olarak
da yer alabilmektedir. Bu bakimdan haberlerde bir hekim ya da saglik uzmaninin
“tibbi goriisiine” yer verilip verilmedigi hususu ayrica incelenmistir. Haberlerin asli
unsurunun saglik olmasinin yani sira haberde uzmanlik unsuruna yer verilme orani
soyle belirlenmistir:

Haber Portah Ha(l;’g g:ﬁué:;an Yiizde Ha(l;’;;g;ﬁU;;‘{a“ Yiizde
sabah.com.tr 73 % 28.6 182 % 71.4
sozcu.com.tr 28 % 18.6 122 % 81.4
Toplam 101 % 24.9 304 % 75.1

Tablo 7: Haberde Uzmanlik Unsuru

Haber konusunda uzman goriisiine bagvurulan saglik haberlerin oraninin oldukga
diisiik oldugu goriilmektedir. Haber konusunda uzman goriistine basgvurulan saglik
haberlerinin orani oldukca diisiiktiir. Saglik haberlerinin yalnizca dortte birlik bir
oraninda bir uzman goriisiine yer verilmektedir. Uzmanliklarina basvurulan kisile-
rin de 6zellikle medyatik isimlerden secildigi ya da aslinda haber degeri tagimayan
konularda goriis bildirdigi goriilmektedir. Bu konuda medyanin en fazla Prof. Dr.
Canan Karatay’in sdzlerine atif yaptigi, bunun da olabildigince magazinsel yonii ve
sansasyonel basliklarla 6ne ¢ikarildig1 goriilmektedir. Diger uzman ve hekimlere
verilen referanslarda da benzer durum s6z konusudur, bu bakimdan medyada s6z ve
goriiglerine bagvurulan isimlerin siirekli ayni kisiler oldugu goriilmektedir.

Incelenen haberler arasinda Prof. Karatay’a referans verilen bazi rnek haber bas-
liklar1 soyledir:

*  Sozcii, 14 Ekim 2017, “Prof. Dr. Canan Karatay: Herkes benden korkuyor”
*  Sabah, 19 Ekim 2017, “Canan Karatay: Enerji i¢ecekleri insan sagligi i¢in zehirdir”
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*  Sozcii, 21 Ekim 2017, “Karatay’dan yine giindeme bomba gibi diisen agikla-
mal”

»  S6zcii, 22 Ekim 2017, “Prof. Dr. Canan Karatay: Su¢ diyetisyenlerin”

»  Sozcii, 24 Ekim 2017, “Canan Karatay faydasini tek tek anlatti! Aspirin yerine
zeytinyagi i¢in”

Sabah, 26 Ekim 2017, “Prof. Dr. Canan Karatay: ithal muz ile ayagimiza kursun
sikiyorsunuz”

Uzman goriisline yer verilmeyen haberlerde ise “doktorlar, uzmanlar, bilim insanla-

r1...” gibi anonim referanslarla ve “uzmanlar hayati bilgiler verdi”, “uzmanlar uya-

riyor”, “doktorlar 6neriyor”, “bilim insanlari siraladi” gibi ilgi ¢ekici basliklarla ha-

berde gegen ifadelere bilimsel mesruiyet kazandirilmaya ¢alisildig goriilmektedir.

Bazi 6rnek haber bagliklar1 soyledir:

*  Sabah, 5 Ekim 2017, “Bilim adamlar1 ac¢ikladi! Findik Her derde deva”
»  Sozcii, 13 Ekim 2017, “Uyurken sola dogru mu yoksa saga dogru mu yatmali?
Bilim insanlar agikladz...”

2.5 Kamu Yarari ve Sansasyonellik

Ana akim medyada egitici ve bilgilendirici olmaktan ¢ok yiizeysel, sansasyon ve
ilgi ¢ekicilik boyutu 6ne ¢ikan ya da eglence ve magazin agirlikli bir habercilik
yapildigi goriilmektedir. Bu baglamda ilgili haberlerin saglik agisindan kamuoyuna
faydali bir bilgi saglayip saglamadigi, haberde sansasyonel unsurlara yer verilip
verilmedigi hususu incelenmistir:

Haber Portah | Sansasyonel Unsur iceren Haberler | Toplam Haber Sayis1 | Oran

sabah.com.tr 80 255 %31.3
sozcu.com.tr 65 150 %433
Toplam 145 405 % 35.8

Tablo 8: Haberde Sansasyonel Unsurlar

Incelenen tarih araligindaki haberlerin genelinde yiizeysel ve sansasyonel bir haber
dilinin kullanildig1 goriilmekte olup, haberlerin yaklagik iicte birinde sansasyonel
unsurlara rastlanmistir. Haber metnindeki anlati ve ifadeler bakimindan dogrudan
bu kapsamda degerlendirilmeyen haberlerde dahi 6zellikle basliklarda ilgi ¢cekecek,
insanlara umutsuzluk ya da sahte umut verecek, merak yaratacak haber ve yayinlara
rastlanmistir.

Tabloidlesme mantigiyla, haber bagliklar: ile ig¢eriklerin bazi durumlarda uyumlu
olmadig1, okuyucularin ilgisini ¢ekecek sansasyonel basliklar araciligiyla ziyaretci/
okuyucu sayismin arttirilmaya calisildigi goriilmektedir. Haberde sansasyonel ve
magazinsel unsurlarin artmasiyla kamu yarar1 arasinda ters bir oranti oldugu deger-
lendirilmistir.
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Bazi 6rnek haber bagliklar1 soyledir:
sabah.com.tr

» Kalin bel bobrek hastaligi riskini artiriyor, 28.10.2017

»  Sigli Etfal’de lavabo ¢oktii, doktor alt kata diistii, 28.10.2017
+ Kelebek hastalig1 ¢ocuklarin hayatlarini ¢aliyor, 27.10.2017
*  Yas evinde 6liiniin gogsi inip kalkmaya basladi!, 27.10.2017
*  Cocuklart gozlerinin 6niinde eriyor, 26.10.2017

* Ajan ilag firmalar1 mercek altinda, 24.10.2017

» Kanser ilacimi viicut gelistiren sporcular tiiketti!, 23.10.2017
» Telefonda obezite ameliyati pazarligi, 22.10.2017

*  Grip as1s1 kalp krizi riskini azaltyor!, 19.10.2017

» Rahminden ¢ikan tiimor doktorlar1 soke etti, 14.10.2017

+ Ingiltere’de hastalara cinsel tercihleri sorulacak, 15.10.2017
» Elektronik sigarayla ilgili korkung iddia!, 13.10.2017

* Bosanma, kadinlarda kalp krizini tetikliyor!, 11.10.2017

» Fatih’te “cinsel hap” operasyonu, 10.10.2017

* Builaglar kullananlar dikkat! Saglik Bakanlig1 hepsini geri ¢ekti, 3.10.2017
» Haymana Kaplicalar1 kanseri 6nliiyor, 1.10.2017

»  Sepsis’te tirkiiten rakamlar, 13.9.2017

» Biiyiik tehlike! Pazarda satiliyor, zehir sagiyor, 5.9.2017

»  Kiskangligin zirvesi Othello Sendromu, 3.9.2017

*  Bebeginizi kimseye dptiirmeyin’, Tarihi: 31.8.2017

» Sol elin bas parmagina dikkat!, 30.8.2017

* Hangi asilar giivenli, hangileri riskli?, 28.8.2017

*  Ogluna cigerini Tiirkiye’de verdi, 26.8.2017

»  Oksijen sisteminde tehlikeli sizint1, 26.8.2017

* Bel agnisi diisiik isareti mi?, 23.8.2017

sozcu.com.tr

* Prof. Dr. Canan Karatay: Su¢ diyetisyenlerin, 22.10.207

+  Mide ameliyat: riskleri! Oliim riski nasil azaltilir?, 24 Ekim 2017

» Kalp krizi gegiren hasta o an1 anlatti: ‘Hasta Ex oluyor’ dediler, 22 Ekim 2017
» Karatay’dan yine giindeme bomba gibi diisen agiklama!, 21 Ekim 2017

»  Erkekler kadinlardan kan alirken bir kez daha diisiinmeli, 19 Ekim 2017

» Uzmanlardan korkutan baz istasyonu ve cep telefonu uyarisi, 17 Ekim 2017

+ Piht1 kiigtik, riski biiyiik... Diinyada en ¢ok 6liime sebep olan hastalik: Trom-
boz, 14 Ekim 2017

*  Cevre Miihendisleri Odasi Kocaeli Subesi uyardi: Baliklar1 yemeyin! 12 Ekim 2017
* Bu yiyecekler cinsel yasantinizi olumsuz etkiliyor! 8 Ekim 2017
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» FElektronik sigarada gizli tehlike: Aroma, 4 Ekim 2017

+  Bilim Insanlari: ‘Seks Yaslandirtyor’, 4 Ekim 2017

* Nano-makine kanserli hiicreleri matkap gibi delecek, 29 Eyliil 2017
» Dikkat! Her 12 erkekten biri bu kansere yakalaniyor, 25 Eyliil 2017
*  Sessiz katil sepsis... Oliim oran1 gok yiiksek, 20 Eyliil 2017

»  Parfiim bu hale getirdi! 8 Eyliil 2017

*  Bunu da gordiik! Kafede botoks... 16 Eyliil 2017

* 10 saniyede kanseri bulan kalem, 8 Eyliil 2017

»  Bekarlara kotii haber, 2 Eyliil 2017

» Konya’da etobur 6riimcek ‘sarikiz’ tedirginligi, 25 Agustos 2017

» Dikkat! Alzheimer riskini ylizde 70 artiriyor, 24 Agustos 2017

2.6 Reklam ve Tamitim icerikli Haberler

Derlenen haberler araciligiyla, saglik gibi her okur i¢in 6nemli olan konularda kamu
yarar1 ile bagdagsmayacak sekilde farkli ticari ya da politik ¢ikarlara hizmet eden
iceriklerin tiretilip tiretilmedigi incelenmistir.

Bazi haberlerde ortiilii reklamlarin olmasi kadar dogrudan dogruya farkl iriin, hiz-
met, teknoloji ya da tesis reklam ya da tanitimlarini igeren nitelikte haberlere yer
verildigi goriilmektedir. Bu haberlerin dagilimi su sekildedir:

Haber Portali | Reklam Unsuru Tastyan Haberler | Toplam Haber Sayis1 | Oran
sabah.com.tr 31 255 % 12.2
sozcu.com.tr 9 150 % 6
Toplam 40 405 % 9.9

Tablo 9: Haberde Reklam Unsuru

Derlenen haber metinlerinin yaklasik % 10’unun dogrudan reklam ve tanitim igerik-
li haberlerden olustugu goriilmektedir. Bunun yani sira 6zellikle saglikli yagam tav-
siyeleri, beslenme Onerileri, yasam tarzi, tiikketim aligkanliklari, egzersiz gibi ¢esitli
konularda birincil tanimlayici olarak hekimler, diyetisyenler ya da saglik alaniyla
ilgili uzmanlarin haberlerde yer aldig1 goriilmektedir. Ozellikle hekim ya da uzman-
larin saglik sektdriinde yer bulmak ya da mesleki rekabet gibi kosullardan dolay1
medyada goriiniir olmalar1 6nem tagimaktadir. Bu bakimdan s6z konusu birincil
tanimlayicilarin yer aldigi haberlerin kayda deger bir kismi aslinda haber degeri
tagimayan, haber olma ol¢iitleri ve kamu yarar1 bakimindan ikincil diizeyde 6nemli
olarak degerlendirilebilecek demeclere dayali iceriklerden olugmaktadir. Ne var ki,
ortiilii reklam olarak goriilebilecek bu husus goreli degerlendirmeye agik oldugun-
dan yukaridaki tabloya dahil edilmemistir.

Dogrudan dogruya reklam ve tanitim igerikli olarak degerlendirilebilecek bazi 6r-
nek haberlerin bagliklart soyledir:
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sabah.com.tr

* Kabuguna sigmayan hastane, 25 Ekim 2017

e Anka’dan kanser standi, 23 Ekim 2017

* 365 giin kesintisiz goz sagligi hizmeti (Diinyag6z), 30 Eyliil 2017

»  Tiirklerin %67’sinin tercihi ev yemegi (Philips), 29 Eyliil 2017

» Paltyatif Bakim Merkezi sifa dagitiyor, 28 Eyliil 2017

* Baba destekli su havuzunda dogum (Ata Saglik Hastanesi), 27 Eyliil 2017
* 5 yildizli saglik hizmeti (Isparta sehir Hastanesi), 16 Eyliil 2017

* Dev saglik iissii yiikseliyor, 10 Eyliil 2017

«  Ozel Egesante hasta kabuliine baslad, 8 Eyliil 2017

sozcu.com.tr

» Tiirk ilag firmas1 50 iilkede ilag¢ ihracati yapmaya hazirlaniyor (Pharmactive),
16 Ekim 2017

*  Maedicalpark ve Liv Hospital’in sahibi halka arz1 glindeme ald1, 2 Ekim 2017

* Ortadogu Grup, Nisantast Hastanesi ile yeniden basliyor, 29 Eyliil 2017

* Florence Nightingale Hastanesi Atasehir’de, 27 Eyliil 2017

+ Iste! Kanser Hiicrelerini Yok Eden Uriin, 3 Eyliil 2017

» Tirkiye’nin ilk organik ilikli kemik suyu (Orvital), 25 Agustos 2017

SONUC

Incelenen haberler baglaminda ana akim medyanin saglik haberciligi konusunda
tabloid ve sansasyonel bir haber tarzini benimsedigi soylenebilir. Medya kuruluslari
saglik alaninda da olaylar1 haberlestirirken, konunun ilgi ¢ekecek, merak uyandira-
cak, sasirtacak, endise ya da sok yasatacak yonlerini 6ne ¢ikartarak “olaylar seyir-
lik bir anlatrya déniistiirmeyi” siirdiirmektedir. Incelenen gazetelerin haber portal-
larindan derlenen verilerden elde edilen bulgularin da bu mantig1 yansitacak yonde
oldugu goriillmiistiir.

Bu baglamda incelenen haberlere dair su bulgular 6ne gikmaktadir: incelenen haber-
lerin yarisindan fazlasi genel saglik haberi niteligi tasimamaktadir. Saglik alaniyla
dolayli olarak iligkili olan, daha gok belirli tiikketim aligkanliklar1 ve yagsam tarzlarini
oneren, 6zendiren haberlerin saglik haberleri i¢ine yedirildigi goriilmektedir. Saglik
haberlerinin {igte birinde acik¢a sansasyonel unsurlar kullanilmistir. Bunlar kimi
zaman heyecan, merak, endise, acima duygulan yaratacak haber basliklari, polis
adliye olaylariyla i¢ i¢ce kurgulanan haber Sykiileri, insanlarin kendi bedensel sag-
liklari, yagsam/¢aligma ortamlari ve beslenme aligkanliklarini sorgulatacak igerikler
gibi farkl sekillerde haber anlatisi i¢ine yerlestirilmektedir.

Ote yandan saglik haberlerinin cogunlugunda bir hekim veya uzmanin haberin tara-
f1 olmadig1 goriilmektedir. Bu kapsama girmeyen haberlerde de bizzat haberin tarafi
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ya da c¢aligtigi/sahip oldugu kurum veya marka lehine tanitim ve ortiilii reklam ola-
rak degerlendirilebilecek ifadeler yer bulmaktadir. Ortiilii reklamlarin yani sira her
on haberin birinde dogrudan dogruya reklam ve kurum, iirlin, marka tanitimlarina
rastlanmaktadir.

Ayrica saglik haberlerinin ¢ok biiylik oranda bir hekim veya uzman goriisii icerme-
digi de goriilmektedir. Haber igeriginde sunulan sagliga dair enformasyon genel-
likle anonim kaynaklara referansla mesrulastirilmakta ya da bilimsel dayanaktan
yoksun ifadelerle kurgulanmaktadir. Diger yandan dogrudan referans verilen hekim
goriiglerinin bir kismi1 da haber degeri tasimayan demeglerden olugmaktadir. Ayrica
referans verilen uzmanlarm ifadelerinde ilgi ¢ekecek magazinel ya da korkutucu
kisimlarin 6ne ¢ikarilip basliga tagindigi goriilmektedir. Bir baska ilgi ¢ekici bulgu,
saglik sektoriiniin 6zellikle kiiresel teknolojik ve bilimsel gelismelerden dogrudan
etkilenen bir alan olmasina ragmen uluslararasi haberlerin oran1 yok denecek kadar
az olmasidir; bu kapsamdaki haberler Sabah gazetesinde yaklasik % 1,5, Sézcii ga-
zetesinde ise yaklasik % 3 oranindadir.

Sonug olarak, analiz edilen haberlerin genelinde bilgilendirici/egitici unsurun az ol-
dugu, sansasyonel ve magazinel ifadelerin haber metni, baslik ve spotlarda siklikla
kullanildig, haber dilinin tabloid bir formatla kurgulandigi, haberlerde kamu yarari-
nin gozetilmesinde net etik ilkelere riayet edilmedigi, haber metinlerinde dogrudan
ve Ortiilii reklam ve tanitimin kayda deger oranda yer buldugu degerlendirilmistir.
Bu durum saglik gibi kamu yararinin en fazla gozetilmesi gereken alanlardan birinde
topluma eksik, yanlis ve yanl bir sekilde yapilandirilmis enformasyon sunulmasina
neden olmaktadir. Bu bakimdan genel gazetecilik meslek ilkeleri ve etik kurallarin
yani sira saglik haberciligi alanina 6zgili daha ayrintili etik kurallarin gelistirilmesi,
bu alandaki mesleki pratiklerin ticarilesme kaygisindan bagisik kilinmasi, medya
kuruluslarinin saglik alaninda uzmanlasmis editér ve muhabirler istihdam etmesi,
saglik alaniyla ilgili mesleki kurumlar ve sivil toplum kuruluslarinin medya ku-
ruluslar1 ve yayincilik alanindaki meslek orgiitleriyle isbirligi i¢cinde bu alandaki
icerik liretimine dair aktif goriis bildirmesi ve bu konuda toplumu bilinglendirmesi
yararli olacaktir.
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