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Ozet

Ogrencilerin goriislerinin belirlenmesine yonelik olarak Agikdgretim Fakiiltesi Istatistik Bilgi Edinme ve Degerlendirme Birimi
tarafindan 2014-2015 6gretim yilindan bagslayarak diizenli olarak Anadolu Universitesi Acikdgretim, Iktisat ve Isletme
Fakiiltelerinde 6grenim goren Ogrencilerin, bireysel ders ¢aligma yontemlerine, biiro memnuniyetine, ¢agri merkezine, ders
kitaplarina, demografik bilgilerine, deneme smavlarina, e-kitap uygulamasina, e-6grenme uygulamasina, e-seminer
uygulamasina, konu anlatim videoler1 ve alistirma sorularina, not verme sistemine, sinavlara, sesli kitap uygulamasia ve
televizyon egitim programlarina iliskin goriislerini belirlemek icin anketler olusturulmustur. Anket sonuglar1 sistemden gelen
diger bilgilerle birlestirilerek sunulan kurumsal olanaklarin ve egitim-6gretim programlarimin gelistirilmesi planlanlanarak, yeni
dersler ve programlar olusturulmaktadir. Bu g¢aligmada 2014-2015, 2015-2016 ve 2016-2017 &gretim yillari Agikdgretim
Sistemindeki, Acikogretim Fakiiltesi, Iktisat Fakiiltesi ve Isletme Fakiiltesinin birlikte ele alindigi genel anket sonuglari
verilecektir. Betimsel bir arastirma tasarlandig: igin fakiilteler arasinda ve fakiiltelerle genel sonuglar arasinda veya ankettteki
maddeler arasinda iligki bulucu bir analiz yapilmayacaktir. Karsilagtirmalar sadece verilen cevaplarin yiizdeleri iizerinden
yapilacaktir.

Anahtar Sozciikler: Agik ve uzaktan dgretim, ders ¢alisma yontemi, betimsel istatistik.

Abstract

In order to determine the opinions of the students, the Open Education Faculty Statistics Information Acquisition and Evaluation
Unit regularly conducts surveys starting from 2014-2015 academic year. The questionnaires were designed to determine the
opinions of the students on various topics such as individual study methods, bureau satisfaction, call center, textbooks,
demographic information, e-book application, e-learning application, e-seminar application, video narration and exercise
questions, grading system, examinations, audio book application and television training programs. The results of the survey are
combined with other information from the system and new courses and programs are being created by planning the institutional
facilities offered and the development of the education and training programs. In this study, the general survey results will be
given for the Open Education System, Faculty of Economics, Faculty of Economics and Faculty of Business in 2014-2015, 2015-
2016 and 2016-2017 academic years. Since a descriptive research design has been made, a correlational analysis will not be made
between faculties and general outcomes or between the items in the questionnaire. Comparisons is given as percentage of answers
in detail.
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Giris

Bilgi, toplumsal degisimi biiylik 6l¢iide etkileyen unsurlarin baginda gelmektedir. Bilgi
iretiminin hizla artiyor olmasi, toplumsal gelisimin de hizli olmasi yoniinde etki
yaratmakatadir. Bilginin toplumlar1 bu kadar hizli etkilemesinin ve paylasilir olmasinin en
onemli nedenleri olarak iletisim ve teknolojideki degisimler ve ilerlemeler gosterilebilir.
Topluma uyum saglamak, hizla iretilen bilgiye ulasmak, diinyay1 anlamak ve kavramak,
iiretilen bilgiyi paylagsmak gibi konularla karsi karsiya kalan bireyler i¢in bilgiyi almak,
islemek, kullanmak gibi bilgiyi nasil islemesi gerektigini bilmesi yasamsal bir probleme
doniigsmiistiir. Bilginin hizla ve siirekli yenilenmesiyle birlikte 6 grenmenin de buna bagli olarak
degismesi, 0grencilerin bilgiyi 6grenmek i¢in ne yaptiklari ve nasil ders ¢alistiklart sorusunu
akillara getirmektedir.

Ogrenmenin siirekliliginin saglanmas i¢in 6grencinin calisma aliskanligi edinmis olmasi
gerekir. Basariya ulasmak i¢in caligma aligkanliginin yaninda “dogru” segilmis c¢alisma
aliskanliginin edinilmesi daha da 6nemlidir. Ancak en iyi 6grenme stilinin ne oldugunun cevab1
nasil zor veriliyorsa, ¢alisma aligkanliginin nasil dogru segileceginin de cevaplanmasi zordur.
Burada 6nemli olan bireyin kendisine en uygun ¢alisma aliskanlidin1 segmesi ve verimli ders
calismay1 gerceklestirebilmesidir.

Anadolu Universitesi A¢gikdgretim Sisteminde dgrenim gdren 6grencilerle yiiriitiilen bu
arastirma, uzaktan egitiminde dgrencilerin ¢aligma aligkanliklarinin nasil oldugunu ve hangi
uzaktan 6grenme materyaliyle ders ¢alistiklarini belirlemek igin yapilmistir. Ogrencilere 2014-
2015, 2015-2016 ve 2016-2017 o6gretim yillarinda konuyla ilgili olan anket uygulanmustir.
Ogrenciler, uygulanmak istenen ankete Ogrenci Otomasyonunda olusturulan Anket Sistemi
iizerinden online ve goniilliiliik esasina gore ulasmiglardir.

Acikdgretim  Sistemindeki, Ac¢ikogretim Fakiiltesi, Iktisat Fakiiltesi ve Isletme
Fakiiltesinin birlikte ele alindigr 2014-2015, 2015-2016 ve 2016-2017 dgretim yillar1 genel
anket sonuclar1 verilecektir. Betimsel bir aragtirma tasarlandig i¢in fakiilteler arasinda ve
fakiiltelerle genel sonuglar arasinda veya ankettteki maddeler arasinda iliski bulucu bir analiz

yapilmayacaktir. Karsilagtirmalar sadece verilen cevaplarin yiizdeleri lizerinden yapilacaktir.
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Ders Calisma

Ogrencinin ¢alisma aligkanligi edinmis olmasi dgreme siirekliliginin saglanmas: igin
onemli bir konudur. Ogrencinin ¢alisma aliskanligimin olas1 yaninda dogru se¢ilmis calisma
aligkanliginin se¢imi daha da 6nemlidir. Bireyin kendisini tanimasi ve kendine uygun ders
calisma aligkanligini olusturmasiyla birlikte kisi verimli ders ¢alismay1 gergeklestirebilecektir.
Verimli ders ¢aligma becerisine sahip olmayan birey, gosterdigi ¢abanin ve harcadigi zamanin
karsiligini alamayacaktir (Teker, 2002).

Kiiglikahmet (1987), 6grencilerin ¢alisma aliskanliklarini ve tutumlarini Tiirkiye’de ilk
inceleyen kisidir. Kiiciikahmet c¢aligmasinda Tiirkiye’de {iiniversite Ogrencilerinin ders
calismaya karsi duyduklari istek diizeyinin disiik oldugunu, Ogrencilerin ¢alisma
aliskanliklarin1  etkileyen cesitli faktorler nedeniyle calisma aligkanliklarinin, calisma
tutumlarindan daha diisiik oldugunu ve bu nedenle 6grencilerin, 6gretmeni benimseme ve
kabullenmesinin istenilen diizeyde olmadigini ifade etmistir.

Ogrencilerin cogunun zamanlarinin biiyiik kismii ¢alismakla gegirdigini, buna ragmen
yeterince basarili olamadiklarini ifade eden Kuzgun (1986), neden olarak grencilerin ¢alisma
ve dinlenme zamanlarini iyi ayarlayamamalari, igse yarayacak ders ¢alisma tekniklerini iyi
bilmemelerini gostermistir.

Atillgan (1998), tniversite Ogrencilerinin ders ¢alisma aliskanliklar1 ile akademik
basarilarmin karsilastirilmasi konulu arastirmasinda, iiniversite 6grencilerinin ders ¢alisma
aligkanliklari, bu aliskanliklarin basarilarina nasil yansidigi ve basarili 6grenciler ile basarisiz
ogrenciler arasinda ders ¢aligma aligkanligi bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fark olup
olmadigi belirlenmeye caligsmistir.

Verimli ders ¢alisma aligkanliklar1 egitiminin akademik basari, akademik benlik kavrami
ve ¢alisma aligkanliklaria etkisi konulu ¢caligmasinda Subasi (2000), elde ettigi bulgulara gore,
ogrencilerin akademik benlik kavramlarinda anlamli fark ¢ikmamasina karsin akademik
basarilarina iligkin farklilik deney gruplari lehine gikmustir.

Ogrencilerin calisma aliskanliklariyla basarilari arasinda yapilan ¢alismalarda dogrudan
iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Bowman ve Gowan 6grencilerin basarili olmalarini planh
caligma aliskanlig1 kazanmis olmalarina baglamaktadir. Knapp, biyoloji 6grencileri ile yaptigt
caligmada Ogrencilerin ¢alisma yontemleri ve sistemleri ile okul basarilar1 arasinda oldukca
yiiksek iliski bulmustur (Kiigiikahmet, 2001).

Ogrencilerin ¢alisma aliskanliklarnin fizik dersi akademik basarilari ile iliskisinin

belirlenmes konulu arastirmasinda Gazioglu (2009), yapilan istatistiksel g¢aligmalarin
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neticesinde 6grencilerin ders ¢alisma aligkanliklari ile fizik dersi akademik basarilar1 arasinda
olumlu yonde ancak diisiik sayilabilecek bir iliskinin oldugunu saptamaistir.

Giirsoy (2007), etkili, verimli ¢alismak ve basarili olmak icin asagidaki kurallar
siralamistir:

e Ogrenci kendine giivenmelidir , basarili olacagina inanmalidr.

e Rahat ve diizenli bir ders ¢alisma ortam1 hazirlanmalidir.

e Ders materyalleri ¢calisma ortaminda kolayca ulasilabilecek sekilde bulunmalidir.

e Ders calisirken baska olaylar diisiiniilmemeli, sadece o an yapilan calismaya
yogunlagmalidir.

e Ders calisma esnasinda tiim duyular 6§renmeyi kolaylastiracak sekilde faal olmalidir.

e Belli bir plan dahilinde ¢alismaya 6zen gostermelidir.

e (Calisilan konunun ne kadar anlasildigina dair 6zdenetimler yapilmalidir.

¢ Okuma hizinin arttiritlmasina ¢aligiimalidir.

e Uzun ve zor konular bir seferde degil de parcalara bolerek calismak daha faydali
olacaktir.

e Derslerde 6grenilen bilgiler, miimkiin oldugunca giinliik yasantimizda kullanilmalidir.

e Ogrenilen bilgiler, ara sira tekrar edilerek unutulmasi engellenmelidir.

e Basarisiz olacagina dair yersiz endise ve korkuya kapilmamalidir.

e Ogrenmemiz igin gerekli olan dikkat, ayn1 anda birden fazla uyarici ile karsilaginca
dagilmaktadir. Bu sebeple ders c¢alisirtken aymi anda miizik dinleme, televizyon
seyretme gibi faaliyetlere yer verilmesi, dikkati dagitarak calisilan konu {izerine
yogunlagilmasini engelleyecektir.

Bu kurallardan hareketle, basarinin artirmasi i¢in sadece ¢ok c¢alismak yerine ders ¢alismayla
ilgili diger husular1 ve ortamlar1 da gozoniine almak gerekmektedir sonucuna ulasilmaktadir.
Etkili calisma i¢inde eglenmeye, dinlenmeye ve sevdiklerinize zaman ayirmaya her zaman yer

vardir (Baltas, 1997).

Anadolu Universitesi Acikdgretim Sistemi ve Uzaktan Ogrenme
Tiirk Yiiksekdgretimini yeniden diizenleyen ve 6 Kasim 1981 tarihinde ytirtirliige giren
2547 sayili kanunun 5. ve 12. maddeleri, Tiirk Universitelerine Siirekli ve Agikdgretim yapmak
hakkini tanimigtir. Daha sonra bu gorev bilimsel birikim, akademik deneyim, nitelikli insan

kaynagi ve uluslararasi standartlarda teknik/teknolojik altyapiya sahip olan Anadolu
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Universitesine 20 Temmuz 1982’de cikartilan 41 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile
verilmistir. Mevcut Iletisim Bilimleri Fakiiltesi biinyesinden dogan Agikdgretim Sistemi
boylece iilke diizeyinde uzaktan 6gretim hizmeti ile gorevlendirilmistir.

Acgikogretim Sistemi 1993 yilinda 496 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname ile giiniin
egitim gereksinimlerine gore yeniden yapilandi. Iktisat ve Isletme programlari dort yillik
Isletme ve Iktisat Fakiiltelerine déniistiiriildii. Bu Kanun Hiikmiinde Kararnameye gore
Acikogretim Fakiiltesi ise, Ac¢ikogretim Sistemi ile ilgili kitap, radyo-tv programlari,
bilgisayar, akademik danmigsmanlik, organizasyon, smav ve her tirlii 6grenci isleri gibi
hizmetleri vermekle ylikiimlii kilinmis ve Onlisans, lisans tamamlama, lisans ve her tiirlii
sertifika programlarin yiiriitmekle gorevlendirilmistir.

2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 44. maddesi 6111 sayili Kanunun 171. maddesi
ile degistirilmistir. 44. maddede yapilan degisiklik ile Yiiksekogretim Kurumlarinda, 6gretim
faaliyetlerinin donemlik olarak diizenlenmesi, ders saatleri ve dgrenciler i¢in dngoriilen diger
faaliyetler icin gerekli c¢alisma saatleri gdz onilinde bulundurularak Yiiksekogretim Kurulu
Senatolar1 tarafindan belirlenen ilkeler ¢ergevesinde ders kredilerinin hesaplanmasi hiikiim
altma alinmugtir. Yapilan yasal diizenleme nedeni ile Acgikdgretim, Iktisat, Isletme
Fakiiltelerindeki lisans ve Onlisans diizeyinde yapilan egitim-6gretimin donemlik ve kredili
sisteme gore ylritilmesini gerektirdiginden 2011-2012 &gretim yilinda Agikdgretim
Fakiiltesinde daha 6nce donemlik-kredili sistemde 6gretim yapilan 7 Onlisans programi ile
birlikte toplam 19 lisans ve Onlisans programinda donemlik-kredili sistemde egitim-6gretim
yapilmaya baslanmistir.

2012-2013 dgretim yilinda Agikdgretim, Iktisat, Isletme Fakiiltelerinin yillik mutlak
sistemde egitim-6gretim yapilan boliim ve programlarinin tamami donemlik-kredili sisteme
gecirilmistir.

Acikdgretim sisteminde donemlik-kredili sisteme gecisle birlikte dgrencilere sunulan
ogrenme ortamlar1 yeniden tasarlandi. Agikdgretim Sisteminde temel 6gretme-68renme aract
olan ders kitaplar1 1982 yilindan beri Agikogretim Sistemine gore ve 6grencinin kendi kendine
o0grenmesini saglayacak sekilde planli ve oOrgiitlii bir calisma sonucunda hazirlanmaktaydi.
Acikdgretim Sisteminde kullanilan ders kitaplart donemlik-kredili sisteme uyacak sekilde
yeniden tasarlanip yazildi.

Acikogretim Sistemindeki programlara kayithh Ogrencilerin bireysel ders ¢alisma
stireclerini ve faaliyetlerini desteklemek amaciyla hazirlanmig bir 6grenme yonetim sistemi

olan Agikdgretim e-Ogrenme Portalinmn kurulus Oykiisii 1999 yilina dayanmaktadir.
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Ogrencilerin sinavlara hazirlik siireclerini destekleyici ¢cevrimi¢i deneme sinavlari uygulamasi
(e-smav) ile temelleri atilan Agikdgretim e-Ogrenme Portali, dgrenenlerin bireysel 6grenme
ihtiyaglarina odaklanmis yenilik¢i e-6grenme uygulamalariyla zenginlestirilmistir. 2010-2011
ogretim yilina gelindiginde yararlanan kullanici sayist ve sundugu e-6grenme hizmetleri
acisindan Acikdgretim e-Ogrenme Portali Tiirkiye'nin en biiyiik egitim portali olarak
degerlendirilmistir (https://www.anadolu.edu.tr/acikogretim/acikogretim-sistemi/acikogretim-
sistemi-1. Erisim:28.03.2018).

2016 Bahar doneminde Anadolum e-Kampiis Sistemi uygulamaya ge¢mistir. e-Kampiis
Sistemi, sadece 6grenme malzemelerinin birbirinden bagimsiz olarak sunuldugu bir ortam
degildir. Bu ortamda tiim malzemeler birbirleriyle iliskili ve biitiinlesik bir yapida
sunulmaktadir. Bu uygulamayla 6grenenlerin 6gretim iiyesiyle ve diger 6grenenlerle etkilesime
girebilmesi saglanmistir. Anadolu Universitesi biinyesinde, iletisim ve 6grenme teknolojilerine
odaklanarak hazirlanan ANADOLUM e-Kampiis Sistemi; agik ve uzaktan Ogrenme
ortamlarint paket halinde birlikte sunan, modiiler bir yapiya sahip, etkilesimi iist diizeye
cikaran ve 6grenenlerin yalniz olmadigini hissettirmeyi amaglayan bir sistemdir. Sistemdeki
bilesenler ele alindiginda, en c¢ok One ¢ikanlar 6grenme yoOnetim sistemi ve Ogrenme
analitikleridir. Ogrenme analitikleri, malzemelerin kullamm sikliklarin1 ve etkilerini
belirleyerek sistemin daha verimli ve etkili olabilmesi i¢in her yil gerekli iyilestirilmelerin
yapilabilmesine olanak taniyacaktir. Bunlara ek olarak, e-Kampiis Sistemi igerisinde
planlanmis sosyal ag yoOnetimi, sinav sistemi ve Ogrenci destek sistemi ek bilesenler de
yeralmaktadir.

Sistem gelistirilirken paydaglarin ihtiyaglarini  karsilamak tizere 4 farkli boyut
belirlenmistir. Bunlar; igerik, yonetim, degerlendirme ve iletisimdir. Sistemdeki tiim iceriklerin
ve O0grenme malzemelerinin tek bir ortamda biitiinlestirilmesi, yonetsel agidan Ogrenen-
ogreten-idari  personel performanslarii takip etmeyi, iceriklerin basariya etkisini
gozlemlemeyi ve 6zellikle etkilesimi artirmistir.

Anadolum e-Kampiis 6grenme yoOnetim sisteminde 6gretim elemanlar1 ve Ogrenenler
arasinda etkilesimi saglamak igin {inite igeriklerine tartisma forumlar1 eklenmistir. Bu forumlar
derslerin sorumlulart ve moderatorleri tarafindan belirli kurallarla yonetilmektedir. Dersler
altindaki her bir iinite icin tasarlanan iki etkinlik Arastir-Bul ve Sor-Ogren olarak
adlandirilmistir.

Etkinliklerden birincisinde 6grenenler 6gretim iiyesinin ilgili konuda agtig1 bir tartismaya

katilabilme olanag1 bulmustur. Her iinite i¢in ders sorumlusu tarafindan en az bir acik uglu soru
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sorulmus ve dgrenciler de hafta boyunca bu konuya iliskin kendi diisiincelerini belirtmis ve
diger 6grenenlerin goriislerini okuma olanagi bulmustur. Her iinite bitiminde de sorunun cevabi
ders sorumlusu tarafindan sisteme yiiklenmistir.

Ikinci etkinlik olan Sor-Ogren ise iinite icerikleri kapsaminda 6grencilerin birbirleriyle forum
ortaminda yazisarak bilgi alig-verisi yaptig1 ve ders moderatoriiniin de 6grenenler arasindaki
etkilesimi izleyerek gerektiginde geri bildirim verdigi etkinliktir. Bu etkinlikte bir 6grenen
aklindaki soruyu diger 6grenenlere sorabilecek ve onlarin sordugu bir baska soruya da yanit
verebilecektir (https://www.anadolu.edu.tr/uploads/anadolu/ckfinder/aof/files/AOebulten14.
Erigim:28.03.2018).

Uzaktan egitim uygulamalarinda hangi kuramsal yaklasim veya bilesenler dikkate
almirsa alinsin, uzaktan egitim O0grencilerinin normal 6grencilere gore tek basina 6grenme
zorunlulugu daha fazladir ve bu da uzaktan egitim 6grencisinin birinci gorevidir. Bu zor gérev
planlama, motivasyon, diizenli ve verimli ders ¢alisma ve 6grenme materyallerini analiz etme
becerilerini gerektirir (Teker, 2002). Uzaktan egitim 6grencisinin, bir bilgiyi kazanmasi, bunun
varolan bilgilerle iliskilerinin kurulmasi ve gerektiginde hatirlanmasini kolaylastiracak
diistince ve davraniglara sahip olmas1 gerekir (Koymen, 1989). Bu becerilere sahip olmayan
Ogrenicilerin hem ders basarilart hem de okul disindaki yasantilar1 olumsuz etkilenmektedir.
Ogrenciler verimli ders calisma yollarin1 beniseyerek bu olumsuz sonuglarm etkilerinden
kurtulabilirler. Ozellikle uzaktan egitimdeki 6grencilerin kendilerine 6zgii calisma becerilerini
gelistirmeleri ve kendilerine sunulan ¢esitli uzaktan 6gretim ders materyallerine gore stratejiler

belirlemelidir.

Yontem

Arastirma Modeli

Bir egitim kurumunun niteliginin arttirilabilmesi i¢in paydaslarinin beklentileri ve
kuruma iligkin algilarinin belirlenmesi gerekir. Egitim kurumlarinin paydaslar i¢inde en
onemli girdi olarak kabul edilen grencilerin 6nemli bir yeri vardir. Ogrenci beklenti ve
algilarinin belirlenmesi, onlara sunulan kurumsal olanaklarin ve egitim-6gretim programlarinin
gelistirilmesine katki saglamaktadir. Bu nedenle, mezunlart dogrudan toplumsal yasama
meslek sahibi yetigkin bireyler olarak katilan yiiksekdgretim kurumlarinda Ogrencilerin
universiteyle 6grenim gordiikleri fakiilte ve programlara iliskin beklentilerinin belirli

araliklarla analizinin yapilmasi1 gerekmektedir.
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Ogrencilerin goriislerinin belirlenmesine yonelik olarak A¢ikogretim Fakiiltesi Istatistik
Bilgi Edinme ve Degerlendirme Birimi tarafindan 2014-2015 6gretim yilindan baslayarak
diizenli olarak Anadolu Universitesi A¢ikdgretim, Iktisat ve Isletme Fakiiltelerinde 6grenim
goren 6grencilerin, bireysel ders ¢alisma yontemlerine, biiro memnuniyetine, ¢agr1 merkezine,
ders kitaplarina, demografik bilgilerine, deneme sinavlarina, e-kitap uygulamasina, e-6grenme
uygulamasina, e-seminer uygulamasina, konu anlatim videoler1 ve alistirma sorularina, not
verme sistemine, sinavlara, sesli kitap uygulamasina ve televizyon egitim programlarina iligkin
goriislerini belirlemek icin anketler olusturulmustur. Anketler goniilliiliik esasina dayanilarak
ogrencilere uygulanmaktadir.

Anket sonuglar1 sistemden gelen diger bilgilerle birlestirilerek sunulan kurumsal
olanaklarin ve egitim-6gretim programlarinin gelistirilmesi planlanlanarak, yeni dersler ve
programlar olusturulmaktadir.

Calismada 2014-2015, 2015-2016 ve 2016-2017 Ogretim yillar1  Agikdgretim
Sistemindeki, Acikdgretim Fakiiltesi, iktisat Fakiiltesi ve Isletme Fakiiltesinin birlikte ele
alindig1 genel anket sonuglar1 verilecektir. Betimsel bir arastirma tasarlandigi i¢in fakiilteler
arasinda ve fakiiltelerle genel sonuglar arasinda veya ankettteki maddeler arasinda iligki bulucu
bir analiz yapilmayacaktir. Karsilastirmalar sadece verilen cevaplarin yiizdeleri iizerinden

yapilacaktir.

Evren ve Orneklem

Calismanin evreni olarak ti¢ farkli 6gretim yili ele alinacagi icin ii¢ farkli evren soz
konusu olacaktir. 2014-2015 6gretim yil1, 2015-2016 6gretim yili ve 2016-2017 6gretim yili
bahar dénemlerinde Anadolu Universitesi Acikdgretim Sisteminde 6grenim goren aktif
Ogrenci sayilari sirastyla 1.383.493, 1.439.186 ve 1.378.358 dir.
(https://www.anadolu.edu.tr/universitemiz/sayilarla-universitemiz/ogrenci-sayilari.
Erisim:28.03.2018). 2014-2015 6gretim yili bahar donemindeki aktif 1.383.493 6grencinin
666.069’u Acikdgretim Fakiiltesine, 347.843"ii Iktisat Fakiiltesine ve 369.581°i de Isletme
Fakiiltesine kayitl 6grencilerdir. 2015-2016 6gretim yil1 bahar donemindeki aktif 1.439.186
aktif grencinin 688.616’s1 Agikdgretim Fakiiltesine, 396.597’si Iktisat Fakiiltesine ve
353.973’ii de Isletme Fakiiltesine kayith ogrencilerdir. 2016-2017 &gretim yili bahar
dénemindeki aktif 1.366.962 aktif 6grencinin 716.645’i Agikogretim Fakiiltesine, 344.300’1
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Iktisat Fakiiltesine ve 306.017’si de Isletme Fakiiltesine kayitli dgrencilerdir. Calismanin
orneklemini belirlemek i¢in tabakali 6rneklemede orantili dagitim yontemi uygulanacaktir.
Tabakal1 6rneklemede orantili dagitim yontemi, evrenin arastirmanin konusunu olusturan bir
ya da daha fazla degisken bakimindan ¢esitli alt gruplara boliinmesi ve her bir alt gruptan ayri
ayr1 orneklem c¢ekilmesi seklinde uygulanir. Buradaki her alt grup tabaka adini almaktadir.
Tabakalar1 olusturan birimler kendi iglerinde incelenen degisken yoniinden ortak 6zelliklere
sahip olmakla birlikte, diger tabakalardaki birimlerden belirgin bi¢imde farklilik gostermelidir.
Ayrica, evrende yer alan tiim birimler tek bir tabakada yer alacak ve hi¢ bir evren birimi
disarida kalmayacak bi¢imde tabakalanmalidir. Bu durumda her bir tabaka ayri1 ayri
evrenlermis gibi disiiniilerek, bu tabakalara en uygun Grnekleme yontemi uygulanabilir
(Sénmez, 2009). A¢ikdgretim Sisteminde, Acikdgretim, Iktisat ve Isletme Fakiilteleri birer
tabaka olarak ele alindiginda tabakali orneklemede orantili dagitim yonteminde evren
parametreleri (ortalama ve standart sapma) ve maliyet bilinmediginden asagidaki esitlikle

orneklem hacmi hesaplanabilir.

(15%130)/(12

1 (t2PQ
14 b ()

Yukaridaki esitlik evren i¢inden belirlenecek toplam 6rneklem miktaridir. (Belli 6zellige
sahip birimler orani tahmini (p) i¢in érneklem hacmi esitligi. P=0,5 varsayimi kullanilmistir.)
Bu esitlikte;

tr: 1,9604 (%5 anlam diizeyindeki tablo degeri)

d: 0,01 (Tahminin hosgorii miktari, giiven araligindaki (+), (-)’li kisim)

P: 0,5 (En biiyiik 6rneklem hacmini belirlemek i¢in oranlar)

Q: 0,5 (En biiyiik 6rneklem hacmini belirlemek i¢in oranlar)

N: 1.439.186 (Agikdgretim, iktisat ve Isletme Fakiiltelerindeki toplam aktif dgrenci
sayisidir.)

Orantili dagiim yontemi ile her bir fakiiltenin 6rneklem hacmi (nn) tabakalara

dagitilmistir. Bu islem i¢in asagidaki esitlikten yararlanilmistir.
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Bu esitlikte;

Ny : Orneklem hacmi hesaplanacak fakiilteyi

Nh : Orneklem hacmi hesaplanacak fakiiltenin evren miktarimi
n : Evren i¢inden belirlenecek toplam 6rneklem miktarini

N : Evren miktarin

gosterir.

Veri Analizi

Calismada 2014-2015, 2015-2016 ve 2016-2017 oOgretim yillar1  Agikdgretim
Sistemindeki, Acikdgretim Fakiiltesi, iktisat Fakiiltesi ve Isletme Fakiiltesinin birlikte ele
alindig1 genel anket sonuglari verilecektir. Acikogretim Sisteminde yer alan fakiiltelerin ayr1
ayr1 degerlendirildigi anket sonuglar1 ise sonrasinda verilecektir. Betimsel bir arastirma
tasarlandig1 i¢in fakiilteler arasinda ve fakiiltelerle genel sonuglar arasinda veya ankettteki
maddeler arasinda iligki bulucu bir analiz yapilmayacaktir. Karsilagtirmalar sadece verilen

cevaplarin yiizdeleri lizerinden yapilacaktir.

Bulgular ve Yorumlar
Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Sistemi 2014-2015, 2015-2016 ve 2016-2017 6gretim
yillari bahar déneminde 6grenim goren aktif 6grenciler arasindan tabakali 6rneklemede orantili
dagitim yontemine gore segilen sirasiyla 4.927, 2.534 ve 9.548 aktif 6grenciye ders ¢alisma ile

ilgili anket uygulanmistir. Demografik bilgileri dagilimi Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1
Ogrencilerin Demografik Bilgileri Dagilimi
Ogretim Yili 2014-2015 2015-2016 2016-2017
Cinsiyet Yiizde (%) Yiizde (%) Yiizde (%)
Kadin 55,0 56,0 34,0
Erkek 45,0 44,0 66,0
Toplam 100,0 100,0 100,0
Calisma durumu Yiizde (%) Yiizde (%) Yiizde (%)
Calismiyor 24,4 20,0 28,2
Calisiyor 62,3 78 70,3
Emekli 1,3 2,0 15
Toplam 100,0 100,0 100,0
Bilgisayar kullanma diizeyi Yiizde (%0) Yiizde (%) Yiizde (%)
Hi¢ kullanmadim 0,4 1,0 1,3
Baslangi¢ diizeyi 53 2,0 6,6
Orta diizeyi 53,8 56,0 55,0
Lleri diizey 40,5 41,0 37,1
Toplam 100,0 100,0 100,0
Internet erisim durumu Yiizde (%) Yiizde (%) Yiizde (%)
Erisim imkani yok 1,1 1,0 2,3
Sedece evden 23,6 17,0 17,5
Sadce is yerinden 9,0 8,0 53
Hem evden hem is yerinden 43,6 48,0 38,7
Sadece internet kafeden 2,6 1,0 15
Mobil internet 20,1 25,0 34,7
Toplam 100,0 100,0 100,0
internet kullanim amaci Yiizde (%) Yiizde (%) Yiizde (%)
Bilgi edinme 44,8 42,0 41,4
Tletisim 24,9 12,0 13,9
Egitim/arastirma 115 29,0 24,4
Aligveris 10,0 0,2 0,9
Eglence/sohbet 3,8 1,8 2,6
Gazete/dergi okuma 2,4 2,0 2,2
Banka islemleri 1,9 3,0 3,6
Sosyal aglar1 kullanma 0,7 10,0 11,2
Toplam 100,0 100,0 100,0
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Tablo 1 incelendiginde 2014-2015 ve 2015-2016 6gretim yillarinda Kadin 6grencilerin
ankete daha fazla katilim saghidigi goriilmektedir. Ankete cevap veren 6grencilerin ¢aligma
durumunun 6gretim yillarma gore farklilik gosterdigi bunun sebebinin Ornekleme giren
ogrencilerin durumlarindan kaynaklandigi soylenebilir. Cevaplayicilarin Internet erisim
durumlarinin ise her 6gretim yilinda artis gosterdigi ve mobil Internet kullaniminin artis
yoniinde bir gelisme gosterdigi gdzlenmektedir. Internet kullanim amaci sorusuna verilen
cevaplar incelendiginde ise bilgi edinme amaciyla kullanimin azalma, sosyal ag i¢in Interneti
kullanmann ise artis yoniinde oldugu sdylenebilir.

Ogrencilerin ders calismaya baslamadan 6nce kitabin baslangicindaki “Kullanim
Kilavuzu™’nuokuyarak burada yazilanlara dikkat edip etmediklerine gére goriis dagilimi Tablo

2’de verilmistir.

Tablo 2
Kitabin Baslangicindaki “Kullanim Kilavuzu” 'nu Okuma Durumu Dagilimi
Ogretim Yili 2014-2015 2015-2016 2016-2017
Kitabin baslangicindaki “Kullanim Kilavuzunu” okuyor Yiizde (%) Yiizde (%) | Yiizde (%)
musunuz?
Hi¢ 23,5 31,0 18,0
Cok az 18,3 16,0 15,0
Ara sira 27,8 21,0 27,3
Cogunlukla 21,7 22,0 24,7
Tam olarak 8,7 10,0 15,0
Toplam 100,0 100,0 100,0

Tablo 2’de verilen kitabin basindaki “Kullanim Klavuzu”’nu okuma durumu dagilimi
incelendiginde 6gretim yillari itibariyle hi¢ okumama durumunun azaldigi ve tam olarak
okuma durumunun ise artista oldugu gozlemlenmistir.

Ogrencilerin ders caligma disiplinine iliskin goriislerinin dagilimi ise Tablo 3'te

sunulmustur.

Tablo 3

Ders Calisma Durumu Dagilimi

Ogretim Yili 2014-2015 2015-2016 2016-2017

Derslerinize nasil ¢alisirsim? Yiizde (%) | Yiizde (%) | Yiizde (%)
Genellikle plan yapmam 21,7 27,0 29,7
Genelikle plan yaparim 32,2 35,0 36,8
Plan yaparim ancak her zaman bu planlara uymam 40,1 38,0 33,5

Toplam 100,0 100,0 100,0
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Ders calisma durumu dagilimi tablosunda 6grencilerin derslerine genellikle plan yaparak

caligtiklar1 goriismustiir. Ancak ders ¢aligma i¢in yaptiklart planlara uymadiklar1 da agirlik

kazanmustir.

Dersin ana 6grenme materyali olan kitap disinda ¢esitli kuruluslarca hazirlanan

Acikogretim sinavlarina hazirlik ve yardimci ders kitaplarindan yararlanip yararlanmadigi

ogrencilere soruldugunda Tablo 4’teki dagilim elde edilmistir.

Tablo 4
Cesitli Kuruluslarca Hazirlanan Agikégretim Sinaviarina Hazirlik ve Yardimci Ders
Kitaplarindan Yararlanma Durumu Dagilimi
Ogretim Yili 2014-2015 2015-2016 | 2016-2017
Cesitli kuruluslarca hazirlanan Acikégretim sinavlarina . . .
hazirhk ve yardimci ders kitaplarindan yararlamyor Yiizde (%) | Yiizde (%) | Yiizde (%)
musunuz?
Hig¢ yararlanmiyorum 35,0 35,0 28,5
Ara sira yararlantyorum 36,3 35,0 43,6
Stirekli yararlantyorum 28,7 30,0 27,9
Toplam 100,0 100,0 100,0

Tablo 4 incelendiginde Ogrencilerin c¢esitli kuruluslarca hazirlanan Agikdgretim

sinavlarina hazirlik ve yardimci ders kitaplarindan ara sira yararlanma durumunun 6gretim

yillar1 itibariyle artista oldugu goériilmiistiir.

Yardimci ders kitaplarindan yararlanan 6grencilerin bu yardimei ders kitaplarindan

yararlanmalarindaki nedenlerin dagilimi1 Tablo5’te yer almaktadir.

Toplam

Tablo 5

Yardimci Ders Kitabindan Yararlananlarin En Onemli Yarar Sagladigi Durum Dagilimi

Ogretim Yih 2014-2015 2015-2016 | 2016-2017

Yardimci ders kitaplarindan yararlamyorsamz en 6nemli Yiizde (%) Yiizde (%) | Yiizde (%)

yarquanma nedeniniz nedir?
Unite anlatiminin sade ve anlasislir olmast 13,4 11,3 9,5
Unite anlatiminda sadece énemli noktalara yer verilmesi 75 7,2 44
Tek kitapta birden fazla dersin toplanmig olmasi 51 6,0 45
Stnava hazirlayici olmasi 10,2 10,2 10,3
Gegmis yilarda ¢ikan sorularin kitapgik halinde olmasi 10,4 13,7 12,0
Farkli tipte sorularin olmasi 4.9 4.7 6,3
Unite sonunda deneme sorularimin olmasi 57 5,7 6,5
Unite ile ilgili ¢oziimlii sorularin olmasi 15,2 13,3 12,3
Unitelerin kisa ézetinin olmast 27,6 27,9 34,2

100,0 100,0 100,0
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Tablo 5°te yardimci ders kitaplarindan yararlananlarin en 6nemli yararlanma nedeni
olarak {i¢ dgretim yilinda da “Unitelerin kisa 6zetinin olmas1” secenegini benimsedikleri
goriilmektedir. Bu segenek dgretim yillarina gore artis yoniinde kendini gostermektedir.

Tablo 6’da Anadolu Universitesi A¢gikdgretim Sistemi tarafindan dgrencilere sunulan
ders ¢alisma 6gretim tekniklerine gore hazirlanmig {irtinlerin kullanimina iliskin 6grenci goriis
dagilimlar1 verilmistir. Ogrenciler bu soruya “Evet” veya “Hayir” segeneklerinden birini

kullanarak vermislerdir.

Tablo 6

Ders Calisma Ogretim Tekniklerine Gére Hazirlanmis Uriinlerin  Kullanimi Durum

Dagilimi

Ogretim Yili 2014-2015 2015-2016 2016-2017

En ¢cok hangi ders ¢alisma 6gretim tekniklerine gore Yiizde (%) Yiizde (%) | Yiizde (%)

hazirlanmis iiriinleri kullanmiyorsunuz?
Uniteyi okuma 87,6 78,1 72,1
e-Ogrenme hizmetlerindeki deneme sinavlarini uygulama 19,6 418 28,6
e-Ogrenme hizmetlerindeki alistirma sorularinda yer alan 16,9 34,5 26,3
uygulamalardan yararlanma
e-Kitap okuma 13,2 18,2 20,8
e-Ogrenme hizmetlerindeki konu anlatim videolarmni izleme 9,5 24,6 18,9
e-Seminer hizmetlerindeki soru ¢éziimlerinden yararlanma 8,4 19.1 16,6
e-Seminer hizmetlerindeki ders anlatimindan yararlanma 4.8 12,3 10,8
e-Ogrenme hizmetlerindeki sesli kitabi dinleme 3,7 8,7 10,0
Unite ile ilgili TV programlarini izleme 7,2 8,2 9.9
e-Ogrenme hizmetlerindeki sesli kitap uygulamasindan 2,7 6,4 7,0
yararlanma
Akademik danismanlik etkinliklerine katilma 2,7 35 4.4
e-Ogrenme hizmetlerindeki danismanhik hizmetlerinden 1,5 3,0 3,9
yararlanma

Yukaridaki tablo incelendiginde 6gretim yillari itibariyle 6grencilerin en ¢ok “Uniteyi
okuma” aliskanliginin oldugu gériilmiistiir. Ogrencilerin en az tercih ettigi ders ¢alisma teknigi
kullanim oram ise “e-Ogrenme hizmetlerindeki damigmanlik hizmetlerinden yararlanma”

olmustur.
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Sonuclar

Anadolu Universitesi A¢ikogretim Sisteminde 2014-2015, 2015-2016 ve 2016-2017
Ogretim yillarinda 6grenim gdren dgrencilerle yiiriitiilen bu aragtirmanin sorularina 6grenciler,
Ogrenci Otomasyonunda olusturulan Anket Sistemi iizerinden online ve géniilliiliik esasina
gore cevap vermislerdir.

Calismada 2014-2015, 2015-2016 ve 2016-2017 o&gretim yillart  Ac¢ikdgretim
Sistemindeki, Acikdgretim Fakiiltesi, iktisat Fakiiltesi ve Isletme Fakiiltesinin birlikte ele
alindig1 genel anket sonuglar1 verilmistir. Betimsel bir arastirma tasarlandigi i¢in fakiilteler
arasinda ve fakiiltelerle genel sonuglar arasinda veya ankettteki maddeler arasinda iliski bulucu
bir analiz yapilmamistir. Karsilastirmalar sadece verilen cevaplarin ylizdeleri lizerinden
yapilmistir.

Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Sistemi 2014-2015, 2015-2016 ve 2016-2017 6gretim
yillar1 bahar doneminde 6grenim goéren aktif 6grenciler arasindan tabakali 6rneklemede orantili
dagitim yontemine gore segilen sirastyla 4.927, 2.534 ve 9.548 aktif 6grencinin ders ¢alisma
ile ilgili arastirma bulgularina gore,

1. 2014-2015 ve 2015-2016 Ogretim yillarinda Kadin 6grencilerin ankete daha fazla
katilim saglidigr goriilmiis, 6grencilerin ¢alisma durumunun 6gretim yillarina gore
farklilik gosterdigi bunun sebebinin farkli 6gretim yillarinda farkli 6grencilerin
ornekleme girmesinden kaynaklandigi  sdylenebilir. Ogrencilerin  Internet
erisimlerinin her 6gretim yilinda artis gdsterdigi ve mobil Internet kullaniminin artis
yoniinde bir gelisme gosterdigi gozlenmistir. internet kullanim amaci sorusuna
verilen cevaplar incelendiginde ise bilgi edinme amaciyla Interneti kullanimda
azalma, sosyal ag icin Interneti kullanmanin ise artis yoniinde oldugu sonucuna,

2. Ankete cevap veren dgrencilerin kitabin basindaki “Kullanim Klavuzu’nu okuma
durumu dagilimi1 incelendiginde 6gretim yillar itibariyle hi¢ okumama durumunun
azaldig1 ve tam olarak okuma durumunun ise artista oldugu sonucuna,

3. Ders galisma durumu dagiliminda 6grencilerin derslerine genellikle plan yaparak
calistiklar1 gériismiistiir. Ancak ders ¢alisma i¢in yaptiklari planlara uymadiklar1 da
agirlik kazandigi sonucuna,

4. Dersin ana 0grenme materyali olan kitap disinda ¢esitli kuruluslarca hazirlanan
Agikogretim smavlarina hazirhk ve yardime1 ders kitaplarindan yararlanip
yararlanmadig1 6grencilere soruldugunda ara sira yararlanma durumunun 6gretim

yillart itibariyle artista oldugu sonucuna,
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5. Yardimci ders kitaplarindan yararlananlarin en 6nemli yararlanma nedeni olarak {i¢
ogretim yilinda da “Unitelerin kisa 6zetinin olmas1” segene@ini benimsedikleri
goriilmiis, bu segenek Ogretim yillarina gore artis yoniinde kendini gosterdigi
sonucuna,

6. Ogretim yillar itibariyle 6grencilerin en ¢ok “Uniteyi okuma” aliskanligimin oldugu,
ogrencilerin en az tercih ettigi ders calisma teknigi kullanim oraninin ise “e-Ogrenme
hizmetlerindeki danigmanlik hizmetlerinden yararlanma” oldugu sonucuna

ulasilmstir.
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