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Oz: Bu calismanin amac giivenlik iklimi ve is tatmini iliskisinde birey-orgiit
uyumunun (BOU) araci roliinii ortaya ¢ikarmaktir. Arastirma igin is kazas1 orani
ve personel devir hiz1 yiiksek olan tekstil sektdriinden uluslararasi faaliyet
gosteren kurumsallasmig bir igletme tercih edilmistir. 638 katilimcidan anket
yoluyla alinan bilgiler dogrultusunda degiskenler arasindaki iliskiler birtakim
analizlerle incelenmistir. Elde edilen bulgulara gore giivenlik ikliminin is tatmini
ve birey-6rgiit uyumu iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
Ayni sekilde birey-6rgiit uyumunun da is tatmini iizerinde pozitif bir etkisi oldugu
gOriilmiistiir. Ayrica giivenlik ikliminin is tatmini {izerindeki etkisinde birey-
orgiit uyumunun aracilik rolii oynadig1 ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Giivenlik iklimi, BOU, is Tatmini

THE MEDIATION ROLE OF PERSON-ORGANIZATION FIT IN THE
RELATION BETWEEN SECURITY CLIMATE AND JOB
SATISFACTION: A RESEARCH IN THE TEXTILE SECTOR

Abstract: The aim of this study is to emphasize the mediation role of person-
organization (P-O) fit in the relation between security climate and job satisfaction.
An institutionalized enterprise which is internationally active in the textile sector,
which has a high rate of job accident rate and personnel turnover, has been
preferred for the research. In relation to the information obtained through
questionnaires from 638 participants, the relations between the variables were
examined by some analyzes. According to the findings, security climate has a
positive effect on job satisfaction and P-O fit. Similarly, it has seen that P-O fit
has a positive effect on job satisfaction. It has also demonstrated that the P-O fit
is mediator in the impact of security climate on job satisfaction.

Keywords: Security Climate, P-O Fit, Job Satisfaction

. Giris
Rekabetin giderek arttigi ve teknolojinin hizla gelistigi is diinyasinda
maliyeti digiiren, tiretimi arttiran arag ve gereclerin kullanimi ¢alisanlar i¢in bir
takim saglik ve giivenlik tehditlerini de beraberinde getirmektedir. Bu durum
diinyada calisma ortamlarmin fiziki kosullarini iyilestirmek, mevcut risklere ve
olusabilecek kazalara miidahale etmek icin cesitli is sagligi ve gilivenligi
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uygulamalarini zorunlu hale getirmistir. Her yil ¢ok sayida is kazasinin
gergeklestigi lilkemizde de organizasyonlarin temel gorevlerinden biri ¢alisani
koruma haline gelmistir. Bu koruma gorevi ve uygulamalar1 sektorlere gore
farklilik gosterse de temelde olusturulacak bir giivenli calisma algisi hemen
hemen biitiin organizasyonlar i¢in ortak paydadir.

Son yillarda, giivenlik arastirmacilar1 ve uygulayicilar, goniilli ve
bilingli giivenlik davraniglarinin tesvik edilebilecegi birey merkezli giivenli isyeri
konseptine odaklanmiglardir. Bu noktada orgiit ikliminin bir alt boyutu olan
giivenlik iklimi dikkat ¢eken konulardan biridir. Calismada kullanilan boyutuyla
giivenlik iklimi iist yonetimin stratejik hedeflerinden biri olarak giivenligin
onceligini ve uyumlulugu tesvik eden gozlemlenebilir bir ¢aligsma ortamini ifade
eder (Dang-Pham vd, 2016). Calisanlarin siirdiiriilebilir bir refah seviyesine
ulasabilmeleri, yaptiklar1 isten tatmin olmalar1 ve organizasyonla uyumlu bir
sekilde calisabilmeleri igin gilivenli olduklarin1 hissettikleri bir ortamda
caligtiklarini bilmeleri gerekir. Bu nedenle is tatminin ve birey-6rgiit uyumunun
saglanmast icin saglikli ve giivenli calisma kosullarinin olusturulmasi,
organizasyonda hakim olan bir giivenlik ikliminin varlig1 ve ¢alisanlarin deger ve
onceliklerine 6nem verilmesi gerekmektedir.

Bu ¢ergevede yapilan ¢calismada Maslow’un motivasyon teorisinin ikinci
basamagi olan gilivenlik ihtiyacinin  bireylerin i tatmini ekseninde
degerlendirmesi ve analizi yapilarak giivenlik iklimi, birey-orgiit uyumu (BOU)
ve i tatmini arasindaki iligkinin arastirllmast hedeflenmistir. Bu hedef
dogrultusunda giivenlik iklimi, birey-6rgiit uyumu ve is tatmini konular literatiir
taramasi yapilarak teorik olarak incelenmis ve aragtirma sonucunda elde edilen
bulgular istatiksel agidan degerlendirilerek sunulmustur.

I1. Literatiir

A. Giivenlik Iklimi Kavrami

Giivenlik iklimi kavrami ilk kez Dov Zohar tarafindan 1980°de
kullanilmistir. Zohar’in (1980: 101) tanimlamasma gore giivenlik iklimi,
organizasyonun gilivenlige bakis acisiyla alakali olarak calisanlar tarafindan
algilanan bilgi toplulugudur. En basit tanimi ile giivenlik iklimi, ¢alisanlarin
bulunduklari is ¢evresi, giivenlik ortami ve is ile alakali riskler gibi konularda
paylastiklar algidir. Giivenlik iklimi, ¢alisanlarin is ¢evresinin giivenligi ile ilgili
paylastigr algilara isaret ederken, gergeklestirilen giinliik gorevlere karsi da bir
temel olusturmaktadir. Paylasilan algilar, yonetimin kararlari, orgiitsel glivenlik
normlar1 ve beklentileri, giivenlik uygulamalari, politikalar1 ve prosediirlerini
iceren, giivenlige orgiitsel baglilign gosteren farkli faktorlerden olusmaktadir
(Secer, 2012: 37).

Neal ve Griffin’e (2006: 946) gore giivenlik iklimi, isyerindeki
giivenlikle alakali politikalar, prosediirler ve uygulamalarin ¢alisanlar tarafindan
kisisel olarak algilanma seklidir. Genel anlamiyla giivenlik iklimi, Orgiitsel
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giivenlik degerleri ve giivenlik davranislariyla ilgili bilgi saglamaktadir (Clarke,
2010: 556). Giglii giivenlik ikliminin, is giivensizliginin uyumsuzluk ve kazalar
gibi olumsuz sonuglarini azalttig1 ve glivenlik performansinin bir dnciisii oldugu
saptanmistir (Probst, 2004: 6). Cooper ve Philips’e (2004) gore, giivenlik iklimi
dort sathadan meydana gelmektedir:

e Psikometrik 6l¢iim cihazlarinin tasarlanmasi ve altinda yatan faktor
yapilariin irdelenmesi

e Giivenli davranis1 ve is kazalarinin belirleyicilerini tespit etmek i¢in
giivenlik iklimi teorik modellerinin test edilmesi ve gelistirilmesi

e Giivenlik iklimi algilann ve gercek giivenlik performansi arasindaki
iligkinin incelenmesi

o Giivenlik iklimi ve orgiit iklimi arasindaki baglantilarin kesfedilmesi

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine gore ikinci basamakta yer alan
giivenlik ihtiyacit bireyin dis faktorlerden kaynakli tehlikelerden korunma
ihtiyacin1 ifade etmektedir. Maslow (1975) motivasyon teorisinde fizyolojik
ihtiyaglardan sonraki basamak olarak giivenlik ihtiyacim belirtmekte ve kendini
gerceklestirmek isteyen bireyin orgiite uyum saglamasinda ve tatmin olmasinda
gerekli olan temel ihtiyaglardan biri oldugunu ifade etmektedir. Bu durum
bireyler ve toplum i¢in giivenlik algisinin ne derece 6nemsendigini gozler 6niine
sermektedir.

B. Birey-Orgiit Uyumu Kavrami

Uyum kiginin degerleri, karakteri, hedefleri ve yetenekleri gibi igsel
ozelliklerinin Orgiitiin veya yoneticinin degerleri, kisiligi, amaclar1 ve is gerekleri
gibi dig ¢evrenin kavramsal elemanlariyla karsilastirilmasi olarak tanimlanabilir
(Oh vd., 2014: 101). Birey-6rgiit uyumu ise deger uygunlugu, hedef uygunlugu,
calisma ortamindaki mevcut giiclerin eslesmesi, bireyin kisiligi ile oOrgiitiin
Ozelliklerinin eslesmesi gibi cesitli sekillerde tanimlanmigtir (Chatman, 1991;
McCulloch ve Turban, 2007). Adkins vd.’ye (1994: 605-606) gore birey-orgiit
uyumu, calisanin kigisel ozellikleri, inanclar1 ve degerlerinin orgiitiin kiiltiirt,
stratejik ihtiyaclari, normlar1 ve degerleri ile ortiismesidir.

Ozetle “birey ile ¢alistig1 drgiit arasinda mevcut olan uyum” seklinde
ifade edilebilen birey-6rgiit uyumu kavrami, farkli bakis acilariyla da
degerlendirilebilmektedir. Bir bakis acisina gore, birey-orgiit uyumu, orgiitiin
bireyin ihtiyag ve isteklerini karsiladiginda gerceklesirken, bir bagka bakis agisina
gore ise bu uyum, ancak bireyin orgiitiin isteklerini yerine getirecek kabiliyetlere
sahip oldugunda gerceklesmektedir (Kristof, 1996: 3). Kristof’un tanimi
kuskusuz oOrgiit ve calisan arasindaki uyum veya iligkinin tam olarak
anlagilmasinda gerekli olan ilk adimdir. Birey-orgiit uyumu orgiitsel baglilik,
tatmin, stres gibi is yeri tutum ve davraniglarinin agiklanmasinda yaygin olarak
kullanildigindan olduk¢a 6nemli bir kavramdir.
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Yapilan caligmalarda bireylerin organizasyonla uyumunu saglamanin
dort farkli yolu oldugu tespit edilmistir. Bunlardan ilki, bireyin isi i¢in gerekli
olan yetenek, kabiliyet, bilgi ya da is gereklilikleri arasindaki uyumun
saglanmasidir. ikincisi, drgiitiin genel yapisal sistemleri ve kisilerin ihtiyaglari
arasimdaki uyumun saglanmasidir. Ugiinciisii, drgiitiin kiiltiir ve degerleri ile
kisinin kiiltiir ve degerleri arasindaki uyumun saglanmasidir. Dordiinciisii ise,
bireylerin kisiligi ile orgiitiin kisiligi bagka bir ifadeyle 6rgiitiin iklimi arasindaki
uyumun teminidir (Judge ve Bretz, 1992: 263). Orgiit liderleri ile drgiit amaglar
arasindaki uyum ise bu yollara ek olarak ifade edilebilir (Yahyagil, 2005: 138).

"Uyum" organizasyondaki ¢ogu insan icin bilindik bir kavramdir. Ise
bagvuranlar ig ve organizasyon arasinda algiladiklar1 uyum temelinde bir tercih
yaparlar (Saks ve Ashforth, 1997: 340), isverenler ise kendilerinin personel
uyumu algilarina gore secim yaparlar (Kristof-Brown, 2000: 646) ciinkii
calisanlarin uyum algis1 isletmenin verimliligini etkilemektedir. Bu yiizden
insanlar orgiitsel yasamlar1 boyunca uyum algilarini kullanirlar ve gelistirirler.
Bu konuda yapilan aragtirmalarda bireyin degerleriyle oOrgiit degerlerinin
uyumunun artmastyla, bireylerin orgiite bagliliklarinin arttig1 ve is tatminlerinin
yiikseldigi goriilmektedir.

C. Is Tatmini Kavram

Bilgi ¢aginin en 6nemli kaynagi olan insan kaynag biitiin igletmeler igin
temel girdi olarak kabul edilmektedir. Giiniimiiziin kiiresel rekabet kosullarinda
istiinliilk saglamaya calisan organizasyonlar insan kaynagmi en iyi sekilde
kullanip amaglar1 dogrultusunda hareket ettirebilmelidirler. Bunun temel sart1 da
calisanin yaptig1 isten tatmin olmasimi saglayabilmektir. Is tatmini isle ilgili
olumlu sonuclar doguracagindan yonetim alaninda ¢ok 6nemli bir konu olarak
goriilmekte ve bu konuda yapilan arastirmalar giincelligini korumaktadir.

Locke’ye (1976) gore is tatmini kisinin igini veya is tecriibelerini
degerlendirmesinden elde ettigi keyifli ve olumlu duygusal durumdur. Bir diger
tanimlamaya gore is tatmini kisinin isine kars1 gosterdigi olumlu ya da olumsuz
tutumlar iceren, yaptigi isin farkli yonlerine iliskin degerlendirmelerinin bir
sonucudur (Judge vd., 2000: 240). Is tatminini ¢alisanlari, islerinden memnun
olduklarini veya mutlu olduklarin itiraf etmeye tesvik eden psikolojik, fizyolojik
ve cevresel kosullar seti olarak tamimlanabilir. Luthans'a (1995:3) gore is
tatmininin ii¢ onemli 6zelligi vardir:

e Is tatmini sadece hissedilebildiginden duygusal yonii 5nem arz eden bir
olgudur.

e I tatmini, is, iicret, terfi firsatlari, yonetim sekli, is arkadaslar gibi
birbiriyle alakali bir¢ok tutumu da beraberinde getirir.

e Is tatmini, genellikle ¢iktilarin beklentilerin ne kadarimi karsiladigiyla
degerlendirilir.

Is tatmini {izerinde giivenlik iklimi ve birey-6rgiit uyumunun etkisine
iligkin literatiirdeki caligmalarin ¢oklugu, buna karsin giivenlik iklimi ile birey-
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orgiit uyumu iliskisini gdsteren calismalarin yoklugu nedeniyle giivenlik iklimi
ve is tatmini iliskisi arastirilirken dogrudan iliskinin yani sira birey-orgiit
uyumunun bu iliskideki aracilik roliiniin arastirilmasinin da anlamli olacag:
diisiiniilmektedir. Bu diisiinceden hareketle giivenlik ikliminden is tatminine
giden yolda birey-6rgiit uyumunun bir rolii olup olmadigini tespit etmek amaciyla
arastirmanin temel hipotezi;

““‘Hi: Gilivenlik iklimi ve ig tatmini iliskisinde birey-orgiit uyumunun
araci rolii vardir’” seklinde belirlenmistir.

Organizasyonda var olan pozitif giivenlik ikliminin ¢aligsanlarda pozitif
is ve davranis ¢iktilariyla sonuglanacagi ve bu ¢iktilarin bireylerin organizasyona
gosterecegi uyumu da arttiracagi beklenmektedir. Bu nedenle giivenlik ikliminin
birey-orgiit uyumu tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla;

““Hia: Giivenlik iklimi ile birey-6rgiit uyumu arasinda pozitif ve anlaml
bir iliski vardir’’ alt hipotezi olusturulmustur.

Literatlirde birey-0rgiit uyumunun is tatmini lizerindeki pozitif etkisini
gosteren bir¢ok ¢alisma mevcuttur (Chatman, 1991; O°Reilly vd., 1991; Boxx
vd., 1991; Cable ve Judge, 1996; Saks ve Asforth, 1997; Lauver ve Krsitof-
Brown, 2001). Belirtilen bu ¢aligmalardan ve kavramsal ¢ergeveden edinilen
bilgiler 1s18inda tekstil sektoriinde organizasyonla yiiksek uyum gdsteren
calisanlarin islerinden duyduklar1 tatmin seviyesinin artacagi diisiiniilerek;

““Hip: Birey-orgiit uyumu ile is tatmini arasinda pozitif ve anlamli bir
iligki vardir’” alt hipotezi olusturulmustur.

Yapilan aragtirmalar organizasyondaki riskli ve tehlikeli durumlar ile
caligsanlarin giivenlik faaliyetlerine katilmasi, uyumluluk ve ig tatmini arasinda
negatif bir iliski oldugunu gostermektedir (Nahrgang vd. 2011, DeJoy vd., 2004;
Frone, 1998; Goldenhar vd., 2003). Bu ¢alismalardan hareketle tekstil sektoriinde
giivenlik ikliminin i tatmini lizerindeki etkisini belirlemek {izere;

““Hac: Giivenlik iklimi ile is tatmini arasinda pozitif ve anlaml bir iligki
vardir’’ alt hipotezi olusturulmustur.

Bu hipotezler 15181nda kullanilacak olan aragtirma modeli Sekil 1’°deki
gibi olugturulmustur.



236 Neslihan SIMSEK ILKIM, Neslihan DERIN

BIiREY-ORGUT
UYUMU

H1p

GUVENLIK
IKLiMi

Hlc

Sekil.1. Arastirmanin Modeli

I11. Yontem ve Bulgular

A. Arastirmamin Amact ve Onemi

Aragtirmanin temel amaci giivenlik iklimi ile i tatmini ¢iktilar
arasindaki iligkide birey-Orgiit uyumunun roliiniin test edilmesidir. Konuyu
secmekteki nedenlerden biri, giivenlik iklimi ve birey-6rgiit uyumu kavraminin
yazinda ¢ok fazla incelenmemis olmasi ve 6zellikle personel devir orani oldukca
yiikksek olan tekstil sektdriinde personel devir oranii azaltmada yararli bir
caligma olacaginin diisiiniilmesidir.

Planlanan ¢alismayla, bireyleraras: iligkilere dnem veren, iliskilerini
gelistirmek ve sosyallesmek i¢in zaman ayirmak isteyen modern c¢ag
calisanlarinin is tatmini {izerinde giivenlik ikliminin etkisi ve bu etkide birey-
orgiit uyumunun rolii tespit edilmis olacaktir. Aragtirma hem kamu kurumlari
hem de 6zel sektor igin verimlilik ve performansi arttirmada, 6zellikle personel
devir oranmi oldukga yiiksek olan tekstil sektoriinde personel devir oranini
azaltmada yararli bir ¢alisma olacag diisiiniilmektedir.

B. Orneklem

Arastirmanin evrenini 1996 yilindan beri Malatya Organize Sanayi
Bolgesi’nde faaliyet gosteren Taha Tekstil firmasinin iki isletmesindeki
calisanlar olusturmaktadir. 2023 yilinda Avrupa’nin en biiyik tc¢ tekstil
perakendecisinden biri olmay1 hedefleyen LC Waikiki grubunun tedarik sirketi
olan firma, uluslararas1 standartlara uygun, esnek ve verimli iiretim kapasitesi ile
bolgenin en gelismis ve en biiyiik iireticilerinden biridir. Calismada 6rneklem
secilmeyerek tiim evrene ulagilmaya ¢alisilmistir. Anket uygulamasinin yapildigi
01-31 Haziran 2016 tarihleri arasinda firmanin 817 calisgan1 bulunmaktadir.
Caligma sonucunda, ¢alismaya katilmak istemeyen ve bu dénemde izinli olan
caligsanlar ¢ikarildiginda toplam 700 anket toplanmistir. Toplanan anketlerin bir
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kismi eksik ve yanlis doldurma nedeniyle ¢alisma kapsami disinda tutulmustur.
Sonugta tam ve dogru olarak doldurulan 638 adet anket analize alimustir.
Bdylece evrenin % 78’sine ulagilmstir.

C. Veri Toplama Ara¢lar

Giivenlik Iklimi Olgegi: Giivenlik iklimini 6l¢gmek icin Williamson vd.
(1997) tarafindan gelistirilen dlgek kullanilmustir. Olgegin kisa formu tek boyut
altinda (yonetimin destegiyle olusan giivenlik iklimi) yazar tarafindan Tiirkgeye
cevrilerek kullanilmistir. Alt1 ifadeden olusan giivenlik iklimi 6l¢egine yonelik
giivenirlik ve faktor analizi, varimax dondiirme metodu kullanilarak yapilmistir.
KMO degeri (0,814) ve Barlett kiiresellik testi sonucu (3*:1239,706; sig=0,000
p<0,05) degiskenler arasi iliskilerin olusturdugu matrisin faktér analizi igin
anlamli oldugunu ve faktor analizi yapilabilecegini gostermektedir. Elde edilen
faktor analizi sonuglarina gore altinci ifadenin ¢ikarilmasi durumunda 6l¢egin ig
tutarlilig1 artis gdsterdiginden bu ifade dlcekten ¢ikarilmustir. Olgegin yeni haliyle
yapilan faktor analizi sonuglarina gore giivenlik iklimi 6l¢eginin tek faktor altinda
toplandigi, faktor yiiklerinin 0,632 ile 0,805 arasinda oldugu gozlenmistir. Ortaya
cikan faktorlerle toplam varyansin %55,612’sinin agiklanabildigi gozlenmistir.
Giivenilirlik analizi sonucunda cronbach alfa degeri () = 0,831 ve 0,474 ile 0,718
arasinda degisen madde-toplam korelasyon degerleri 6lcegin i¢ tutarliliginin
yeterli oldugunu gostermektedir.

Birey-Orgiit Uyumu Olgegi: Cable ve Judge (1996) gelistirilen tek
faktorlii dlgek (o= 0.77) Tiirkgeye cevrilerek kullanilmustir. Ug ifadeden olusan
birey-6rgiit uyumu Ol¢egine yonelik giivenirlik ve faktor analizi, varimax
dondiirme metodu kullanilarak yapilmistir. KMO degeri (0,675) ve Barlett
kiiresellik testi sonucu (¥*:1054,526; sig=0,000 p<0,05) degiskenler arasi
iligkilerin olusturdugu matrisin faktor analizi i¢in anlamli oldugunu ve faktor
analizi yapilabilecegini gostermektedir. Elde edilen faktér analizi sonuglarina
gore yap1 toplam varyansin % 78,44’iinii agiklamaktadir. Maddelerin faktor
yiikleri 0,933 ile 0,813 arasinda degismektedir. Olgege iliskin elde edilen
cronbach alfa degeri (a) = 0,861 ve 0,625 ile 0,824 arasinda degisen madde-
toplam korelasyon degerleri Olgegin i¢ tutarliliginin yeterli oldugunu
gostermektedir.

Is Tatmini Olgegi: Calisanlarin isinden duydugu tatmin diizeyi igin
Spector (1997) tarafindan gelistirilen 9 boyutlu is tatmini 6lgeginin Watson vd.
(2007) tarafindan uyarlanmis ve gecerliligi yapilmis hali kullanilmistir. Sekiz
ifadeden olusan is tatmini 6l¢egine yonelik giivenirlik ve faktor analizi, varimax
dondiirme metodu kullanilarak yapilmistir. KMO degeri (0,883) ve Barlett
kiiresellik testi sonucu (¥*:3024,046; sig=0,000 p<0,05) degiskenler arasi
iligkilerin olusturdugu matrisin faktor analizi i¢in anlamli oldugunu ve faktor
analizi yapilabilecegini gostermektedir. Elde edilen faktoér analizi sonuglarina
gore sekiz ifadeden olusan tek faktorlii yapi, toplam varyansmn % 51,617 sini
aciklamaktadir. Maddelerin faktor yikleri 0,864 ile 0,615 arasinda
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degismektedir. Olgege iliskin elde edilen cronbach alfa degeri (o) = 0,896 ve
0,529 ile 0,794 arasinda degisen madde-toplam korelasyon degerleri 6lgegin ig
tutarliligiin yeterli oldugunu gostermektedir.

Olgeklerin toplanan verilerle ne derece dogrulandigimi incelemek igin
AMOS 23 paket programu ile dogrulayici faktdr analizi (DFA) yapilmistir. DFA
sonucunda elde edilen sonuglara gore, dl¢eklerin uyum iyiligi cesitli degerlere
dayanarak degerlendirilmektedir. Bu c¢alismada modellerin uyum 1iyiliginin
degerlendirilmesinde ? / serbestlik derecesi (sd)’nin yan1 sira yaklasik hatalarin
ortalama karekokii (RMSEA), uyum iyiligi indeksi (GFI), karsilastirmali uyum
iyiligi indeksi (CFI) ve diizeltilmis uyum iyiligi indeksi (AGFI) kullanilmstir.

Birey-orgiit uyumu 6lcegi ti¢ maddeli oldugundan serbestlik derecesi
sifirdir. Bu nedenle dogrulayici faktor analizi yapilamamistir. Diger iki dlgek i¢in
yapilan DFA sonuglari Tablo 1’de gosterilmektedir. Tablo-1’deki bulgulara gore;
elde edilen uyum indekslerinin kabul edilebilir sinirlar icinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 1. Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglart

12 y2/sd GFI AGFI CFI RMSEA
Givenlik Tklimi | 12,884 4,295 0,992 0,960 0,992 0,072
Is Tatmini 80,482 4,365 0,970 0,928 0,978 0,083
Iyi Uyum <3 >095 | >0,95 | >0,95 < 0,05
Kabul Edilebilir > 0,05 3 < (ylsd)< 5 >0.90 >0.90 >0.90 <01
Uyum

Kaynak: Giirbiiz ve Sahin (2014: 329); Hu ve Bentler (1999: 29)

D. Bulgular

Aragtirma kapsaminda kullanilan o6l¢eklerin gegerli ve giivenilir
oldugunu test ettikten sonra arastirma modelini test etmek amaciyla path (yol)
analizi yapilmistir. Bu analiz dogrultusunda olusturulan arastirmanin nihai
modeli Sekil 2°de gosterilmektedir. Olusturulan modelin uyum iyiligi degerleri
ise Tablo 2’de gosterilmektedir. Tabloda goriildiigli lizere aragtirma modeline
iligkin > /sd 4,767 olarak bulunmustur ve 3< y*sd < 5 degerleri arasinda
oldugundan kabul edilebilir bir uyum gostermektedir. Uyum iyiligi
endekslerinden CFI ve GFI 0,90°in iizerinde oldugundan, AGFI 0,85 tizerinde
degerler aldigindan iyi uyuma isaret etmektedir. Bu degerlerden yola ¢ikarak
olusturulan yapisal modelin iyi uyuma sahip oldugu sdylenebilir.
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Sekil 2. Arastirmanin Yapisal Esitlik Modeli

Tablo 2. Modele Iliskin Uyum lLyiligi Degerleri

12

x2/sd

GFlI

AGFI

CFI

RMSEA

536,307

4,767

0,906

0,862

0,927

0,087

Modelin uyum 1iyiligi test edildikten sonra arastirma degiskenleri
arasindaki iligkileri belirlemek i¢in ilk olarak regresyon analizi yapilmistir.
Regresyon analizinin 6zeti Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Degiskenler Arasi Regresyon Analizi Sonuglar

< e . Standart Kritik
Degiskenler Arasi Iliskiler - Tahmin Hata Oran P
Giivenlik Iklirrt—» Birey-Orgiit 462 056 10,012 | ***
Uyumu
Giivenlik Tklimi —— {5 Tatmini ,303 ,042 6,403 | ***
Birey-Orgiit Uyumu ——® s Tatmini 414 ,035 8,771 | ***

***pP< 0,001

Tablodan anlagildig: iizere YEM analizi sonucuna gore giivenlik iklimi
ile birey-6rgiit uyumu ve is tatmini arasinda ve birey-0rgiit uyumu ile is tatmini
arasinda pozitif yonlii anlaml bir iliski vardir. Is tatmini {izerinde birey-orgiit
uyumunun etkisi giivenlik ikliminin etkisine gore daha fazladir. Tahmin
degerlerinden yola ¢ikarak gilivenlik iklimi degiskenindeki bir birimlik artis



240 Neslihan SIMSEK ILKIM, Neslihan DERIN

birey-6rgiit uyumunda 0,462’lik, is tatmininde ise 0,303°1lik bir artisa neden
olmaktadir. Bu katsayilardan hareketle organizasyonda olusturulan giivenlik
ikliminin arttirilmastyla ¢alisanlarin organizasyona uyumu ve islerinden tatmin
olma diizeyleri dolayisiyla orgiite olan bagliliklar1 artacaktir diyebiliriz. Ayni
sekilde birey-orglit uyumu degiskenindeki bir birimlik artis is tatmininde
0,414’lik bir artisa neden olmaktadir. Dolayisiyla Hia, Hin Ve Hic hipotezleri
kabul edilmistir.

Aragtirmanin temel hipotezinin sinanmasi igin aracilik etkisinin tespit
edilmesi gerekmektedir. Giivenlik ikliminin aracilik roliiniin var olup olmadigini
tespit etmek amaciyla bootstrap yontemi kullanilmistir. %95 giiven araliginda
maksimum olabilirlikle Monte Carlo parametrik bootstrap yontemi ile yapilan
analizde elde edilen sonuglar Tablo 4’te gdsterilmistir.

Tablo 4. Bootstrap Araci Faktoriin Etki Diizeyleri

Giivenlik Iklimi
P ..
Dogrudan _ Dolayli | Toplam Alt Ust
Etki (Dogrl_ldan Etki Etki Sinir Sinir P
Etki)
Is Tatmini 0,303 0,002 0,191 0,494 0,219 0,381 0,02

***P< 0,05

Yol analizinde degiskenlerin birbirleri iizerindeki etkileri toplam,
dogrudan ve dolayl olarak adlandirilmaktadir. Dogrudan etki, bir degiskenin
bagka bir degisken iizerindeki direkt etkisidir. Dolayl etkide, arac1 degisken s6z
konusudur. Bir degiskenin baska bir degisken iizerindeki etkisi, bu araci degisken
ile gergeklesmektedir. Toplam etki ise bir degisken iizerindeki dogrudan ve
dolayli etkilerin toplanmasi ile elde edilir. Tabloya gore giivenlik iklimi ile is
tatmini arasinda standardize edilmis dolayli etki 0,191 olup bunun da giiven
araliklar1 0,219 ile 0,381 arasinda degismekte ve p=0,02 (P<0,05 anlamlilik
diizeyinde) oldugundan birey-0rgiit uyumunun araci roliiniin anlamli oldugu
tespit edilmistir. Bu araciligin tam mi kismi mi oldugunu tespit etmek i¢in aradaki
dogrudan etkinin (0,303) anlamli olup olmadigina bakilir. Araci degiskenlerin
etkisi kontrol edildiginde yordayan degisken (giivenlik iklimi) ile yordanan
degisken (is tatmini) arasindaki iligkinin anlamli oldugu tespit edilmistir.
Dogrudan etki 0,303 iken araci degisken dahil edildiginde elde edilen dolayli
etkinin 0,191’e diismesi ve dogrudan etkinin anlamli olmas1 (0,002<0,05)
araciligm kismi oldugunu gostermektedir. Sonug¢ olarak giivenlik ikliminin is
tatmini iizerindeki etkisinin bir bdliimiiniin birey-6rgiit uyumunu tarafindan
paylasildigini soyleyebiliriz. Bu durum giivenlik iklimindeki artisin birey-orgiit
uyumun arttirdigini ve birey-Orgiit uyumunun da is tatminini arttirdigini
gostermektedir. Dolayisiyla arastirmanin temel hipotezi olan Hi kabul edilmistir.
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1V. Sonug¢

Giivenlik iklimi ile is tatmini arasindaki iligkiyi ve birey-6rgiit uyumunun
bu iligki iizerindeki roliinii belirleyebilmek icin yapilan bu calismada YEM
analiziyle elde edilen bulgulara gore kabul edilen Hia hipotezi giivenlik iklimi ile
birey-6rgiit uyumu arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugunu (p< 0,001)
gostermektedir. Bu iliskinin varligi, giiven ikliminin olumlu bir sekilde
algilanmasinin  birey-Orgiit uyumunu pozitif yonde etkileyebileceginin
gostergesidir. Orgiit icinde birey-orgiit uyumunun artis1 calisanlarda orgiite
yonelik diger olumlu tutum ve davranislarin gelismesine katki saglayacaktir.
Boylelikle orgiitiin performansi artacak ve rekabet iistiinliigii elde edebilecektir.

Birey-6rgiit uyumunun en énemli ¢iktilarindan biri galiganlarin yaptiklart
isten elde ettikleri tatmindir. Caligmada da goriildiigii gibi kabul edilen Hip
hipotezi birey-6rgiit uyumu ile is tatmini arasinda pozitif ve anlamli bir iligki
oldugunu (p< 0,001) gostermektedir. Literatiirde bu iliskiyi dogrulayan bir¢ok
caligma mevcuttur (Andrews vd., 2011; Gabriel vd., 2014; Erdogan vd., 2002).
Bahsi gecen aragtirmalar ve ¢alisma bulgularindan da goriildiigii gibi kendi
degerleri ile orgiitiin degerlerini benzer bulan ¢alisanlarin genel olarak islerinden
duyduklar tatmin daha ytiksektir.

Kabul edilen Hic hipotezi giivenlik iklimi ile is tatmini arasinda pozitif
ve anlamli bir iligski oldugunu (p< 0,001) gostermektedir. Bergheim vd. (2015)
giivenlik algisi, psikolojik sermaye ve is tatmini iliskisini inceledikleri ¢alismada
giivenlik algisi yiiksek olan ¢alisanlarin is tatmininin daha yiiksek oldugunu ifade
etmislerdir. Avram vd. (2015), saglik sektoriinde gerceklestirdigi arastirmada
giivenlik iklimi ve orgiitsel baglilik iliskisinde is tatmininin araci roliine dikkat
cekmektedir. Ozdemir vd. (2016) pozitif giivenlik iklimi algisinin ¢alisanlarda is
tatminini arttirdigin1 boylece is ortamini giivenli bulan ¢alisanlarin yaptiklari isi
daha cok sevdiklerini ifade etmislerdir. Bahsi gecen caligmalarin arastirma
sonuglarini destekler nitelikte oldugu goriilmektedir.

Arastirmanin temel hipotezinin test edilmesi i¢in YEM ile araci
degiskenin etkisi analiz edilmistir. Yapilan analizle giivenlik ikliminin is tatmini
tizerindeki dolayli etkisinde birey-orgiit uyumunun kismi aracilik rolii oldugu
tespit edilmis ve Hi hipotezi kabul edilmistir. Bu baglamda yapilan bir¢ok
calismada da gorildiigii gibi gilivenlik ikliminin is tatminini arttirdigi tespit
edilmis ve birey-orgiit uyumunun da bu etkide rol oynadigi bu calismayla ortaya
konmustur. Sonug olarak giivenlik ikliminin is tatmini lizerindeki etkisinin bir
boliimiiniin birey-6rgiit uyumunu tarafindan paylasildigini sdyleyebiliriz. Bu
durum giivenlik iklimindeki artisin birey-orgiit uyumunu arttirdigimi ve birey-
Orgiit uyumunun da ig tatminini arttirdigini gostermektedir.

Birgok onciilii olan is tatmininin arastirmaya konu edinilen giivenlik
iklimi ve birey-6rgiit uyumu onciilleri ¢alisan memnuniyetin saglanmasinda etkili
birer arag¢ olarak kabul edilmektedirler. Bu noktada organizasyonlarin dikkate
almas1 gereken sey Oncelikle pozitif bir giivenlik iklimi olusturmak olacaktir.
Organizasyonda uygulanabilir ve siirdiiriilebilir bir is giivenligi organizasyonu
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olusturulmali, organizasyon yapisi, gorev yetki ve sorumluluklar net olarak
belirtilmeli ve her kademede yer alan ¢aligsanlar tarafindan hayata gegirilmelidir.
Birey-6rgiit uyumunun giivenlik ikliminden is tatminine giden yoldaki kismi
araciligindan hareketle ¢alisanlarin deger ve ihtiyaglarinin belirlenmesi bir diger
gerekliliktir. Ihtiyaglari karsilanan ve kendini organizasyonun bir pargasi
hissederek degerlerini benimseyen calisanlarin daha mutlu ¢alistiklar1 arastirma
bulgular arasindadir.

Bu aragtirma, kapsam ve smurliliklar1 déhilinde Malatya ilindeki bir
tekstil isletmesindeki giivenlik ikliminin is tatmini {izerindeki etkisinde birey-
Orgiit uyumunun aract roliinii ortaya koymaktadir. Bu agidan arastirma
sonuclarinin ileride yapilacak olan ¢aligmalara katki saglayacagi, yasanan is
kazasi sayis1 bakimindan {ist siralarda yer alan tekstil sektorii igin yararli olacagi
ve arastirmacilara da yol gdsterici olacagi diisiiniilmektedir. Ayrica pozitif
giivenlik kiiltlirline sahip organizasyonlarda kaza sayisinin azalmasi ve
dolayisiyla caligsanlarin daha uyumlu ve mutlu g¢alismalari beklenmektedir.
Giivenlik ikliminin is tatmini {izerindeki etkisini ve birey-6rgiit uyumunun bu
iligkideki roliinii belirleyebilmek adina farkli sektorlerden cesitli firmalarla ve
daha biylk orneklemlerle yapilacak c¢aligmalar literatiire daha fazla katki
saglayacaktir.
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