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Can chance games be one of the participation motivations to tourism?

Sebahattin Emre Dilek!

Abstract

Chance games draw attention as a social phenomenon in that modern man reflects the paradoxical behavior between
rationality and irrationality and, individual, social and economic causes/ consequences. However, especially in the national
social sciences literature, it is seen that this kind of situation is neglected and ignored in terms of various differences such
as geographical region, social class, gender or educational status as well as social values, leisure time, consumption habits
and tourism. The aim of this study is to come up for discussion whether chance games have an effect on the motivation for
participating in tourism. In this context, the historical background of chance games as a social phenomenon, its place in the
motivation of participation in tourism is examined. The study was constructed on the phenomenological research design and
review of the literature was used as a method. As a result of the study, a conceptual model proposal is suggested.
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Extended Abstract in English is at the end of this document

Sans oyunlar1 turizme katilim motivasyonlarindan biri olabilir mi?

0z

Sans oyunlari, modern insamn rasyonelite ile irrasyonelite arasindaki paradoksal davranisini yansitmasi ve bireysel, sosyal,
ekonomik nedenleri/ sonuglar igerisinde barindirmasi bakimindan sosyal bir olgu olarak dikkat ¢ekmektedir. Ancak
ozellikle ulusal sosyal bilimler yazininda soz konusu olgunun cografi bolge, sosyal sintf, cinsiyet ya da egitim durumu gibi
pek ¢ok farklhiligin yant sira toplumsal degerler, bos zaman, tiiketim aliskanliklar ve turizm gibi ¢esitli konular agisindan
¢ok az ele alindigi ve goz ardi edildigi goriilmektedir. Bu ¢calismanin amaci, sans oyunlarinin turizme katilim motivasyonlar
agisindan bir etkisinin olup olmadigim tartismaya agmaktir. Bu baglamda, sosyal bir olgu olarak sans oyunlarinin tarihsel
arka plam, turizme katilim motivasyonlari igerisindeki yeri irdelenmektedirv. Calisma fenomenolojik arastirma deseni
tizerinde kurgulanmis ve yontem olarak alanyazin tarama yontemi kullanilnmustir. Calismamn sonucunda ise kavramsal bir
model dnerisi ortaya konulmaktadr.
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1. Giris

Etimolojik koken itibariyle “rastlanti” anlamina
gelen ve bat1 kokenli bir kavram olan sans, insanin
istek ya da tasarimindan bagimsiz olarak ortaya ¢ikan
durumlara atfedilmektedir. Sansa ya da diger bir
deyisle rastlantiya dayali oyunlar ise insanlik tarihi
kadar eski bir olgu olup, tarihsel siire¢ igerisinde
olasilik kuraminin ortaya ¢ikmasina (17. Yy.) da vesile
olmustur (Korkmaz, 2005). Sans oyunlari, belli bir
iicret karsiliginda satin alinan 6diil ve sansi igerisinde
barmdiran bir aktivite, oyun ya da tutundurma faaliyeti
seklinde tanimlanmaktadir (MET, 2018). Bir oyun ya
da aktivite olarak sans oyunlar iki grup halinde
degerlendirilebilir: 1) Sans oyunlari, 2) Tahmin
oyunlari. Sans oyunlari, sonucu tamamen rastlantiya
dayal1 ve kisinin yetenek ya da beceri diizeyine baglh
olmaksizin oynanan, kazananlara belirli diizeylerde
odil  verilmesini  Ongoéren aktiviteler seklinde
tanimlanabilir. Tahmin oyunlar ise gerceklesecek bir
olaym sonucunu onceden dngérmeyi ve bu ongdriiye
iliskin bahse girmeye dayal
tanmimlanabilir. S6z konusu

oyunlar
tanimlamalar

seklinde
daha
somutlagtirilacak olursa, milli piyango ya da sayisal
loto sans oyunlarina 6rnek teskil ederken; iddia tahmin
oyunlarina 6rnek gosterilebilir. Bu ¢alismada, yalnizca
sans oyunlar1 dikkate alinarak, insanlarin turizme
katilim motivasyonlar1 agisindan bir unsur olup
olmadig: tartisilmaktadir.

2. Yontem

Cok eski zamanlardan beri sosyolojik bir olgu olarak
degerlendirilen sans oyunlari, gerek igsel (kisisel
diirtiiler, basarma duygusu, risk alma vb.) gerekse
digsal (zenginlik arayisi, statii kazanma vb.) faktorlere
bagh olarak turizm deneyimi agisindan da énemli bir
motivasyon araci olarak ifade edilmektedir (Roehl,
2014). Ancak ulusal ve uluslararasi alanyazinda sans
oyunlar1 ve turizm iligkisi daha ¢ok kumar turizmi
baglaminda ele alinmaktadir. Bu galisma ise, sans
oyunlar ve turizm iliskisini devlet eliyle yasal olarak
oynatilan oyunlar {izerinden ele almakta ve s6z konusu
oyunlarin turizme katilim motivasyonlarindan biri
olup olamayacagi noktasinda  ontolojik  ve
epistemolojik bir sorgulama yaparak, belirli bir
tartisma zemini sunmay1 amaglamaktadir. Dolayisiyla
aragtirmanin temel sorunsali; “sans oyunlari turizme

katitlim  motivasyonlarindan  biri  olabilir ~ mi?”

yoniindedir.

Bu amag dogrultusunda, alanyazin taramas1 yontemine
dayali olarak sans oyunlar1 sosyolojik bir fenomen
olarak ele alinmig ve arastirma deseni fenomenoloji
(olgu bilim) iizerine kurgulanmustir. Oyle ki
fenomenler ile; olaylar, deneyimler, algilar, yonelimler
ve kavramlar gibi farkli sekillerde karsilasilabilmekte
ve s0z konusu fenomenlerin belirli mantiksal ¢ergeve
ile sunulabilmesi adina fenomenolojik felsefi desene
ihtiya¢ duyulmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu
durum fenomenoloji ile felsefe arasindaki yakin
iliskiye isaret etmekte olup, bu iliskiden hareketle
ontolojik ve epistemolojik yaklasimlar calismanin
felsefi catis1 olarak ele almip, benimsenmistir
(Creswell, 2013; 2017). Calisma, ozellikle ulusal
alanyazindaki sans oyunlar (yasal) — turizm iligskine
yonelik eksiklige dikkat c¢ekerek, belirlenen yontem
gercevesinde bir tartisma zemini sunmaktadir.
Boylelikle gelecekte so6z konusu iliskiye yonelik
yapilacak ampirik ¢aligmalara temel teskil etmesi
hedeflenmektedir.

3. Sosyolojik bir olgu olarak sans oyunlari

Sans oyunlari, modern insanin rasyonelite ile

irrasyonelite  arasindaki  paradoksal  davranisini
yansitmasi ve bireysel, sosyal, ekonomik nedenleri/
sonuglart igerisinde barindirmasi bakimindan sosyal
bir olgu olarak dikkat ¢ekmektedir (Roehl, 2014).
Stirekli ve kaliplagmis bir davranis 6zelligi gostermesi
itibariyle sans oyunlarinin aslinda sosyolojinin ilgi
alaninda olmas1 gerektigi ve Tiirkiye’de konunun
sadece “kumar” bashgir altinda psikiyatri alam
icerisinde ciddi bir yer teskil etmesine karsin, sans
oyunlar1 konusunda yeterli bir sosyolojik alanyazinina
sahip olunmadig1 soylenebilir (Yasar, 2010a). Sans
oyunlart gerek ulusal gerekse uluslararasi oOlcekte
insanlarin ilgi duydugu, gelirlerinin bir kismin1 diizenli
olarak harcadigr bir tiiketim aligkanhg seklinde
degerlendirilebilir. Oyle ki, Milli Piyango Idaresi
Istatistiklerine goére 2016 yili sonu itibariyle
Tiirkiye’de sans oyunlarmin (milli piyango, sayisal
loto, on numara, sans topu ve siiper loto) toplam
ekonomik hacmi sekiz milyar liradan fazladir
(8.303.327.648,38 TL) (MPI, 2018a). Diinyada ise bu
rakam 2015 yili sonu itibariyle 261 milyar Dolar’dan

fazladir (WLA , 2016).
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Rasyonalite ile sekil almasi beklenilen giliniimiiz
modern toplumlarinin, irrasyonel davraniglarinin
altinda c¢esitli nedenler yatmaktadir (Ayhan ve Yarar,
2006: 16) ve sansa olan inang s6z konusu nedenlerden
biri olarak ifade edilebilir. Sans, insanin var olusundan
beri bireysel beklentilerin agiklanmasinda kullanilan
onemli bir ara¢ olma Ozelligine sahip oldugundan

“Sansim yaver gitti”, “ sans bana

9

sansiz biriyim”,
giildii”, “sansh olarak diinyaya gelmisim”, “bende de
sans mi1 var’, “sansizim” bi¢iminde ifade edilen
bireysel beklentiler insanlarin sansa olan inanglarini
ylizyillardir stirmesini saglamigtir (Sagir ve Cabuk,
2010: 144). Sansa olan inang da tarihsel siireg
icerisinde insanlarin san oyunlarina olan ilgisini
artirmis ve sans oyunlart sosyolojik bir olguya
doniiserek giiniimiize kadar siiregelmistir. Ornegin
baz1 yazarlarin piyangoyu Ibraniler ve Misirhlara mal
etmelerine ragmen piyangonun asil kaynagi Roma’da
goriilmekte ve Ozellikle Neron ve Agustus
donemlerinde sonsuzlugu vurgulayan Saturnalia
(Satiirn Senligi) bayramlarindaki eglencelerde mal ve
kole odilli gekiliglerin diizenlenmesi piyangonun ilk
ornekleri  arasinda  sayilabilir (Biber, 2017).
Piyangonun yani sira ¢esitli sans oyunlar1 da yine
tarihsel siirecte yalnizca Bat1 uygarliginda degil, Dogu
uygarhginda da goriilebilmektedir. Ornegin, Cin'de
MS Tl'inci ylizyilda, Han siilalesi doneminde 120
ideogram karakterine dayanan bir lotarya sistemi
gelistirilmis ve elde edilen gelir orduyu desteklemek
icin  kullanilmstir.
Avrupa ve Amerika’ya

Sonradan Cinli gd¢menlerin
tagidiklari  bu  oyun
sayisallastirilarak “Keno” adi verilen bir piyango
tiirline  dontistlirilmistir (Ertiirk, 2008:43). Yine
Osmanli Devleti’nde ilk sans oyunu (piyango benzeri
bir sans oyunu), Osmanli Donanma Cemiyeti Heyet-i
Temsiliyesi (1909) tarafindan diizenlenmis ve elde
edilen gelir donanmaya gemi alinmasi amaciyla
kullanmilmistir (Mete, 1993). Avrupa'da sans oyunlarina
iligkin en eski belgeler ise, 1440'larda Ghent, Utrecht,
Buruges ve 1'Ecluse gibi Felemenk sehirleriyle
Burgundia diikaliginda bu tiir oyunlarin uygulandigini
gostermekte ve elde edilen gelirler fakirlere yardim ve
kent savunmalarmi pekistirmek gibi amaglarla
kullamilmustir (Ertiirk, 2008). 16'inc1 yiizyilda ise, esya
ve para piyangolarn Hollanda, Prusya, Avusturya,
Italya, Fransa ve Ingiltere'ye yayilarak giiniimiize
kadar gelmis ve biiyiik bir ekonomik hacme ulasarak
sosyal bir olgu haline gelmistir.

4. Sans oyunlar ve turizm iliskisi

Bos vakit, modern teknolojik imkanlarin artmasiyla
“aragsal” bir nitelige kavusmus ve bos zaman
endiistrisinin sunmus oldugu {irlinler kiireselleserek
tim diinyada ayn1 anda ve aym tarzda tiiketilmeye
baslanmigtir (Aytag, 2005; 2006). Bos zamanin
gecirilmesindeki s6z konusu aragsal doniisiim ise
beraberinde bos zaman endiistrisinin sunmus oldugu
iiriinlere (araglara) olan bagimlilig1 artirarak bir hayat
tarzi/ kiiltiir seklinde kurumsallagmasini saglamistir
(Oskay, 1993). Iste bu araclardan birisinin de sans
oyunlar1 oldugu sdylenebilir. Oyle ki sans oyunlari,
insanlara yalnmizca para kazanma imkam degil aym
zamanda bos zamanin degerlendirilmesi, sosyallesme
ve hayatlarim1 anlamli kilma gibi imkénlar da
sunmaktadir (Cizreli, 2016). Ornegin, Sakarya’da
2009 yilinda 600 kisiyle yapilan bir anket ¢caligmasinda
sans oyunlari ile toplumun beklentileri arasindaki iligki
Olglilmek istenmistir. Sans oyunu oynayanlarin
cogunlukla ev ya da araba almak i¢cin oynadigi, daha
sonra is kurma istegi ve ardindan yoksullara yardim
yapma ve tatil yapma istegi ile sans oyunlarina
yoneldigi tespit edilmistir. Sans oyunu oynama
maddi  imkansizliklar,
ikramiyelerin yliksekligi, reklamlar ve ¢evrenin etkisi
(sosyallesme) oldugu vurgulanmaktadir. Demografik

motivasyonlarmin  ise

ozelliklere gore ise erkeklerin kadinlardan, genglerin
yaslilardan, emeklilerin ise ¢alisanlardan daha fazla
sans oyunlarina egilimli oldugu ifade edilmektedir
(Sagir ve Cabuk, 2010). Bu baglamda, sans oyunlari
bir sosyallesme ve bos zamani degerlendirme araci
olarak disiiniildiigiinde, turizm aktiviteleri acisindan

da ele almmas1 gerekliliginin ortaya ¢iktigi
sOylenebilir.
Uluslararast turizm alanyazinina bakildiginda,

kumar turizmi ya da turizm-kumar iligkisi baglaminda
cok sayida caligma oldugu goriilmektedir (Leiper,
1989; Nickerson, 1995; Kang, Long & Perdue, 1996;
Kwan, 2004; Dwyer, Mistilis, Edward & Roman,
2016; Luo, Lam, Li & Shen, 2016; Greenwood ve
Dwyer, 2017). S6z konusu c¢aligmalar temelde
insanlarin kumar oynama amaciyla ikamet ettikleri
yerden farkli bir yere yaptiklar1 seyahatler ile oradaki
turistik {irlin ve hizmetleri satin almalari, yerel halk ile
olan etkilesimleri {izerine odaklanmaktadir. Bagka bir
ifadeyle =~ kumar oynamak insanlarin  farkh
destinasyonlara seyahat etmelerine neden olabilmekte
ve kumar oynama temelli s6z konusu seyahatlerden
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kaynaklanan turizm faaliyetine de “kumar turizmi” ad1
verilmektedir  (Leiper, 1989). S6z  konusu
tanimlamadan yola ¢ikildiginda ise akla birbirinin
tamamlayicisi iki temel soru gelmektedir: 1) “Sans
oyunlart bir kumar tirii midir?” 2) “Eger sans
oyunlari bir kumar tiirii ise, kumar turizmi baglaminda
degerlendirilebilir mi?”. Diger bir deyisle sans
oyunlar1 ve turizm arasinda dogrusal bir iligkinin var
olup olmadigi, sans oyunlarmin kumar turizmi
icerisinde yer alip almadigina goére degiskenlik
gosterebilir. Dolayisiyla sans oyunlar 6zelinde, kumar
turizmi kavramina iliskin alanyazinin incelenmesi ve
irdelenmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

4.1. Kumar turizmi igerisinde sans oyunlarmin yeri

Kumar oynamak (gambling), sansa dayali popiiler
bir bos zaman aktivitesi olarak tanimlanmakta (Reith,
2002) ve turizme katilim amaci baglaminda “kumar
seklinde ifade edilmektedir (Lee,
Bernhard & Yoon, 2006). Alanyazinda kumar oynama
ya da kumar turizmine katilim motivasyonlar

turizmi” Lee,

incelendiginde ise sosyolojik ve psikolojik/ sosyo-
psikolojik olmak tizere iki temel yaklagimin bulundugu
gorlilmektedir (Fisher, 1993; Chantal, Vallerand,
Vallie’res, 1995; Jang, Lee, Park & Stokowski, 2000;
Park, Yang, Lee, Jang & Stokowski, 2002; Neighbors,
Lostutter, Cronce & Larimer, 2002; Lee ve Lee, 2003).
Sosyolojik yaklagimda; insanlarin neden kumar
oynadigi, hangi sosyal gruplarin ne tiir kumara
yoneldigine odaklanilarak agiklanmaya ¢alisiimaktadir
(Fisher, 1993). Bu yaklasimdan hareketle kumar
oynayanlarin ya da kumar oynamak i¢in turizme
modern
oldugu
vurgulanmaktadir (Jang vd., 2000). Ote yandan
psikolojik ya da sosyo-psikolojik yaklasima gore

temelde
kagmak

katilanlarin  motivasyonlarinin

yasamin sikiciligindan

kumar  oynama/ kumar turizmine  katilim
motivasyonunun arka planinda 6z-belirleme ya da
alanyazindaki  diger adiyla  6z-benlik  (self-
determinasyon) teorisinin oldugu belirtilmektedir
(Chantal vd., 1995). S6z konusu teoriye gore kumar
oynayanlarin motivasyonlari, 0z-benlik
algilamalarinin yiiksekligine ya da diisiikliigiine gore
cesitlenmektedir. Yiiksek algilamaya sahip kisiler
duygusu ve
bilgilerini/ deneyimlerini artirma ile motive

olurlarken; diisiik algilamaya sahip kisiler ise digsal

heyecan/¢cosku, basarma mevcut

faktorler (0diil/ para kazanma istegi vb.) ile motive
olmaktadirlar (Chantal vd., 1995). Diger psikolojik

yaklasima gore ise kisilerin kumar oynamasi bir
bagimlilik olarak ifade edilmekte ve bu bagimliligin
nedeninin ise insanin kendi dogasi ile iliskili olarak
yapilan eyleme anlam atfetmesi, atfettigi anlami
igsellestirerek dogal bir davranisa doniistiirmesi
oldugu belirtilmektedir (Wiley, Shaw & Havits, 2000;
Park vd., 2002). Turizm yaziminda ise kumar
oynamanin ya da kumar oynama amaciyla turizme
katilmanin arka planinda yatan en 6nemli faktorlerin;
rutinden kagma/ rahatlama istegi, sosyal onay ihtiyaci,
keyif alma, para/ 6diil kazanma, sosyal bag kurma
oldugu ifade edilmektedir (Driver, Brown & Peterson,
1991; Lee ve Lee, 2003). Bu baglamda, kumar oynama
motivasyonlarmin neler oldugu noktasinda turizm
yazin ile psikoloji/ sosyoloji yazinlarimin birbiri ile
ortlistiigii sOylenebilir. Diger bir deyisle, kisilerin
kumar oynama giidiileri ile kumar turizminin altinda
yatan sosyo-psikolojik giidiiler birbirleriyle iliskili ve
i¢ ice gecmis durumdadir. Iste bu noktada ortaya ¢ikan
diger bir kavram ise kumar oyunlarinin bir tiiri olan
piyango
tourism)” ya da daha genis anlamiyla “sans oyunlar1
turizmi (chance games tourism)”dir (Eadington, 1999;
Attanasi, Cosic, Passarelli & Urso, 2017).
“Sunsettraveller” adli bir seyahat portali diinyada

ile baglantihi “piyango turizmi (lottery

piyango turizmi baglaminda en ¢ok seyahat edilen
destinasyonlar1 sirastyla; A.B.D., Ingiltere, Ispanya,
Italya ve Kanada seklinde belirtmektedir (SUNSET,
2018). So6z konusu destinasyonlarin  tercih
edilmesindeki en Onemli faktorler ise ¢ok sayida
piyango oyununun bulunmasi ve bu oyunlarda
dagitilan ikramiyelerin (6diillerin) fazla olmasidir.
Bununla birlikte turistlerin yalnizca piyango ya da
daha genel anlamiyla sans oyunlar1 g¢ekiciliginden
hareketle degil ayn1 zamanda gidilen destinasyondaki
diger ¢ekim unsurlarinin etkisiyle de motive olduklar
ifade edilmektedir. Baska bir ifadeyle, sans
oyunlarinin basgh basia bir ¢ekim unsuru olmadigi,
ancak tamamlayic1 bir ¢ekim unsuru olarak etkisinin
fazla oldugu/ olabilecegi vurgulanmaktadir. Bunun
altinda yatan temel faktoriin ise gergeklesecek seyahati
fantastik bir tatil deneyimine c¢evirme istegidir
(Correresmidestino, 2018). Bu baglamda diinyada akla
gelen ilk destinasyonlardan birisi ise Las Vegas’dir
(Schiill, 2012). Her ne kadar kumar turizmi
baglamimda ele alinsa da, Las Vegas daha genis
anlamda sans oyunlarn  turizmi = bakimindan
degerlendirildiginde yilda ortalama 40 milyon kisinin
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ziyaret ettigi bir destinasyon olarak dikkat cekmektedir
(LVGEA, 2017).

Tiirkiye’de ise kumarhanelerin 1998 yilinda
kapatilmasi ile birlikte kumar turizmi baglaminda sans
oyunlar turizmini degerlendirmek miimkiin degildir.
Tiirkiye’de piyango turizmi ya da sans oyunlari turizmi
ile ilgili, milli piyango idaresi tarafindan diizenlenen
sans topu, sayisal loto, milli piyango, on numara ve
siiper loto oyunlarinin destinasyonlar igin bir ¢ekim
unsuru olup olmadigina iligskin net bir ampirik ¢aligma
da bulunmamaktadir. Bununla birlikte Milli Piyango
Idaresi istatistiklerine gére (2017), Tiirkiye’de son bes
yilda en yliksek ikramiyelerin ¢iktig1 bdolgelerin
(destinasyonlarin) sirasiyla; Antalya (Muratpasa),
Ankara (Yenimahalle) ve Istanbul (Pendik) oldugunu
gostermektedir (MPI, 2018a). Bu baglamda, soz
konusu destinasyonlara yonelik sans oyunlar1 6zelinde
bir turist akiginin bulunup bulunmadigini irdelemek

yerinde olacaktir.

4.2. Turizme katilim motivasyonlari icerisinde sans
oyunlarmmin rolii

Motivasyon ya da diger adiyla gilidiilenme,
bireylerin psikolojik/ biyolojik istek ve ihtiyaglarini
gerceklestirmek lizere kendi arzu ve istekleri ile
davranmalari siireci seklinde ifade edilmektedir (Dann,
1981; Pearce, 1982). Turizm de yapis1 geregi insanin
dogasina, davraniglarina, neden ve nasil seyahat
ettigine, neleri ve nereleri tercih ettigine odaklanan bir
akademik disiplin olmasi1 sebebiyle “motivasyon”
kavramu ile son derece ilgilidir (Yoon ve Uysal, 2005).
Turizme katilim motivasyonlarinda oldugu gibi
bireyleri belli bir amaca yonelik olarak motive eden
unsurlar ise ¢esitlilik gostermektedir. Bir turistin
turizme katilm motivasyonlari, farkli bilim alanlar
acisindan farkli sekilde ele alinarak ortaya konulabilir.
Psikoloji ve sosyoloji disiplinlerinde motivasyon i¢se/
(dirtii, duygu ve icgiidii) ve digsal (zihinsel temsil)
olarak ikiye ayrilirken (Gnoth, 1997); antropolojik
yaklagimda ise bireyin rutinden kagma istegi ve ozgiin
deneyim arayisi 6n plana ¢ikmaktadir (MacCannell,
1977). Sosyo-psikolojik perspektiften bakildiginda ise
arayis ve kaginma gidiileri agisindan degerlendirme
yapilmaktadir (Iso-Ahola, 1982). Tim bu bakis
acilarinin bir sentezi olarak, turizm arastirmalarinda ise
itici ve c¢ekici faktorler olmak ftizere iki temel
motivasyon kaynagi oldugu ifade edilmektedir
(Crampton, 1979; Dann, 1981). Itici faktorler turistin

kendi arzu ve istegi ile iliskili faktorlere isaret ederken,
cekici faktorler ise destinasyonun yani turistin gitmek
istedigi yerin niteliklerine isaret etmektedir (Oh, Uysal
& Weaver, 1995). Baska bir ifadeyle itici faktorler
rutinden kagis, dinlenme, rahatlama, prestij kazanma,
saglik, macera, sosyal etkilesim, heyecan gibi turistin
kendi arzu ve isteklerini; ¢ekici faktorler ise
destinasyonun sunmus oldugu kiiltiirel ve dogal
¢ekicilikler,
rekreasyonel

alig-veris olanaklari, eglence,
etkinlikler, deniz-kum-giines  gibi
0zgli ¢ekim wunsurlarmi  yansitmaktadir
(Crampton, 1979; Yoon ve Uysal, 2005). Bu
tanimlamalardan hareketle, turistiler kendi arzu ve
istekleri (hissedilen) tarafindan itilirken,

destinasyonun sagladig yararlar (algilanan) tarafindan

kendine

cekilmekte ve turizme katilm ortaya c¢ikmaktadir
(Pektas, 2017).

Turizme katilm motivasyonlar1 ile sans oyunlart
turizmine katilim motivasyonlar biitiinsel bir sekilde
harmanlandiginda ise, turizme katilan bireylerin sans
oyunlart Ozelinde de giidiilenebilecegi rahatlikla
sdylenebilir. Oyle ki, sans oyunlari turizmi baglaminda
turizme katilan bireylerin tatil deneyimlerini fantastik
bir hale getirme arayisinda olduklarini bir 6nceki
bolimde ifade edildigi gibi hatirlamak yerinde
olacaktir. Dolayisiyla, bireyler hem kendi arzu ve
istekleri temelinde 6diil kazanma ve deneyimi 6zgiin
kilma (itici faktdr), hem de destinasyonun sagladigi
sans imkany/ yararn (gekici faktdr) acisindan sans
oyunlart turizmine yonelebilirler. Bagka bir deyisle
sans oyunlarinda o destinasyonda kazanilan
ikramiyenin fazlaligina gore destinasyon turiste sans
ve 0dil kazanma ihtimali sunarken, turist de kendi
turizme katilim deneyimini otantiklestirmek ya da
daha heyecanli hale getirmek isteyebilir. Bu durum da
sans oyunlar turizmi baglaminda hem itici hem de
cekici motivasyon kaynagi olarak turistin turizme
katihm motivasyonunu yiikselterek, o destinasyonu
secmesine neden olabilir. Bu baglamda, Tiirkiye’de
sans oyunlarinda en fazla ikramiye kazanan

destinasyonlar1 ortaya koymak gerekmektedir.

Tiirkiye’de 05.01.2013 ile 15.01.2018 tarihleri
arasinda milli piyango hari¢ toplam 1302 sans oyunu
oynanmis ve bu sans oyunlarmma en fazla sayida
ikramiye isabet eden iller siralamasinda sirasiyla
Istanbul (333), Ankara (158), Izmir (141) ve Antalya
(56) gelmektedir (MPI, 2018b). Bu durum temelde, s6z
konusu illerin niifusu ve buna bagl olarak oyun
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oynanma sayist ile dogru orantili olsa da, sans
faktoriiniin de bir etken olabilecegi sdylenebilir. Oyle
ki yukarida da ifade edildigi gibi biiyiik ikramiyenin
ciktig1 il ve ilgeler g6z dniinde bulunduruldugunda, son
alt1 yilda Muratpasa ilgesine (Antalya) 20, son ii¢ yilda
Yenimahalle il¢esine (Ankara) 17 ve son dort yilda
Pendik ilgesine 10 kez biiyiik ikramiye c¢ikmistir
(HaberTiirk, 2016). Dolayisiyla istatistiklere gore bu
ii¢ ilce, sans oyunlari turizmi agisindan Tiirkiye’de
dikkat ¢ceken destinasyonlar olarak nitelendirilebilir.

Uluslararas1 yazinda daha ¢ok kumar turizmi
Ozelinde calismalar ve istatistiki veriler olmakla
birlikte, piyango turizmi ya da daha genis anlamiyla
sans oyunlarn turizmi noktasinda istatistiki bilgilere
ulasmak mimkiin gozilkmemektedir. Ancak farkli
internet kaynaklarinda yer alan bilgilere gore bir genel
degerlendirme yapilabilir. Ornegin 2009 yilinda
Italya’da gerceklesen ve 194 milyon Dolar dagitilan

piyango cekilisler i¢in pek c¢ok {ilkeden turistlerin
geldigi ifade edilmektedir (QUORA, 2017). Diinyanin
en c¢ok bilinen seyahat forumlarmdan biri olan
TripAdvisor’da da “Can tourist buy lottery tickets
(turistler piyango bileti alabilir mi?)” baghg: altinda
yapilan yorumlarda da turistlerin piyango bileti almak
ya da sans oyunlann oynamak i¢in farkli
destinasyonlara gittigi ya da gitme egilimi icerisinde
oldugu anlasilmaktadir (Tripadvisor, 2013).

5. Kavramsal model onerisi

Uluslararast turizm alanyazininda kumar turizmi
baglaminda ele alman ve gerek turistlerin katilim
motivasyonlar1 gerekse tercih edilen destinasyonlarin
sunmus oldugu olanaklar noktasinda irdelenen sans
oyunlart temelli turizm faaliyetlerine yonelik olarak
daha genis perspektiften bir kavramsal model Onerisi
ortaya koymak konunun daha derinlikli ele alinmasina

bi in b A ilkeleri ve AB.D."d yardimeci  olacaktir. Alanyazindaki c¢aligmalardan
ing(i((iyunu IQEI astla tvr.ui).a lilt le 6’1‘1 ve .h.t .tt'ef hareketle Onerilen kavramsal model Tirkiye
° n.la. uzere Q(_) say1da turistin aya ya seyahat cttigl destinasyonu  olarak  disiiniilerek  sekil-1’de
belirtilmektedir (AOL, 2009). Yine farkli yillarda . .
N B . 77 verilmektedir.
A.B.D ve Ingiltere’de yapilan yiiksek ikramiyeli
Sekil 1. Kavramsal model onerisi
Turizme Katilim
Motivasyonlari
Igerisinde Sans
Itici Faktorler Cekici Faktorler
(Turist) (Destinasyon)
1 1 1 1
Deneyimi — Destinasyonun Destinasyonun
Ozgiin Kilma Odulils(t:%?nma Sundugu Sans sundugu diger
Istegi g Ihtimali/ Imkani cekicilikler
Milli Piyango Sayisal Loto Sans Topu Siiper Loto On Numara
Sekil 1’de sunulan kavramsal model Onerisi, ¢ikarken; destinasyona ait ¢ekici faktorleri ise

turizme katihm motivasyonlarindan biri olarak
Onerilen sans oyunlarina iligkin itici ve ¢ekici faktdrler
ile Tiirkiye’de yasal olarak oynatilan sans oyunlarini
icermektedir. Turistin seyahate ¢ikmaya karar verme
stirecinde kendisinden yola ¢ikarak itici faktorler
olarak belirleyecegi iki temel faktdr “deneyimi 6zgiin

kilma istegi” ve “6diil kazanma istegi” olarak ortaya

“destinasyonun sundugu sans ihtimali/ imkani” ve
“destinasyonun sundugu diger cekicilikler” dir. Bu
noktada ortaya ¢ikan en 6nemli husus, destinasyonun
yalnizca sans oyunlar1 temelinde sunmus oldugu
ihtimal ya da sans faktorii degil, aym1 zamanda diger
cekiciliklerin  de (dogal, ya da kiiltiirel
cekicilikler) cesitliligi ve zenginligidir. Nitekim sans

tarithi
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oyunlari, turistin 6diil kazanma ihtimalinden hareketle
deneyimini 6zgiin kilma istegini i¢inde barindirirken
destinasyonun sundugu diger c¢ekicilikler turistin
turizm deneyimi siirecini zenginlestirmektedir. Bagka
bir deyisle sans oyunlar1 deneyimi, turizm deneyimi ile
baglantili olarak tamamlayici niteliktedir. Dolayisiyla
onerilen s6z konusu kavramsal model altinda ifade
edilen ¢ekici faktorler birbirinin tamamlayicisi olarak
degerlendirilmelidir.

6. Sonugc ve tartisma

Sosyolojik bir olgu olarak sans oyunlari, sosyoloji
ve sosyal psikoloji alanlarinda gogunlukla kumar ile
iligskilendirilmekte ve sans oyunlar1 oynama davranisi
da bu minvalde ortaya konulmaktadir. Ulusal ve
uluslararas1 turizm alanyazininda da kumar turizmi
baslig1 altinda ¢okga c¢aligmaya rastlanmaktadir. Bu
caligmada ise {llkelerin devlet eliyle yasal olarak
oynatmis olduklar1 sans oyunlari ve bu oyunlarin
turizm ile olan iligkisi irdelenmistir. Bu baglamda, s6z
konusu oyunlarin turizme katilim motivasyonlaridan
biri olup olamayacagindan hareketle sans oyunlar —
turizm iligkisine yonelik kavramsal bir model Onerisi
sunulmustur.

Turizme katilimda ekonomik, toplumsal, psikolojik
olmak iizere pek c¢ok degisken rol oynamaktadir
(Kozak, Akoglan Kozak & Kozak, 2015). Burada
temel alinan nokta ise turizme katilimi etkileyen
psikolojik faktorler altindaki motivasyon faktoriidiir.
Insanlar turizm faaliyetlerine katilmaya ydnlendiren,
talep ettigi turizm Urlinlerini farklilagtiran, yasamak
istedigi deneyimi kendi adma oOzgilinlestiren
motivasyon faktorleri ise cesitlilik gostermektedir.
Nitekim 21. ylizy1l post-modern toplum bireylerinin
kendine yabancilasan, her seyi metalagtiran ve
deneyimleri farksizlagtiran turist olma hali, ayni
zamanda yasanilan deneyimi 6zgiin ve heyecan verici
kilabilmenin de arayisi icerisindedir (Wearing, 2002).
Bu durum, hem kitlesel turizm iiriinlerine sahip olmak
isteyen hem de s6z konusu iiriinlerden elde ettigi
tatmin duygusunu yenilik ve heyecan arayis1 igerisinde
farkl1 kilarak artirmak isteyen bir turist profilini ortaya
cikarmaktadir. Dolayisiyla bireylerin turizme katilim
motivasyonuna etki eden faktorler farklilagmakta ve
karmagik  bir  hale  evrilmektedir. = Turizm
alanyazinindan c¢ikarilan temel sonu¢ ise bu
motivasyon faktorlerinin itici ve ¢ekici faktorler olarak
ikiye ayrildigi (Crampton, 1979; Dann, 1981), itici

faktorlerin bireyin kendisi ile ilgili oldugu; c¢ekici
faktorlerin ise destinasyonun sunmus oldugu olanaklar
neticesinde sekillendigi yoniindedir. Iste bu noktada
ortaya ¢ikan soru ise; “sans oyunlari turizme katilim
motivasyonlarindan biri olabilir mi?” seklindedir.
Calismanin bu soruya verdigi cevap; “sans oyunlar
turizme katitlim motivasyonlarindan biri olabilir,
ancak tek bagsina degil” yoniinde olmustur. Bunun
temel nedeni ise insanlarin yagamak istedikleri turizm
deneyiminin ¢ok boyutlu olmasi ve kisa zaman
farkli  deneyimler
deneyimlerini daha 06zglin kilma isteklerinden
kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla sans oyunlart turistin

icerisinde yasayarak, kendi

deneyimini 6zgiin kilabilme potansiyeline sahip olup,
bunun yaninda bir ¢ekim faktorii olarak tek basina o

turisti  destinasyona ¢ekme potansiyeline sahip
degildir. Sans oyunlari, destinasyonun sunmus oldugu
cekiciliklerin  bir alternatifi degil tamamlayicisi

konumunda olabilmektedir.

Sans oyunlari, tamamlayici nitelikte bir deneyim
imkan1 sunmus oldugundan dolay1 bir turizm tiirii
olarak adlandirmak tam anlamiyla dogru olmayabilir.
Her ne kadar turizm alanyazininda kumar turizmini de
icine alarak ‘“sans oyunlar1 turizmi (chance games
tourism)” adi altinda daha genel bir tanimlama
yapilmak istense de (Attanasi vd., 2017), kumar
turizmi tanimlamanin disinda birakildiginda yalnizca
sans oyunlari oynama motivasyonuyla turizme
katihmdan s6z etmek yerinde olmayacaktir.
Dolayisiyla devlet eliyle yasal olarak oynatilan sans
oyunlan diigiiniildiiglinde, bu oyunlar yalnizca turizme
katihm motivasyonu araglarindan biri  olarak
degerlendirilebilir.  Ornegin, her yil biiyiik yilbast
ikramiyesi i¢in kendi memleketinden kalkip Istanbul’a
gelerek meshur “Nimet Abla” gisesinde saatlerce sira
bekleyen kisilerin bu tiir bir motivasyon ile hareket
ettigi sOylenebilir. Nitekim bu kisiler insanin
tabiatinda var olan heyecan ve merak dirtiisii ile
hareket ettikleri (Yasar, 2010b) ve turistin tanimindan
hareketle de birer turist olarak adlandirilmaktadir (Yu,
Kim, Chen & Schwartz, 2012). Insanlar1 turizme
katilmaya yonelten ve onlar1 bu anlamda giidiileyen
temel faktorlerin yenilik istegi ve merak oldugu goz
onlinde bulunduruldugunda (Olali, 1978; Dogan,
2004), ister milli piyango bileti satin almak i¢in ister
sayisal loto oynamak icin olsun, temel olarak ortaya
¢ikan durum sans faktoriiniin turizm deneyimi ile
birlesmesidir. Bagka bir deyisle, insanlar sanslarinin
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pesinden ya da sanslarimi aramak/ artirmak igin
yasadiklar1 yerin disina seyahat etmekte ve bu
seyahatler onlar1 farkinda olmaksizin birer turist haline
sokmaktadir. Oyle ki sans, bireyler igin sosyal bir
mekan yaratma araci olarak da goriilmekte ve bu
sosyal mekan kimi zaman da bireylerin birer turiste
doniistiigii bir detinasyon olarak kargimiza ¢ikmaktadir
(Zerva, 2018).

Teorik olarak sans oyunlart ile ilgili ortaya konulan
bu g¢er¢eve, pratikte makro veya mikro
destinasyonlarin tanitim ve pazarlama faaliyetleri
igerisinde kullanilabilir. Oyle ki “sans”, kisinin bilgi ve
emeginden ¢ok rastlanti sonucu elde ettigi elverisli
durumu atfedilen bir kavramdir (TDK, 2018).
Dolayisiyla kisi kendi sansim yakalamak ya da
artirmak i¢in bulundugu yerden farkl bir destinasyona
yonelebilir. Bu noktada o destinasyon kisiye bir ¢ekim
ihtimali/ imkam algisim
pazarlayarak, satin alma davranmisinda bir etki
yaratabilir. Bu etkinin giicii ise kisiyi o destinasyonu
noktada
destinasyonun o kisiye pazarlayacagi temel argliman
istatistiksel olarak biiylik ikramiyelerin ¢ikma orani
olabilir. Ornegin il ve ilgeler gdz oniinde
bulunduruldugunda, son alt1 yilda Muratpasa il¢esine

unsuru olarak sans

tercih  etmeye  yoOnlendirebilir.  Bu

(Antalya) 20, son ii¢ yilda Yenimahalle il¢esine
(Ankara) 17 ve son dort yilda Pendik (Istanbul)
ilgesine 10 kez biiylik ikramiye ¢ikmistir (HaberTiirk,
2016). Dolayisiyla istatistiklere gore bu ¢ ilge, sans
oyunlart turizmi agisindan Tiirkiye’de dikkat c¢eken
destinasyonlar olarak nitelendirilebilir.
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Extended abstract in English

Chance games draw attention as a social
phenomenon in that modern man reflects the
paradoxical behavior between rationality and

irrationality and, individual, social and economic
causes/ consequences. However, especially in the
national social sciences literature, it is seen that this
kind of situation is neglected and ignored in terms of
various differences such as geographical region, social
class, gender or educational status as well as social
values, leisure time, consumption habits and tourism.
The aim of this study is to come up for discussion
whether chance games have an effect on the motivation
for participating in tourism. In this context, the
historical background of chance games as a social
phenomenon, its place in the motivation of
participation in tourism is examined. The study was
constructed on the phenomenological research design
and review of the literature was used as a method.

It can be conveniently said that when the motivation
of participation in tourism is blended with the
motivations of participating in the tourism of chance
games in a holistic way, the individuals participating
in tourism can be motivated especially in the games of
chance. Indeed, individuals who participate in tourism
in the context of chance games are seeking a fantastic
way to make their holiday experience. Therefore,
individuals can diverge to chance games tourism both
in terms of winning and experiencing based on their
own desires and desires in terms of original attraction
(push factors) as well as chance / benefit (pull factors)
provided by the destination. In other words, in chance
games, according to the excess of winning in that
destination, the destination may offer the opportunity
to win a chance and a prize for the tourist, while the
tourist may want to authenticate his own tourism
participation experience or make it more exciting. This
may lead to the choice of destination by increasing the
motivation of tourists to participate in tourism as a
factor of both pull and push motivation in the context
of tourism.

Putting forward a conceptual model proposal from
a wider perspective on the games of chance-based
tourism activities, which is addressed in the context of
gambling tourism in the international tourism field,
and which offers opportunities for tourists to present
preferred destinations as well as preferred motivation,
will help deeply to consider the issue.

The conceptual model proposal presented in Figure
1, as one of the motivations with tourism push and pull
factors related to the proposed gaming includes games
of chance played legally in Turkey. The two main
factors that will determine tourists as push factors by
going out of their way in the process of deciding to go
on a journey are revealed as "a desire to gain
experience" and "a desire to win a prize"; the pull
factors of the destination are the "probability of chance
offered by the destination" and "other attractiveness of
the destination".

Theoretically, this framework on chance games can
be used in practice in promotional and marketing
activities of macro or micro destinations. As a matter
of fact, "chance" is a concept attributed to the favorable
situation that one has obtained as a result of
coincidence rather than knowledge and discretion. So
one can go to a different destination from where it is to
catch or increase their chance. At this point, it may
have an impact on consumer buying behavior by
marketing the probability / probability perception as a
factor of attraction to that destination. The power of
this effect can lead the person to prefer that destination.
The main argument to market this destination to that
person might be the statistical rate of the greatest
prizes. For example, considering the provinces and
districts, there were won lottery prize that 20 times in
Muratpasa (Antalya) in the last six years, 17 in
Yenimahalle (Ankara) in the last three years and 10
times in Pendik (Istanbul) in the last four years.
Therefore, these three districts, according to statistics,
can be described as remarkable destinations in Turkey
in terms of tourism.

As a result, it may not be exactly true to call it as a
type of tourism because chance game tourism offers a
complementary experience. Although it is desired to
make a more general definition of "chance game
tourism" by including gambling tourism in the tourism
area, it is not appropriate to mention tourism as a
motivation to play only the games of chance when it is
excluded from definition of gambling tourism. For
example, it can be said that individuals who wait for
the big Christmas lottery every year for the famous
"Nimet Abla" by coming to Istanbul from their
hometown and moving for many hours are acting with
this kind of motivation. As a matter of fact, these
people are called as tourists with reference to tourist
definition.
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