KARSILIKLI KONUSMA STRATEJILERININ OGRETIMININ
OGRENCILERIN KONUSMA BECERISi GELiSIMINE ETKIiSi

Eser KOCAMAN GURATA

Oz: Bu makalede, dil 6grenme stratejilerinden olan ve konusanlar arasinda dil
yapilarinin eksikliginden kaynaklanan problemleri ¢6zmek icin konusanlarin
kullandiklar1 stratejiler olarak da bilinen karsilikli konusma stratejilerinin
Ogretiminin 6nemine dikkat cekilmis, strateji Ogretiminin yontemlerinden ve
yollarindan bahsedilmis ve siifta uygulanabilirligi iizerine bir etkinlik Onerisi
sunulmustur. {lk olarak, dil &grenme stratejileri kavranmnin kuramsal
temellerinden bahsedilmis, ¢esitli konugma stratejileri taksonomileri tanimlanmis
ve bu stratejilerin strateji odakli yaklagimla agik ve biitiinciil olarak dgretiminin
dil o6grencilerinin konusma becerileri iizerindeki olumlu etkilerine vurgu
yapilmustir. Son olarak Ingilizcenin yabanci dil olarak 6gretimi igin hazirlannus
bir ders kitabindan “dolastirma” stratejisinin gretimi igin bir etkinlik gosterilmis
ve Tiirkcenin yabanci dil olarak Ogretimi igin, “dolastirma” stratejisinin
ogretimine yonelik bir sinif i¢i etkinligi dnerisi sunulmustur.

Anahtar kelimeler: Dil 6grenme stratejileri, karsilikli konusma stratejileri,
strateji 6gretimi, yabanci dil 6gretimi, yabanci dil olarak Tiirk¢e d6gretimi.

The Impact of Teaching Oral Communication Strategies to the
Development of Learners’ Speaking Skills

Abstract: The purpose of this paper is to draw attention to the importance of
teaching communication strategies — the ability to solve the communication
problems despite inadequate linguistic sources — and provide practical ideas on
how to include its training in language classes. It starts with the theoretical
background of the learning strategies concept and introduces different
taxonomies of communication strategies and then focuses on the effectiveness of
an explicit teaching of these strategies to improve learners’ fluency and
confidence in speaking. An example task from a course book is given to teach
the “circumlocution” strategy and a sample class activity was developed and
introduced to teach this strategy to learners of Turkish as a foreign language.
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Giris

Guiniimiizde, gittikge kiiresellesen diinyada bilgi insanlar igin ¢ok 6nemli
olmaya baslamustir. Bilgi ¢caginda bireylerin bilgiye ulagsma yollarini bilmeleri,
ulastiklar1 bilgileri kullanmalar1 ve kendi kendilerine yeni bilgiler iiretmeleri
Onemlidir. Weinstein ve Mayer’a (1983) gore, iyi bir 6gretim, 6grencilere nasil
6greneceklerini, nasil hatirlayacaklarini, nasil diigiineceklerini ve kendilerini
nasil gidiileyeceklerini 6gretmeyi kapsar. Cohen ve Macaro (2007, s. 284)’nun
da vurguladig gibi, dil 6gretim programlarinin hedefi sadece dil 6gretimi degil,
hayat boyu Ogrenen bireyler yetistirmek olmalidir. Bagka bir deyisle,
Somuncuoglu ve Yildirim (1998)’1n da belirttigi gibi, “yasam boyu 6grenme”
icinde bulundugumuz c¢agin bir geregidir ve bunun ger¢eklesmesi igin
Ogrencilerin 6grenmeye yonelik c¢esitli taktik, teknik, beceri ve bilissel
ozelliklere sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu noktada dil 6grenme stratejilerinin
Ogretilmesi, yabanci dil 6gretiminde biiyiik 6nem tagimaktadir.

Strateji, TDK’nin sozliigiinde, “Onceden belirlenen bir amaca ulasmak igin
izlenen yol” olarak tanimlanmaktadir. Buradan hareketle, 6grenme stratejilerini,
Ogrencinin bir bilgiyi 6grenmek i¢in izledigi yollar, kullandig1 yontemler olarak
aciklayabiliriz. Diller igin Avrupa Ortak Oneriler Cergevesinde (2013, s. 19)
strateji su sekilde tanimlanmaktadir: “Strateji, bir bireyin kendi belirledigi ya da
verilen bir gorevi yerine getirmek igin sectigi, her bir diizenlenmis, amag odakl
ve yonlendirilmis eylemler ve siiregler dizisi demektir.” Ogrenme stratejileri,
Ogrenciler tarafindan kendi Ogrenmelerini artirmak igin atilan adimlardir.
Oxford (1990, s. 1), dil 6grenme stratejilerini “6grencinin 6grenmenin daha
kolay, hizli, zevkli, 6z denetimli, etkili ve yeni durumlara aktarilabilir olmasini
saglamak i¢in aldig1 dnlemlerdir” olarak tanimlamustir. Stratejiler 6zellikle dil
Ogrenimi ig¢in onemlidir ¢iinkii bunlar iletisimsel olarak yeterli olabilmek igin
gerekli olan araglardir.

A. “Dil Ogrenme Stratejileri” Kavraminin Ortaya Cikis

Dil dgretiminde gecmisten giiniimiize degisen ¢esitli yaklagimlar ve yontemler
kullanilmigtir. 1950 ve 1960’larda en g¢ok kabul goren davranig¢i 6grenme
kurami, dil 6grenimini bir aligkanlik olusturma olarak agiklamaktaydi. Bu
yaklasima gore aligkanlik; taklit, pekistirme ve davranisin tekrart ile
olusturulmaktadir. Fakat davraniggr yaklagim, Ogrenme konusunda bazi
durumlar1 agiklayamamakta, dil 6grenimimin sadece goriinen kismi ile
ilgilenmekte, 6grencinin zihninde nelerin gerceklestigini dnemsememekteydi
(Ellis, 2003). 1970°li yillarda bilissel psikolojideki gelismeler dogrultusunda
‘bilis’ tlizerine yapilan caligmalar artmistir. Erden ve Akman’a gore (2008,
S. 153) “bilis, kisaca insan zihninin diinyay1 ve ¢evresindeki olaylar1 anlamaya
yonelik yaptigi zihinsel iglemlerin timiidiir” ve biligselciler 6grenmeyi insan
beyninde olusan zihinsel bir siire¢ olarak gérmektedirler. Ancak stz konusu
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zihinsel iglemin belirleyicisinin zeka tiirtiniin oldugu da belirgindir. Clnki
biligsel adim ilgili tiire uygun metodun belirlenmesiyle gerg¢eklesmis olacaktir.
Ayrica diger vurgulanmasi gereken sey gerek biligsel evreye gegmeden dnce bu
ister ana dil isterse baska bir dil olsun ya da gectikten sonraki zihinsel slrecte
etken olan sey bireyin ilgili dili algilamasi, ¢agrisimlarda bulunmasi ve islemesi
etkinlikleridir. Clnkl bunlar bilissel 6grenmenin temel taslaridir (Celiktas,
2009).

Dil 6grenme stratejileri, bilissel 6grenme yontemine (bilgi isleme kuramina)
dayanmaktadir. Chamot ve Kupper (1989)’a gore 6grenme aktif, zihinsel ve
ogrenci merkezli bir slirectir ve bu siiregte 6grenci bilgiyi secer, icsellestirir,
uzun bellege gonderir ve gerektiginde uzun bellekten ¢agirir ve kullanir. Bu
kuram Ogrenmenin olusumu sirasinda bireyin de dgrenme igine katilmasi ve
belli bir ¢aba sarf etmesi gerektigini savunmaktadir. Bireyin caba sarf etmesi
gereken bu 6grenme siirecinde, 6grenme stratejileri onem kazanmaktadir.

Tablo 1. Bilissel 6grenme modeli (Aykac, 2010; Eggen & Kauchhak, 1999)

UYARICI DUYUSAL Dikkat ISLEYEN Kodlama UZUN SURELI
KAYIT BELLEK BELLEK
Algi Geri
getirme

Yukaridaki tablodan da anlasilacag {izere, ¢cevrede bulunan birgok uyaricidan
duyusal kayita giren bilgi, dikkat ve algi yardimiyla kisa siireli bellege gegirilir.
Kisa siireli bellek, bilgiyi kisa siireli olmak sartiyla depolar. Bu esnada bilgiyi
ya davranisa doniistiiriir ya da uzun siireli bellege gonderir. Bilgi tekrar
edilmezse kisa siireli bellekten kaybolur. Bilginin uzun siireli bellege
gonderilmesi strecinde uzun sureli bellekteki eski bilgi geri getirilir ve yeni
bilgi ile karsilastirilir. Daha sonra bilgi yeniden organize edilerek uygun sekilde
kodlanir ve uzun siireli bellege gonderilir. Bu islemler kisa siireli bellekte
gerceklesmektedir. Bu ylizden kisa siireli bellek icin isleyen bellek terimi de
kullanilmaktadir. Kisa siireli bellek ve uzun siireli bellek arasindaki kodlama ve
geri getirme baglantilari, 6grenmeye katkida bulunur ve 6grenmeyi anlamli hale
getirir. Ogrenmeyi anlaml1 hale getiren diger bir faktér ise bireyin aldig1 bilgiyi
pargalara ayirip siniflandirarak kodlari bellege gondermesidir. Yani alinan bilgi
nitelik ya da igleme gibi faktorlerden siiziildiikten sonra gegildiginde bilgi daha
kalic1 olacaktir. Bu slizme iglemini de birey dili dogasi igerisinde d6grenerek yani
dilin konusuldugu g¢evrede Ogrenerek gerceklestirebilir (Ekti, 2013). Biligsel
psikolojideki caligmalarin artmasiyla 6grencilerin kendi o6grenmelerini ve
bilgiyi hatirlamalarim1 kolaylastirmada oynadiklar1 roller {izerine calismalar
baslamustir. Etkili 6grenmenin altinda yatan siire¢ ve islemler bilinirse bunlarin
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zayif Ogrencilere Ogretilmesinin faydali olabilecegi diisiincesi, 6grenme
stratejileri alaninda yapilan ¢aligmalarin birgogu i¢in temel teskil etmektedir.

Biligsel siiregler esnasinda Ogrenmeyi kolaylagtiran Ogrenme Stratejileri
Weinstein’a (1988, s. 291) gbre “bilginin kodlanmasimi ve geri getirilmesini
kolaylastiran davranis veya diistinceler” olarak tanimlanmaktadir. Rubin (1987,
S. 19) “Ogrenme stratejileri, bilginin alinmasi, saklanmasi, geri getirilmesi ve
kullanilmasini kolaylastiran, dgrenci tarafindan kullanilan iglemlerdir” tanimini
kullanmaktadir. Oxford (1990) ise dil Ogrenme stratejilerini “yabanci dil
becerilerini  gelistirmede ogrencilerin  kullandiklar1 6zel teknik, yol ve
davraniglardir. Bu stratejiler, yeni dilin igsellestirilmesini, saklanmasini, geri
getirilmesini veya kullanilmasini ¢abuklastirir” olarak tanimlamaktadir. Bu
tanimlara baktigimizda aslinda ortak olarak kullamilan ifadelerle, 6grenme
sirasindaki zihinsel siireglere vurgu yapildigini, smiflandirilmasinda ortaya
cikacak olan biligsel ve bilis istii siireglere goénderimde bulunuldugunu
soyleyebiliriz.

B. Dil Ogrenme Stratejilerinin Stmiflandiriimasi

Cesitli yontemler kullanmlarak basarili dil 6grencilerinin kullandiklan stratejiler
incelenmis ve bu arastirmalar, smiflandirma ihtiyacini dogurmustur. Ogrenme
stratejilerini  tanimlamak ve siiflandirmak igin aragtirmacilar farkli
taksonomiler 6ne siirmiislerdir. Cesitli arastirmalardan yararlanarak dil 6grenme
stratejilerini toplayan Oxford (1990), dil dgrenme stratejilerini 6 alt grupta
simiflamaktadir (Tablo 2). Bellek stratejileri yeni bilginin hatirlanmasinda ve
geri getirilmesinde (¢agrisim yapma, bir seyleri siralayarak diizenleme, imge ve
sesleri kullanma, vb.), biligsel stratejiler dilin anlasilmasi ve iiretiminde (tekrar
etme, ¢Oziimleme, uslamlama, ceviri yapma, vb.), telafi stratejileri ise bilgi
eksikligine ragmen dili kullanmaya devam etmede (iletiyi uyarlama, dolagtirma,
es anlamli sozcuk kullanma, vb.), Ust-biligsel stratejiler 6grenme siirecini
diizenlemede (dikkat etme, 0grenmeye odaklanma, dgrenmeyi planlama, 6z
denetleme, 6z degerlendirme, vb.), duyussal stratejiler duygular1 diizenlemede
(kaygiy1 azaltma, kendini 6diillendirme, vb.), sosyal stratejiler ise bagkalari ile
birlikte 6grenmede (soru sorma, agiklama veya diizeltme isteme, kiiltiirel
anlayis gelistirme, vb.) kullanilir.
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Tablo 2. Oxford Taksonomisi (1990, s. 16)

Bellek stratejileri ‘

Dogrudan Bilissel stratejiler ‘
Stratejiler
Dil &grenme Telafi stratejileri ‘
Stratejileri
Dolayh Ust-bilissel
stratejiler stratejiler
Duyussal
stratejiler

Sosyal stratejiler

Ogrencilerin strateji secimlerinde rol oynayan faktorler bulunmaktadir; dil
yeterligi, farkindalik seviyesi, yas, cinsiyet, tutum, motivasyon, milliyet, vb. Bu
etmenler &grencinin dil 6grenirken kullandiklari veya tercih ettikleri stratejilerin
secimini etkilemektedir. Oxford (1990a, s. 13) bu faktorlerden sOyle
bahsetmektedir. Motivasyonu yiiksek olan ogrenciler dil 6grenirken
motivasyonu  diisiik  Ogrencilerden  daha ¢ok  Ogrenme  stratejisi
kullanmaktadirlar. Arastirmalar, kiz 6grencilerin genelde erkek ogrencilerden
daha fazla 6grenme stratejisi kullandiklarin1 géstermektedir. Kiiltiirel gegmise
baktigimizda ise Ornegin, Asyali Ogrencilerin dil Ogrenirken, mekanik
ezberleme ve diger ezber cesitlerini diger kiiltlirlerden gelen Ogrencilere gore
¢ok daha fazla kullandiklar1 gozlenmektedir. Tirkiye’de yapilan bir ¢alismada
ise Ingilizce ogrenen dil Ogrencilerinin telafi stratejilerini daha siklikla
kullandiklar1 belirlenmistir (Saricoban ve Saricaoglu, 2008). Ogrencilerin tutum
ve inanglar1 da strateji se¢imini etkileyen faktorler arasindadir. Olumsuz tutum
ve inaniglar dil 6grenme stratejilerinin kullanimini olumsuz etkilemektedir.

C. Karsiikh Konusma Stratejileri (Communication Strategies)

Ikinci dil dgrencilerinin hedef dilde karsilikli konusmalari sirasinda stratejilerin
nasil isledigine agiklik getirmek i¢in karsilikli konusma stratejileri kavramini
tammlamak gerekir. Ogrenme stratejileri igerisinde karsilikli  konusma
stratejilerinin yeri nedir? Konusanlar arasinda dil yapilarinin eksikliginden
kaynaklanan problemleri ¢6zmek i¢in konusanlarin kullandiklar stratejiler
olarak da bilinen karsilikli konusma stratejileri, Dornyei ve Thurrell (1991)’e
gore, 6grencinin konusma becerilerini ve akiciligini 6nemli Slgiide belirler. Bu
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stratejilerin 6gretimi  6grencide Ozellikle konugsmayi baslatma ve siirdiirme
konusundaki kendine giivenini gelistirir.

Oxford (1994) belli strateji veya strateji gruplarimin belli dil becerileri ve
gorevlerle baglantili oldugunu vurgulamaktadir. Ornegin, yabanci dilde yazma
becerisi; plan yapma, 6z denetleme, timdengelim (deduction) ve yerine koyma
(substitution) gibi stratejilerden faydalanmaktadir. Yabanci dilde karsilikli
konusma becerisi; risk alma, baska kelimelerle agiklama (paraphrasing),
dolastirma (circumlocution) ve es anlamli s6zciik kullanma, 6z denetleme (self
monitoring) ve 06z degerlendirme (self evaluation) gibi startejilerinden
faydalanir. Yabanci dilde dinleme anlama becerisi; ayrintilandirma
(elaboration), ¢ikarim yapma (inferencing), secerek dikkat etme (selective
attention) ve 6z degerlendirme gibi stratejileri kullanir. Okuma anlama becerisi
ise, sesli okuma, tahminde bulunma, timdengelim ve 06zetleme gibi
stratejilerden faydalanmaktadir (Chamot & Kupper, 1989).

Hmaid (2014)’de belirtildigi gibi, ikinci dil 6gretimi ve yabanci dil 6gretimi
alaninda arastirmacilar, karsilikli konusma becerileriyle baglantili olan
stratejileri simiflandirirken hem farkli adlandirmis hem de farkli tamimlar
sunmuglardir.  Bu  stratejileri  Varadi  (1983), iletisimsel stratejiler
(communicational) olarak, Corder (1983), iletisim stratejileri olarak, Harding
(1983), telafi (compensation) stratejileri olarak, Poulisse (1990) ise telafi edici
(compensatory) stratejiler olarak adlandirmaktadir.

Hmaid (2014)’de bahsedildigi iizere, Tarone (1977, s. 195)’a gore, karsilikli
konusma stratejileri kisinin diisiincelerini aktarma sirasinda hedef dil yapilart
yetersiz kaldiginda bu problemi ¢ézmek igin kullanilmaktadir. Corder (1983,
ss. 103-16) karsilikli  konusma  stratejilerini  konusucunun zorluklarla
karsilastiginda anlami ifade etmek icin uyguladig: sistematik teknikler olarak
tanimlamaktadir. Faerch & Kasper (1983a, s. 36)’e gore karsilikli konusma
stratejileri, konusucunun, belirli bir bildirisim hedefine ulagsmada problem
olarak gordigi seyleri ¢ozmek amagli uyguladigi bilingli planlardir. Stern
(1983), karsilikli konusma stratejilerini, eksik olarak bilinen ikinci dilde
konugsma sirasinda ortaya ¢ikan zorluklarla bas edebilme teknikleri olarak
aciklamaktadir. Bialystok (1983, ss. 102-103)’a gore ise karsilikli konusma
stratejileri, konusmay1 ilerletmek i¢in smirli olan dilsel sistemleri kullanmak
adina yapilan girisimlerin hepsidir.

D. Karsilikhh Konusma Stratejilerinin Simiflandirilmasi

Kargilikli  konusma stratejileri konusunda yapilan ¢esitli arastirmalar
dogrultusunda,  stratejilerin  kapsami  ve  siflandirilmast  cesitlilik
gostermektedir. Stratejik davraniglarin terminolojisi ¢esitlilik gosterse de
kullanilan stratejiler karsilastirildiginda benzerlik gostermektedirler. Karsilikli
konusma stratejileri, g¢esitli taksonomilerde genellikle iki ana baglik altinda



Karsilkli Konusma Stratejilerinin Ogretiminin Ogrencilerin 83
Konugma Becerisi Gelisimine Etkisi

gosterilmektedir: Kaginma Stratejisi ve Sorun C6zme (Telafi) Stratejisi. Diller
Icin Avrupa Ortak Oneriler Cergevesinde bu siniflandirma  karsimiza
cikmaktadir. TELC’de, Uretim stratejileri basligi altinda yapilan agiklama su
sekildedir:

Isteklerin olanaklara gore uyarlanmasi ve boylece sinirhi bir gorev
alaninda basarinin saglanmas: igin, isteklerin aza indirilmesi Kaginma
Stratejisi olarak, ¢ogaltilmasi ve gorevlerin iistesinden gelebilmek igin
yeni ¢oziimlerin aranmasi ise, Sorun Cdzme Stratejisi olarak tanimlanir.
Dil kullananlar Sorun Coézme Stratejilerinden yararlanirken olanaklarini
olumlu sekilde kullanirlar. Bu gibi stratejiler soyle siralanabilir: Soylemek
istenilene yaklagma ve basit dil araglariyla genelleme yapma, agimlama
ya da sOylemek istenileni bagka sozciiklerle anlatma, hatta bazen ana
dilinde kullanilan ifadeleri degistirerek telafi etme ya da sik sik kullanilan
ve emin olarak bildigi kaliplagsmis deyimlere sigimma. Bdylece yeni
durumlarda taslaklarin ifade edilmesi i¢in (mevcut bilgiye dayanarak)
gerekli ‘basamak taslar1” olusturulur (TELC, 2013, s. 66).

Dornyei ve Thurrell (1991)’e gore, ilk gruptaki stratejilerde dili 6grenen kendi
olanaklarma gore vermek istedigi mesaji uyarlar ve hatta ¢ogu zaman
konusmadan gekilir yani risk almaktan kaginir. Ikinci gruptaki stratejilerde ise
dili O6grenen risk alir ve belirli stratejileri kullanarak konusmayi devam
ettirmeye ve mesaji1 vermeye c¢alisir.

Tarone (1977), taxonomisinde karsilikli konusma stratejilerini Gi¢ ana baglikta
incelemistir; bagka sekilde ifade etme (paraphrase), bilincli aktarma (conscious
transfer), kagmmma (avoidance). Ka¢inma stratejileri konudan kaginma ve
konugmay1 birakma olarak ikiye ayrilir. Konudan kaginma stratejisinde
ogrenici, kelime bilgisine ve dil yapilarina hakim olmadig1 kavramlar hakkinda
konusmaz. Ikinci stratejide ise konusmaya baslar fakat anlami kuramadig: icin
konusmay1 yarida birakir. Bagka sekilde ifade etme, ii¢ stratejiden olugmaktadir.
Yakin benzerlik kurma stratejisinde 6grenici bilmedigi bir kelime ya da yapi
yerine, dogru olmayan fakat sdylemek istedigi kelimeyle ayni anlamsal
ozellikleri tasiyan bagka sozclik veya yapilar kullanir. Bu bashigin altinda
dolagtirma ve yeni sozciik iiretme stratejileri de bulunmaktadir. Bilingli aktarim
baslig1 altinda ise, diiz anlamli ¢eviri, ana dili kullanma, yardim isteme ve
mimikleri kullanma stratejileri bulunmaktadir.

Biyalstok (1983) siniflandirmasini 6grenicilerin kullandiklar1 bilgi ¢esitlerini
temel alarak yapmustir. Biyalstok ve Frohlich (1980), simniflandirmasi i¢ ana
bagliktan olusmaktadir. Anadili kullanimu temelli stratejiler, hedef dil temelli
stratejiler ve dil dis1 stratejiler. Anadil kullanimi temelli stratejiler; degistirme
(switching), yabanci sozciik olusturma (foreignizing) ve diiz anlamli geviri
(literal translation). Degistirme, hedef dilden farkli bir dildeki kelimeyi veya
ifadeyi hedef dilde kullanmak olarak tanimlanir. Yabanci sozciik olusturma ise
hedef dilde yer almayan bir kelimeyi 6rnegin hedef dilin bigimbilgisini veya ses
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bilgisini anadilindeki bir kelimeye uyarlayarak olusturmak olarak
tanimlanmaktadir.

Fearch ve Kasper (1983) kendi smiflandirmalarini olustururken konusma
liretiminin iki asamasindan bahsetmektedirler; planlama ve uygulama. Karsilikli
konusma stratejileri planlama asamasinda bulunmaktadir. Dil O6grenicileri
karsilikli  konusma sirasinda bir problemle karsilagtiklarinda kaginma
(avoidance) ya da kazanim (achievement) davranislarinda bulunmaktadirlar.
Kaginma stratejilerini dgrenciler yetersiz sozce treteceklerini anladiklarinda
kullanir ve konusmaktan kaginirlar. Kazanim stratejilerinde ise cesitli yollara
bagvurular. Dilsel veya dilsel olmayan stratejiler kullanabilirler. Dilsel
stratejileri tercih ettiklerinde ise telafi stratejilerini, ana dili temelli stratejileri
veya is birligiyle yapilan stratejileri tercih edebilirler.

Nakatani (2006) de karsilikli konugma stratejilerini siniflandirirken, kazanim
(achievement) stratejileri ve kaginma (avoidance) stratejileri olarak iki ana
baglik altinda toplamustir. Arastirmaci, kazanim stratejilerini, Ogrencinin
konusmay1 siirdiirmek ve diizeltmek amach kullandigr aktif ve olumlu
davraniglar olarak, kacinma stratejilerini ise Ogrencini iletisim zorluklarmm
¢ozmekten kacindigi olumsuz davranislar olarak gérmektedir.

Dorneyi (1995)’in taksonomisi, karsilikli konusma alanindaki tim stratejilerin
Ozeti niteligindedir. Ayrica bu arastirmacilar, dogrudan stratejiler basliginin
altidaki stratejilere ek olarak benzer seslerin kullanimi, ¢ok amagli s6zciiklerin
kullanimi (use of all purpose words), mirildanma (mumbling) gibi yeni
stratejiler de sunmuslardir. Bununla birlikte, Ddrnyei, konusucuya iletisim
kanallarim agik tutmasini saglayacak olan zaman kazandirma stratejilerini de
ayr1 bir baslik olarak eklemistir. Dornyei’in karsilikli konusma stratejileri
taksonomisi:

Kaginma veya Indirgeme Stratejileri (Avoidance or Reduction Strategies):

1. Mesajdan Vazge¢me: Dil problemlerinden dolayi sozlii iletisimi kesme
2. Konudan kaginma: Dil problemleri ortaya ¢ikarabilecek kavram, konu
veya igerikten kaginma

Kazanim veya Telafi Stratejileri:

3. Dolastirma (Circumlocution): Hedef nesneyi, eylemi veya kavrami
aciklayarak veya orneklendirerek veya ayni anlama gelecek bir kelime
kullanarak anlami verme (“tirbuson” demek yerine, “siseleri agmak i¢in
kullandigimiz sey” demek).

4. Yakin Benzerlik (Approximation): Bilgini bazi kisimlarmi eleyerek veya
diislinceleri daha basit veya daha belirgin hale getirerek, ya da sdylemek
istedigimiz bir sozciik yerine, anlam olarak ona olabildigince yakin
alternatif bir terim veya sozclik veya ifade kullanmak (“gemi” yerine
“blyilk tekne” demek).
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5. Cok Amacgh Sozciklerin Kullanimi (Use of all-purpose words): Cok
genel sozciikleri veya bog sozciiksel 6geleri, baglamlarda yaygin olarak
hatirlanamayan sozciikler yerine kullanilmasi (6rnegin; “sey”).

6. Yeni Kelime Tiiretme (Word Coinage): Istenilen diisiinceyi iletmek igin
uygun kelime aklimiza gelmediginde, hedef dildeki kurallar1 kullanarak
yine hedef dilde yeni bir kelime tiretmek (“konusmaci” yerine
“konusucu” demek).

7. Dilsel Olmayan Araglari Kullanimu: jestler, mimikler, yiiz ifadeleri

8. Diiz Anlamli Ceviri: Bir sozciigii, deyimi, birlesik ifadeyi veya yapiyi,
yan anlam veya baglam gozetmeksizin anadilden hedef dile ¢evirmek.

9. Yabanci Soézciik Olusturma: Hedef dilde yer almayan bir kelimeyi
ornegin hedef dilin bicimbilgisini veya ses bilgisini anadilindeki bir
kelimeye uyarlayarak olusturmak.

10.Degistirme: Hedef dilden farkli bir dildeki kelimeyi veya ifadeyi hedef
dilde kullanmak.

11.Yardim isteme: Konusulan kisiden hedef dildeki bir ifadeyi saglamak icin
dolayli veya dolaysiz yollardan yardim istemek.

Zaman Kazanma Stratejileri:

12.Doldurma Soézciiklerin - Kullammi:  Doldurma sozcikler kullanarak
konugma sirasindaki duraklamalari ve suskunluklari  doldurarak
diigiinmek igin zaman kazanmak (“yani”, “demek istedigim”, “nasil
soylesem”, vh.) (Dérnyei, 1995, s. 58).

E. Strateji Ogretiminin Onemi

Ogrenci merkezli yaklasimin temel alindi1 6gretim ortamlarinda sorumluluk ve
ozerklik konular1 dikkat ¢ekmektedir. Hayat boyu 6grenmeyi hedefleyen bir
ogrenci sadece sinif iginde degil, sinif disinda da 6grenmeye devam etmek
mecburiyetindedir. Bu da ancak 6grenme sorumlulugunu dstiine alan 6zerk
ogrencilerle gergeklesebilir. Ozerk o6grenciler sorumluluk alarak &grenme
surecinde aktif rol alabilirler. Ogrenci merkezli bir yaklagimin tercih edildigi
gliniimiizde 6gretmenin roliine bakildiginda 6gretmen bilginin kaynagi degildir.
Ogretmen bilgi kaynaklarin1 ve bilgi desteginin saglayarak oOgrenmeyi
kolaylastirmaya calisir. Diger bir deyisle, iyi bir ogretim, &grencilere bilgi
aktarmaktan ¢ok, Weinstein ve Mayer’in (1983) de belirttigi gibi, verilen
bilgileri kendi kendilerine nasil &greneceklerini, 6grendikleri bilgiyi nasil
hatirlayacaklarini, kullanacaklarini, kendi kendilerini nasil giidiileyeceklerini ve
kendi 6grenmesini nasil kontrol edip yonlendireceklerini kapsar. Bu yiizden, dil
O0grenme stratejileri Ogrencilere aktarilabilirse, bilissel, biligiistd, telafi ve
sosyal-duyussal stratejileri kullanan 6grenciler, dil 6grenme siireglerinde daha
basarili olabilirler.

Stratejilerin farkinda olmanin ve kullanabilmenin 6grenmeyi kolaylastiracagini
sOyleyen Cohen (1998, s. 66) strateji Ogretimi dil egitimi programina dahil
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edildiginde Ogrencilerin yabanci dili Ogrenirken bir dili nasil 6grenmeleri
gerektigini de 6greneceklerini vurgulamaktadirlar. Dil becerilerini ve 6grenme
becerilerini gelistirmek icin 6grencilerin oncelikle dil &gretiminde zayif ve
giiclii olduklar1 yanlarimi1 kendilerinin gérmeleri gerekmektedir. Cohen (1998)
bu durumu “bir dili O6grenmeyi ve kullanmayr Ogrenme” olarak
tanimlamaktadirlar. Strateji dgretiminin amaci, dgrenmeyi ve dil kullanimini
kolaylastirmak igin stratejilerin nasil, ne zaman ve ni¢in kullanildigini
ogrencilere acik bir sekilde dgretmektir. Ogretmen strateji dgretimi yolu ile
Ogrenciye strateji cesitliligini saglayarak uygulama yapma imkani tanirken, esas
sorumluluk uygun stratejileri se¢me gorevini iistlinde tastyan Ogrenciye
diismektedir. Arastirmacilar, dil 6grenme stratejilerinin 6grencilerin kendi
o0grenmelerini yonlendirebilmelerine olanak tanmidiginin altin1 g¢izmektedirler.
Buna gore, strateji kullanimlart bagimsiz Ogrenciler yaratilabilmesine ve
Ogretmenin siniftaki geleneksel roliiniin degismesine katki saglamaktadir.

Sonug olarak dil d6gretim programlarinin hedefinin sadece dil 6gretimi degil,
hayat boyu 6grenen bireyler yetistirmek oldugunu sdyleyen Cohen ve Macaro
(2007, s. 284) gittikge kiiresellesen diinyada birden fazla dilde iletisim
becerilerine sahip olmanin bir gereklilik oldugunu vurgulamaktadir. Dil
Ogrenme stratejilerinin farkinda olan ve dogru kullanan 6grenciler, dili daha iyi
Ogrenen ve kullanan bireyler olabilirler.

F. Strateji Ogretimi Yontemleri

Bayezit (2013)’in da belirttigi {izere, strateji Ogretimi {izerine yapilan
calismalarda, strateji O6gretiminin ayr1 veya butuncul bir sekilde yapilmasi ve
acik veya oOrtiik bir sekilde yapilmasi tizerine iki ana baslikta farkli goriislere yer
verilmektedir. Stratejilerin genellestirilebildigini savunanlar, ayri strateji
ogretimine odaklanarak 6grencilerin daha iyi 6grenebilecegini soylemektedirler.
Bu yonteme gore 0grenme stratejileri, dil 6grenimini kolaylagtiran stratejilerin
ogrencilere sunuldugu, dil 6grenenlerin bireysel olarak c¢alisabilecegi kilavuz
kitaplar yoluyla sunulmaktadir. Bu kilavuz kitaplar, dil 6grenme siirecini ve
bagarili dil ogrencilerinin dzelliklerini teknik olmayan bir dille anlatarak
Ogrencilerin  dil  Ogrenme  stratejilerini  kullanmalarimi  saglamay1
hedeflemektedir. Rubin ve Thompson’un (1994) ¢ikardiklari How To Be A
More Successful Language Learner adli, ve Ellis ve Sinclair’in (1989) Learning
to Learn English adli kilavuz kitaplari, bu yontemin bir 6rnegidir.

Dornyei (1995) gibi bitiinciil strateji 6gretimini savunan arastirmacilar ise
strateji kullaniminin dil gorevleriyle birlikte uygulamali olarak 6grenilmesinin,
benzer dil gorevlerinde ayni strateji transferinin rahatlikla yapilarak kullanimini
destekledigini belirtmektedirler. Bu yontemde, dersin igerigi dogrultusunda
belirlenen dil gorevleri ile uygun olan stratejiler birlikte sunulmaktadir. Rebecca
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Oxford’un editorliigiinii yaptigi, Tapestry serisi dinleme ve konusma becerisi
kitabu, biitlinciil strateji 6gretiminin bir 6rnegidir.

Bayezit (2013)’de de bahsedildigi gibi, Strateji 6gretiminin agik mi1 yoksa ortiik
mii yapilmasi tartismalarina bakildiginda ise acik dgretimde dgrencilere strateji
Ogretiminin 6nemi ve amaci agiklanmaktadir. Oxford (1990)’un da vurguladig
gibi, acik strateji Ogretimi, Ogrencileri agikga bilgilendirmenin yaninda,
stratejileri diizenleme, diger dil gorevlerine aktarma ve denetleme dgretimini de
ogrencilere vererek daha Ozerk olmalarmi saglamaktadir. Ortik = strateji
ogretiminde Ogrenciler Ogretilen stratejinin kullamminin gosterildigi ¢esitli
faaliyetlerle karsilasirlar fakat herhangi bir amag, stratejilerin nigin Onemli
oldugu ve kullanilan bir stratejinin baska bir dil gérevinde de kullanilabilecegi
aciklanmaz. Ortiik strateji 6gretiminde dgretmenin bu konuda egitimli olmasi
gerekmemektedir ¢linkii 6grenciler ders kitabindaki alistirma ve etkinlikleri
yaparken ders kitab1 tarafindan ige yerlestirilmis stratejileri de
ogrenmektedirler.

Oxford (1990) ve Cohen (1998), Tablo 3’te gosterildigi gibi, strateji 6gretimiyle
ilgili ¢esitli yontemler siralamiglardir. Bu yontemlerin icinde en etkili olani
strateji odakli 6gretimdir. Cohen (1998), strateji odakli 6gretimi su sekilde
aciklamaktadir; bu yaklasim 6grencilerin dili 6grenme ve kullanma asamasinda
secebilecekleri ve kullanabilecekleri cesitli stratejileri ve strateji gruplarini
tamimalarina olanak saglar. Ogrencilerde farkindalik yaratmanin en etkili yolu,
O0grenme stratejilerinin, ders miifredatinin bir pargasi olarak dil gorevleriyle
birlikte uygulamali ve agik bir sekilde Ogretilmesidir. Cohen (1998), strateji
Ogretimi programi tasarlarken dikkat edilmesi gereken bes asamadan
bahsetmektedir: 1) Hazirlik: Bu asamada hedef gruptaki ogrencilerin hangi
stratejileri  kullandiklari, hangilerini  eksik  kullandiklari,  hangilerini
igsellestirilmis olduklar1 saptanmalidir. 2) Farkindalik Yaratma: Bu asamada
ogrencilere daha once bilmedikleri veya kullanmadiklart stratejiler hakkinda
bilgi verilir. 3) Ogretim: Bu asamada ogrencilere belli strateji veya strateji
gruplarim1  dil  Ogrenmeyi  kolaylagtirmak i¢in ne zaman ve nasil
kullanabileceklerine dair egitim verilir. Bu asamada o6gretmenin rolii ¢ok
onemlidir. Ogretmen kullamishi stratejileri aciklar, model olarak kullanir ve
orneklendirir. Ogretmen ayn1 zamanda &grenmeyi desteklemek igin 6grencileri
kiigiik gruplar halinde veya sinif tartigmalarina dahil eder. 4) Uygulama: Bu
asamada dgrenciler stratejileri uygulamaya tesvik edilir. Ogrencilerin stratejileri
uygulayabilecekleri etkinlikler ¢esitli ve bol olmalidir. Bu etkinlikler,
ogrencilerin, belirli gorevler icin kullanacaklari stratejileri planlamalarini, dogru
stratejiyi secebilmelerini ve segtikleri stratejiler tizerine diislinebilmelerini en iyi
sekilde saglamalidir. 5) Stratejilerin Kisisellestirilmesi: Bu asamada dgrenciler
ogrendiklerini kisisellestirirler. Stratejileri nasil kullandiklarim1 kontrol eder,
stratejilerin ise yaraylp yaramadigini kontrol eder, 6z degerlendirme yaparlar.
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Daha sonra, bu stratejileri diger gorev ve baglamlara nasil aktarabileceklerini
arastirirlar.

Tablo 3. Strateji Ogretimi Cesitleri (Bayezit, 2013)

3
Oxford (1990) Cohen (1998)
1. Farkindalik egitimi 1. Genel calisma becerileri dersi
2. Kisa sireli strateji egitimi 2. Farkindalik egitimi (konferans ve tartisma)
3. Uzun siireli strateji egitimi 3. Farkindalik egitimi (atolye calismasi)

4. Akran egitimi
5. Yabanci dil ders kitaplarinda stratejilerin
kullanimi

6. Etkilesimli video programlar:
7. Strateji odakl &gretim

Oxford da yaptig1 arastirmalar sonucunda, etkin bir strateji 6gretimi i¢in bazi
ilkeler 6nermistir:

e Ogrenme stratejileri 6gretimi 6grencilerin tutum, inang ve ifade edilmis
ihtiyaglar1 dogrultusunda olmalidir.

o Stratejiler, dil dersi, Ogrenen hedefleri ve Ogrenenlerin O6grenme
bicimlerine uyacak sekilde secilmelidir. Segilen stratejiler birbirini
desteklemelidir.

e Ogrenme stratejileri ogretimi, miimkiinse, ogrenme etkinliklerine
entegre edilmeli ve uzun siire devam etmelidir.

e Dil derslerinde &grencilerin strateji uygulamalart igin birgok firsat
verilmelidir.

e Ogrenme stratejileri ogretimi igin aciklamalar, ¢alisma kagitlari,
etkinlikler, diisiince firtinasi, ev 6devi gibi ¢aligmalart kapsamalidir.

e Endise, motivasyon, inanglar ve ilgiler gibi Ogrenme stratejileri
se¢imini etkileyen duyussal konular 6grenme stratejileri dgretiminde
direk olarak ele alinmalidir.

e Ogrenme stratejileri dgretimi agik, gecerli olmak ve belli ders konusu
ve otantik materyali de kapsayacak sekilde bircok aligtirmayi
icermelidir.

e Ogrenme stratejileri dgretimi, 6grencilerin 6grendiklerini gelecekte
farkli alanlara aktarmalarina da imkan saglamalidir.

o Strateji 6gretimi miimkiin oldugu kadar bireysellestirilmelidir.

e Strateji  Ogretimi, O6grencilere kendi ilerlemelerini degerlendirme
yetenegi kazandirmalidir (Oxford, 1994, s. 3).
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Karsilikli konusma stratejilerinin 6gretimi alaminda yapilan bircok deneysel
calisma, bu stratejilerin agik, biitlinciil ve uzun siireli 6gretiminin, 6grencilerin
konusma becerilerinin  gelismesinde ve konusma becerisine yonelik
tutumlarinda olumlu sonuglar alindigini desteklemektedir (Dérnyei, 1995;
Nakatani, 2006; Ellis, 2003; Yule ve Tarone, 1997).

G. Karsiikh Konugma Stratejilerinin Ogretiminde Kullamlan Etkinlikler

1. “English File Pre- Intermediate” third edition (2013) kitabinda sozli iletisim
stratejilerinden dolastirma ve bagka sekilde ifade etme stratejilerinin Ortitk
Ogretimine 6rnek:

English File Pre Intermediate third edition (2013) adli A2 seviyesindeki
Ingilizce dil 6gretim kitabinda, sozlii iletisim stratejilerinden circumlocution
(dolastirma) ve paraphrase (farkli sekilde ifade etme) stratejilerinin 6gretimine,
ilgili kitabin konularindan ve dil gorevlerinden birine entegre edilmis ve ortiik
bir sekilde yer verildigini goriiyoruz. Kitaptaki etkinlik, ilk olarak 6grenciye
sorular sorarak, sozli iletisim sirasinda karsilagabilecekleri bir probleme dikkat
¢cekmeye calisir. Daha sonra bu problemi ¢dzebilecekleri Oneriler getirir. Bu
etkinlikte strateji dgretimi agik olarak yapilmamaktadir. Ogretmen kitabinda da
strateji 6gretimi tizerine herhangi bir agiklama bulunmamaktadir. Daha sonra
ogrencilerden bir dinleme etkinligiyle, eksik olan g¢esitli betimleme,
orneklendirme ve tanimlama kaliplarim1 bulmalar1 ve doldurmalar istenir. Daha
sonra verilen alti tane somut kelimeyi yonlendirdigi kaliplarla anlatmaya
caligmalar1 istenmektedir. Bu arada {initede islenen sifat ciimlecikleri yapisina
da dikkat ¢ekilir ve bunlar1 da kullanmalar1 istenir. Son olarak da 6grencilerden
ikili konusma etkinligi yapmalar1 istenir. Ogrenciler A ve B olarak
adlandirilirlar ve ellerinde kendileri i¢in hazirlanmig olan gorsellerden olusan
kelimeleri, 6grendikleri kaliplar1 kullanarak arkadaslarina anlatmaya calisirlar.
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VOCABULARY paraphrasing -

What do you usually do if you're talking to

someone in Englig,
and you don’t know a word that you need?

a Look up the translation on your phone.
b Try to mime the word.

¢ Try to explain what you mean using other words vou know,

(26) Complete the useful expressions with these words. Then
listen and check.

example kind like opposite s"i'rr;i-l.ar

cez,) somebody something somewhere

i

Useful expressions for explaining a word that you

don’t know: ‘ \
1 1It’s | a person who works in a hospital.
2 It’s — | athing which we use for everything nowadays.
31I's___ [aplace where people go when they want to

buy something. S
4 It'sa of gadget.
5 It’sthe of dark. ‘
6 It's __light, but you use it to describe hair. ‘
7 It's __tointelligent.
8 For ,you do this to the TV.

¢ Complete the definitions for these words.

aDJ It'ssomebody...
anart gallery It’s somewhere... ,
acamera [t's something...
alife Irsakindof...

sunbathe For example, you do this... A
curly It's the opposite... |

- S
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six words or phrases on your card. Think

QR phrases T L, Thisf 4 how you are going to define them.

raminute how you are going to define them,

generous shorts

— vt

2. Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde B1 seviyesinde dolagtirma ve
betimleme stratejilerinin ayr1 ve agik strateji 6gretimi igin bir dneri:

Dersin Konusu: Karsilikli konusma stratejileri: Dolagtirma, betimleme
Stre: 50 dk.

Seviye: B1 seviyesi

Kazanimlar: Dersin sonunda 6grenci;

1. Dolastirma ve betimleme stratejisi hakkinda farkindalik kazanacak.

2. Eger uygun soOzcik aklma gelmezse somut bir seyi, 0Ozelliklerini
betimleyerek anlatabilir.

3. Ne demek istedigini benzer anlama gelen bagka bir sdzciik kullanarak ve
sOzciigii iyice betimleyerek ifade edebilir.

Uygulama

Yukaridaki bahsedilen kazanimlar i¢in planlanan etkinlik, Dérnyei (1995, ss.
63-64)’in belirttigi gibi, lic adimda gerceklestirilmek {izere hazirlanmigtir.
1. Sozel iletisim stratejilerinin dogas1 ve uygulanabilirligi iizerine 6grencide
farkindalik gelistirmek, 2. Ogrencileri stratejileri kullanmaya istekli olma
konusunda cesaretlendirme (6grencilere kullanigh kaliplar, sdzciikler ve ifadeler
ogretilir) 3. Stratejiyi kullanma imkanlar1 saglamak (6grenciye stratejiyi ve
ogrendigi ifadeleri kullanabilecegi dil gorevleri vermek).

Ogretmen, derse sozlii iletisim stratejilerinden dolastirma ve betimleme
stratejilerini hakkinda bilgi vererek baslar ve bu stratejilerin anlamli ve etkin



92 Hacettepe Universitesi Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e Arastirmalart Dergisi

diyalog kurmada nasil 6greniciye yardimci olabilecegini anlatir. Daha sonra
Ogretime bir dinleme etkinligiyle devam eder.

A. Bir markette miisteri (M) ve satis eleman1 (S) arasinda gegen diyalogu
dinleyiniz ve bosluklar1 kutunun igerisindeki ifadelerle doldurunuz.

Mavi ve kirmizi gibi mesela celikten yapiliyor
benziyor tasimak igin bir seyi

M: Affedersiniz. Bana yardimci olabilir misiniz acaba?
S: Tabi, buyurun.

M: Aradigim (1) bulamiyorum.

S: Nedir aradiginiz?

M: Adini simdi hatirlayamiyorum ama igecek (2) kullaniliyor.
S: Suluk (3) bir sey mi?

M: Hayir. Ona (4) fakat (5) sicak bir i¢ecek koyunca
sicak tutuyor, soguk koyunca soguk tutuyor. Genelde _ (6).

S: Termos mu?

M: Evet, termos. Var mi sizde acaba?

S: Evet, en arka reyonda olacakti. (7) var. Ne renk olsun?
M: Kirmizi olsun liitfen. Cok tesekkiir ederim.

e Miisteri esyanin hangi Ozelliklerinden bahsediyor? Esyay1 agiklamak igin
hangi kaliplart kullantyor?

B. Asagida verilen gorselleri tablodaki tanimlayicilar1 kullanarak anlatin.

Buyuklik Sekil Materyal Islev
*3 veya 4 santim *T seklinde *sert plastikten | *basimizi
uzunlugunda yapilir darbelerden korur
*ince uzun
*basimizin *kagittan *yazl yazmaya
genigliginde *dikdortgen yapilir yarar
seklinde
*elim kadar *¢ogunlukla *satin almak igin
*yarim agactan yapilir kullanilir
yuvarlak
seklinde *genellikle *siselerin
metalden kapagim 6zellikle
yapilir mantar olanlar1
agcmaya yarar
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C. Bugiine kadar aldigimiz en giizel dogum giinii hediyesi neydi, arkadasiniza
nesnenin ismini sdylemeden anlatmaya ¢alisin.

Sonug

Bu makalede, dil 6grenme stratejilerinden karsilikli konusma stratejilerinin
Ogretiminin 6nemine dikkat c¢ekilmis, strateji 6gretiminin yontemlerinden ve
yollarindan bahsedilmis ve sinifta uygulanabilirligi tizerine bir 6rnek etkinlik
sunulmustur. Giiniimiizde yabanc1 dil 6gretiminde uygulanan yeni yontemlerle,
Ogretmenin ve 6grencinin geleneksel rolleri degismis, 6grenciler kendi 6grenme
sorumluluklarim iistlerine alan bireyler haline gelirken, 6gretmen de bilginin
kaynagi ve otorite olmaktan ¢ikmis, 6grencileri bilgi kaynaklarina yonlendiren,
yardimc1, rehber, danigsman rollerini {istlenmistir. Bu siire¢te 6grencilerin kendi
ogrenmelerinde aktif rol alabilmeleri ve bagimsiz 6greniciler olabilmeleri i¢in
en O6nemli yollarindan bir tanesi 6grenme stratejilerini dogru ve surekli bir
sekilde kullanabilmeleridir. Yapilan arastirmalar, 6grenme stratejilerini kullanan
Ogrencilerin dildeki basar1 seviyelerinin ve dil 6grenmeye karsi tutumlarinin
olumlu yonde degistigini gostermektedir. Ogrenme stratejilerinin dgretilmesinin
en etkili yolu ise stratejilerin acik, biitiinciil ve uzun siireli olarak 6gretildigi
strateji odakl1 6gretim programlaridir. Ozetle, dgrencilerin en ¢ok zorlandiklari
dil becerilerinden bir tanesi olan karsilikli konusma becerisinin gelistirilmesi
icin  konusma  stratejilerinden  dolastirma  stratejisinin  6gretiminde
kullanilabilecek etkinliklerin gelistirilmesi kazang saglayacaktir.
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