Bitlis Eren Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi / Journal of Bitlis Eren University
Institute of Social Sciences e Cilt/Volume: 7 e Sayi/Number:1 e Haziran/June 2018e ss. 123-142.

Arastirma Makalesi / Research Article
Gelis Tarihi / Received: 14.05.2018 o Kabul Tarihi / Accepted: 07.06.2018

Biitceleme ve Para Yonetimine Iliskin Kredi Karti Kullanim
Anlayisinin Ogrenciler Acisindan Degerlendirilmesine Yonelik
Bir Calisma: Bitlis Eren Universitesi Sosyal Bilimler MYO
Ornegi

Nazan Giingor KARYAGDI
Opr. Gor.

Bitlis Eren Universitesi, SBMYO
ORCID: 0000-0003-3938-4147
ngkaryagdi@beu.edu.tr

Oz

Bireylerin finansal olaylar karsisindaki tutum ve davranislar gittikce farklilasmaktadir.
Bu farklilagmada serbest piyasa kosullarinin giderek yayginlagmasinin etkisi biiyiik rol
oynamaktadir. Diinyada ve iilkemizde degisen ekonomik kosullar bireylerin farkli
stratejiler gelistirmesine olanak saglamistir. Farkli stratejilerin gelistirilmesi ve
uygulanmasi ise toplumlarin refahin1 makro diizeyde arttiran 6nemli bir etkiye sahiptir.
Yeterli finansal bilgiye sahip olan ve olasi finansal riskler karsisinda dogru kararlar alan
bireyler hem biitceleme konusunda hem de para yonetimi konusunda basari elde
etmektedirler. Biitceleme ve para yonetimi konusunda etkin bir yetenege sahip olmak,
hem finansal sorunlar1 ¢6zmek hem de bunlar1 daha dnceden 6ngdriip kaginabilmek i¢in
onemlidir. Unutulmamalidir ki; finansal bilgi sahibi olmadan etkin bir biit¢eleme ve para
yonetimi séz konusu olamaz.

Calismamiz, Bitlis Eren Universitesi Sosyal Bilimler Meslek yiiksekokulunda grenim
goren Ogrencilerin biitceleme ve para yonetimi hakkindaki davranis ve tutumlari, kredi
karti kullanim durumlarinin biitgeleme yapabilmelerini, harcamalarin1 etkileyip
etkilemedigi ve para yonetebilme egilimlerinin tasarruf ve yatirim yapmaya olan etkisini
0l¢mek amaciyla yapilmigtir. Anket sonucunda, kredi karti kullaniminin gelirle baglantili
oldugu, harcamalar etkiledigi ve bu durumun biitceleme, para yonetimini etkiledigi de
ortaya ¢ikan bulgulardandir.

Anahtar Kelimeler: Biitgeleme, Para Yonetimi, Finansal Bilgi, Strateji.



Karyagdi, N. (2018). Biitgeleme ve Para Yénetimine Iliskin Kredi Karti Kullanim Anlayiginin
Ogrenciler Acisindan Degerlendirilmesine Yonelik Bir Calisma: Bitlis Eren Universitesi Sosyal
Bilimler MYO Ornegi. BEU SBE Derg.,7(1), 123-142.

A Study on the Evaluation of the Credit Card Usage Approach
for Budgeting and Money Management in the eyes of Students:
The sample of Bitlis Eren University VVocational School of Social
Sciences

Abstract

Individuals' attitudes and behaviors towards financial events are becoming increasingly
different. This variation mostly depends on spread of free market conditions. The
changing economic conditions in the world and our country have allowed individuals to
develop different strategies. The development and implementation of different strategies
have an important effect on increasing the prosperity of the society at the macro level.
Individuals who have adequate financial knowledge and who make the right decisions
against possible financial risks are successful in both budgeting and money management.
Having an effective ability in budgeting and money management is important both to
solve financial problems and to foresee and avoid them. It should not be forgotten that
without financial knowledge, effective budgeting and money management can not be
achieved.

Our study was conducted in order to measure the attitudes of students who are studying
at Bitlis Eren University Vocational School of Social Sciences in terms of budgeting and
money management, whether they can budget their credit card usage, whether credit card
usage affects their expenditures and to measure the effect of money management
tendencies on saving and investing. As a result of the survey, it is also found that credit
card usage is linked to income, affects expenditures and this situation affects budgeting
and money management.

Keywords: Budgeting, Money Management, Financial Information, Strategy
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GIRIS

Cagimizda bilgi teknolojilerinde yasanan hizli gelisim, kiiresellesme, degisim gibi
olaylarin dayandigi nedenler ve bu nedenlerin ortaya c¢ikardigi sonuglarla
etkilesim i¢inde olan finansal bilgi ekonomik sistemin temel dinamiklerindendir.

Ekonomik sistem igerisinde basarili olmak i¢in sadece finansal bilgiye sahip
olmak yeterli degildir. Sahip olunan bilginin ¢esitli finansal becerilerle
biitlinlestirilmis olmasi1 gerekir. Biitceleme ve Para Yonetimi bu becerilerin
temelini olusturur. Bu becerilere sahip olabilmek ise, bireylerin sahip oldugu
finansal bilgiyi etkin kullanabilmek ve toplumlarin finansal a¢idan egitilmesi ve
desteklenmesi ile miimkiin olmaktadir. Bu nedenle iiniversitelerimizde gelecegin
biitlin sektorlerinde biiyiik oranda yer alacak olan genglerimizin finansal konularla
ilgili egitilmesi gerekliligi kaginilmaz bir gercektir. Boylece, giderek karmagik bir
yaptya sahip olan finans sektoriinde bireylerin almis olduklar egitimler ve giinliik
hayata uyarlanmasi, stratejik kararlar alinmasi, karsilasilan riskler karsisinda
kolay c¢oOziimler bulunmasi, analitik diistinme ve yorumlamanin gelismesi,
bireylerin ve isletmelerin karliligmnin arttirilmasi, ekonomik refah seviyesinin
yiikseltilmesi konusunda faydali olacaktir.

Bu calismamizda {iniversite Ogrencilerinin biitceleme ve para yoOnetimi
anlayisinin, kredi kartt kullaniminin harcama iizerindeki etkilerinin 6grenciler
acisindan degerlendirilmesine yonelik bir calisma yapilmis olup; s6z konusu
caligma Bitlis Eren Universitesi Sosyal Bilimler Meslek yiiksekokulu
ogrencilerine yonelik bir anket uygulamasiyla desteklenmistir. Caligmada ilk
olarak konu ile ilgili literatiir arastirmasina yer verilecek hemen akabinde
anketlerden elde edilen bulgular yer alacaktir.

BUTCELEME VE PARA YONETIMIi
Biitce ve Biitceleme Kavrami

Biitceler, gelecek faaliyet donemi i¢in amaclara, hedeflere ve politikalara dayali
olarak hazirlanan kapsamli planlarin parasal ve sayisal olarak ifade edilmesini
saglayan raporlardir (Parlakkaya, 2004: 230). Bir biitce, finansal ve islevsel
hedeflere ulasilmasi i¢in Ongoriilen yolu ¢izen kapsamli bir finansal plandir
(Gengtiirk & Bagci, 2012: 50).Biitcenin temel amaci; biitgeleme ile ilgili amag ve
hedeflerin etkin bir bigimde gergeklestirilebilmesi ve temel fonksiyonlarin yerine
getirilmesinde yardimci olmaktir (Akdogan, 2009: 645). Etkin bir finansal
planlamanin ilk ve en onemli adim1 biitge olusturmak ve uygulamaktir. Biitce,
belirli donemler i¢in diizenlenen gelir ve giderlerin yer aldig1 ayrintili bir tablodur.
Sahip olunan paray1 en etkili sekilde degerlendirebilmek i¢in bireylerin bir biitce
yapmas1 ve ona bagli olarak yasamasi gerekmektedir (Daniell, 2006: 37-38).
Biitge, kisinin para yonetiminde ne kadar basarili oldugunu, belirledigi hedeflere
ulagma konusunda yeterli olup olmadigin1 gosterir. Minimum ¢aba ve maliyetlerle
istenilen sonuglara ulagsmak i¢in biitce yapmak faydali olmaktadir. Ayrica biitge
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yapmanin bir diger 6nemi de; finansal kayitlarin tutulmasi ne zaman ne yapildigini
ve harcamalarin hangi kalemlere dagitildigini acik ve net bir sekilde gdstermesidir
(Oztiirk & Demir, 2015:119-120).

Biitcenin, ekonomik ve hukuki agidan bazi gorevleri yerine getirmesi c¢esitli
islevleri ve bu islevleri yerine getirirken baghi olmasi gereken ilkeleri
bulunmaktadir. Biitgenin islevlerine klasik biitge yaklasimi c¢ergevesinde
bakilacak olursa, bu iglevlerin ekonomik ve mali islev, hukuki islev, siyasal islev
ve denetim islevi seklinde dorde ayrildigr goriilmektedir (Akdogan, 1996: 277-
279; Coskun, 2000: 28-29).

Ekonomik ve mali islev, devletin kamu hizmetlerini yaparken belli bir mali plan
icinde, hizmetleri planladig1 6ncelik siralamasina uygun olarak en etkin bi¢cimde
gerceklestirmesini ve bu sayede en az mali kaynak kullanimi ile en yiiksek yarari
saglama amacini ifade etmektedir. Hukuki islev, biitcenin yasal dayanagini ifade
etmektedir. Biitce ile devletin gelirlerini toplamasina izin, giderlerini yapmasina
yetki verilmektedir. Bundan dolayr biitcenin hazirlanma, uygulanma ve
denetlenme donemlerinde yapilan biitlin islemlerin yasal dayanaga gore
gerceklesmesi biitgenin hukuki islevini olusturur. Siyasal islev, biitcenin kamu
yonetiminin igleyisi a¢isindan hiikiimetlerin temel politikalarini yansitan bir belge
olmasinin gostergesidir. Denetim islevi ise, biitgenin hazirlanmasi ve uygulanmasi
sonucunda elde edilen bilgileri karsilastirarak biitgenin gerceklesmesinin en dogru
bi¢imde nasil olabilecegini saptamaktir (Coskun, 2000: 29-43). Bu islevler
dogrultusunda, biitcenin amaci; verimliligi, karliligi ve likiditeyi artirmak ve bu
amaglarin gergeklestirilmesi i¢in Uyum saglamaktir (Akdogan, 2009: 645).

Biitgceleme ise; finansal planlamada etkili bir adimdir (Gengtiirk & Bagci1, 2012:
50). Biitceleme, kaynaklarin planlanmis sekilde, mali olanaklar iginde
kullanilmast olup plan agikca amaglar1 belirlerken diger taraftan biitce, bu

amaglara ulagsmak gayesiyle programlar arasinda kaynaklarin tahsisine olanak
tanir (Coskun, 2000: 132).

Kisisel biitgeleme ve kisisel biitce plani ise, gelir ve giderlerin farkinda olunarak
belirli bir déonemde elde edilecek gelirin ve giderin dengelenmesi sebebiyle
yapilir. Kisisel biitce plan1 yaparak elde edilen bazi avantajlar s6z konusu
olmaktadir. Bunlar:

e Gelir ve giderlerin farkinda olma,

e Diizenli bir gider ¢izelgesine sahip olma,

e  Gereksiz giderleri bulup, daha fazla birikim yapma,
e Mantikli ve akla uygun birikim hedefleri koyma,

e  Birikim ve yatirim planlamaya baslama

Kisisel biitge planlamasi yapmak sanildiginin aksine hi¢ de zor degildir. Biitge
plan1 yapmaya baslamak i¢in Oncelikle gelir ve giderlerin hesaplanmasi
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gerekmektedir. Biitce planlamasiyla finansal basar1 elde etmek icin diizenli olmak
sarttir. Diizenli biitge plani yapmak bireye finansal yasamda bir¢ok avantaj
saglayacaktir (Sall1, 2018).

Bireyin, parasini ve varliklarini nasil idare etmesi gerektigi yani “Biitcesini nasil
yonetmelidir?” sorusu hemen hemen her yasta birey i¢cin 6nemlidir. Birey, tiiketim
yapabilmek i¢in gelirinin sadece bir bolimiinii ya da tamamini kullanabilecegi
gibi gelirinden daha fazlasini da harcayabilir yani bor¢lanabilir. Ancak borglanma
durumu uzun siire devam ettirilemez. Siirdiirlilemez yontemlerle ancak gegici
olarak artirilabilir. Tiiketim kararlari ile finansal kararlar i¢ ice gecmistir. Dogru
ve yerinde finansal kararlar mikro diizeyde bireyin ve hane halkinin, makro
diizeyde de toplumun refahini artirir (Bakis, 2016: 15).

Para ve Para Yonetimi Kavramm

Lidyalilar tarafindan ilk defa kullanilan paranin, zaman i¢inde nesnel bi¢imi
degismistir. Sosyologlar paranin kullanimini en ilkel toplumlara ve ¢ok eski
tarihlere kadar gotiirlirler. Tarihin eski caglarinda tuz, tiitiin, cay, deniz
hayvanlarinin kabuklar1 gibi maddeler para olarak kullanilmistir. Daha yakin
zamanlarda ise insanlar tung, demir gibi madenlerden yapilmis paradan
faydalanmislardir. Ozellikle altin ve giimiis gibi degerli madenler para tarihinde
onemli bir yer tutmustur. Son bir yiizyildan beri de kagit paralar giderek dnemli
olgtide kullanilmig ve giiniimiizde kagit para hakim duruma gelmistir. Herhangi
bir nesnenin para olabilmesi i¢in belli 6zellikleri tasimasi gerekir. Bu 6zellikler
sunlardir:

e Paranin ilk 6zelligi tasinabilir olmalidir.

¢ Dayanikl1 olmalidir.

¢ Boliinebilirlik 6zelligi olmalidir.

e Para olarak kullanilan nesne standartlasmis olmalidir.
e Genel kabul gormelidir.

Bu baglamda para, miibadelenin kolaylagmasini saglayan ortaklaga kabul gormiis
bir mal niteligindedir (Ogal vd., 1997: 3-7).

Gelismis bir ekonomiye sahip olan iilkelerde yasayan insanlar, tasarruflarini
degerlendirmek icin farkli tasarruf araglarina yonelme sansia sahiptirler.
Finansal sistemde ortaya ¢ikan gelismeler ¢ercevesinde iilkemizde 1988 yilindan
itibaren degisik tasarruf araclar finansal piyasalarda yer almaya baglamistir. Artik
insanlar i¢in vazgecilmez kavramlar arasina hisse senedi ve doviz gibi finansal
araglar da girmistir. Bu farkli parasal araclarin islevleri ve iktisadi yapilanma
igerisindeki yerini belirlemek amaciyla para kavrami dnem kazanmustir (Ogal vd.,
1997: 3).

Para, yasadig1 evrim siirecinde ¢esitlerinde ve fonksiyonlarinda siirekli degisimler
gosteren sosyal bir kavram olarak ele alinmalidir. Para, iizerinde fikir birligine
vartlmis ortak bir tanima sahip degildir. Bu nedenle paranin tanimina
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fonksiyonlarindan hareketle ulasilmaya ¢alisilmaktadir. Gergekte paranin belirli
sinirlar ¢izilerek tanimlanmast miimkiin degildir. Bunun nedeni paranin statik
degil, dinamik bir yapiya sahip kavram olmasidir. Bu durum paranin toplumdan
topluma degisen ve aymi toplum iginde zamana bagli olarak degisen bir yapi
gostermesine yol agmaktadir. Bugiin para olarak kabul edilen bir sey teknolojik
gelismeler sebebiyle gelecekte para kapsaminda yer almama gibi bir durumla karsi
karsiya kalabilir. Bu nedenden 6tiirli paranin, sinirlar1 belirlenmis degismez bir
tanima sahip olmasi s6z konusu degildir (Mishkin, 2003: 51). Cogu insan yasami1
boyunca; bir ev satin alma arzusu, tasarruf yapma istegi, emeklilik planlar1 ve
cocuklarin egitimleri gibi bircok finansal hedef belirler. Bu hedeflerin
gergeklesmesi ise bunlari elde etme giiclinii olusturacak olan paranin varligina ve
paranin etkin bir sekilde yonetilmesine baglidir. Bu baglamda para yonetimi; nakit
ya da nakit yerine kullanilabilecek olan; miibadele araci olarak kullanilabilen her
tiirlii finansal aracin etkin ve verimli bir sekilde yonetebilme becerisidir. Etkin bir
para yonetiminden bahsedebilmek i¢in yeterli diizeyde finansal bilgi ve bilgiyi
kullanabilme becerisi sarttir. Bu da para yonetiminin finansal okuryazarlik
kavrami1 ve biitceleme kavramiyla yakindan iligkili oldugunu ortaya
cikarmaktadir.

Finansal okuryazarligi aciklarken paradan ve paranin etkin yOnetiminden
bahsedilmektedir. Paraya kars1 daha saglikli tutum sergileyebilmek i¢in, paranin
tarafsiz bir aractan daha fazlas1 ya da eksigi oldugunu anlamak gerekmektedir.
Insanlarin faturalarini nasil 6deyecegi, paralarini nasil idare edecegi, paralarini
kullanmak i¢in nasil biit¢e ve plan yaptigiyla ilgili her konu para yonetimi olarak
adlandirilmaktadir. Finansal okuryazar olarak nitelendirilecek bireylerin
paralarmi etkili bir bigimde yoOnetmesi beklenir. Bu acidan para yonetimi
iceriklerinden finansal planlama ve biitceleme 6nemli bir yere sahiptir (Oztiirk &
Demir, 2015: 119). Finansal planlama, kisinin finansal olarak suanda nerede
oldugu ve potansiyel olarak yasam hedeflerini ve bu hedeflere ulasmak i¢in nereye
gidilmesi gerektigini gdsteren bir yol haritasidir (McWaters, 2005:196; Oztiirk &
Demir, 2015: 119).

Biitlin bunlar dikkate alindiginda insanlarin hayatlar1 boyunca finansal kararlar
aldig1, bu kararlarin hem kendilerine, topluma hem de iilke ekonomilerine olan
etkileri diigiiniildiigiinde finansal okuryazarlik kavraminin bir kez daha onemi
ortaya ¢ikmaktadir. Gelisen biitin ekonomik sartlar, bireylerin finansal
okuryazarlik, biitceleme ve para yonetimi gibi konularda egitimli ve bilingli
olmalarmin toplumsal refah seviyesini maksimumum seviyeye ¢ikarma da etkin
oldugunu goéstermektedir.

KREDIi KARTI VE KULLANIMI
Kredi Karti1 ve Kullanimm

“Plastik para” olarak adlandirilan ve modern bir 6deme araci olarak kredi kartlari,
cek kullaniminin sagladigi en 6nemli avantaj olan para tasimamanin yaninda,
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hesapta para bulundurma zorunlulugunu ortadan kaldirmasi, ge¢ Odeme
avantajindan yararlanma, itibar gorme, kolayca kredi kullanma gibi
istiinliiklerinden dolay1 kisa siirede yayginlasmis ve kolay kabul goérmiistiir
(Cakmak & Yurtsever, 2012: 46-47). Kredi karti; miilkiyeti kendilerine ait olmak
lizere banka ya da finansal kuruluslarin misterilerine 6nceden belirlenen
limitlerde, anlagmali is yerlerinden yurt i¢i ve yurt disinda mal ve hizmet satin
alma ile nakit 6deme birimleri veya otomatik 6deme makinelerinden nakit
cekimlerde kullanmak amaciyla verdikleri karttir (Keskin & Koparan, 2010: 112).

Diinya genelinde kredi kartlar1 soguk savas sonrasindaki ekonomik, sosyal ve
teknolojik gelisimlere paralel olarak 1960’11 yillarda kullanilmaya baslanmais olup,
son 20 yilda tiiketici satin almalarinin finansmaninda bu kartlarin kullanimi
giderek onem kazanmaya ve yayginlasmaya baglamistir (Karamustafa & Bigkes,
2003: 91). “Avrupa, 1960 yilindan sonra kredi kart1 ile tanigsmis, Fransa’da Card
Blanche 1970’lerden sonra yaygm olarak kullanilmistir. 1972°de Isvigre’de,
1975’de Almanya’da ilk defa kredi kart1 kullanilmaya baglamistir. Daha sonra
Briiksel’de EuroCard merkezi kurularak, Master Card ve Visa Card tiim diinyada
kullanilmaya baglamistir. Japonya, Hong Kong, Singapur, Malezya, Tayland,
Filipinler ve Rusya’da da 1990°l1 yillardan itibaren kredi karti uygulamasi
baglamistir .Tiirkiye’de ger¢ek anlamda kredi karti olgusu, 1980’li yillarda
baglamakla birlikte sistemin gelisimi ve aktivite kazanmasi 1983 yilinin
sonlarindadir. 1983-1988 yillar1 arasinda kredi kart1 sisteminde yer alan
bankalarin kii¢iik ve az subeli bankalar olmasi nedeni ile kredi kart1 ve kullanici
sayis1 oldukca az idi. Fakat 2000 yilina kadar gecen kisa siire igerisinde, 1990
yilinda 1 milyon civarinda olan kredi kart1 sayisinin 10 milyonu astigi, 2000’li
yillarda ise 20 milyona yaklastig1 goriilmektedir” ( Kesin & Koparan, 2010: 112-
113).

Kredi kart1 ve kullanimina iliskin olarak ilgili yapilan bazi ulusal ¢aligmalar su
sekilde 6zetlenebilir:

Asan kredi kart1 kullanan miisterilerin sosyo-ekonomik &zelliklerinin
gruplanmasini amagladigi ¢alismasinda, 6ncelikle bireysel bankacilik ve onun bir
islevi olan kredi kartlarmmi tanimlamis, bu kavramlarin iilkemizdeki yeri ve
oneminin belirlenmesini ve kredi kart1 kullanan banka miisterilerinin kiimeleme
analiziyle gruplanmasini ele almistir (Asan, 2007: 256-267).

Tugay ve Basgiil caligmalarinda, kredi kartlarinin sahipleri agisindan finansal bir
kaynak olusturup olusturmadigini, kullanim amagclarini, harcamalar {lizerindeki
etkisini ve bunlarla kart sahiplerinin demografik 6zellikleri (yas, cinsiyet, egitim
diizeyleri vb.) arasinda bir iligkinin olup olmadigini 6lgmeyi amaclamislardir
(Tugay & Basgiil, 2007: 215-226).

Cavus caligmasinda, Tirkiye’deki kredi karti kullanicilarimin kredi karti
taleplerini ve kullanimlarini etkileyen faktorleri tespit etmeye ve kredi kartlarinin
harcamalar ve para talebi {izerindeki etkisini ortaya koymayr amaglamistir.
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Calismasinin sonucunda, sosyo-ekonomik ve demografik faktorler ile kredi karti
sahipligi ve kullanim1 arasinda kesin bir iligski bulmustur (Cavus, 2006: 173-187).

Torlak calismasinda, kredi kart1 kullaniminin satin alma aliskanliklari tizerindeki
etkilerini belirlemeye calismistir. Caligmasinda, arastirmaya katilanlarin
demografik ozellikleri ile kredi karti kullaniminin satin alma aliskanliklart
tizerindeki etkileri arasinda bir baglanti olup olmadigini test etmis ve
arastirmasinin sonucunda kredi kartt1 kullaniminin en ¢ok gida ve temizlik
harcamalar1, akaryakit, giyim ve diger iiriin harcamalar1 olarak dagildigini
belirtmistir (Torlak, 2002: 67-78).

ARASTIRMA VE METODOLOJiSi
Arastirmanin Amaci

S6z konusu ¢aligmada, Meslek Yiiksek Okulunda okuyan 6grencilerin Biitceleme
ve Para Yonetimi Anlayisinin Degerlendirilmesine yonelik bir calisma amaglamis
olup; ayn1 zamanda 6grencilerin biitceleme ve para yonetimi hakkindaki davranig
ve tutumlari, kredi karti kullanim durumlarinin harcamalarini etkileyip
etkilemedigi ve para yonetebilme egilimlerinin tasarruf ve yatirim yapmaya olan
etkisini 6lgmek amac1 yer almaktadir.

Arastirmanin Kapsami ve Simirlar

Calisma Bitlis Eren Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu'nda
okuyan Biiro Yonetimi ve Sekreterlik Boliimii, Miilkiyet Koruma ve Giivenlik
Boliimii, Muhasebe ve Vergi Boliimii, Pazarlama ve Dis Ticaret Boliimii, Toptan
ve Perakende Satis Bolimii, Yonetim ve Organizasyon Bolimii 2017-2018
Egitim-Ogretim yili Bahar donemi dgrencilerine uygulanmustir.

Arastirmanin Yontemi

Bu ¢alismada anket teknigi yontemi kullanilmaktadir. Anketimiz; Demografik
Ozellikler, kredi kart: kullaniminin biitgeleme, para ydnetme iizerindeki etkileri
ve bunun yatirim ve tasarrufa etki edip etmeyecegini 6l¢meye yonelik sorulardan
olusan iki kisimdan meydana gelmektedir. Anket ¢alismamizda yer alan sorular
litearatiir ¢alismasi sonucunda olusturulmustur. Uygulamaya 242 ¢grenci katilmis
ancak anketlerden 211 adet anket veri olarak kullanilmigtir. Elde edilen verilerin
analizi i¢in SPSS 20 paket programi kullanilmistir. Derlenen verilerde hipotezler
normal dagilima uygun olup; grup istatistikleri, anova testi, ki-kare testi ve
korelasyon analizi gibi istatistiki analizler kullanilmistir.

Arastirmamin Hipotezleri

Aragtirmanin amaglarina gére 7 hipotez belirlenmistir. Bu hipotezler asagida
belirtildigi gibidir:

Hu: Cinsiyet ile kredi karti kullanimi arasinda anlamli bir farklilik

vardir.
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Ho: Ailenin aylik geliri ile 6grencilerin aylik harcama miktarlar
arasinda anlaml bir iligki vardir.

Hs:Aylik harcama miktar: 500 TL tistii olan 6grenciler kredi karti kullanmaktadur.

Hs: :Kredi karti kullanma durumunuz énermesine verilen yanitlar ile harcama
sirasinda paramin yetersiz olmast halinde kredi karti kullanirim arasinda anlaml
bir iliski vardir.

Hs. Para yonetme konusunda bagarili olduguma inanirim onermesine verilen
yanitlar ile tasarruf ve yatirim yapma konusunda basarilyyimdwr arasinda anlaml
bir iliski vardir.

He: Kredi karti kullanma durumuna verilen yanitlarla kredi karti kullanmak
aligverisi daha cazip hale getirir arasinda anlaml bir iliski vardir.

H7. Alisveris yaparken kendime hakim olamiyorum onermesi ile biitceleme
yapmak olduk¢a zordur arasinda anlamly bir iligki vardir.

Arastirmada Kullanilan Olgegin Giivenilirlik Analizi

Gergeklestirilen anket c¢alismasinin giivenilirligini ortaya koymak amaciyla
yapilan giivenilirlik analizi sonucu, Cronbach alfa katsayist 0,730 olarak
bulunmustur. Giivenilirlik analizi igin kullanilan temel analiz Cronbach Alpha (o)
degerinin bulunmasidir. Tiim sorular i¢in elde edilen o degeri o anketin toplam
glivenilirligini gosterir ve 0.7'den biiyiik olmas1 beklenir (Ekonomi Analiz, 2018).

Elde Edilen Bulgularin Analizi
Frekans Analiz Sonuclar

Calismada uygulanan anketin demografik 6zelliklerine verilen cevaplarin frekans
analizleri asagida verilmistir.

Tablo 1. Cinsiyetiniz

F %
Bay 95 45,0
Bayan 116 55,0
Kayip 0 0
Toplam | 211 100,0

Ankete katilim saglayan 6grencilerin % 45°1 bay ve % 55’1 ise bayan olmak {izere
toplam 211 6grenci vardir.
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Tablo 2. Yasiniz

F %
16-20 Yas Arasi 82 38,9
21-25 Yas Arasi 115 54,5
26-30 Yas Arasi 7 3,3
30 ve Ustii 6 2,8
Toplam 210 99,5
Kayip 1 )
Toplam 211 100,0

Bu soruya verilen yanitlardan katilime1 olan 6grencilerin gogunlugunun 21-25 yas
arast oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3. Aile Ge¢im Kaynagi Nedir?

F %
Maas-Ucret 146 69,2
Isletme Kar1 25 11,8
Kira Geliri 2 9
Faiz Geliri 2 9
Diger 32 15,2
Toplam 207 98,1
Kayip 4 1,9
Toplam 211 100,0

Aile ge¢im kaynaklarina bakildiginda birgok dgrencinin ailesinin % 69,2 oraninda
Maas-Ucret cevabi verdigini gormekteyiz.

Tablo 4. Aylik Gelir

F %
1500 TL ve alt1 79 37,4
1500-2000 61 28,9
2000-2500 28 13,3

2500-3000 14 6,6
3000 ve tizeri 26 12,3
Toplam 208 98,6

Kayip 3 1,4
Toplam 211 100,0

Aylik gelirin %37,4’iinii 1500 TL ve alt1 olustururken; % 28,9 “unu ise 1500-2000
TL olusturmaktadir. Bu durum da, 6grencilerimizin ailelerinin birgogunun gelir
miktar1 0-2000 TL arasinda oldugunu soyleyebiliriz.
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Tablo 5. Aile Ge¢im Kaynagi*Aylik Gelir Capraz Tablo

1500 TL |1500- |2000- |2500- 3000 ve

ve altt 2000 [2500 |3000 lizeri Toplam
Maas-Ucret 49 43 21 13 20 146
Isletme Kar 6 8 4 1 5 24
Kira Geliri 1 1 0 0 0 2
Faiz Geliri 0 1 0 0 1 2
Diger 21 6 3 0 0 30
Toplam 77 59 28 14 26 204

Aile gecim kaynagi ve ailenin aylik geliri arasindaki iligkiye bakildiginda Maas
Ucret seceneginde 49 kisi 1500 TL ve alt1 cevabi verilmisken (%37,4) ; 43 kisi ise
1500-2000 TL (% 28,9) secenegini cevap olarak vermistir. Aile gecim kaynagi
ve aylik gelir sorusuna verilen cevaplar giivenirlilik agisindan uygundur.

Tablo 6. Finansal Konulara {lgi

F %
Evet 112 53,1
Hayir 96 45,5
Toplam 208 98,6
Kayip 3 1,4
Toplam 211 100,00

Ogrencilerin finans konularma olan ilgileri 6l¢iilmek istenmis ve %53,1 oraninda
“Evet” yanit1 alinmis %45,5 oraninda ise “Hayir” yaniti alinmistir. Yapilan
goriismelerde “ Neden Hayir?” sorusu yoneltildiginde finansal ve ekonomik
olaylarin karmasik bir yapiya sahip olmasi, zor bir alan olmasi gibi cevaplar
alimmistir. Bu durum dniversitelerimiz de finans egitimi yeteri kadar
verilmedigini; bireylerde finans ve ekonomiye iliskin dnyargilarin yok edilmesi
amaciyla ¢alismalarin yetersiz oldugu ger¢egini ortaya ¢ikarmaktadir.
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Tablo 7. Finansal Bilgileri Ogrenme Araci

F %

Aile 13 6,2
Okul 48 22,7
Internet 75 35,5
Televizyon 28 13,3
Sosyal Medya 17 8,1
Basili Yayinlar 5 2,4
Bilgim Yok 24 114

Toplam 210 99,5
Kayip 1 5

Toplam 211 100,0

Ogrencilerin finansal bilgileri 6grenme araglarma bakildiginda 1.sirada %35,5
oraniyla “Internet” yer almaktadir. Bu durum, bireylerin gelisen teknolojiye ayak
uydurdugunu ve bilgi teknolojilerini hayatin her alaninda yaygin bir sekilde
kullanildigin1  gostermektedir. Bu teknolojilerin  dogru sekilde ve uygun
kullanilmas1 bir yandan hayatimizi kolaylastirirken, diger taraftan kismen de olsa
zorlastirmaktadir.  Ogrenme, is yapma  basarrmizi  farklilastirtyor,
aligkanliklarimiz1  etkiliyor ve degistiriyor. Bu baglamda bu tiir bilgiler
tiniversitelerde 6grencilere gerek ders adi altinda gerekse c¢esitli sempozyum,
seminer, kurs gibi ¢caligmalarla 6gretilmelidir.

Tablo 8. Finansla ilgili Egitim Alma Durumu

F %
Evet 41 19,4
Hayir 164 77,7
Toplam 205 97,2
Kayip 6 2,8
Toplam 211 100,00

Finansla ilgili egitim alma durumuna verilen yanitlarin ¢cogunlugunu “Hayir”
cevabi olusturmaktadir. Haliyle 6grenciler, bu konular1 merak edince internete
yonelmektedir Bu da bireyler agisindan yeteri kadar verimli ve kalict 6grenme
olmamaktadir. Bunu agsmak i¢in 6grencilerimize finans ve ekonomik igerikli temel
derslerin hemen hemen her boliimde zorunlu dersler haline getirilmesi uygun bir
¢Ozliim olacaktir.
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Tablo 9. Kredi kart1 kullanma durumu

F %
Evet 100 47,4
Hayir 109 51,7
Toplam 209 99,1
Kayip 2 9
Toplam 211 100,0

Kredi karti kullanimi soruldugunda O&grencilerin %51.7 oranityla “Hayir”
cevabmin daha ¢ok verildigi goriilmektedir. Kredi karti kullanmama sebepleri
icerisinde ise ailelerinin gelir durumu ve kendi harcama miktarlar1 sebep olarak
gosterilmis olup; aylik harcama miktarina verilen sorular bu cevaplari
dogrulamistir.

Tablo 10. Aylik Harcama Miktariniz?

F %
0-250 57 27,0
250-500 78 37,0
500-750 41 19,4
750-1000 21 10,0
1000 ve tisti 10 4.7
Toplam 207 98,1
Kayip 4 1,9
Toplam 211 100,0

Tablo 11. Aylik Harcama Miktar1*Kredi Kartt Kullanimi Capraz Tablo

Toplam
0-250 250- | 500- 750- | 1000 ve
500 750 1000 iistii
Evet 19 34 23 15 7 98
H 38 44 18 6 3 109
ayir
Toplam 57 78 41 21 10 207

Aylik harcama miktari

sorusuna verilen yanitlara bakildiginda genelde

ogrencilerin cogunlugunun 0-500 TL aras1 harcamalarinin oldugunu gérmekteyiz.
Bir 6nceki sorumuzda kredi kart1 kullanimina iliskin verilen cevaplar ve bu soruya
verilen cevaplar karsilastirilinca aylik harcama miktar1 0-500 TL arast olan
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ogrencilerin ¢ogunlugunun kredi karti kullanmadig1 ortaya c¢ikmaktadir. Bu
soruya 4 kisi ise cevap vermemistir.

Hipotezlerin Analiz Sonuclari

Hi: Cinsiyet ile kredi karti kullanimi arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Tablo 12. “Cinsiyet ile kredi kart1 kullanim1 arasinda anlamli farklilik vardir” hipotezinin
analizi

Cinsiyetiniz N X2 P
Bay 87
Bayan 113 2,3512  |125
Toplam 200

p>0.05

“Cinsiyet ile kredi kart1 kullanim1 arasinda anlamli farklilik vardir” hipotezinde
ki-kare bagimsizlik testi uygulanmis olup; istatistiki olarak %35 6nem seviyesinde
anlamlilik olmadig1 tespit edilmistir.

H2. Ailenin aylik geliri ile dgrencilerin aylik harcama miktarlar: arasinda
anlam bir iligki vardir.

Tablo 13. “Ailenin aylik geliri ile 6grencilerin aylik harcama miktarlar1 arasinda anlaml
bir iligki vardir” hipotezinin analizi.

Korelasyon Analizi

IAylik  harcama |Aylik gelir
miktariniz?
Aylik harcama miktariniz? 1,000 448
Aylik gelir ,448 1,000
Aylik harcama miktariniz? |. ,000*
Aylik gelir ,000*
*p<0,05
VA p
IAylik harcama|
Y 4,821 0,001*
miktar1
“p<0,05

Ogrencilerin cevaplari degerlendirildiginde yapilan analizler sonucunda “Ailenin
aylik geliri ile 6grencilerin aylik harcama miktarlar1 arasinda” anlamli bir iligki
oldugu %5 onem seviyesinde tespit edilmistir.
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Hs.  Aylik harcama miktart 500 TL iistii olan ogrenciler kredi kart
kullanmaktadur.

Tablo 14. Aylik harcama miktar1 500 TL dstii olan dgrenciler kredi kart1 kullanmaktadir
hipotezinin analizi

Kredi kart1 kullanimi {9,566 0,002*

“p<0,05

Aylik harcama miktar1 500 TL istii olan 6grenciler kredi kart1 kullanmaktadir
hipotezinde anlamlilik oldugu tespit edilmistir.

Ha. :Kredi karti kullanma durumunuz onermesine verilen yanitlar ile harcama
swrasinda paramin yetersiz olmasi halinde kredi karti kullanirim arasinda
anlam bir iligki vardur.

Tablo 15. “Kredi kart1 kullanma durumunuz &nermesine verilen yanitlar ile harcama
sirasinda paramin yetersiz olmasi halinde kredi kart1 kullanirim arasinda anlamli bir iliski
vardir” hipotezinin analizi

X2 p

Harcama sirasinda paramin yetersiz
olmast durumunda kredi kart] 19.272% |0 001*
lkullanirim

“p<0,05

“Kredi kartt kullanma durumunuz Onermesine verilen yanitlar ile harcama
sirasinda paramin yetersiz olmasi halinde kredi kart1 kullanirim” arasinda %5
onem seviyesinde istatistiki olarak anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 16. Grup Istatistikleri

Grup Istatistikleri
Kredi N Ortalama | Standart
Karti Sapma
Kullanma
Harcama Durumu
sirasinda paramin
i Evet 100
yetersiz  olmas 3,5008  |1,30188
durumunda kredi
karti kullanirmm | Hayir 109
2,3158 1,35169

Hs: Para yonetme konusunda basarili olduguma inanirim onermesine verilen
yanitlar ile tasarruf ve yatirim yapma konusunda bagarilyyimdwr arasinda
anlam bir iligki vardr.

Tablo 17. “Para yonetme konusunda basarili olduguma inanirim Onermesine verilen
yanitlar ile tasarruf ve yatirim yapma konusunda basariliyimdir arasinda anlamli bir iligki
vardir” hipotezinin analizi

z p

Para yonetme konusunda basarili

- . 3,488 |0,010*
olduguma inanirim

p<0.05

“Para yonetme konusunda basarili olduguma inanirim 6nermesine verilen yanitlar
ile tasarruf ve yatirim yapma konusunda basariliyimdir arasinda anlamli bir iliski
vardir” hipotezinde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.

He: Kredi karti kullanma durumuna verilen yanitlarla kredi karti kullanmak
aligverisi daha cazip hale getirir arasinda anlamh bir iligki vardur.

Tablo 18. “Kredi karti kullanma durumuna verilen yanitlarla kredi karti kullanmak
aligverisi daha cazip hale getirir arasinda anlamli bir iligski vardir” hipotezinin analizi.

X2 p

Kredi kart1 kullanmak aligverisi dahal

. . 11,7172 (,020*
cazip hale getirir

“p<0,05
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Kredi kart1 kullanma durumuna verilen yanitlarla kredi kart1 kullanmak aligverisi
daha cazip hale getirir arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmisti

Tablo 19.Grup Istatistikleri

Grup Istatistikleri
Kredi Karti1 | N Ortalama | Standart
Kullanma Sapma
Durumu
Kredi kart1
kullanmak Evet 100
aligverisi daha 131537
cazip hale getirir 3,0980 '
Hayir 109
2.2586 1,27816

H7. Aligveris yaparken kendime hdkim olamiyorum énermesi ile biitceleme
yapmak oldukca zordur arasinda anlaml bir iliski vardir.

Tablo 20. “Aligveris yaparken kendime hakim olamiyorum Onermesi ile biitceleme
yapmak oldukc¢a zordur arasinda anlamli bir iligki vardir” hipotezinin sonucu

F p

Aligveris  yaparken  kendime

hakim olamiyorum 0,674 0,611

p>0.05

Aligveris yaparken kendime hakim olamiyorum Onermesi ile biitgeleme yapmak
oldukg¢a zordur arasinda anlamli bir iligki yoktur.

SONUC

Bu caligmada 6grencilerin biitgeleme ve para yonetimi diizeylerinin demografik
ozellikleri ile iligkili olup olmadigi, uygulanan anket sonucunda c¢esitli istatistiki
analizlerle belirlenmeye calisilmistir.

Elde edilen bulgular incelendiginde, ailelerin aylik geliri ve dgrencilerin aylik
harcama miktarlar1 arasinda dogrusal bir iligkinin oldugunu gérmekteyiz. Bunu
s6z konusu hipotezimizde sonucun anlamli ¢ikmasi destekler niteliktedir.
Cinsiyetlerin kredi kart1 kullanim durumuna bakildiginda ise, kredi kart1 kullanim
durumunun cinsiyete gore belirlenmesi anlamlilik ifade etmemektedir. Buradan
kredi karti kullaniminda cinsiyetin degil gelir durumunun daha etkin rol
oynadigini soyleyebiliriz. Aligveris sirasinda kredi kart1 kullanan bireylerde alis
veris daha cazibeli hale gelmektedir sonucuna varilmistir. Bu sonuglar, bireyler
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de nakit degil de kredi kart1 kullanimiyla alis veris yapilmasinin daha az maddi
kullanim gerektirdigi hissi uyandirmaktadir. Bununla birlikte harcama sirasinda
paramin yetersiz olmasi durumunda kredi kart1 kullanirinm 6nermeleri arasinda
anlamli bir iligki tespit edilmistir. Biitiin bunlara dikkat etmeden ve kredi kartini
rasyonel bir sekilde kullanmayan bireylerde yeterli diizeyde biitceleme ve para
yonetimi basarisindan bahsedilemez. Para yonetme konusunda basarili olduguma
inanirim dnermesi ve tasarruf, yatirim yapma konusunda basariliyimdir arasinda
anlamli bir iliski oldugu ortaya c¢ikmistir. Tasarrufun birikimle gerceklesecegi
gorlistinde olan bir¢ok Ogrencimiz aylik gelirlerini idareli kullanarak para
yonetimini gergeklestirdiklerini ancak arta kalan gelirleri olmasi halinde birikim
ve haliyle tasarruf yapabileceklerini ifade etmektedirler. Yatirim, bir kazang ve
gelir beklentisi ile eldeki tasarruflar1 bir yere baglama olarak tanimlanirsa
bireylerin para yonetme, biit¢celeme konusunda basarili olmasiyla gerceklesen bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Toplumda yer alan bireylerin gelirlerini ve harcamalarin1 rasyonel bir sekilde
degerlendirip gelecege doniik finansal kararlar almalart olduk¢a Onem arz
etmektedir. Aliman bu kararlar dogrultusunda yatirimlarim1 sekillendirmeleri
sadece etkin bir biitgeleme yapabilmeleri ve para yonetiminde basari
saglayabilmelerine bagli degildir. Ciinkii elde edilen gelir miktar1 da tasarruf ve
yatirim yapmayi etkileyen 6nemli unsurlar igerisinde yer almaktadir. Ayrica bu
caligmada, bireylerin kredi kart1 kullaniminin da harcamalarini, para yonetimini
ve bilit¢celeme konusundaki basarisini etkileyen dnemli bir unsur olarak karsimiza
ciktigini gérmekteyiz.

Bu calisma ile aragtirma yapilan iiniversite Ogrencilerinin biitceleme, para
yonetimi  konularindaki basarilarina  katki  saglayacak farkindaliklarinin
degerlendirilmesi hakkinda genel bir fikir verilebilecegine inanilmaktadir. Ayrica
kredi karti kullanim durumunun bireylerin harcama egilimlerinde etkili olup
olmayacagi ve bu durumun da biitceleme, para yonetimi lizerinde olusturabilecegi
etkileri ortaya koymak agisindan katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

KAYNKAKLAR

Akdogan, A. (1996). Kamu Maliyesi. Ankara: Gazi Kitabevi.

Akdogan, N. (2009). Tekdiizen Muhasebe Sisteminde Maliyet Muhasebesi
Uygulamalari. Ankara: Gazi Kitabevi.

Asan, Z. (2007). Kredi Karti Kullanan Miisterilerin Sosyo-Ekonomik
Ozelliklerinin Kiimeleme Analiziyle incelenmesi. Dumlupinar Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 17, 256-267.

140



Karyagdi, N. (2018). Biitgeleme ve Para Yénetimine Iliskin Kredi Karti Kullanim Anlayiginin
Ogrenciler Agisindan Degerlendirilmesine Yénelik Bir Calisma: Bitlis Eren Universitesi Sosyal
Bilimler MYO Ornegi. BEU SBE Derg.,7(1), 123-142.

Bakis, S.S. (2016). Finansal Okuryazarlik ve Biitceleme Davramisi: Universite
Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma. TESAM Akademi Dergisi — Turkish
Journal of TESAM Academy, 3(2), 13-38.

Coskun, G. (2000). Devlet Biitcesi — Tiirk Biitce Sistemi. Ankara: Turhan Kitabevi.

Cakmak, A.C., & Yurtsever, S. (2012). Kredi Kartinin Plansiz Satin Alma
Davranisina Etkisi: Karabiik Universitesi Akademik Personeline Yonelik
Bir Uygulama. Tarih Kiiltiir ve Sanat Arastirmalar: Dergisi, 1(4), 45-72.

Cavus, M. F. (2006). Bireysel Finansman Temininde Kredi Kartlar1: Tiirkiye’de
Kredi Karti Kullanim1 Uzerine Bir Arastirma. Selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 15, 173-187.

Daniell, M. (2006). Wealth Wisdom For Everyone : An Easy-To-Use Guide To
Personal Financial Planning And Wealth Creation. London: World
Scientific Publishing.

Ekonomi Analiz (2018). Giivenirlilik Analizi. 07. 06. 2018 tarihinde
http://www.ekonomianaliz.com/quvenilirlik-analizi-reliability-analysis
adresinden alindi.

Gengtiitk, M., & Bagci, G. (2012). Sirketlerin Biitce ve Biitge Uygulamalarina
Genel Bir Bakist: Burdur Ilindeki Sirketlere Yonelik Nitel Bir Arastirma.
Muhasebe-Finansman Dergisi, Ocak, 49-68.

Karamustafa, K., & Bickes, M. (2003), Kredi Kart1 Sahip Ve Kullanicilarinin
Kredi Karti Kullanimlarim Degerlendirmeye Yonelik Bir Arastirma: Nevschir
Ornegi. Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 15(2), 91-113.

Keskin, D.H., & Koparan, E. (2010). Universite Ogrencil}?rinin Kredi_ Karti
Sahipligini Belirleyen Faktorler. Eskisehir Osmangazi Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 5(1), 111-129.

Mcwaters, G. (2005). Canadian Student Survival Financial Guide: A
Comprehensive Handbook On Financing Your Education, Managing Your
Expenses And Planning For A Debt-Free Future. London: Insomniac Press
Publishing, London.

Mishkin, F. S. (2003). The Economics of Money, Banking and Financial Markets.
Columbia: Columbia University Press.

Ocal, T., Colak, O., Togay, S., & Eser, K. (1997). Para Banka Teori ve Politika.
Ankara: Gazi Yaynlari.

Oztiirk, E., & Demir, Y. (2015). Finansal Okuryazarlik ve Para Y&netimi:
Siileyman Demirel Universitesi Akademik Personel Uzerine Bir Uygulama.
Muhasebe ve Finansman Dergisi, Ekim, 113-134.

141


http://www.ekonomianaliz.com/guvenilirlik-analizi-reliability-analysis

Karyagdi, N. (2018). Biitgeleme ve Para Yénetimine Iliskin Kredi Karti Kullanim Anlayiginin
Ogrenciler Agisindan Degerlendirilmesine Yénelik Bir Calisma: Bitlis Eren Universitesi Sosyal
Bilimler MYO Ornegi. BEU SBE Derg.,7(1), 123-142.

Parlakkaya, R. (2004). Faaliyet Tabanli Maliyetleme Ortaminda Esnek Biitgeleme
ve Sapma Analizi. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 9(1), 229-243.

Salli, B. (2018). Finans ve Biitce Nasil Yapilir? 04. 04. 2018 tarihinde
https://ekonomist.co/kisisel-finans/butce-plani-nasil-yapilir-7903/
adresinden alinda.

Torlak, 0. (2002). Kredi Kart1 Kullanimmin Satin Alma Aliskanliklarma Etkileri
Uzerine Eskisehir’de Bir Arastirma. Yonetim, 13 (41), 67-78.

Tugay, O., & Basgiil, N., (2007). Onemli Bir Finansman Kaynagi Olarak Kredi
Kartlari: Kredi Kartlarinin Kart Sahiplerinin Harcamalar1 Uzerindeki
Etkisini Belirlemeye Y&nelik Burdur Ilinde Bir Arastirma. Siileyman
Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 12(3),
215-226.

142


https://ekonomist.co/kisisel-finans/butce-plani-nasil-yapilir-7903/

