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Glnumizde isletmeler, esnek ve organik yapiya sahip olduklari 6lglide hayatta kalmaktadir. Bu degisimlere uyum
saglayabilme slrecinde, isletmeler igin kurumsallagsma kilit bir rol oynamaktadir. Kurumsallagsma, isletmenin cevresel
degisime duyarliligi sonucunda gelisen ve bu degisime uyma c¢abalariyla olusan dinamik bir stregtir. Bu galismada,
kurumsallasma diizeylerinin belirlenmesini saglayan bilesenler olan formallesme, ve profesyonellesmenin,
Hofstede’in kultirin boyutlari galismasinda yer alan belirsizlikten kaginma bilesenine olan etkileri incelenmistir.
Arastirma kapsaminda Polonya’da faaliyetlerini siirdiiren etnik girisimlerden Turk girisimciler 6zelinde 41 katilimci ile
yuz ylze gorisulerek anket formu araciligl ile veriler toplanmistir.
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ABSTRACT

Today, the sustainability of the businesses depend on the flexible and organic structures. In this process,
institutionalization plays a key role to adapt to these changes. The effects of change and the efforts made by
business firms to adopt themselves to the change is a process that facilitate the institutionalization. In this study,
effects of formalization and professionalization which are the components that determine level of
institutionalization to dimension of uncertainty avoidance which is stated in Hofstede’s cultural dimensions study
have been aimed. In the content of the study, data has been collected from 41 Turkish participants among ethnic
entrepreneurs in Poland in person via questionnaires.
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Etnik Girisimci isletmelerde Kurumsallagsma ve Belirsizlikten Kaginma iliskisi Uzerine Bir
Arastirma

1. Giris

Kiiresellesme biinyesinde bir takim tehditleri ve firsatlart barindiran bir siire¢ olarak
degerlendirilmektedir. Bu baglamda, kendi iilkesi diginda bagka iilkelerde yasayan ve
buralarda yatirim yapan farkli etnik kdkenlere mensup gd¢menlerin literatiire sundugu
etnik girisimcilik kavrami ortaya c¢ikmaktadir. Kurumsallagsma kavrami ise degisen
cevre kosullarina uyum saglamak igin igletmelerin belirli standartlart orgiite aktarmasi
olarak ifade edilmektedir. Isletmelerin bu siirecte varliklarim siirdiirebilmesi agisindan
is ve faaliyetlerini bir takim kurallara baglamasi ve bunlar1 yazili hale getirmesi hayati
derecede onemlidir.

Her gecen giin sayilari hizla artan etnik girisimlerin farkli pazarlarda ve sektdrlerde
faaliyetlerini siirdiirmesi, literatiirde etnik girisimlerle ilgili ¢alismalarin da artmasina
neden olmustur. Bu caligmalar kapsaminda etnik girisimei isletme sahiplerinin gog
ettikleri tilkelerde cesitli nedenlerle ticari faaliyetlerde bulunmaya baslamasi ile kendi
kiiltirleri ve bulunduklar iilkenin kiiltirel degerleri arasinda baglantilar kurarak
isletmelerinin devamliligini saglamay1 amagladiklar: goriilmektedir.

Orgiit kiiltiirii konusunda popiilerligini kaybetmeyen temel caligmalardan biri, Geert
Hofstede’in  kiiltlirin  boyutlar1 adli c¢alismasidir. Bu calismada isletmelerin
kurumsallagsma diizeylerinin  (formallesme ve profesyonellesme), Geert Hofstede
(1980)’in 40 iilkede 116 bin IBM calisani iizerinde yaptigi arastirmada kiiltiirleri;
bireycilik-toplumculuk, glic mesafesi, disillik-erkeksilik, belirsizlikten kaginma ve daha
sonra bu bagliklar arasina eklenen uzun dénem oryantasyonu (konfiicyan) olarak bes
boyutta inceledigi c¢alismadan “belirsizlikten kagmma” boyutu iizerine etkisi
incelenmistir.

2. Girisimciligin Kiiresel Yiizii: Etnik Girisimcilik

Girisimcilik ekonomik bir deger olmasinin yani sira, toplumsal ve kiiltiirel bir
kavramdir. Girisimciligin en 6nemli yonii bir diistiniis yapisi olmasidir. Bir kisinin,
gerek bireysel gerekse toplumsal problemleri gorebilmesi ve bu problemlere yenilik¢i
¢Oziimler getirebilmesi girisimciligi ifade etmektedir. Buradan hareketle girigimciligin
problemlerin ekonomik kazanimlara ¢evrilebilmesi ile dogrudan iliskili oldugu
sOylenebilmektedir.

Girigimciligin 6neminin artmasi, ekonomik ve sosyal gelismeler agisindan 6nemli bir
noktada bulunmasiyla yakindan iligkilidir. Giderek artan girisimci faaliyetler, durgun
ekonomileri harekete gecirmede biiyiik rol oynamakta ve yeni is alanlarinin olusturarak
istihdam sorunlarinin ¢oziimiine katki saglamaktadir. Teknolojik gelismenin her gecen
giin etkisini arttirmasinda da girisimci faaliyetler dnemli bir rol oynamaktadir.

Girisimcilik ¢ok yonli bir kavram olup, kiiresellesen diinyada ortaya c¢ikan
girisimciligin alt boyutu etnik girisimciliktir. Bu baglamda etnik girisimciligin temelini
olusturan gégmenlik kavramini ele almak gerekmektedir. Go¢menler, sanayi toplumuna
gecisle beraber ve daha sonrasinda bilgi toplumu ile uzunca bir siire ileri
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ekonomilerdeki is hayatinda ucuz isgiicli olarak goriilmiisler ve vasifsiz isciler olarak
nitelendirilerek ¢alismislardir. Boz (2007, s.9) da bir baska ifade ile bu siireci, zamanla
gocmenlerin bulunduklari iilkenin kosullarina ayak uydurmaya baglamalar1 ve daha
bagka nedenlerin de etkisiyle, kendi islerinin sahibi olmaya yonelmeye basladiklari
gozlenmistir seklinde tanimlamistir. Bunun sonucunda etnik girisimcilik kavrami ortaya
cikmistir. Artik, bati diinyasinda ve diger ileri ekonomiler icerisinde gogmenler, sahibi
olduklar girisimlerle kendilerinden daha ¢ok s6z ettirir hale gelmeye baslamustir.

Volery (2007)’ye gore, etnik girisimcilik iizerine yapilan arastirmalar, Weber (1930),
Sombart (1914) ve Simmerl (1950)’in g¢alismalart gibi klasik calismalara kadar
uzanabilmektedir. Bu arastirmacilar etnik girisimciligi, baska bir {ilkeye yerlesip ticaret
yaparken sosyal ve dinsel kurallarla karsilasan bir kavram olarak tanimlamistir. Bu
noktada etnik igin, genelde bir girisimcinin etnik toplulugun diger iiyelerine hizmet
vermeye ve onlarin ihtiyaglarini karsilamaya basladigi durumlarda ortaya g¢ikmakta
oldugu ifade edilebilmektedir (Cesteneci, 2012, 5.29).

3. Kurumsallasan Etnik Girisimcilerin Belirsizlige TepKkisi

Bu boéliimde aragtirmamizin temel iki degiskeni olan kurumsallasma ve belirsizlikten
kaginma kavramlart iizerinde durulacaktir. Kurumsallasma kavrami, yOnetim
literatiiriinde biiylik 6nem verilen bir kavram olarak goriilmekte olup, dzellikle aile
isletmelerinin siirdiiriilebilirliginin bir anahtar1 olarak kabul edilmektedir. Belirsizlikten
kaginma ise, gliniimiiz degisken kosullarinda bir 6rgiitiin kurtulmasi gereken bir 6zellik
olarak degerlendirilebilir.

3.1. Kurumsallasma

Kurumsallagmayla ile ilgili literatiir taramasi yapildiginda bir¢ok tanimlamalara ve
analizlere rastlamak miimkiindiir. Kurumsallasmanin anlagilabilmesi i¢in Oncelikle
kurum kavramina deginmekte yarar vardir. North (1990)’a goére kurumlar, giinliik
hayatta kurallar koyarak belirsizligi azaltan, bireylerin tercihlerini belirleyip
smirlandiran ve insan etkilesimi icin bir rehber niteligi tastyan unsurlardir. Ornegin;
sokakta selamlagirken, otomobil kullanirken, borg para isterken, bir is kurarken gibi
giinliik hayatta ¢ok sik rastladigimiz islemlerin nasil yapilacagmin bilinmesi veya
kolayca dgrenilebilmesi kurumlarin bu 6zelliklerinden kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla
kurumlarm, bir kavram ve yapidan ibaret oldugu ve toplumda organize olmus,
yerlesmis, kabul edilmis prosediirleri ifade ettikleri sdylenebilir.

Yazicioglu(2008, s.43)’na gore, kurumsallagma; bir isletmenin tiim fonksiyonlarinin ve
stireglerinin  belirli kurallar ve sistematik igerisinde kendiliginden yiiriir hale
getirilmesidir. Bu durumda, isletme kiiltiiriinlin dogmasin1 ve kurumsal kimligin
olugsmasim saglar. Kurumsallagsmanin en temel felsefesi islerin ve siireglerin kisiye degil
bir modele dayandirilmasidir. Isler ve siiregler bir modele dayandirildiginda isletmenin
yoOneticilerin ve sahiplerinin kimler oldugu isletmenin devamu i¢in pek bir anlam ifade
etmez. Kurumsallasma kendi iginde rekabeti ve yenilesmeyi getirdigi igin siirekli
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gelisme soz konusudur. Kurumsallagmayr olusturan temel bilesenlerin arasinda
formallesme ve profesyonellesme yer almaktadir.

3.1.1. Formallesme

Formallesme ile orgiit eylemleri, kurallar standartlar ve sistematik prosediirlerle
belirlenerek isletme igindeki degisik fonksiyonlarin koordinasyonu saglanir. Ayni
zamanda yonetimsel fonksiyonlarin kimlerce ve nasil yiiriitiilecegi belirlenir. Orgiitiin
kurumsallagsmasinda 6nemli yeri olan formallesme, orgiit eylemlerinin bireysellikten
uzaklastirilip belirlenen kurallara baglanmasidir. Bunun sonucunda da ¢aligsanlarin neyin
nasil yapilacagini bilmeleri saglanir ve Orgiite istikrar kazandirilir. Formallesen
orgiitlerin eylemlerinde belirlilik bulunmaktadir. (Sanal, 2011, s.41; Apaydin, 2008,
5.123).

3.1.2. Profesyonellesme

Profesyonellesmenin kelime anlami; 6rgiitleri olusturan biitiin ¢evredeki is ve islemlerin
o konuda uzman kigiler tarafindan yerine getirilmesi, gorev, yetki ve sorumluluk
dengelerinin uzmanlik esasina goére belirlenmesi anlayisidir. Profesyonel yoneticiler,
isletmenin gelismesi igin “lyi olan nedir?” sorusunun {izerine yogunlasarak ve yeri
geldiginde de aile politikalarini gormezden gelebilen kisiler olarak tanimlanmaktadirlar
(Barnes ve Hershon,1994, s.379). Bu baglamda profesyonellesmeyi, yalnizca aile
bireyleri digindaki kisilerin isletmelerde 6nemli noktalarda goérevlendirilmesi olarak
degil, ayrica aile igerisinden bireylerin de bilgi, beceri ve egitimleri dogrultusunda
gorev almalar1 olarak da Ozetleyebiliriz. Ayrica isletmelerin profesyonellesme
derecelerini belirleyen en Onemli gostergelerden biri, profesyonellerin isletmedeki
calisanlar arasindaki oranidir (Yazicioglu ve Kog, 2009).

3.2. Hofstede’e Gire Kiiltiirel Boyutlar

Hofstede, caligmalarimi 1960°li ve 70°li yillarda IBM firmasinin diinyanin farkl
noktalarindaki caliganlari iizerinde yaptig1 anketlerle sekillendirmistir. Teori ilk ortaya
atildig1 zaman 4 farkli boyut icermekte olup, sonralar1 bu boyutlara iki adet yeni boyut
eklenmistir (Sargut, 1994; Wasti, 1995; Erdem, 1996, Seker,:2016)

1. Giice uzaklik endeksi (Power distance index, PDI): Bir toplumda gii¢ dagilimi
lizerine yogunlasan bu endeks, giic dagitimu ile ilgili diisiinceleri sorgular ve
giiclin esit mi yoksa dengesiz mi dagitildigi seklinde iki ugtan hangisine daha
yakin olundugunu bulmay1 hedefler. Aslinda giice yakin olanlarin giiciin esit
dagitildigint savunmasi ve giice uzak olanlarin giiciin adil dagitilmadigini
savunmasi, toplumdaki giice uzaklig1 anlatmaktadir. Bu baglamda giice yakin
toplumlarda miizakere kiiltiiriniin geligsmis olmasi ve demokratik ortama daha
acik olmalart savunulabilir.

2. Bireysellik (Individualism , IDV): Topluma bireylerin ne kadar dahil
olduklarmi 6l¢mek icin kullanilir. Bireysellik kavraminin yiiksek oldugu
toplumlarda, bireysel menfaat ve hedeflerin toplumsal menfaat ve hedeflerden
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onde geldigi soylenebilir. Kisilerin kendilerini birey olarak m1 bir grubun tiyesi
olarak mu1 hissetmeleri indeksin temel iki ucunu olusturmaktadir.

Belirsizlikten kaginma endeksi (Uncertainty avaoidance index, UAI): Bir
toplumun belirsizlige karst ne kadar hos goriisii oldugunu gosteren endekstir.
Belirsizligi kabul etme kapasitesi diigiik toplumlarda herhangi bir belirsizlige
kars1 kaygi yiiksektir ve bu kaygidan kaynakli olarak her durumu belirli hale
getiren kurallar konulmasi veya ¢oziimler tiretilmesi beklenir. Bununla birlikte
yiiksek orandaki belirsizlikleri kabul edebilen toplumlarin kiiltiirel iligkilerinin
daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Bu kiiltiirler degisime daha agiktir ve yeni
kiiltiir ve yeni fikirlere saygi gosterme seviyeleri daha yiiksektir. Hofstede’in,
kiiltiiriin  boyutlarm1 igeren arastirmasinin sonucunda, toplumlarin bazilar
yiiksek diizeyde belirsizlikten kaginan (6rnegin: Yunanistan, Japonya, Fransa,
Tiirkiye), bazilar1 ise belirsizlige yiiksek tolerans gosteren toplumlar (6rnegin:
Danimarka, Ingiltere, Isvec) olarak belirlenmistir. Tiirk toplumuna ydnelik
daha sonra yapilan diger arastirmalar da toplumda belirsizlikten kagimma
diizeyinin yiiksek oldugunu desteklemektedir.

Erkeklik (Masculunity, MAS). Cinsiyetler arasindaki rollerin duygusal olarak
nasil dagitildigini belirleyen endekstir. Erkeksi toplumlarda degerler daha ¢ok
rekabet, glic ve somut nesneler lizerine kuruludur. Buna karsilik kadinsi
topluluklarda degerler daha ¢ok iligkiler, hayat kalitesi ve duygular iizerine
kuruludur. Kadinst topluluklarda kadin veya erkek cinsiyetinin bir &nemi
yoktur ve bireylere esit olarak davranilmaktadir. Literatiirde bazi topluluklar
veya kiiltlirel gecmisten gelen okuyuculari rahatsiz etmemek icin “erkeksi”
veya “kadins1” topluluk yerine “sayisal hayat” (erkeksi) ve karsiti olarak da
“kaliteli hayat (kadins1)” kavramlar1 da kullanilmaktadir.

Hofstede bu 4 boyuta ilk basta uzun /kisa donem boyutunu bundan sonra da 2010
yilinda heveslilik ve kisitlilik boyutunu eklemistir.

5.

Uzun donem odaklilik (Long Term Orientation LTO) : Literatiirde Konfi¢yus
dinamikligi olarak da gecen kavram, toplumlarin uzun veya kisa vadeli
beklenti, hedef veya planlart olmasina goére 6l¢iilmektedir. Uzun donem odakli
toplumlarda gelecekle ilgili planlarda ¢ikarct davranis goriiliirken, kisa donem
odakli topluluklarda gelecekten ¢ok gecmis ve simdiye odaklanma soz
konusudur. Ornegin para biriktirmek, kalic1 olmak veya ¢ikarlar1 ugruna uyum
saglamak uzun donemli toplumlarda s6z kounusuyken, kisa donemli
toplumlarda ge¢misten gelen geleneklere saygi veya su andaki toplumsal
sorumluluklarin ne kadar yerine getirildigi gibi parametreler 6nem
tagimaktadir.

Heveslilik ve kisitlilik (Indulgence versus restraint, IVR): Bir toplulugun heva
ve heveslerini ne kadar kontrol altinda tutabildiklerini ifade etmektedir.
Hevesli topluluklarin bu anlamda kendilerini 6zgiir biraktiklart sdylenebilir.
Hayattan zevk almak veya eglenmek gibi faaliyetleri birer dogal insan
davranist olarak ele alirlar. Kisithilik halindeki topluluklarda ise insani
zevklerin ve heveslerin kat1 kurallar tarafindan kontrol edildigi goriilebilir.
Ormnegin giiney Amerika topluluklar1 oldukca hevesli topluluklarken Kuzey
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Amerika ve bat1 avrupada heves ve rahata diigkiinliigiin azaldig1, orta doguya
bakildiginda islami kurallarla birlikte kisithiligin artmaya bagladig1 ve 6zellikle
uzak doguda kisitliligin ¢ok daha yiiksek seviyelere ¢iktig1 soylenebilir.

Bu c¢alismada, etnik girisimci isletmelerde belirsizlikten kag¢inma derecesinin
incelenmesindeki temel neden, giinlimiiz kiiresellesen diinyasinda degisimin getirdigi
belirsizliktir. Etnik girisimci isletmelerin  belirsizligi daha derinden hissettigi
ongoriilmektedir.

4. Yontem ve Bulgular

Etnik girisimci isletmelerin, kurumsallasma diizeylerinin belirsizlikten kaginma diizeyi
iizerindeki etkilerinin incelenmesine yonelik olan c¢aligmanin bu boliimiinde, dncelikle
yontem kisminda arastirma modeline ve hipotezlere daha sonra arastirma bulgularina
yer verilecektir.

4.1. Arastirma Yontemi

Polonya’da ticari faaliyetlerini siirdiiren etnik girisimci igletmelerimizin kurumsallagma
diizeylerinin belirsizlikten kaginma diizeyi lizerindeki etkilerinin incelenmesine yonelik
olan c¢aligmanin bu boliimiinde, oncelikle arastirma modeline ve hipotezlere yer
verilecektir.

4.1.1. Arastirma Modeli
Etnik girisimci isletmelerin formallesme ve profesyonellesme diizeyleriyle belirsizlikten

kaginma iligkisini ele alan olgekler incelenip, yeni bir dlgek olusturulmustur. Bu
inceleme siirecine dair aragtirma modeli sekil 1°de gosterilmektedir.

KURUMSALLASMA HOFSTEDE- KULTURUN
BILESENLERI Hiab BOYUTLARI
Formallesme > Belirsizlikten
H2a—b
Profesyonellesme Kaginma

Sekil 1. Arastirma Modeli
4.1.2. Hipotezler

Kuramsal agiklamalar kisminda kisaca degindigimiz {izere, Apaydin (2008)’in
tanimladig1 iizere, isletmelerdeki yapilan eylemlerin ve iliskilerin tanimlanmasi ve
calisanlarin gorev, yetki ve sorumluluklarmin belirlenerek yazili hale getirilmesi siireci,
formallesme terimi ile ifade edilir (Apaydm, 2008, s.113). Formallesme ile
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belirsizlikten kaginma arasindaki iligkiyi degerlendirebilmek adma olusturulan
hipotezler su sekildedir:

Hia: Isletmenin Formallesme diizeyi ile belirsizlikten kaginma diizeyi arasinda pozitif
yonlii bir iligki vardir.

Hib: Isletmenin Formallesme diizeyi ile belirsizlikten kaginma diizeyi arasinda negatif
yonlii bir iligki vardir.

Barnes ve Hershon (1994)’a gore profesyonellesme, kelime anlami olarak orgiitii
olusturan biitiin ¢evredeki i ve islemlerin o konuda uzman kisiler tarafindan yerine
getirilmesi, gorev, yetki ve sorumluluk dengelerinin uzmanlik esasina goére belirlenmesi
anlayis1 olarak tanimlamstir (Karavardar, 2011, s.161). Bu ¢alismada profesyonellesme
ile belirsizlikten kacinma arasinda anlamli bir iligki oldugu varsayilarak asagidaki
hipotez olusturulmustur:

Hoa: Isletmenin Profesyonellesme diizeyi ile belirsizlikten kaginma diizeyi arasinda
pozitif yonlii bir iliski vardir.

Hob: Isletmenin Profesyonellesme diizeyi ile belirsizlikten kaginma diizeyi arasinda
negatif yonli bir iligki vardir.

4.2. Arastirma Bulgulart

Bu kisimda kullandigimiz  6lgeklerin  maddeleri ve ortalamalart verilecektir.
Formallesme diizeyini 6l¢ebilmek adina olusturulan ilk 4 maddenin ilk 3’i Wallace
(1995)°’dan, digeri deMiller (2003)’dan alinmustir (Sanal, 2011, s.71). Bu veriler

kullanilan 6lgeklerin arastirmaya uygunlugunu gostermektedir.

Tablo 1. Formallesme Olcegi Maddeleri ve Ortalamalar:

No Ortalama Standart
sapma

1 Firmamizda giivenlik ve c¢alisma sartlar1 gibi 588 112
konulari igeren bilgi kitap¢igi bulunmaktadir. ' !

2 Firmamizda ¢aligsanlar igin yazili operasyon 290 118
talimatlar1 bulunmaktadir. ’ '

3 Firmamizda prosediirleri ve sabit kurallari igeren el
kitapgig1 bulunmaktadir. 3,07 1,08

4 Cahsanl.apn gorev, yetki ve sorumluluklart yazili 2.49 1,00
hale getirilmistir.

Profesyonellesme 6l¢eginin maddelerinden ilk dort adedi Apaydin (2007), son iki adedi
Reid ve Digerleri (1999) tarafindan gelistirilmistir(Sanal, 2011, 5.73).
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Tablo 2. Profesyonellesme Olcegi Maddeleri ve Ortalamalari
No Ortalama | Standart sapma
1 Caliganlar isi yapmalarina ve
yeteneklerine gore terfi alirlar. 1,98 0,76
2 | Firmamizda uzmanlagma vardir. 2,00 0,77
3 Ise yeni almacak kisilerin belirlenmesinde
N o 2,20 1,01
profesyoneller s6z sahibidir.
4 Calisanlar isi yapmalarina ve | 15 085
yeteneklerine gore ddiillendirilmektedir. ' '
5 Amaglarin behr‘lenn'lesmde aile  dist 256 112
calisanlarin da fikirleri alinir.
6 Finansman yonetimi sorumlulugu uzman
Kisilere devredilir. 2,59 114

Tablo 3.’de formallesme ve profesyonellesme ile belirsizlikten kaginma o6lgeginin
Cronbach Alfas:1 verilmistir. Tabloda yer alan degerler arastirmanin gergeklestirilmesi
i¢in yeterince gilivenilir dl¢ekler kullanildigini gostermektedir.

Tablo 3. Arastirmada Kullanilan Olgege Ait Faktorlerin Cronbach Alfa Degerleri

Faktorler lgili Maddeler 's\:;‘ife g; ‘l'selklem ilrgr?:a‘:h
Formallesme 1,234 4 41 0,894
Profesyonellesme 14,15,16,17,18,19 6 41 0,886
Belirsizlikten Kaginma | s.15,.18,s.21,s5.24 | 4 41 0,697

4.2.1. Formallesme Ile Belirsizlikten Kacinma Arasindaki [liski

Formallesme ile belirsizlikten kaginma arasindaki iligkiyi degerlendirebilmek adina
yapilan ANOVA testi sonucu Tablo 4.’de verilmistir.

Tablo 4. Formallesme ile Belirsizlikten Kaginma Arasindaki iliski

Kareler sd Kareler = P
Toplam Ortalamalar:
Gruplar ici 23,146 [18 |1,286 2,106 |,049
Gruplar arast 13,431 22 |610
[Toplam 36,576 140

Tablo 4’de goriildiigii ilizere, yapilan ANOVA testi sonuglarinda, belirlenen degiskenler
arasinda anlamli diizeyde farklilik olabilmesi igin, istatistiki acgidan giivenilirlik
degerlerini saglayabilmesi adina p degerinin %5(,05)anlamlilik diizeyinin altinda bir
deger almasi beklenmektedir. Dolayisiyla katilimcilarin formallesme diizeyleri ile
belirsizlikten kaginma diizeyleri arasindaki p degeri ,049 diizeyinde olup, ,05 ten kii¢iik
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oldugu icin istatistiksel ac¢idan anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir.
Arastirmaya katilan isletmeler icin formallesme diizeyi ile belirsizlikten kaginma
diizeyleri arasinda anlamli bir iliskinin oldugu sdylenebilir. Aralarinda anlamli bir iligki
tespit edilen Formallesme ile Belirsizlikten kacinma arasindaki iliskinin yOniiniin ve
derecesinin tespit edilebilmesi i¢in Tablo 5.’de goriilen ¢oklu regrasyon analizi
yapilmigtir

Tablo 5. Formallesme Coklu Regresyon Analizi

Degiskenler B Std. Hata | Beta t P

(Sabit) 208,156 | 28,16 7,392 0

Formallesme Diizeyi |-22,252 14,416 -0,337 -1,544 0,031

R:0,893 R% 0,797 ve F: 8,307 p:0,000<0,05
Bagiml Degisken: Belirsizlikten Kaginma ve Bagimsiz
Degiskenler:Profesyonellesme Diizeyi, Formallesme Diizeyi

Formallesme Diizeyi’ne ait B degerinin, -22,252 oldugu tespit edilmistir. Bu deger s6z
konusu bagimsiz degiskende gozlemlenecek 1 birimlik degisimin bagimli degisken
lizerinde 22,252 birimlik negatif yonde bir degisime neden olacagini gdstermektedir.
Ozetle formallesme diizeyi arttikca firmalarda calisanlara diisecek gorevler netlesip,
belirsizlikler azalacag: igin koordinasyon kolaylagacak ve rol ¢atigmalarinin azalmasina
neden olacaktir. Tiim bu verilerin 1518inda;

“Hja: Isletmenin Formallesme diizeyi ile belirsizlikten kaginma diizeyi arasinda pozitif
yonlii bir iligki vardir” hipotezi reddedilmistir.

“Hzb: Isletmenin Formallesme diizeyi ile belirsizlikten kaginma diizeyi arasinda negatif
yonlii bir iligki vardir” hipotezi kabul edilmistir.

4.2.1. Profesyonellesme Ile Belirsizlikten Kagcinma Arasindaki Iligki

Tablo 6’da profesyonellesme bileseni ile belirsizlikten kaginma arasindaki veriler yer
almaktadir.

Tablo 6. Profesyonellesme Ile Belirsizlikten Kaginma Arasindaki iliski

Kareler Toplamm sd Kareler Ort. F P
Gruplar i¢i 17,205 18 ,956 4,196 |,001
Gruplar arasi 5,012 22 228
Toplam 22,217 40

Tablo 6’daki veriler incelendiginde, belirlenen degiskenler arasinda anlamli diizeyde
farklilik olabilmesi igin, istatistiki agidan giivenilirlik degerlerinin saglanabilmesi, p
degerinin %5(,05)anlamlilik diizeyinin altinda bir deger alabilmesine baghdir.
Dolayisiyla bu noktada katilimeilarin profesyonellesme diizeyleri ile belirsizlikten
kagimnma diizeyleri arasindaki p degeri ,001 diizeyinde olup, ,05 ten kiigiik oldugu igin
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istatistiksel acidan anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir. Arastirmaya katilan
isletmeler icin profesyonellesme diizeyi ile belirsizlikten kacinma diizeyleri arasinda
anlamli bir iligkinin oldugu sdylenebilir. Aralarinda anlamli bir iliski tespit edilen
Profesyonellesme diizeyi ile Belirsizlikten kacinma arasindaki iligkinin yOniiniin ve
derecesinin tespit edilebilmesi igin Tablo 7°deki ¢oklu regrasyon analizi yapilmistir.

Tablo 7. Profesyonellesme Coklu Regrasyon Analizi

Degiskenler B Std. Hata | Beta t P

(Sabit) 208,156 | 28,16 7,392 0

Profesyonellesme Diizeyi | -16,587 27,413 -0,196 |-0,605 0,044

R:0,893 R%: 0,797 ve F: 8,307 p:0,000<0,05
Bagimli Degigsken: Belirsizlikten Kagmma ve Bagimsiz Degiskenler:
Profesyonellesme Diizeyi, Formallesme Diizeyi

Tablo 7.’deki veriler incelendiginde;

“Hja: Isletmenin Profesyonellesme diizeyi ile belirsizlikten kaginma diizeyi arasinda
pozitif yonlii bir iliski vardir” hipotezi reddedilmistir.

“Hzb: Isletmenin Profesyonellesme diizeyi ile belirsizlikten kaginma diizeyi arasinda
negatif yonli bir iliski vardir” hipotezi kabul edilmistir.

5. Sonug

Arastirmada formallesme ve profesyonellesme ile belirsizlikten kaginma diizeyleri
arasinda negatif yonlii anlaml bir iligki tespit edilmistir. Her iki degiskenin artigi
belirsizlikten kaginma diizeyini azaltmaktadir. Bu durum hedeflerine bagli bir yap1 i¢in
avantaj olarak sayilabilirken, siirekli degisen ve belirsizlik iginde olan giiniimiiz sartlar1
acisindan dezavantaj olarak goriilebilir. Burada onemli olan orgiitiin formallesip
profesyonellesirken, esnekligini yitirmemesi ve degisime acik olmasidir. Bunu
saglamak i¢in orgiitteki yoneticilerin her yonlii iletisime agik olup, katilimct bir yonetim
anlayisin1 benimsemeleri gerekir.

Bu ¢alismanin en 6nemli kisiti, birgok etnik gruba ev sahipligi yapan Polonya’da sadece
Tiirk isletmeler ile yiiriitiilmesi ve bu iilkede Varsova Ticaret Miisavirligi’ne kayitlt
olarak faaliyet gosteren Tiirk isletmeler ile yapilmis olmasidir. Caligmanin kapsaminin
genisletilebilmesi ve kisitlarin ortadan kaldirilmasi adina gelecekte yapilacak olan
caligmalara Oneri olarak, Polonya’da ve diger iilkelerde faaliyetlerini siirdiiren farkl
etnik kdkenlere sahip isletmeler iizerine de uygulanarak, kurumsallagsmanin formallesme
ve profesyonellesme diizeyleri ile belirsizlikten kaginma diizeyleri arasindaki
anlamliligin daha detayli ve farkli yonleriyle dlgiilebilecegi ve boylelikle daha saglikl
ve daha genellenebilir bilgilere ulasilarak karsilagtirmalar  yapilabilecegi
distiniilmektedir.
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Bu calisma sonucunda, etnik girisimcilik kavramimin gelismis ve gelismekte olan
ekonomiler i¢in ne kadar 6dnemli bir konumda oldugundan bahsedilmisti. Bu noktada
etnik  girisimciligin ~ temelini  olugturan  modellemelerin, formallesme  ve
profesyonellesme diizeyine etkileri ve dolayisiyla kiiltiir boyutlarina etkilerinin
arastiritlmasi, gelecek ¢alismalara 6neri olarak sunulmaktadir.
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