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OzZET

Orduda sosyal hizmet; dzel kosullar ve kural-
lar altinda yasayan riitbeli-riitbesiz asker-
lerin ve ailelerinin yasadiklart kosul ve or-
tamlarindan dogan sorunlarimin giderilmesi,
ruhsal baskilarinin hafifletilmesi, toplumsal
gereksinimlerinin askerlik ortaminda karsi-
lanmast vb. gibi sosyal hizmetlerin verilme-
sine yonlendirilmis sosyal ¢alisma olarak
tammlanabilir. Bu makalede; Orduda sosyal
hizmeti kurumsal olarak kendi biinyesine
katan ordularin énde gelenlerinden ABD
Ordusunun askeri sosyal hizmet uygulama-
larimin incelenerek Tiirk Ordusunda ki uy-
gulamalarla karsilastirip ihtiyaglarin tespit
edilmesi amac¢lanmistir. ABD Ordusu Ame-
rikan I¢ Savasindan bu yana Ispanyol-Ame-
rikan, I. ve II. Diinya Savaslari, Kore, Viet-
nam, Kérfez savasi ve Afganistan savaglarini

tecriibe etmistir. Ilk dort savas genis cephe-
lerde ve yikimi fazla olan savagslar olmus, son
ti¢ savas ise on cephesi olmayan, diismanin
hemen her yerde gerilla faaliyetleri ile or-
taya ¢iktig, diisiik yogunluklu ve uzun siire
devam eden savaslar olmuslardir. Ozellikle
son ii¢ savasta askeri personel duygusal ve
psikolojik olarak daha biiyiik yaralar almig
ve sonuglart psikolojik uyumsuzluklar, aile
i¢i siddet, madde ve alkol bagimliligi, inti-
har vakalarinda ve cinsel su¢larda artig gibi
yeni sorun alanlart yaratmigtir. Bugiin bu
sorunlarin ¢oziimiinde askeri sosyal hizmet
uzmanlarina Amerikan Ordusu ¢ok giiven-
mekte ve istihdam alanlarimi artirmaktadr.
Tiirkiye 'nin Giineydogusunda son 30 yildir
siiren diigiik yogunluklu ¢atisma ortaminda
gorev yapan askeri personel ve onlarin ai-
lelerinin duygusal ve psikolojik sorunlarina
askeri sosyal hizmet uzmanlarimin destek
olabilecegi degerlendirilmektedir.

Anahtar Sézciikler: Sosyal hizmet, Askeri
sosyal hizmet, Sosyal hizmet Uzmani, Savag
ortami, Savasa hazir ordu

ABSTRACT

The military social service can be explained in
terms of the social work that is provided for the
soldiers at all ranks and their families who are
living under special rules and conditions, and
solving their problems, psychological pressu-
res and satisfying their needs in the military
environment. US army is the one of the leading
militaries in the world which has institutiona-
lized social work into their system, and in this
study their system has been investigated and
compared with the Turkish Military implemen-
tations to assess the needs. US military has
gone through the Civil War, Spanish-American
War, Ist and 2nd World Wars, Korean, Viet-
nam, Gulf and Afghanistan wars. The first four
had been on wide fronts with lots of losses, whi-
le the later ones had been low intensity, without
a define front, more guerilla fights in every-
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where which lasted long time. Especially on the
last three the soldiers had been more wounded
psychologically and mentally which resulted in
psychological unrest, family abuse, substance
addiction, suicide and rape cases. Today US
Army counts of the social workers to solve and
remedy these problems and keeping more pro-
fessionals in its ranks. As such it is believed that
in the Turkish military which has been invol-
ved with low intensity conflict for over 30 ye-
ars, the social workers can be of help as well. .

Keywords: Social work, military social
work, social worker, war situation, military

ready for war
GiRIiS

Gegtigimiz ylzyllda savaslar; asker
sayisinin one ¢iktigi, zorunlu askerligin
oldugu, genis cephelerde, diusmanla
catismanin yeri ve zamaninin genellik-
le belli oldugu, klasik stratejilerin uygu-
landid1 ve nispeten kisa sureli savaslar
olmaktaydi. Yasadigimiz yizyilda sa-
vasin bilgisayar teknolojileri ve modern
silahlarla, bu sistemleri kullanabilecek
nitelikli personelle yapilacak olmasi;
silahli kuvvetlerin caydirici gu¢ olmasi,
savasmasi, terorle micadele etmesi,
barisi koruma gorevleri ve dogal afet-
lerle micadele gibi pek ¢ok yeni gore-
vi de Ustlenmesi beklenmektedir. Bu
gorevler hem karmasik hem de uzun
sureli olmakta, tehdidin nereden ge-
leceginin belli olmamasi ise personel
ve Ordu Uzerinde baski olusturmak-
tadir. Bunun sonucunda muharebede
fiziksel yaralanmalardan daha fazla
saylda duygusal ve psikolojik sorunlar
yasanmakta, bunlara tedbir alinmadi-
g1 taktirde; ordularin muharebe gicu
dismekte, personelde travma sonrasi
stres bozuklugu gibi rahatsizliklar son-
rasi yasam kalitesini diigtiren, DSM-V
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tani kriterlerinde yer alan pek ¢ok kalici
psikiyatrik rahatsizliklar olusabilmekte
ve bundan askeri personelin aileleri de
olumsuz yonde etkilenebilmektedir.

Bugun bu sorunlarin ¢ézimunde aske-
ri sosyal hizmet uzmanlarina Amerikan
Ordusu ¢ok givenmekte ve istihdam
alanlarini artirmaktadir. Orduda sosyal
hizmeti kurumsal olarak kendi blnyesi-
ne katan ordularin 6nde gelenlerinden
ABD Ordusunun askeri sosyal hizmet
uygulamalarinin incelenerek Tirk Or-
dusunda ki uygulamalarla karsilastirip
ihtiyaclarin tespit edilmesi ve bu alanda
yapilacak ¢alismalarda bir 6rnek olma-
sI amaclyla bu derleme yapilmigtir.

ASKERI SOSYAL HiZMET

Sosyal hizmet; insan haklari ve sosyal
adalet ilkelerini temel alan, sosyal de-
gisimi destekleyen, insanlarin iyilik du-
rumunu gelistirmesi i¢in insan iliskile-
rinde; sorun ¢ézmeyi, glglendirmeyi ve
ozgurlestirmeyi amagclayan bunun igin;
insan davranigina ve sosyal sistemlere
iliskin teorilerinden yararlanarak insan-
larin gevreleri ile etkilesim noktalarina
mudahale eden bir meslektir. Sosyal
hizmet uzmanlarinin bu gdrevlerini
yerine getirebilmeleri igin bilgi, beceri
ve deger boyutlarinda gelismis olma-
lari beklenmektedir (IASSW, 2001 ve
IFSW, 2001; Akt. Duyan, 2010: 6).

Askeri ortamlarda yapilan sosyal hiz-
metin  zamanla tanimlanma ihtiyaci
ortaya ¢lkmis ve askeri sosyal hizmet
kavrami daha ¢ok 6nem kazanmaya
bagslamistir. Literatlirde askeri sosyal
hizmet, Orduda sosyal hizmet, Silahh
Kuvvetlerde sosyal hizmet gibi isim-
lerle tanimlanmaya c¢alisilan sosyal
hizmet makalede askeri sosyal hizmet
ismi ile kullaniimistir.
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Askeri sosyal hizmet: 6zel kosullar ve
kurallar altinda yasayan ritbeli-riitbe-
siz askerlerin ve ailelerinin kosul ve or-
tamlarindan dogan sorunlarinin gideril-
mesi, ruhsal baskilarinin hafifletiimesi,
toplumsal gereksinimlerinin  askerlik
ortaminda karsilanmasi vb. gibi sosyal
hizmetlerin verilmesine yonlendirilmis
sosyal ¢alisma (Tomanbay, 1999) ola-
rak tanimlanmaktadir.

Barker (1999: 303), askeri sosyal hiz-
meti; muvazzaf askeri personel ve ai-
leleri igin yapilan profesyonel sosyal
hizmet mudahalesi olarak tanimlamak-
tadir. Bu uygulama sekli ABD askeri
birliklerinin bitin branslari i¢in sosyal
hizmet uzmanlari tarafindan gergekles-
tirilir. Asker olmayan sosyal hizmet uz-
manlari da Kara, Hava ve Deniz Kuv-
vetlerinde gorev alabilirler.

Askeri sosyal hizmet uzmanlari; askeri
personel ve ailelerinin duygusal yon-
den rahatsizliklarini degerlendirme ve
tedavilerinin yapilmasi, onlarin sosyal
kaynaklara ulagimini saglama ve sos-
yal kaynaklarin geligtiriimesi, orduda
hizmet yapan asker ve sivil personel
arasinda ve hatta onlarin uzakta oturan
aileleri arasinda etkili iletisim ve etkile-
simin saglanmasi gibi gorevleri yerine
getirirler (Barker, 1999: 304).

Askeri sosyal hizmet; askeri personel,
gaziler, onlarin aileleri ve topluluklari-
nin sorunlarina tedavi edici, rehabilite
edici, 6nleyici faaliyetlerin yaninda sa-
vunuculuk ve onlarin yasam kalitelerini
artirmak icin politika ve idari faaliyetleri
de kapsayan direkt uygulama gerekti-
rir (CSWE, 2010). Silahli Kuvvetlerde
goérev yapacak sosyal hizmet uzman-
larinin Oncelikle c¢alisacaklari ortami
ve miracaatgilarinin sosyal, psikolo-
jik ve demografik 6zellikleri ile gorev

gereklerini  bilmeleri gerekmektedir.
Geng insanlarin neden orduyu se-
¢ip farkli bir yola girdiklerini arastiran
calismalarda genellikle su dort neden
ortaya ¢gikmaktadir:

1. Aile gelenegi (ailede bir veya daha
fazla askeri personel olmasi),

2. Orduda gorev yapmanin avantajlari,

3. Savascl zihniyete sahip olma ve bu
kimlikle 6zdeslesme. Pek ¢ok kul-
tirde savas ortaminda bulunmak
(ihtimali bile) erkekler arasinda er-
kekligin test edildigi bir psikoloji
yaratmaktadir.

4. Bazi gengler, sivil yasamdaki ig
bulma ve diger yasam deneyim-
lerinden kacgarak; onlerini daha iyi
gorebildikleri, kurallari olan, is kaybi
yasamayacaklari, daha korunakli
bir yasam tarzini benimsemek;
belki de buyuk bir ailenin pargasi
olmak, kendilerini givende hisset-
mek amaciyla orduda gorev yapma-
yiI segmektedir (Wertsch, 1991: 17).

Ordu kdltirdnl sivil kultirden ayiran
birgok benzersiz yon olmasina ragmen
birkagina burada deginmek gerekebilir
(Ridenour, 1984);

1. Sik sik goérev nedeniyle ev ortamin-
dan uzaklagsma ve tekrar gelme, ai-
leden uzak kalma,

2. Tayin nedeniyle periyodik olarak ev
tasima,

3. “Gorev her zaman 6nce gelir” sem-
siye kavrami altinda yasamini sur-
dirme ve ailelerin de buna uyum
saglama zorunlulugu,

4. Ailelerin de askeri yasam alanla-
rinda siki disiplin ve kati kurallara
uyum saglama zorunlulugu,
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5. Sivil meslektaglar ile kargilastiril-
diginda erken emeklilik ile meslek
kariyerinin erken bitmesi,

6. Riskli gorevler ve muharebe esna-
sinda aileler arasinda kayip soylen-
tileri ve ailelerin tedirgin bekleyisi,

7. Sivil yasamdan ve ortamlardan uzak
olma,

8. Ailelerin guvenligini saglayan bir
sistem icinde yasama ve kendini
tecrit edilmis hissetme,

9. Genellikle seyahat ve macera ice-
ren ¢calisma ortami,

10. Aile reisinin ritbesinin askeri kul-
tirde ve sosyal ortamlardaki olum-
lu-olumsuz etkisi,

11. Ucret, terfi ve diger avantaj-
lar Uzerinde personelin kontrol
eksikligi,

Bunlara;

12. Gorev gerekleri ve ortaminin getir-
digi stres kaynaklari nedeniyle yo-
gun stres altinda calisma,

13. Bu stresi aile ortamina getirme ve
ofke kontroll sorunlari yasama,

14. Askeri ortamin gerektirdigi siki di-
siplin ve kural koymanin ev ortamin-
da da surdirtlme olasihiginin fazla
olmasi,

15. Gorevin getirdigi zorluklar nede-
niyle aile ici iletisim sorunlarinin
artma olasiligy,

16. Ozellikle kiigiik yerlesim bdlgeleri
ve yurt disi gorevlerde eslerin egi-
tim aldiklari branglarda meslekle-
rini icra edebilecekleri is yerlerinin
olmamasi,

17. Cocuklarin  sik tayin gbérme
nedeniyle sik sik okul degistirmeleri
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ve bu durumun egitim basarilari tize-
rine olumsuz etkileri de eklenebilir.

Askeri sosyal hizmet uzmanlarinin si-
vilde gorev yapan meslektaslari ile kar-
silastirildiginda ilave rolleri vardir. Zor
sartlarda yapilan askeri sosyal hizmet
uygulamalari sosyal hizmet uygulama-
larinin test edildigi ve yeni tekniklerin
gelismesini saglayan, ayrica sosyal
hizmet uzmaninin da bilgi ve yetenek-
lerini gelistiren uygulama alanlarina
sahiptir. Daley (2000) 20 yillik sivil ve
20 yilhk askeri sosyal hizmet calisma
yasami boyunca edindigi deneyimlerin-
den bunu GU¢ maddede 6zetlemektedir.
Oncelikle askeri ortamda gérev yap-
mak Uzere cagrilan sosyal hizmet uz-
manlarindan tim yeteneklerinin Ustline
ilave sorumluluklar almalari ve zor sart-
larda gorev yapmalari beklenmektedir.

1. Askeri sosyal hizmet uzmani almig
oldugu egitimlerden edindigi bil-
gi, beceri ve deger yeterliliklerinin
hepsini kullanmak ve Uzerine ayri-
ca orduda ruh saghgini koruma ve
gelistirme, askeri hastane ortamla-
rinda goérev yapma, askeri ve aske-
ri olmayan operasyonlarda sosyal
hizmet gbrevi yapma, askeri perso-
nel ve aileleri icin madde kullanimi-
ni 6nleme ve tedavi programlarini
yurutme, aile yasamini gelistirme
programlarini yonetme, proje yo-
neticiligi ve politika gelistirme ¢alig-
malarina katilma gibi askeri ortam-
da bu gorevleri de icra eder.

2. Birgok sosyal hizmet uzma-
ni, ¢ok cesitli hizmet alanlarina
bakmasina ragmen oOnemli bir
avantaj olarak sayilan, surekli
kurum degistirmeyecedi icin kendini
daha rahat hissetmekte ve kendini
kariyer agisindan daha rahat
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gelistirmektedir. Ayrica emekli ol-
duktan veya ordudan ayrildiktan
sonra sivil yasamda daha rahat is
bulmakta ve tercih edilmektedir.
Ordu da buna destek vermektedir.

3. Askeri sosyal hizmet uzmanlarinin
egitim durumu ve yetkinlik seviyesi
oldukca yuksektir. Amerikan ordu-
sunda goOrev yapan askeri sosyal
hizmet uzmanlarinin hepsinin ala-
ninda yuksek lisans yapmis olma
sarti aranir, birgogu da doktora
yapmiglardir. Ayrica, askeri birlik-
lerde gorev yapan sosyal hizmet uz-
manlari kendilerine verilen gorev ve
emirlerden sorumludurlar ve bunla-
rin geregini yerine getiremediklerin-
de askeri yasalar ve kurallar geregi
cezalandirilabilirler.

Etik kurallar acisindan ayni mesleki
kurallar uygulanirken sartlarin zorlu-
gu, askeri sosyal hizmet uzmanlarinin
etik ikilemlerle daha ¢ok karsilasma-
larina sebep olur ve askeri kosullarda
etik ikilemlerin ¢6zime ulagtiriimasi
daha zordur. Ahlak felsefesi anlami-
na gelen etik, iyi ile koti ve yanlis ile
dogruyu sorgulayip; deger, ilke ve ku-
ram Ureten felsefe dalidir. Etik, iyiyi ve
dogruyu bulmak Uzere insan karakteri
ve ruhsal yapisi Uzerine dustnce Uret-
mektedir (Guttmann, 2006 ve Oztiirk,
2009: 105). Sengdr (2006:19) etik ku-
rallarin nesnel olmadigini, bireylerin
kurallari kendi deg@er sistemleri iginde
degerlendirdigini savunmaktadir. Etigin
uygulanmasi zamana ve mekana bagh
olarak degisebilmekte, farkli durumlar
icin farkli dogrular uretilebilmektedir.
Etik kurallari baska bir amaca ya da
degere baglamak degil, elestirel akil
aracihigiyla degerlendirmek gereklidir.
Mantik ve irade sahibi bir varlik olarak
birey, segimlerini yapmali ve bunlardan

dolayr sorumlu olmalidir. Dolayisiyla
etik kurallarin, yasalarin 6gretilmesinin
yerine bilimsel dusince bigiminin etkin
kilinmasi gerekmektedir.

Batiin mesleklerde oldugu gibi sosyal
hizmet mesleginde de etik degerler
mesleki uygulamalardaki iyi ve kotuyu
tanimlar. Etik degerler, mesleki uygu-
lamalarin nasil olsa daha iyi olacagini
ne durumlarda da iyi olmayacagini ta-
nimlamaktadir (Aktag, 2002). Hunting-
ton (1979; Akt. Aktas, 2002) askeri etik
kurallarini soyle ifade etmektedir.

1. Barisi savasa tercih etmek. Savas
durumu kaginilmaz olsa bile, ordu
mensuplari ve toplum Uzerindeki
tahribati en aza indirmek.

2. Gug¢ kullanimindan mimkin oldu-
gunca kaginmak. Ordunun duzen,
guvenlik gibi temel misyonunu ye-
rine getirmek amaciyla kullanmak.

3. Yalnizca yasal emirler vermek ve
bunlara uymak. Emirlerde hukuka
uygunlugu esas almak.

4. Ahlaki olmayi higbir zaman elden
birakmamak. Ahlaksiz  emirler
vermemek.

5. Emirlerden sorumlu olmak ve bu
emirlerin nasil yerine getirildigine
iliskin de sorumluluk tasimak.

6. Kendine verildiginde yapamayacagi
emirleri astlarina vermemek.

Aktas (2002), Orduda sosyal hizmet uy-
gulamalarinda da meslegin diger alan-
larinda oldugu gibi bazi etik gikmazlar
oldugunu, Orduda ydritilen sosyal hiz-
met uygulamalarinda her bir durumun
sayisiz etik ikilem yaratabildigini, bu
etik ikilemlerin bazi faktorlere baglh ola-
rak ortaya c¢iktigini, bunlardan bazilari-
nin; Ordu sosyal hizmet uzmanlarinin
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ikili hizmet kimligi, guvenlik ve gizlilik
ilkesi, askeri yasalarla ilgili hiyerarsik
yapi oldugunu belirtmektedir.

Askeri sosyal hizmet uzmanlarinin ni-
teliklerinin artirllmasi amaciyla; Ame-
rikan Sosyal Hizmet Egitim Konseyi
(Council on Social Work Education
(CSWE)), 2010 yilinda “Advanced So-
cial Work Practice in Military Social
Work” ismi ile bir egitim standardi ya-
yinlamigtir. Bu egitim standardi igeri-
sinde askeri sosyal hizmet uzmaninin
yetismesinde gereken etik standartlar
asagidaki gibidir;

Egitim Politikasi 2.1.2- Mesleki uygula-
malara rehberlik etmek igin sosyal etik
ilkeleri uygulamak.

Segilen Uygulama Davraniglart:

* Mesleki prensip ve yodnergelerdeki
standartlara uygun davranma.

+ Kisisel degerlerini fark etme ve
mesleki uygulamalarinda mesleki
degerleri rehber edinerek uygula-
malarini yapma.

Etik kararlar sosyal hizmet Ust ku-
rullarinin  etik  ydnlendirmelerine
gore yapmak (the National Asso-
ciation of Social Workers Code of
Ethics (1999) and, as applicable,
of the International Federation of
Social Workers/International Asso-
ciation of Schools of Social Work
Ethics in Social Work, Statement of
Principles (2004).

Etik tutarsizliklarin ¢ézimiinde be-
lirsizliklere kargi sabirla galisma.

ilkeli kararlara ulasmak igin etik mu-
hakeme/karar verme stratejilerini
uygulamak.

Askeri Sosyal Hizmet Bilgi ve Uygula-
ma Davranislari:
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+ Sosyal hizmet mesleginin hizmet su-
numu, kisisel deger ve mesleki etik
ile gorev yapilan kulttrin politika ve
degerleri catigiyorsa; ilkeli kararlara
ulasmak igin etik muhakeme/karar
verme stratejilerini uygulamak.

Askeri kaltirin; hizmet verilen biri-
min goreve hazirlik, birligin destek-
lenmesi, seref ve baglilik, sosyal
c¢alisma hizmetlerinin mikro, mez-
zo ve makro dizeyde uygulanmasi
Uzerine etkilerinin nasil olabilecegi-
ni tespit etme.

Askeri ve gaziler kulturt baglami
icinde mesleki uygulamalarin si-
nirliliklarinin farkina varmak ve en
uygun sekilde gorevini yerine getir-
menin yollarini aramak.

Munson (2000), bdlgesel catismala-
rin, savaglarin ve savas olasiliklarinin
arttigir  ginimuzde; ordu igerisinde
gérev yapan sosyal hizmet uzmanla-
rinin éneminin gun gegctikge artigini
belirtmektedir. Savas tehlikesi ve or-
dunun sorunlari, hazir olmasi, stre-
sin azaltilmasi, fiziksel ve ruh saghgi
acisindan desteklenmesi, sivil halkin
yasadigi/yasayacagl savas etkilerinin
azaltiimasi konulari sivil sosyal hiz-
met uzmanlarinin ilgi alanina girmedi-
gi icin bu alan ortada kalmaktadir. Bu
konuda 6nceden hazirlanip projeler
Ureten askeri sosyal hizmet uzmanlari-
nin savas tehdidi vb. durumlarda sivil
sosyal hizmet uzmanlarini kisa surede
bu konularda egiterek sivil halkin orga-
nizasyonu ve orduya destek olmalari
saglanabilir.

Wertsch (1991: 17), Silahli Kuvvetlerde
goérev yapacak sosyal hizmet uzman-
larinin 6ncelikle calisacaklari ortami
ve mdiracaatgilarinin sosyal, psikolo-
jik ve demografik 6zellikleri ile gérev
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gereklerini bilmeleri gerektigini belirt-
mektedir. Ordu mensuplarina ve aile-
lerine destek olmak isteyen sosyal hiz-
met uzmanlarinin asagidaki konularda
bilgi, beceri ve deger boyutlarinda ye-
terli olmasi gerekmektedir (Hall, 2008):

1 Kendi davranislarinin, degerlerinin,
Onyargilarinin, kavramlari yorumla-
ma bigiminin ve kisisel sinirlarinin
farkinda olmaili,

2 Olumsuz vyargilarda bulunmadan
kultarel farklihklari olan danisanla-
rin dinya goéristni anlayabilmeli,
Metin veya web sitesi adresi yazin
ya da bir dokimani gevirin.

3. Cesitli kulturlerdeki ve rutbelerdeki
danisanlar ile calisirken aktif, uy-
gun, ilgili ve duyarl stratejiler gelis-
tirmeli ve uygulayabilmeli.

ABD ORDUSUNDA SOSYAL HiZMET
TARIHGESI

Bugin ABD Ordusunun vazgegilmez
unsurlari arasina giren sosyal hizme-
tin 1. Dlnya savasi sonuna kadar ABD
Ordusunda resmi olarak kurulmamis
olmasi bilgisi ¢ok sasirticidir. Aslinda,
askeri sosyal hizmetin ABD ordusun-
daki ilk izlerine, 1636 yilinda savaslar
sonrasli sakat kalan gazilerin bakiminin
Plymouth kolonisinin sorumlulugunda
oldugu ile ilgili Kanunun kabul edilmesi
ve bu konuda askeri personelin egitil-
mesi faaliyeti ile rastlanmaktadir. Ame-
rikan i¢ savas! yillarinda (1861-1865),
Kizilhag¢'in kurucusu Clara Barton ve
Kizilhag tarafindan yalnizca askerlerin
savas yaralari sariimakla kalmamis,
onlarin toplum ve kamu kaynaklari ile
baglanti kurmalarini ve aileleri ile ha-
berlesmeleri de saglanmistir. Ayrica,
gondllilerin  Birlik askerlerini ziyaret

etmesini, onlara moral ve motivasyon
ile destek malzemeleri saglamalari
hususlarinda 6nculik etmislerdir (Ra-
iha, 2000). Amerikan-ispanyol Savasi
esnasinda (1898) Columbia Universi-
tesinde ilk defa sosyal hizmet kurslari
baslamistir (National Association of
Social Workers, n.d.). Bu tarihe kadar
gondlliler Orduya sosyal hizmet fa-
aliyetlerinde destek oluyordu, ancak
ispanyol savasi esnasinda Kizilhag ¢a-
lisanlari Columbia Universitesinde sos-
yal hizmet dersleri alarak profesyonel
sosyal hizmet galisanlari olarak goérev
yapmisgtir.

I. Diinya Savasi

I. DUnya Savas! surecinde ABD ordu-
sunda 100.000'den fazla gazi ve muha-
rebe deneyimi yasamigs askeri perso-
nelin askeri hastanelere neropsikiyatrik
bozukluklar nedeniyle bagvurmasi ile
birlikte psikiyatrik sosyal hizmet uzma-
ni ihtiyaci fark edilmistir (Harris, 2000).
ik psikiyatrik sosyal hizmet uzmanlari
askeri hastanelerin noéroloji kliniklerin-
de disiplinlerarasi klinik ekiplerinin bir
pargasi olarak calismaya baglamistir.
Psikiyatrik sosyal hizmet uzmanlari-
nin ana gorevi; psikiyatristlerin ihtiyaci
olan, asker hastalarin aile gecmisi ve
gecmis yasam deneyimlerini tamam-
layici bilgi olarak bu hastalardan te-
min etmekti. Daha sonralari, hastane
tedavisi sonrasi evlerine taburcu edi-
len hastalarin ailelerini bu hastalar
ile ilgilenebilmeleri igin hazirlamaya
basladilar (O’Keefe, 2009: 1). Askeri
hastanelerde ilk defa sosyal hizmet uz-
manlarinin goérevlendirilmesi 1918 yi-
linda New York’taki bir askeri hastane-
de olmustur. Sosyal hizmet uzmaninin
gorevleri arasinda; yatan askeri hasta-
larin kisisel, ailesi ve gevresi hakkinda
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bilgi toplamak, tani, tedavi ve tedavi
sonrasi bakimla ilgili planlarin yapil-
masinda tibbi personele destek olmak
sayilabilir (Rubin, Weiss ve Coll, 2013).

Sosyal hizmet uzmanlarinin bu gérev-
lerde basarisi, hem psikiyatrik sosyal
hizmet uzmanlarinin sayisinin artma-
sina hem de tibbi sosyal hizmet uz-
manlarinin askeri hastanelerde gorev
yapmasinin 6nund ac¢mistir. Savas
bittikten sonra 1919 yilinda Kizilhag
tarafindan organize edilen 42 Federal
sivil hastanede daha c¢ok sayida sa-
vas gazisi ve askeri personele hizmet
veren sosyal hizmet birimleri kuruldu
(O’Keefe, 2009: 1). 1926 yilinda Gazi
Blrosu kendi sosyal hizmet servislerini
kurana kadar Psikiyatrik sosyal hizmet
birimlerinin devam ettirilmesi sorumlu-
lugunu Kizil Hag’a devretti.

Il. Diinya Savas! ve Sonrasi

Amerikan ordusunda ilk rutbeli sosyal
hizmet uzmanlari, Il. Dinya savas! es-
nasinda gorev yapti. 1942-1945 yillar
arasinda 711 gonulli kadin ve erkek
ekibin bir Uyesi olarak askeri hasta-
nelerde, kabul ve tahliye iglemlerinde
gorev yapti (Harris, 2000: 5). 19 Ekim
1942 yilinda Amerikan Psikiyatrik Sos-
yal Hizmet uzmanlari Birligi Savas Hiz-
metleri Ofisi Elizabeth H. Ross tarafin-
dan kuruldu ve bu ofis 1 Aralik 1945
tarihine kadar hizmetlerini surdurdu.
Gorevi; ihtiyag duyulan psikiyatrik sos-
yal hizmet uzmanlarini ordu i¢in temin
etmek ve Ordu psikiyatrik sosyal hiz-
met programini gelistirmekti (O’Keefe,
2009). Il. Dinya savas! sonrasi Orduda
sosyal hizmet bolimunin profesyonel-
lesmesi calismalari hiz kazandi. Once-
likle, psikiyatrik sosyal hizmet gorevi
yapan ve Ordu tarafindan onaylanmig
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sosyal hizmet okullarindan mezun olan
sosyal hizmet uzmanlarinin bir prog-
ram dahilinde yuksek lisans yapmalari
saglandi (Harris, 2000: 16).

Kara kuvvetleri tarafindan Pearl Har-
bor baskinindan sonra psikiyatrik sos-
yal hizmet uzmanlarinin degeri daha iyi
anlasildi. Askeri sosyal hizmet uzman-
larinin Ekim 1943 yilinda sayilari 263
olmustu. Genel olarak gorevleri:

1. Psikiyatri uzmanlarinin slpervizyo-
nu altinda, yatan hasta askerlerin
psikiyatri tedavileri igin tani ve te-
daviyi kolaylastiracak sekilde vaka
bilgilerini toplamak,

2. Vakalarin ilk gérigmelerini yapmak,
hastalarin rahatsizliklarinin gegmi-
sini ve psikiyatrik uyumsuzluk belir-
tilerini not etmek,

3. Psikiyatri uzmanlarinin hastalara
vermig oldugu tedavileri uzmanlarla
birlikte yurlterek gelismeleri hasta
dosyalarina kaydetmek,

4. Yatan hastalarin aile ortamlari hak-
kinda bilgi alarak taburculuk islem-
lerini planlamak,

5. Yatan asker hastalarin aileleri ile ir-
tibata gecerek onlari taburcu islemi
oncesi hasta bakimi konusunda ha-
zirlamak ve egitmek,

6. Kisilik yapisi ve gelisim psikolojisi
ve duygusal uyumsuzluk nedenleri
hakkinda bilimsel bilgi sahibi olmak
olarak belirlenmisti (Harris, 2000:
5).

Baslangigta Kara kuvvetlerinde Saglik
Hizmetleri Kolordusunda baslayan sos-
yal hizmet faaliyetleri sonrasinda Hava
kuvvetlerinde de kurulmus ve 1952 ile
1988 yillar arasinda sayilari en Ust
noktaya gelerek 225 olmustu. Deniz
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kuvvetlerinde sosyal hizmet uzmanlari
ilk defa aile hizmetlerinde kullaniimaya
baslanmis, ancak Vietnam savasina
kadar sayilari fazla olmamisti (Jenkins,
2000: 28).

Kore ve Vietham Savaslari 1950-
1970 ve Korfez, Afganistan Miida-
haleleri

I. ve Il. Dunya savaslari ve sonrasinda
Kore ve Vietnam savaslar ile birlikte
ortaya cikan ihtiyaglarla sosyal hizmet
servisleri kendini gelistirerek, birgok
farkli askeri kurumda; cezaevi calis-
malarindan ailelerin desteklenmesine
kadar birgok gorevde rol alarak yerini
saglamlastirmistir. Kore ve Vietnam
savaglarl esnasinda sosyal hizmet uz-
manlari ruh saglhigini koruma merkez-
lerinden toplum merkezlerine ve savas
bolgelerinde gorevlerini birgok alanda
surdurduler ve buyuk basarilar elde et-
tiler (Daley, 2000).

Vietnam savasinda ¢ok sayida Ameri-
kan savas esiri veya kayip olarak bildi-
rilen askerler olmustu. Onlarin evlerine
gonderilmesi ve sonrasinda yasadikla-
ri olumsuz deneyimlerin neden oldugu
duygusal sorunlarin giderilmesi husu-
sunda sosyal hizmet uzmanlari asker
ve aileleri ile dnemli sosyal hizmet
mudahaleleri gergeklestirmiglerdir. Bu
calismalardaki basarilar sonucu Deniz
Kuvvetleri sosyal hizmet uzmanlarinin
istihdamlarini artirmis ve aile destek
programlarinin etkinliklerini ve sayilari-
ni artirmigtir.

Orduda madde bagimlihgi ve alkol ba-
gimhhgi Vietnam savasi sirasinda Ust
noktaya ¢ikmis ve Ordunun muhare-
be glcuni disurdaga fark edilmigtir.
Madde ve alkol bagimliligini 6nleme
ve tedavi programlari sosyal hizmet

uzmanlari kontroliinde acilip uygulan-
mistir. Bu programlarin amaci; muhare-
beye hazir kitalarin sayisini en yuksek
seviyede tutmakti. Program oncelikle,
bu aliskanliklarin asker ve ailelerinde
hi¢ baslamamasi icin onleyici egitim
ve calismalar yapmakta; sosyal hizmet
uzmanlari, erken evrelerde bu bagimli-
liklari tespit etmek, 3-6-12 aylik tedavi
ve izleme sonucu personelin orduda
kalmasina veya ihra¢ edilmesine etki
edecek rapor hazirlamaktaydilar (New-
some, 2000).

Vietnam savasi gibi 6n cephenin olma-
digr her yerde dismanin olabilecegi
uzun sure devam eden gatisma ortam-
lari Afganistan ve Irak savaslarinda da
gorilmekte ve ozellikle kadin askerler
erkek meslektaslari tarafindan cinsel
taciz ve saldirilarina maruz kalabilmek-
tedir (Hyun vd. 2009). Erkek askerlerin
cinsel saldirlya ugrama orani yuzde
bir iken kadin askerlerin cinsel saldi-
riya ugrama orani yuzde 20-40 ara-
sinda degismektedir (Hyun vd. 2009
ve Kelly vd. 2011). 2005 yilinda cinsel
saldirilari 6nleme ve midahale birimi
kurulmustur. Sosyal hizmet uzmanla-
ri ile diger uzmanlar hem magdurlarin
cinsel saldiri sonrasi yasadiklari trav-
ma tedavisinde hem de onlarin hak-
larinin korunmasi asamasinda goérev
yapmaktadirlar.

Ozellikle ~ Afganistan  ve  Irak
operasyonlarinda intihar vakalari da
en Ust seviyeye ciktigi gézlenmektedir
(Donnely, 2009). Gazi kriz hattini
arayan askeri personelden 46.000 as-
kerin uzmanlarla konusmasi sonucu
intihar etmekten vazgegtikleri bildiril-
mistir (Department of Veterans Affairs,
2011). Sosyal hizmet uzmanlari hem bu
merkezlerde hem de askeri hastanele-
rin psikiyatri kliniklerinde bu gérevlerini

139



Toplum ve Sosyal Hizmet

Cilt 27, Say1 2, Ekim 2016

yerine getirmektedirler.

BUtin bunlar ordunun ihtiyaglarinin
degismesine, askeri sosyal hizmet
uzmanina ihtiyacin artmasina ve ilave
sosyal hizmet bilgi, beceri ve rol gerek-
sinimlerinin artmasina neden olmustur.
GuUnimuzde askeri sosyal hizmet uz-
manlari; davranis saghgi birimlerinde,
muharebe ortami stres kontrol muf-
rezelerinde, yarali ve ruhsal problem
yasayan askerlerin toplanma noktalari
ve Uulkelerine, ailelerine tahliye, gon-
derme noktalarinda da gorev yapmaya
baslamislardir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin basaril
calismalar goéruldikten sonra Deniz
Kuvvetleri 1971 yilinda Deniz Kuvvet-
leri madde bagdimliligr merkezini, 1976
yilinda aile destek programini ve 1978
yilinda da aile hizmet merkezini kur-
mustur. 1980’lerin ortalarina kadar sos-
yal hizmet uzmanlari Deniz Kuvvetleri
icerisinde; askeri hastanelerde, madde
ve alkol bagimliligi tedavi merkezlerin-
de, aile destek programlarinda ve diger
merkezlerde; bireylerle, ailelerle ve
gruplarla sosyal hizmet faaliyetlerinde
daha ¢ok gorev almaya baslamiglardir.

Soguk savas sonunda ve Korfez sava-
st yillarinda (1990-1991) askeri sosyal
hizmetin 6nemi bir kez daha anlasildi
ve ardi ardina birgok sosyal hizmet
odakli program agcildi ve bu program-
lara biyiik biitceler aktarildi. Ozellikle
asker aileleri, gaziler ve operasyon bol-
gesinde gorev alan askeri personelle
ilgili programlar géze ¢arpmaktadir.

Aile Destek programlarina 1988 yilinda
14.2 milyon Dolar ayrilan butge, 1993
yihinda 62.2 milyon dolara ¢ikmis ve
ayrica ebeveyn destek programlarina
1995 yilinda 20 milyon dolar ilave edil-
mistir. Orduda kugllme ve personel
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sayisl azaltiimaya baslanmasina rag-
men 1998 yilinda dnleyici ve koruyucu
sosyal hizmet programlarina 100 mil-
yon dolar biitge ayriimis ve 2000’den
fazla sosyal hizmet uzmani ise alin-
mistir (Nelson, 2000). Aile destek
programlari i¢inde aile danismanhgi
faaliyetlerinin yaninda, aile i¢i siddet,
kadina siddet, cocuk ihmal ve istisma-
ri faaliyetleri 6ne gikmaktadir (Nelson,
2000).

ABD ORDUSUNDA SOSYAL HiZMET
CALISMALARI

II. Dinya Savasindan bu yana gittikge
daha da profesyonellesen bir sekilde
askeri sosyal hizmet uzmanlari askeri
personel, gaziler ve ailelerinin sorunla-
rinin ¢dézumu, yasam kalitelerini artir-
mak ve muharebeye hazir halde tutmak
icin dnemli rol oynamaktadirlar. Buguin,
gerek askeri kurumlar gerekse gazi ku-
rumlari sosyal hizmet uzmanlarinin is
bulabildigi 6énemli kaynaklardir. Sosyal
Hizmet Bolumlerinden mezun lisansli
sosyal hizmet uzmanlari gerek orduda
Uniformali subay kadrolarinda gerekse
sivil personel olarak gazi kurum ve der-
neklerinde tam zamanh olarak gorev
yapmaktadir. Ayni zamanda gerek tam
zamanli gerekse yari zamanli olarak bu
yerlerde s6zlesmeli olarak da calisabil-
mektedirler. Ek olarak askeri personel,
gazi ve ailelerine ordunun yoénettigi
saglik sigortasi plani ve personel des-
tek programi kapsaminda 6zel olarak
galisan uzmanlardan ve sivil sosyal
hizmet uzmanlarindan destek alinmak-
tadir. Ornegin gazi kurumuna bagl
olarak 13.000'den fazla sosyal hizmet
uzmanindan destek alinirken her yil
900 o6grenci askeri sosyal hizmet ve
klinik sosyal hizmet dersini Universite-
lerin sosyal hizmet bélimlerinden gazi
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kurumunun destegi ve ydnlendirme-
si ile almaktadirlar (www.socialwork.
va.gov.).

Glnidmizde Amerikan Ordusunda
(Kara, Deniz ve Hava) tam zamanli go-
rev yapacak tniformali (her birinde or-
talama 200 sosyal hizmet uzmani) veya
sivil sosyal hizmet uzmanlarina; sosyal
hizmet bolimlerinden mezun olma, en
az iki yil mezuniyet sonrasi is deneyimi
ve ylksek lisans zorunlulugu getiril-
mistir (Department of Veterans Affa-
irs, 2010). Ancak Gaziler burosunun
ise aldigli tam ve yari zamanl 13.000
sosyal hizmet uzmaninin sosyal hizmet
bolimlerinden mezun olmus olmasi ve
askeri sosyal hizmet konusunda gazi-
ler biurosu ile Universitelerin isbirligin-
de acilan kurslarda egitilmis olmalari
yeterli olabilmektedir. Askeri sosyal
hizmet uzmanlari disiplinlerarasi ¢alis-
malarda ekibin bir Gyesi olarak hizmet
vermektedirler.

GUnUmuaz askeri calisma ortaminda
sosyal hizmet uygulamalari; travma-
ya maruz kalma, kendini toplumdan
soyutlama, ruh saghigi ve intihar gibi
karmasik konularda ¢6zim Uretmek
ve ¢ok cgesitli ihtiyaglari gidermek igin
gereklidir. ABD Ordusu sosyal hizmet
uzmanlari askerlerin muharebe stre-
si ile ilgili sorunlarla basa ¢ikmasinda
onlara yardimci olmaktadir (www.go-
army.com).

Sosyal hizmet uzmanlari, insan ihti-
yaclarini kargilamak icgin egitilmigtir.
Bir sosyal hizmet uzmani birey, grup
ve topluluklarin karmasik sosyal prob-
lemlerini ¢obzmelerini en azindan bun-
lara uyum saglamalarini kolaylastir-
mak Uzerine egitim almistir. Amerikan
toplumunun bir nivesi olan ordu da
sosyal hizmet ve uzmanlarina ihtiyag

duymaktadir. Sosyal hizmet uzman-
larinin buydk c¢ogunlugu icin, kariyer
secimi basit bir ideale dayanmaktadir:
baskalarinin kendilerine yardim etme-
leri icin derin bir arzu, istek ile onlara
yardim etmek. Amerikan ordusunda
gorev yapan bir sosyal hizmet uzmani
Ozel sektordeki burokratik islerin uza-
ginda muiracaatcilari ile ilgilenmek igin
daha ¢ok zamana sahiptir (www.go-
army.com).

ABD ordusunda goérev yapan askeri
sosyal hizmet uzmanlarinin gorev ve
sorumluluklari; dogrudan hizmet sagla-
maninyanisira, gesitliaskeriortamlarda
klinik danigsmanlik, krize muadahale,
afet yardim, kritik olay degerlendirme
toplantisi, 6gretim, egitim, denetim-
nezaret  (sUpervizyon), arastirma
idaresi ve politika gelistirilmesini igerir.
Ayrica; askeri personelin goreve hazir-
lik durumunu ve ruh saghgini ailelerini
de dahil ederek yasam kalitesi bagla-
minda guclendirmek; danisanlarinin
mevcut sorunlari ile direkt ilgilenme
ve onlara nezaret etme, Onleyici ve ko-
ruyucu programlar olusturup, uygula-
mak; her seviyedeki askeri personelin
sagliklarini korumalari i¢in programlar
hazirlamak; askeri hastanelerde tibbi
sosyal hizmet uygulamalari yapmak
ve tip personeli ile askeri personel
arasinda arabuluculuk hizmeti yapmak
gibi faaliyetleri de igerir. Bir ordu sos-
yal hizmet uzmani; tam ve zamaninda
problem analizi yapabilmeli, dogru ve
ani kararlar verebilmeli, stres altinda
calisabilmeli, énemli ve hayati olana
odaklanip kritik kararlar verebilmeli ve
bu becerilerini zorlu savas kosullarina
aktarabilmelidir (www.goarmy.com).

Askeri sosyal hizmet uzmanlari asagi-
daki birimlerde karsilarinda belirtilen
isleri yapabilir (www.goarmy.com).;
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Sosyal hizmet bolimlerinde; Yoneti-
ci, Sosyal hizmet uzmani

Aile Savunuculuk Programi, ABD
Ordusu Toplum ve Aile Destek Mer-
kezi; yonetici

Alkol ve Uyusturucunun koétiye kul-
lanimini Onleme ve Kontrol Progra-
mi; klinik direktord

Toplum Ruh Saghgi Hizmetleri; sos-
yal hizmet uzmani, yénetmen,

+ Psikiyatri kliniklerinde; Tibbi sosyal
hizmet uzmani — Psikiyatrik sosyal
hizmet uzmani

Askeri hastanelerde; Tibbi sosyal
hizmet uzmani

+ Cocuk ve aile geligtirme programla-
rinda; sosyal hizmet uzmani, grup
egitmeni ve grup danismani

Askeri sosyal hizmet uzmanlarinin as-
ker aileleri ve askeri personelin aile
yasantisina da olumlu katkilari oldugu
ve bu konuda 6nemli ¢calismalar yapil-
digi gorulmektedir. Briggs ve Atkinson
(2006), Ordu mensuplar ile yaptikla-
ri bir calismada bu personelin azim-
sanmayacak kadarinin dizenli olarak
alkol ve uyusturucu kullandiklarini,
problemlerinin ¢6zimu icin esleri ile
konusmak istemediklerini, hatta bunu
dusinmediklerini; ancak c¢oziulmemis
sorunlarin ¢ocuklarda farkh semp-
tomlar seklinde ortaya c¢iktigini; es ve
babalarinin doénusini endise iginde
bekleyen es ve cocuklarin, dénen as-
kerin biriken aile sorunlari ve onlarin
ihtiyac duyduklari duygusal ihtiyaclari
hakkinda konusmamasi ve geride ka-
lan es ve cocuklarin duygusal ihtiyac-
larini gidermemesini es ve c¢ocukla-
rin bir stre sonra umursamadiklarini
tespit etmislerdir. Bu cocuklar okulda
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derslerde konsantrasyon eksiklikleri,
dikkat daginikligi, surekli 6fkesini kont-
rol etme ¢abalari, ebeveyne karsi mey-
dan okumadan onun tim talimatlarini
harfiyen yerine getirme gibi saglikli ol-
mayan davraniglar gelistirebilmekte ve
bu durumu normallestirerek bir yasam
tarzi haline getirebilmektedirler. Briggs
ve Atkinson (2006), yaptiklari ¢alisma
sonucunda; ¢ocuklarin ebeveynlerinin
onlarla ilgilenmesi ve duygusal ihtiyag-
larini tutarh ve surekli olarak doyurul-
masi ihtiyacini tespit edilmistir. Ancak
asker ebeveynler bu eksikligin Ordu-
nun yalhtilmis aile hayatindan dolayi
oldugunu kabul etmek istememiglerdir.

Ayrica, GoOrev donisi maruz kaldigi
goérev stresi ve bazen yasadigi duy-
gusal travmalar sagaltiimadan eve
donen asker es, bunlari es ve gocuk-
larina duygusal ve bazen fiziksel sid-
det olarak ta yansitabilmektedir. Asker
eslerinden kadin siginma evlerine sigi-
nanlarin oldugu bilinmektedir. Atherton
(2009), Ordu igcinde kabul géren sert,
erkeksi ve disiplinli davraniglarin ev
hayatinda da devam ederek bazen,
maskuler/erkeksi davraniglarin hem es
hem de cocuklar igin psikolojik baski
olusturabildigini, ayrica bu durumun
emeklilik sonrasi sivil yasama adapte
olmakta da sorunlara neden olabildigi-
ni belirtmektedir.

TURK SILAHLI KUVVETLERINDE
SOSYAL HiZMET UYGULAMALARI

Turk Silahli  Kuvvetlerinde kadrolu
sosyal hizmet uygulamalari son za-
manlarda dikkati cekmektedir. Bas-
langigta askeri hastanelerde goreve
baslayan sosyal hizmet uzmanlarinin
farkl branslarda da gorev yapmaya
basladigi gorulmektedir. Sosyal hizmet
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uzmanlarinin diger disiplinlerde ¢ali-
san uzmanlarla birlikte gorev yaptidi
birimler;

GATA'ya bagl
Uygulamalari

TSK Rehabilitasyon ve Bakim Mer-
kez Baskanhgi

Sosyal Hizmet

* Rehberlik ve Danisma Merkezleri
(RDM)

« “TELE-NET  Telefonla
Hattr”

+ “Alo Mehmetcik Hatti”

Turk Silahli Kuvvetlerinde (TSK) koru-
yucu ruh saghigi hizmetleri, Rehberlik
ve Danisma Merkezleri (RDM) vasita-
siyla yurutilmektedir. TSK bunyesinde
392 adet Rehberlik ve Danigma Merke-
zi (RDM) bulunmakta, bu merkezlerde;
30’u subay, 431’i yedek subay ve 106’si
sivil memur olmak Uzere 567 psikolog /
psikolojik danisman; 140’1 RDM astsu-
bayi (sosyal hizmet egitimleri olmayip
idari islemlerde goérev yapmakta) ol-
mak Uzere toplam 707 personel gorev
yapmaktadir (Gen. Kur. Bsk.ligi web
sitesi).

Danisma

TSK’ya katilan personel, askerlik su-
belerinde son yoklamalarinda yapilan
muayenelerinden itibaren, takibe alin-
makta ve sorunlari tespit edilenlere ge-
rekli iglemler her asamada ve askerlik
hizmetleri suresince surdurilmektedir.
TSK genelinde hizmet veren ve Giilha-
ne Askeri Tip Akademisi Komutanhgi
blnyesindeki uzman personel (Psi-
kiyatrist, Psikolog ve Sosyal Hizmet
Uzmani) tarafindan igletiimekte olan
“TELE-NET Telefonla Danisma Hatti”
yaninda, RDM personeli kontroliinde
faaliyet gosteren “Alo Mehmetgcik Hatti”
araciligi ile 7 glin 24 saat esasina gore

hizmet verilmektedir (Gen. Kur. Bsk.ligi
web sitesi).

Personelin birlige katihmina muteakip,
birlik komutanlarinca; ailelerle mektup
ve telefonla iletisim kurularak, askerlik
hizmeti boyunca c¢ocuklari hakkinda
bilgi alabilmeleri amaciyla irtibat numa-
ralari verilmektedir. Ayrica vatani hiz-
metlerini yapmakta olan evlatlarinin,
her tirlG durumu (6ddl, ceza, hastalik,
vb.) hakkinda bilgi alabilmeleri veya ev-
latlari hakkinda komutanlarina ve RDM
uzmanlarina bilgi verebilmeleri mak-
sadiyla, 7 gin 24 saat esasina gore
hizmet veren “Aile iletisim Merkezleri*
teskil edilmistir (Gen. Kur. Bsk.ligi web
sitesi).

Diger Kurum ve Kuruluslarda Sehit,
Gazi ve Yakinlan igin Yapilan Sosyal
Hizmet Uygulamalan

Turk Silahli Kuvvetlerinde sosyal hiz-
met ihtiyaclarinin édnemli bir kismi se-
hit ve gaziler ile yakinlari igin yapilan
faaliyetleri kapsamalidir. Bu ihtiyaglarin
bir kismi Turk Silahli Kuvvetleri bunye-
sinde, bir kismi Devletin imkéanlari ve
vakiflar tarafindan kargilanmaktadir.
Oncelikle gazi tanimini yapmakta fay-
da vardir. Muharip gazi: Tark Silahh
Kuvvetleri mensuplarindan harbe fiilen
katilanlari, Malul gazi: Tirk Silahli Kuv-
vetleri mensuplarindan; Turkiye Cum-
huriyeti Devleti sinirlarini korumak ve
guvenligini saglamak gorevi ile harpte
veya devletin bekasini hedef alan te-
ror orgutlerine karsi yurt ici ve yurt disi
micadelede her gesit disman veya
terdrist silahlarinin tesiriyle veya harp
bolgesindeki harekat ve hizmetleri sira-
sinda, bu harekat ve hizmetlerin sebep
ve tesiriyle yaralanarak tedavileri sonu-
cunda sakathgi rapor ile kesinlesenleri
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ifade eder (Muharip Gaziler dernegi
web sitesi).

Ancak 3713 sayili Terorle Mucadele Ka-
nununda yapilan bir degisiklikle gaziler
icin “vazife malulu”, sehitler igin “vazife
Olumu” sézcukleri kullaniimaktadir. Bu
durumda sehit ve gazi kavramlari ge-
nisletilerek asker kisilerin disinda kamu
gorevlileri ve yakinlari da bu kapsama
alinmistir. Bir haber sitesinde Kanunda
yapilan tanim degisikligiyle gazi sayisi
4 binden 25 bine, sehit ve sehit yakini
sayllari da 6 binden 35 bine yukseldi-
gi belirtiimektedir (www.haberler.com).
Bu durumda sosyal hizmet ihtiyaci sa-
dece Turk Silahli Kuvvetlerini ve askeri
sosyal hizmetin ilgi alanindan Devletin
de ilgi alanina girmekte ve sosyal hiz-
met 6gretimlerinde dikkate alinma ihti-
yaci ortaya gikmaktadir.

Sehit ve Gaziler ile ilgili faaliyetler Ana-
yasa dahil 39 Kanun, 2 Kanun Huk-
minde Kararname, 2 Yonetmelik, 2
yonerge, 54 protokol, 1 i¢ genelge, 1
diger mevzuat ile dizenlenmigtir. TUr-
kiye Cumhuriyeti Anayasasi'nin Madde
61. — “Devlet, harp ve vazife sehitlerinin
dul ve yetimleriyle, malal ve gazileri ko-
rur ve toplumda kendilerine yarasir bir
hayat seviyesi saglar.” ifadesini iger-
mektedir. Devletin sehit ve gaziler igin
bircok hak ve kazanim saglayan mev-
zuati olmakla birlikte en ¢ok 3713 Sa-
yili Terérle Micadele Kanunu ve 2330
Sayili Nakdi Tazminat ve Aylik Baglan-
masi Hakkinda Kanun’larda belirlenen
sehit ailelerine ve gazilere saglanan
haklar gbéze carpmaktadir. Bu haklar
35 genel baslik altinda toplanmis olup
ayrintih bilgi ilgili kanunlar incelenerek
edinilebilir.

Turk Silahh Kuvvetleri disinda sehit ve
gazi yakinlarina verilen, sosyal hizmeti
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ilgilendiren faaliyetleri yuruten kurum
ve kuruluslara bakildiginda; 633 sayili
kanun hikminde kararname kapsa-
minda 08.06.2011 tarihinde Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi bunyesinde
ilgili bircok bakanlk kurumu ve kurulu-
su tarafindan hizmet sunulan “sehit ya-
kinlari ve gaziler” in haklarini diizenle-
yecek ve koordine edecek mustakil bir
daire bagkanligi olarak “Sehit Yakinlari
ve Gaziler Dairesi Baskanhgi” kurul-
mustur. Bu daire sehitlerin hatiralarinin
yasatilmasi, sehit yakinlari ile gazilerin
her tlrli magduriyet ve mahrumiyetten
korunmasi amaciyla; ulusal politika ve
stratejilerin belirlenmesini koordine et-
mek, sehit yakinlari ile gazilere yonelik
sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini
yurutmek, bu alanda ilgili kamu kurum
ve kuruluglari ile génullt kuruluslar ara-
sinda isbirligi ve koordinasyonu sagla-
mak amaciyla kurulmustur. Bu amagcla-
rin yaninda 6ne ¢ikan goérevleri (ASPB
web sitesi)’'nden edinilebilir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi se-
hit ve gaziler ile ilgili faaliyetlerini Sos-
yal Hizmet Merkezlerinde (SHM) bulu-
nan Sehit Yakinlari ve Gazilere Hizmet
Birimi vasitasiyla gergeklestirmektedir.
2015 yilinda SHM sayisi 170 iken, 2016
yiinda 20 SHM daha agilarak SHM
sayisinin 195'e ulastigi bilgisine ulasil-
mistir (ASPB, 2016). SHM’lerde Sehit
Yakinlari ve Gazilere Hizmet Birimi di-
sinda; basvuru, tespit ve izleme birimi,
uygulama birimi, egitim ve danismanlik
birimleri de mevcuttur. ASPB.I§!I in-
ternet sitesinden incelendiginde bazi
SHM’lerinde sosyal ¢alismaci mevcut-
lari degerlendirme boliminde yorum
yapmak amaciyla su sekildedir. Ankara
ASP Il Miudirligi biinyesinde; Cubuk
SHM bir, Kazan SHM yok, Gdlbasi
SHM dg¢, Mamak SHM belirtiimemis,
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Sincan SHM yedi, Altindag SHM vyedi
sosyal galismaci (ankara.aile.gov.tr).

Bu birimin godrevleri arasinda Bakanli-
gin makro dizeyde belirtilen gorevie-
rinin yaninda; mikro ve mezzo dlzey
olarak degerlendirilebilecek sosyal hiz-
met baglaminda gorevleri de kapsadigi
gorulmektedir ve ayrintili bilgi Resmi
Gazete’'den edinilebilir (Resmi Gazete,
Sayi: 28554, 2013).

Turk Silahli Kuvvetleri Mehmetgik Vak-
fi, ulkemizin ve milletimizin guvenligi
icin canlarini hige sayarak gorev yapan
erbas ve erlerimizden sehit olan veya
herhangi bir nedenle hayatini kaybe-
denlerin bakmakla yukidmli olduklar
yakinlari ile gazi ve engelli Mehmetgik-
lere sosyal ve ekonomik destek sagla-
mak amaciyla 17 Mayis 1982 tarihinde
kurulmustur. Temel gorevleri; Turk Si-
lahli Kuvvetlerinde yaptigi vatan hizme-
ti esnasinda; sehit olan veya herhangi
bir nedenle hayatini kaybeden Meh-
metgiklerin bakmakla yikidmlu oldukla-
ri yakinlari ile gazi ve engelli Mehmet-
ciklere belirlenen esaslara gore 6lim
ve maluliyet yardimi yapmak, gazi ve
engelli Mehmetgiklerin kendilerine su-
rekli bakim yardiminda bulunmak, s6z
konusu Mehmetgiklerin ¢ocuklarina
bakim ve 6grenim destegi saglamak,
yardim planina dahil Mehmetcik ve
aileleri ile bagiscilara yonelik sosyal
destek programlari uygulamak olarak
sayilabilir. Sehit ve gazi erbas ve er ile
yakinlarina 2016 yili rakamlari ile 1982
yilindan bu yana Mehmetgik Vakfi'nin
yaptigi ekonomik destek; olum yardi-
mi, maluliyet yardimi, bakim yardimi,
o6grenim yardimi, stiregen hastaligi ve
engeli olan gocuklar igin yapilan yar-
dim, sehadet esnasinda esi hamile
olanlara dogum yardimi, bakim maasi
alan c¢ocuklarin vefati halinde yapilan

yardimlar igin ayrintili bilgi (Mehmetgik
vakfi internet sitesi)nden edinilebilir.

Turkiye Harp Maluli Gaziler Sehit Dul
ve Yetimleri Dernegi, Sehit Aileleri Fe-
derasyonu dahil olmak Uzere ylzden
fazla dernek ve sivil toplum kurulusu-
nun sehit ve gazi yakinlarinin haklarini
korumak, birbirine duyurmak, daya-
nisma icinde olmak ve birbirinin aci-
sini paylasip tecrlibelerini paylagsmak
amaciyla interneti de kullanarak bazi
sosyal hizmet uygulamalarini yaptiklari
gorilmektedir.

DEGERLENDIRME

Sosyal hizmet uzmaninin muharebe
ve muharebe digl operasyonlarda roll
nedir? diye soruldugunda; ruh saghgi-
ni koruma, stresle miicadele, kurum igi
stresérlerin azaltilmasi ilk olarak akla
gelmektedir. Sosyal hizmet uzmaninin
makro seviyede politika degisiklikleri;
silahli kuvvetlerin surekli gelisme ihti-
yacl ve gelismesi, askeri kiltturin ge-
lismesi, kamuoyunun olugturulmasi ve
Ust yonetimin ikna calismalari, sosyal
hizmet politikasinin ana ¢atisinin kurul-
mas! c¢abalari da sosyal hizmet calis-
malari arasinda sayilabilir.

Amerikan ordusunun tarihinin bugtn
itibariyla en uzun siren savaslar Irak
ve Afganistan savaslaridir. Buglin bu
bolgelerde gérev yapan askeri perso-
nelin, gazilerin ve ailelerinin yasadigi
psikolojik ve Kisisel stresin herkesin
sandigindan daha buyuk oldugu gin
gectikge daha ¢ok su ylziine gikmak-
tadir. 2001 yilindan bu yana gerek Irak
gerekse Afganistan’da kalici olarak
yurutilen yuksek operasyonel tempo;
fiziksel yaralanmalarin diginda gorin-
mez yaralanmalar diye tabir edilen
ruhsal yakinmalari da beraberinde
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getirmektedir. Arastirmalar ve istatis-
tikler bu bolgelerde goérev yapan yak-
lasik 2.4 milyon Amerikan askerinin;
travma sonrasi stres bozuklugu, mad-
de bagimhiligi, depresyon, kaygi, aile igi
gecimsizlik, intihar ve ¢cogu zaman bu
rahatsizliklarin bir kaginin ayni anda ol-
masi gibi ana ruh sagligi sorunlarindan
etkilendigini gostermektedir (Schell ve
Tanielian, 2011, akt. Rubin, vd. 2013).

Bizde de Ulkenin Giineydogusunda 30
yildir stren disuk yogunluklu muha-
rebeler benzer sorunlara neden ola-
bilmektedir. Bu savas ortamlarindan
personelin ayrilip kendi evlerine don-
digl zaman bu etkilerin ve etkilenen
askerlerin sayisinin artacagi yetkilileri
disundirmelidir. Bu duruma bir de bu
askerlerin aileleri ve yakinlarinin da ek-
lendigi disinuldiginde sosyal hizmet
uzmanlarina olan gereksinim daha iyi
anlasilabilir. Aslinda bu durumun, “Vi-
etnam Sendromu” olarak literatliire ge-
¢en Vietnam savasi gazilerinden alin-
masi gereken bir ders oldugu g6z ardi
edilmektedir.

Vietnam Savasina yakindan bakildi-
ginda, gercekten de gelen raporlar;
savastan donen askerlerin psikolojik
ihtiyaclarina ruh saghgi profesyonel-
lerin yetisemedigini gostermektedir
(Cameron, 2011). Gergekte, askeri ruh
saghgl uzmanlarinin yetmedigi yerler-
de sivil uzmanlar ve kuruluslar devreye
girmeye istekli ve gonulli oldular. An-
cak savas ortamini bilmeyen bu sivil
uzmanlar ve kurumlar muharebe dene-
yimini yagsamis ve olumsuz ruh sagligi
belirtileri gosteren asker ve ailelerine
yeterince yardimci olamadilar. Aslinda,
bunu ortaya ¢ikaran en belirgin durum,
“askeri personelin aileleriyle birlikte as-
keri yagam kultlrdnun” olusmus olmasi
ve bu kiltlrun sivil kaltirden genellikle

146

izole olmasi ile sivillerin askerleri yete-
ri kadar iyi taniyamamalarindan kay-
naklanmaktadir. Sivil uzmanlarin “seni
anliyabiliyorum” diyememesi nedeniyle
birgcok gazi ve asker ailesi ikinci danis-
manlik seansina bile gitmemekteydiler
(Hassan, 1999). Guneydogu'da dusuk
yogunluklu catigsma ortaminda gorev
yapan rutbeli ve rutbesiz (terhis olduk-
tan sonra) personelin ve ailelerinin ruh
saghgi ve yasam Kkalitesini iyilestiren
programlar Ulkemizde heniiz mevcut
degildir.

ABD Ordusunda yasanan deneyimler-
le uzun siren bir periyotta gercek ye-
rini bulan askeri sosyal hizmet, hentz
TSK'da hak ettigi yere gelememistir.
Ancak TSK, 21. Yuzyilda gegerli olan
neredeyse tum modern zaman muha-
rebe sartlarini yasamakta ve bunlara
cevap vermeye calismaktadir. Ulkenin
Guneydogusunda dusuk yogunluklu
muharebeleri son 30 yildir yagamakta
ve neredeyse tum personeli bu tecru-
beden ge¢cmektedir. Hatta bazi gorev-
lerde bu tecriibe periyodunu birkag kez
yasayan askeri personele de rastlan-
maktadir. Literatir béliminde de be-
lirtildigi gibi, askeri personel bu dene-
yimleri yalniz basina da yagsamamakia;
aileleri de bu goOrev periyotlarindan
cesitli boyutlarda etkilenebilmektedir.
Evden uzun sure ayri kalmak, kotu ha-
ber gelebilecegi kaygisi, stres kaynak-
lari ve 6fke kontrollini yapamamak vb.
durumlar personeli duygu ve psikolojik
anlamda yipratabilmekte, esler arasin-
daki iliskiye ve ¢ocuklarinin okul basa-
rilarina da etki edebilmektedir.

Olaya zorunlu askerlik yapan ritbe-
siz personel agisindan bakildiginda
ise; ergenlik sureci ve geng yetiskinlik
doénemi genetik olarak var olan psi-
kiyatrik rahatsizliklarin en cok ortaya
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¢ciktigi bir dénem olarak bilinmektedir.
Zorlu askerlik ve muharebe gartlar
bu psikiyatrik rahatsizliklarin ortaya
¢ikisini hizlandirabilmekte ve artira-
bilmektedir. Genetik yatkinligi olmasa
bile farkli boyutta duygu-durum bozuk-
luklari olusabilir. Muharebeye girmis
bir asker iki giinU hatirlar, “dogdugu ve
muharebeden sag olarak c¢iktigi gun”
diye bir deyis vardir. Dusmanin nere-
den geldigini bilmeden beklemek ve
pusu vb. tehlikeler atlatan askerlerin
bir kismi travma yasayip, sonrasinda
(sivil yasama dondiagiu zamanda bile)
travma sonrasi stres bozuklugu tani-
sI alabilecek duygu-durum bozuklugu
belirtileri gdsterebilir ve bu durum hem
kendisinin hem de yakinlarinin yasam
kalitesini olumsuz boyutta etkileyebi-
lir. Askeri sosyal hizmet uzmanlari bu
durumu askerlik hizmeti esnasinda ve
gerekirse askerlik hizmeti sonrasinda
psikiyatri uzmanlarinin da destegi ile
grup danismanhgi suregleriyle kontrol
altina alinmasini saglayabilirler.

Ayni zamanda bu bodlgede Sehit olan
ve yaralanip Gazi olan askeri persone-
lin yakinlarinin haberdar edilmesi sure-
cinde de askeri sosyal hizmet uzman-
larindan istifade edilebilir. ASPB.IJina
bagl Sosyal Hizmet Merkezleri sosyal
galismaci sayilarinin bugun itibari ile
yetersiz oldugu ve Sehit Yakinlari ve
Gazilere Hizmet Birimlerine vyeterli
destegi verip Ulkenin her yerinde ihti-
yag duyulacak sehit ve gazi yakinlarina
sehadet ve yaralanma haberi verilmesi
esnasinda askeri personel ile ayni anda
hazir olamayacaklari ve sonrasinda
yas sureci danismanliginda yeterli olu-
namayacagi degerlendirilmektedir. Yas
sureci danismanhigi da yapan askeri
sosyal hizmet uzmanlari ayni zamanda
her buyUklikteki karargahta Sehit ve

Gazi Subelerinde basariyla gorev ya-
pabilirler. TSK’lerinde ¢esitli il ve gar-
nizonlarda Sehit ve Gazi Subelerinde
27 sosyal hizmet uzmani kadrosu ol-
masina ragmen bu kadrolarin blyuk
bir kismi bog goériinmektedir. Bu durum
askeri yetkililerin sosyal hizmet konu-
sunda yeterince aydinlatiimadigini du-
sundirmektedir. Basta Sosyal Hizmet
Uzmanlari Dernegi olmak Uzere birgok
platformda askeri sosyal hizmet konu-
sunda galigmalar yapilmasina ihtiyac
vardir. ASPB.li§1 binyesinde bulunan
Sosyal Hizmet Merkezleri benzeri bir
yap!i Silahli Kuvvetler biinyesinde galig-
tirilabilir. Bu SHM benzeri merkezlerde;

+ Psikiyatrik sosyal hizmet alaninda;
travma sonrasi stres bozuklugu
grup terapileri (terhis olanlar dahil),
intihar ve suregelen rahatsizlikla-
rin onlenmesi, uyusturucu madde
kullananlar igin sagaltim program-
lari, alkol bagimlilari icin sagal-
tim programlari ve sigara birakma
merkezleri.

+ Adli sosyal hizmet alaninda;_askeri
mahkemelerde sosyal inceleme ra-
poru hazirlanmasinda (sir), askeri
mahkemelerde sosyal hizmet uz-
mani olarak, askeri mahkemelerde
bilirkisi olarak, askeri cezaevlerin-
de, askeri cezaevlerinde bulunan
hdakamldlerin ailesi ile iligkilerinde
ve ailesinin kaynaklarla bulusturul-
masi gibi sosyal hizmet glglendir-
me faaliyetlerinde, askeri cezaev-
lerinde arabuluculuk faaliyetlerinde,
askeri cezaevleri personelinin etik
laboratuvari ile egitilmesi faaliyetle-
rinde, askeri cezaevlerinde nitelikli
infaz ve koruma memuru yetistirme
egitimlerinde ve esir kamplarinda
arabulucu olarak.
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Ailelerle sosyal hizmet alaninda; ev-

lilik dncesi egitimler, evlilik dncesi
cift egitimi, evlilik dncesi danisman-
lik, aile danismanligi, aile ici sid-
deti 6nleme, kadin siginma evleri,
seminerler, stres ve 6fke kontrol(,
motivasyon, yas tepkisi, iletisim
egitimleri, koruyucu aile hizmetleri,
bosanma arabuluculugu, ebeveyn
ve cocuklar icin boganma uyum
programlari ve ebeveyne yaban-
cillasma sendromunu engelleme
calismalari.

Okul sosyal hizmeti alaninda; aske-
ri lise ve harp okullarinda, 6grenci
yurtlarinda ve akran arabuluculugu
faaliyetlerinde.

Engellilerle sosyal hizmet alaninda;
sehit ve gazi hizmetleri, sehit ve
gazi yakinlarina haber verme islem-
lerinde, sehit ve gazi ailelerini gug-
lendirme, kaynaklarla bulusturma,
is ve meslek edindirme, sehitliklerin
bakimi ve Mehmetcik vakfinda.

Yasliik alaninda sosyal hizmet;
emeklilige hazirlik programlari, hu-
zur evleri, yasli merkezleri, guindiz-
U yash merkezleri ve evde bakim
hizmetleri.

Go¢ ve miltecilerle sosyal hizmet
alaninda; gégmenlerle calisma ve
miltecilerle calisma.

Sosyal alanlarda sosyal hizmet; sos-
yal tesisler, kamp subay! / tahsis is-
lemleri, orduevleri, gezi ve kdltirel
faaliyetler, komutan danigsmanlari
ve tayin daireleri.

* Arastirma ve sosyal politika alanin-
da; arastirma yapma ve makale
yazma, sosyal hizmet politikalarinin
olusturulmasi.
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Diger alanlarda sosyal hizmet; as-
keri inzibat sosyal inceleme raporu
(SIR), toplum hareketlerinde ara-
buluculuk ve asker ailelerinin kay-
naklarla bulusturulmasi faaliyetleri
yapilabilir.

TSK ayni zamanda sinir 6tesinde
yasanan c¢atismalardan  etkilenen
ve Ulkemize siginan miilteciler ve
diger Ulkelerden is bulmak amaciyla
gelen gogmenler ile de en azindan
guvenlik boyutuyla da ilgilenmek
durumunda kalabilmektedir. Bu gruplar
ile yapilan ¢alismalarda askeri sosyal
hizmet uzmanlarinin  bilgi, beceri
ve deger boyutlari ile sosyal hizmet
mudahalelerine ihtiyag vardir.

Dogal afetlerde TSK'nin sosyal hiz-
met faaliyetleri ile; glvenlik basta
olmak Uzere vatandaslarin kaynaklarla
bulusturulmasi, psikolojik destek, grup
galigmalari, giglendirme ¢aligmalari
vasitasiyla onlarin yasam kaliteleri
artirilabilir.

Literattr boélimunde de belirtildigi gibi;
askeri ortam ve kosullarin etik ikilem-
lere etkisi en (st seviyededir. Orduda,
yaygin ve kendine has vakalarda olu-
san etik ikilemleri sivil ortamda c¢alisan
bir uzmanin veya sosyal hizmet uz-
maninin ¢ézmesi oldukgca zor olabilir.
Dolayisiyla sorunlarin olusmadan &n-
lenebilmesi ve ¢6zimunun en kisa za-
manda yapilarak askeri personelin mu-
harebe goérevine odaklanabilmesi icin
yetkin askeri sosyal hizmet uzmanla-
rina olan gereksinim yadsinamaz. As-
keri sosyal hizmet uzmanlarinin etik iki-
lemlerin ¢éziminde yeterli olabilmesi
icin literatlir boliminde verilen, askeri
sosyal hizmet egitim gereksinimlerinde
belirtilen etik karar verme egitimlerinin
de askeri sosyal hizmet uzmanlarina
verilmesi 6nemli bir husustur.
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Bu tir degerlendirmelerin sayisi arti-
rilabilir. Ancak burada su gercegi soy-
lemek yeterli olabilir. Modern ordularin
olmazsa olmaz olarak belirledigi ve
hem kadrolarinda hem de proje but-
celerinde artis yaptiklari askeri sosyal
hizmet birimleri; TSK kadrolarinda da,
profesyonel bir bakis acisiyla yetkin
sosyal hizmet uzmanlarinin istihdami-
na olanak saglanmalidir.

SONUGC VE ONERILER

GUndmulz ordularinin artik daha fazla
klasik savas ortamlarinda, klasik stra-
teji ve taktikleri kullanarak gorev yapa-
mayacag! ortak gorusu agirlik kazanir-
ken; bilgisayar teknolojileri ve modern
silahlarla, bu sistemleri kullanabilecek
nitelikli personele olan ihtiyacin artti-
g1 tespiti yapilirken; silahli kuvvetlerin
caydirici gli¢ olmasi, muharebe etmesi,
terdrle miicadele etmesi, barisi koruma
gorevleri ve dogal afetlerle micadele
gibi pek ¢ok yeni gorevi de Ustlenmesi
beklenmektedir. Hem askeri ortam ve
kulttrin etkileri hem de bu gorevlerin
karmasik ve uzun sureli olmasi; tehdi-
din nereden geleceginin belli olmama-
si personel ve Ordu Uzerinde olumsuz
yonde baski olusturmaktadir. Bunun
sonucunda muharebede fiziksel yara-
lanmalardan daha fazla sayida duygu-
sal ve psikolojik sorunlar yasanmak-
ta, bunlara tedbir alinmadidi taktirde;
ordularin muharebe gicu dusmekte,
personelde travma sonrasi stres bo-
zuklugu gibi rahatsizliklar ile yagsam
kalitesini duslren, pek ¢ok kalici psi-
kiyatrik rahatsizliklar olusabilmekte ve
bundan askeri personelin aileleri de
olumsuz yénde etkilenebilmektedir.

Bugun bu sorunlarin gézimuinde askeri
sosyal hizmet uzmanlarina olan ihtiyac

higbir stipheye yer vermeyecek sekilde
artmakta ve Dunya’da modern ordular
bu paradigma degisikligine kigtlme
stratejisini uygulayarak yanit verirken,
tersine askeri sosyal hizmet uzmanlari-
nin kadro ve sayilarini gogaltmakta ve
uyguladiklari projelerin bitgelerini de
artirmaktadirlar.

TSK muharebeye biyopsikosos-
yal yonden hazir birlikler yetistirmek
amaciyla; askeri sosyal hizmet sis-
temini guclendirmeli, bilgi, yetenek
ve deger sistemleri gelismis sosyal
hizmet uzmanlari yetistirmeli ve gerek
muharebe  ortamindan  etkilenmis
askeri personel ve aileleri gerekse
muharebeye hazirlanan askeri personel
ve ailelerinin sorunlarini en aza indirip
yasam kalitelerini artirmalidir.

Bunu yaparken askeri sosyal hizmet
kadrolarinin; Kara-Deniz-Hava Kuvvet-
leri ve Jandarma Genel Komutanlikla-
rinda, kritik gbrevlerde, sayilari yeterli;
YOK tarafindan onayl iniversite prog-
ramlarindan, yuz ylze sosyal hizmet
dersleri ve uygulamalari alarak yetisen,
orgun egitimden mezun, mimkunse bu
Universitelerde “Orduda sosyal hizmet”
derslerini almig, is deneyimi olan ve
yuksek lisans egitimini tamamlamis,
rutbeli ve sivil memur olarak alinacak-
larin 6zlik haklari dizenlenmis sosyal
hizmet uzmanlarini alacak sekilde di-
zenlenmesi; TSK'de gergek anlamda
askeri sosyal hizmetin uygulanmasina
olanak saglayabilecektir.
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