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Abstract

The aim of this study was to investigate the relationships between intentions to seek
help, anticipated benefits of disclosing oneself to a counselor, self-stigma of seeking
psychological help, gender, age, and previous help seeking experience among
undergraduate students. A convenience sample of 1283 students (M= 21.37, SD=
3.74) completed to Intentions to Seek Counseling Inventory, Disclosure Expectations
Scale, and Self-Stigma of Seeking Help Scale. Data were examined using Pearson
correlation analysis, and multiple regression analysis. The results of this study
demonstrated that gender and self-stigma of seeking help were negative predictors of
intention to seek help while, anticipated benefits of disclosing of oneself to a counselor
was a positive predictor of intention to seek help. However, previous help seeking
experience and age were not found to be related to help-seeking intentions.
Consequently, practitioners working in the field of psychological counseling and
guidance may implement activities to raise awareness who were in need of
psychological help about the possible benefits of psychological counseling and
guidance services.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Mental health problems are very common among university students, and the rates and severity of mental
illnesses are increasing (Auerbach et al., 2016; Zivin, Eisenberg, Gollust, & Golberstein, 2009). Therefore,
facilitating the university students’ seeking help in this period is important to support their psychological
health (Hunt & Eisenberg, 2010). Research studies show that many different variables play a role in the help
seeking intentions of the university students. There is no research conducted with university students in our
country on the role of anticipated benefits of self-disclosing to a counselor in the intentions to seek
counseling. Therefore, to what extent university students are affected from this variable has not been
explored yet. There is a need for more research on self-stigma of seeking psychological help. The results of
this research are important not only for providing information regarding the role of self-stigma of seeking
help and anticipated benefits of self-disclosing to a counselor in the help-seeking intentions of university
students but also for providing valuable information about the relationship between self-stigma of seeking
help and anticipated benefits of self-disclosing to a counselor. Thus, the information could be provided to
both practitioners and researchers to use in the programs aimed at preventing self-stigma of seeking help,
increasing anticipated benefits of self-disclosing to a counselor, and eliminating the perceived risks. In this
context, the relationship between intentions to seek counseling and self-stigma of seeking help and
anticipated benefits of self-disclosing to a counselor were investigated.

Research Design

This research was a correlational study that examines the relationship between intentions to seek
counseling gender, age, self-stigma of seeking help and anticipated benefits of self-disclosing to a
counselor (Howit & Cramer, 2014).

Participants

The study group consists of 1283 students attending different departments of a university in the Middle
Black Sea Region. The participants were recruited using a convenient sampling technique. The convenient
sampling technique is one of the non-probability techniques where the researcher determines the
participants considering some factors such as time, cost, and easy accessibility that will facilitate the study
(Howit & Cramer, 2014). Fifty nine percent (n= 758) of the students were female and 41% (n= 525) were
male. The age range of the students ranged from 17 to 53, with a mean age of 21.37 years (SD = 3.14).

Data Collection Instruments

In order to collect information about the sociodemographic characteristics of the participants in this study
Personal Information Form, to measure their intentions to seek counseling Intentions to Seek Counseling
Inventory (Topkaya, 2011), to evaluate their anticipated benefits perceptions Disclosure Expectations Scale
(Topkaya, 2011), and finally to determine the self-stigma levels of the university students Self-Stigma of
Seeking Help Scale (Vogel et al.,, 2013) was used.

Findings

A multiple regression analysis was conducted to test the relationships between gender, age, previous help
seeking experience, anticipated benefits, self-stigma of seeking help, and the intention to seek help. The
results of the multivariate regression analysis showed that the model was significant (F(5, 1256)= 28.62, R=
43, R?= 19, Adj. R’= .18, p< .001) and explained %19 of variance in the help-seeking intention. The gender
(B= -.19, t(1256)= -7.13, p<.001), self-stigma of seeking help scale (B= -.07, t(1256)= -2.31, p<.05)
predicted negatively while, anticipated benefits (= .32, ¢(1256)= 11.62, p<.001) predicted positively the
help seeking intentions. However, previous help seeking experience (B= -.04, t(1256)= -1.44, p>.05) and
age (B=.05, t(1256)= 1.36, p>.05) were not a significant predictors. The most significant predictors of
intention to seek help in this sample were anticipated benefits, gender, and self-stigma, respectively. In
other words, people who were female, had lower self-stigma level and higher anticipated benefits also had
higher help seeking intention.
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Discussion, Conclusion and Suggestions

Anticipated benefits, gender, and self-stigma of seeking help were identified as the most important
predictors of the intention to seek psychological help in this sample, respectively. This result supports the
previous research results. For example, in a meta-analysis study conducted by Li, Dorstyn, and Denson
(2014) with data from 18 researches and 6839 participants, it was revealed that although many variables
were related to intention to seek psychological help, anticipated benefits was one of the most important
variables with the highest effect size. Similarly, self-stigma of seeking help was an important barrier against
help seeking intention as it was previous studies (Oexle et al, 2018). In line with this result, it may be
appropriate to focus on the factors that facilitate the help seeking intentions of the university students
(e.g., the anticipated benefits), and explaining the benefits of the receiving psychological help and then to
focus on the barriers and, reduce the impact of the factors (e.g., self-stigma).

In conclusion, the results of the study reveal the importance of variables in the study to understand the
help seeking intention of the university students. University students' intention to seek psychological help
may be increased through practical interventions to reduce self-stigma of seeking help and increase
anticipated benefits. It may be appropriate to develop psychoeducational interventions focusing on
reducing self-stigma and increasing the anticipated benefits in future studies. There is a need for further
research on the effectiveness of psycho-educational programs aiming at increasing the knowledge of
people about help-seeking.
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Oz

Bu arastirmanin amaci, Universite dgrencilerinde psikolojik yardim alma niyeti ile

cinsiyet, yas, daha énce psikolojik yardim alma durumu, bir psikolojik danismana

kendini acmaktan beklenen yarar ve psikolojik yardim alma nedeniyle kendini | inoni Universitesi
damgalama arasindaki iliskiyi incelemektir. Korelasyonel bir arastirma yéntemi | Egitim Fakdiltesi Dergisi
kullanilarak gerceklestirilen bu arastirmada, uygun 6rnekleme yéntemiyle secilen | Cilt 21, Sayi 2, 2020
1283 (tiniversite 6grencisi (Ort. = 21.37, s.s. = 3.14) Psikolojik Yardim Alma Niyeti | ss.503-517

Envanteri, Kendini Acma Beklentileri Olcegi, Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle = DOI: 10.17679/inuefd.467128
Kendini Damgalama Olcegi ve Kisisel Bilgi Formunu yanitlamstir. Verilerin

analizinde, Pearson Momentler Carpimt Korelasyon Katsayist analizi ve c¢oklu

regresyon analizi kullandmustir. Arastirma sonucunda cinsiyet ve psikolojik yardim | Makale tiiri:

alma nedeniyle kendini damgalamanin psikolojik yardim alma niyetinin negatif = Arastirma makalesi
yordayictlart oldugu, beklenen yararin ise psikolojik yardim alma niyetinin pozitif

yordaycist oldugu bulunmustur. Ancak, daha 6nce psikolojik yardim alma durumu ve

yasin psikolojik yardim alma niyetinin anlamlt yordayicist olmadigt belirlenmistir.

Arastirmadan elde edilen sonuclar dogrultusunda, psikolojik danisma ve rehberlik

alaninda calisan uygulaywcilarin psikolojik yardim almaya ihtiyact olan bireylere

psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin olast yararlarina iliskin farkindalik

olusturacak etkinlikler gerceklestirmesinin yararlt olabilecegi sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: psikolojik yardim alma niyeti, kendini damgalama, beklenen
yarar, kendini agma, cinsiyet, psikolojik yardim alma, yas, (niversite 6grencileri
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GiRiS

Arastirmalar, ruh saghgi sorunlarinin Universite dgrencileri arasinda oldukca yaygin oldugunu ve ruhsal
hastalik gorilme oraninin ve ciddiyetinin bu 6rneklemde giderek arttigini gostermektedir (Auerbach ve
digerleri, 2016; Zivin, Eisenberg, Gollust ve Golberstein, 2009). Yapilan arastirmalar ayni zamanda, ruhsal
rahatsizliklara ve/veya psikolojik sorunlara sahip olmanin beraberinde getirdigi sosyal iliskilerde bozulma,
akademik basarisizlik, Gniversiteye devam etmeme, madde kétlye kullanimi gibi bircok olumsuz sonucun
daha 6nce hig psikolojik yardim almamayla iliskili olabilecegini géstermektedir (Kessler, Foster, Saunders ve
Stang, 1995; National Alliance on Mental lliness, 2012). Benzer sekilde, farkli drneklemlerde gerceklestirilen
arastirmalar psikolojik yardim almaya ihtiya¢c duyan her bes 6grenciden {cu ile her bes 6grenciden dérdiu
arasinda degisen oranlarda Universite 6grencisinin psikolojik yardim almadigini gdstermektedir (Eisenberg,
Hunt ve Speer, 2012; Lipson, Gaddis, Heinze, Beck ve Eisenberg, 2015; Topkaya ve Meydan, 2013). Bu
nedenle, Universite dgrencilerinin psikolojik yardim alma kararlarini desteklemek ve Universite dgrencileri
arasinda psikolojik yardim alma niyetini artirmak amaciyla yapilan arastirmalar artarak devam etmektedir
(Li, Denson ve Dorstyn, 2018; Nash, Sixbey, An ve Puig, 2017; Zochil ve Thorsteinsson, 2018; Topkaya, Sahin
ve Meydan, 2017). Bu dogrultuda, psikolojik yardim alma niyetiyle ilgili hem yurt disinda hem de tilkemizde
pek cok arastirma yuritilmektedir. Genel olarak bu arastirmalarin psikolojik yardim alma niyetini etkileyen
degiskenlerin neler oldugu ve s6z konusu degiskenlerin psikolojik yardim alma niyetini nasil etkiledigini
anlamak Uzere gerceklestirildigi gorilmektedir (Dean, Long, Matthews ve Buckner, 2018; Oswalt, Lederer ve
Chestnut-Steich, 2019; Schnyder, Panczak, Groth ve Schultze-Lutter, 2017).

Bir bireyin belirli bir psikolojik sorunla ilgili olarak gelecekteki psikolojik yardim alma istekliligi psikolojik
yardim alma niyeti olarak tanimlanmaktadir (Rickwood, Deane, Wilson ve Ciarrochi, 2005). Psikolojik yardim
alma niyetini aciklamak tizere kullanilan modellerden biri planl davranis kuramidir (Li, Dorstyn ve Denson,
2014). Bu kurama goére psikolojik yardim alma davranisi, psikolojik yardim alma niyeti tarafindan
sekillenmektedir, psikolojik yardim alma niyeti ise psikolojik yardim almaya iliskin tutumdan (6r., davranisi
yapmak konusundaki 6znel degerlendirmeler), 6znel kurallardan (6r., davranisla ilgili algilanan sosyal
beklentiler) ve algilanan davranissal kontrolden (6r., davranis lizerindeki kisisel kontrole iliskin tahminler)
etkilenmektedir (Ajzen, 1991). Ayrica, bu kurama gore bireyin gercek davranisinin en dnemli yordayicisi
niyettir. Bu nedenle bireyin psikolojik yardim alma niyetiyle iliskili degiskenlerin belirlenmesi kisinin gercek
psikolojik yardim alma davranisinin nasil artirilabileceginin belirlenmesine yardimci olabilir.

Cinsiyet, yas, daha &nce psikolojik yardim alip almama durumu gibi demografik degiskenler psikolojik
yardim alma niyetiyle iligkisi aragtirmalarda siklikla incelenmistir (Zochil ve Thorsteinsson, 2018). Universite
ogrencileriyle ylritilen arastirmalar, erkeklerin psikolojik yardim alma niyetinin kadinlardan daha distk
oldugunu gostermektedir (Johnson, Oliffe, Kelly, Galdas ve Ogrodniczuk, 2012; Vogel, Wester, Wei ve
Boysen, 2005). Gergeklestirilen arastirmalarda psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalamanin
kadinlar ve erkekler arasinda degisip degismedigi incelenmis ve kadinlarla karsilastirildiginda erkeklerin
psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalama dizeylerinin de anlamli bir sekilde daha yiksek
oldugu bulunmustur (Hackler, Vogel ve Wade, 2010; Topkaya, 2014; Vogel, Wade ve Hackler, 2008; Vogel
ve digerleri, 2005). Ayrica, kadinlarin kendilerini agma konusunda daha istekli ve psikolojik yardim alma
niyetlerinin daha ylksek olmasinin yani sira psikolojik yardim sirecine daha ¢ok adandiklari ve psikolojik
yardim sirecinden daha cok yararlandiklari da ilgili alanyazinda yer almaktadir (Courtenay, 2000). Yine
yapilan arastirmalar yasi kiicik olanlarin psikolojik yardim almayi daha zor bulduklarini, yas ilerledikce
psikolojik yardim alma niyetinin arttigini géstermektedir (Cornally ve McCarthy, 2011; Yousaf, Popat ve
Hunter, 2015). Tim bunlarin yani sira, daha dnce psikolojik yardim alanlarin ise almayanlara gore psikolojik
yardim alma niyetlerinin daha yuksek oldugu arastirmalarda aciga cikan en tutarli sonuclar arasinda yer
almaktadir (Vogel ve Wester, 2003; Vogel ve digerleri, 2005).

Arastirma sonugclar demografik faktorlerin yani sira, psikolojik yardim alma niyetinde etkili olabilecek
degiskenlerden birinin, bir psikolojik danismana kendini ag¢maktan beklenen yarar olabilecegini
gostermektedir (Shaffer, Vogel ve Wei, 2006; Vogel ve digerleri, 2008). Ornegin, Sahin (2011) tarafindan
gerceklestirilen arastirmada Universite 6grencilerinin kendini agma duzeyleri arttikca, 6znel iyi olus
dizeylerinin artma egiliminde oldugu bulunmustur. Buna karsin, Ulkemizde bir psikolojik danismana
kendini a¢maktan beklenen yararin psikolojik yardim alma niyetiyle iliskisini inceleyen sinirl sayida
arastirma mevcuttur (Topkaya, 2011). Diger taraftan yurt disinda yapilan arastirmalar, psikolojik danismana
kendini acmaktan beklenen yararin 6nemi hakkinda uygulayici ve arastirmacilara bilgiler sunmaktadir.
Ornegin, Li ve digerleri (2014) tarafindan gerceklestirilen bir meta analiz calismasinda, bir psikolojik
danismana kendini agmaktan beklenen yararin bireylerin psikolojik yardim alma niyeti Gzerinde en glglu
etkiye sahip degiskenlerden biri oldugu bulunmustur. Universite 6grencileriyle gerceklestirdikleri bagka bir
arastirmada ise Li, Denson ve Dorstyn (2017) bir ruh sagligi uzmanina kendini agmaktan beklenen yarar ile
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psikolojik yardim alma niyeti arasinda olumlu yénde orta diizeyde bir iliski oldugunu bulmustur. Ozetle,
yapilan arastirmalarda bir psikolojik danismana kendini acmaktan beklenen yarar algisi arttikca psikolojik
yardim alma niyetinin artma egiliminde oldugunu gostermektedir.

Bireylerin bir psikolojik danismana kendini agmaktan beklenen yarar algisinin yani sira psikolojik yardim
alma niyetinde etkili olabilecek degiskenlerden biri de psikolojik yardim alma nedeniyle kendini
damgalamadir. Damgalama (stigmatization) bireyin icinde bulundugu toplumun “normal” olarak kabul
ettigi davranis, tavir ya da 6zelliklere gére bireyin benlik saygisini azaltabilecek, onur kirici ve bireyi toplum
icinde lekeleyecek 6zellikler yiiklenmesidir (Soygiir ve Ozalp, 2005). Kendini damgalama egilimi yiiksek olan
bireyler ruhsal hastaliklar hakkinda stereotiplere/basmakalip dustincelere sahip, sosyal olarak
reddedilecegine inanan, bireylerin kendisi hakkinda stereotiplere/basmakalip dislincelere sahip olacagini
dislinen ve toplumun Uyeleri tarafindan kendisinin degersiz biri olarak gorilecegine inanma egilimindedir
(Corrigan ve Watson, 2002; Schnyder ve digerleri, 2017). Bu dogrultuda psikolojik yardim alma nedeniyle
kendini damgalamada, bireyin kendi 6z yeterligini sorgulamasinin veya kendini zayif biri olarak gérmesinin
kacinilmaz olarak ortaya cikacagdi belirtiimektedir (Vogel, Wade ve Haake, 2006). Ruhsal hastaligi olan
yetiskinlerin 6rneklem gruplarini olusturdugu 127 farkli arastirmadan elde edilen verilerle yapilan bir meta
analiz calismasinda psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalamanin disiik benlik saygisi ve yasam
kalitesi, azalmis glic, umutsuzluk ve psikiyatrik belirtilerde artisla iliskili oldugu bulunmustur (Livingston ve
Boyd, 2010). Son zamanlarda gerceklestirilen arastirmalar psikolojik yardim alma nedeniyle kendini
damgalamanin bireyin kendiyle ilgili algisini (distk benlik saygisi, olumsuz benlik kavrami vb.) olumsuz
bicimde etkiledigini gdstermesinin yani sira psikolojik yardim silrecini de engelleyebilecegini
gostermektedir. Ornegin, West, Vayshenker, Rotter ve Yanos (2015) tarafindan gerceklestirilen bir arastirma
psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalamanin toplum ruh saghgi merkezine giden bireylerin hem
benlik kavrami hem de tedaviye devam etmeleri lzerinde olumsuz etkileri oldugunu gd&stermistir.
Universite 8grencileriyle gerceklestirilen bir baska arastirmada ise kendini damgalamanin hem ruh saghgi
hakkinda hem de psikolojik danisma hakkinda bilgi toplamayi olumsuz bicimde yordadigini gostermistir
(Lannin, Vogel, Brenner, Abraham ve Heath, 2016). Bu arastirma sonucunda, ayrica psikolojik sikinti yasayan
bireyler arasinda hem ruh saglig hakkinda hem de psikolojik danisma hakkinda bilgi toplamanin psikolojik
yardim alma nedeniyle kendini damgalamasi yiiksek olan bireylerde psikolojik yardim alma nedeniyle
kendini damgalamasi disiik olan bireylere gére daha az oldugu bulunmustur. Sonug olarak arastirmalar,
psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalamasi yiiksek olan kisilerin psikolojik yardim alma niyetinin
dusuk olabilecegini gdstermektedir.

Universite dgrencilerinin psikolojik yardim almasini saglamak ve/veya kolaylastirmak onlarin psikolojik
sagliklarini desteklemek icin dnem arz etmektedir (Hunt ve Eisenberg, 2010). Yapilan arastirmalar Universite
ogrencilerinin  psikolojik yardim alma niyetinde rol oynayan c¢ok sayida farkli degisken oldugunu
goOstermektedir. Psikolojik yardim alma niyetinde rol oynayan degiskenlerden kendini agma beklentilerinin
bir tarl olan bir psikolojik danismana kendini agmaktan beklenen yarar konusunda tlkemizde Universite
ogrencileriyle yuaratilen bir arastirma bulunmamaktadir. Dolayisiyla, Universite 6grencilerinin psikolojik
danismana kendini agmadan beklenen yararin psikolojik yardim alma niyetiyle iliskisini inceleyen farkli
arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu arastirmanin sonugclari; psikolojik yardim alma niyetinde bir
psikolojik danismana kendini a¢cmaktan beklenen yarar ile psikolojik yardim alma nedeniyle kendini
damgalama hakkinda bilgi sunmasinin yani sira arastirma kapsaminda ele alinan diger degiskenlerin
birbiriyle iliskisi hakkinda (6r., bir psikolojik danismana kendini acmaktan beklenen yarar ile psikolojik
yardim alma nedeniyle kendini damgalama arasindaki iliskilere dair) da bilgi verecegi icin &nemli
gorulmektedir. Boylece Universite dgrencilerine sunulacak psikolojik danisma ve rehberlik calismalarinda
beklenen yararin artirilmasina, algilanan risklerin ortadan kaldirlmasina ve psikolojik yardim alma nedeniyle
kendini damgalamayi 6nlemeye doniik yapilacak ¢alismalarda kullanilmak Gizere hem uygulayicilara hem de
arastirmacilara veri saglanabilecektir. Bu dogrultuda, bu arastirmanin amaci Universite 6grencilerinde
psikolojik yardim alma niyetinin, cinsiyet, yas ve psikolojik yardim alma durumu, bir psikolojik danismana
kendini agmaktan beklenen yarar ve psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalamayla iliskisini
incelemektir.

YONTEM
Arastirma Deseni

Bu arastirma Universite dgrencilerinde psikolojik yardim alma niyeti ile cinsiyet, yas ve psikolojik yardim

alma durumu, kendini agma beklentileri ve psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalama arasindaki
iliskinin incelendigi korelasyonel bir arastirmadir (Howitt ve Cramer, 2014).
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Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunu, Tlrkiye'nin Karadeniz bolgesinde bir Gniversitenin farkli bolimlerine devam
etmekte olan 1283 &grenci olusturmustur. Ogrenciler uygun &rnekleme ydntemiyle secilmistir. Uygun
ornekleme yontemi arastirmacilarin zaman, maliyet, ulasiimak istenilen 6rnekleme kolay ulasilabilirlik gibi
arastirmay! gerceklestirmesini kolaylastiracak bazi faktorleri dikkate alarak calisma grubunu belirledigi
olasiliga dayali olmayan 6rnekleme tirlerinden biridir (Howitt ve Cramer, 2014). Calisma grubunu olusturan
dgrencilerin %59'u (n=758) kadin ve %41'i (n=525) erkektir. Ogrencilerin yas araligi 17 ile 53 arasinda
degismekte olup, ortalama yaslari 21.37'dir (s.s.= 3.14). Sinif diizeyleri acisindan ise 6grenciler cogunlukla
Uclincl sinif 6grencisi olup (%29.5, n=379), bu 6grencileri birinci sinif dgrencileri (%28.1, n=361), ikinci sinif
ogrencileri (%22.3, n=286) ve dordinci sinif 6grencileri (%20, n=357) takip etmektedir. Devam edilen
fakilteye gore ise, Ogrencilerin %20.3'UG (n=260) egitim fakiltesine, %9.6'si (n=260) fen edebiyat
fakultesine, %3.4'0 (n=44) gizel sanatlar faklltesine, %6.8'i (n=87) iktisadi ve idari bilimler fakulltesine,
%3.8'i (n=49) mimarlik faklltesine, %11.3'0 (n=145) mihendislik fakiltesine, %4.1'i (n=52) saglk bilimleri
fakultesine, %14.7'si (n=189) ziraat fakultesine, % 16.3'U (n=209) ilahiyat fakiltesine ve % 9.7'si (n=124)
turizm fakiiltesine devam etmektedir. Ogrencilerin %18.9'u (n=243) daha énce bir ruh saghigr uzmanindan
psikolojik yardim almisken, %80.9'u (n=1038) daha &nce bir ruh sagligi uzmanindan yardim almamistir. Bir
ruh sagligi uzmanindan yardim alan katilimcilarin %42.8'i (n=104) psikiyatrist, %39.1'i (n=104) psikolog,
%16'st (n=39) psikolojik danismandan yardim almistir. Bir katiimci fakdltesini, iki katimc daha once
psikolojik yardim alip almadigini, psikolojik yardim aldigini belirten katilimcilardan besi kimden psikolojik
yardim aldigini bildirmemistir. Bu nedenle, bu degiskenlere iliskin ytzdelerin toplami 100’e esit degildir.

Veri Toplama Araclart

Kisisel Bilgi Formu: Bu form oOgrencilerin cinsiyeti, yasi, sinif diizeyi, devam ettikleri fakulte, daha 6nce
psikolojik yardim alip almadiklari ve psikolojik yardim aldilarsa bu yardimi hangi ruh sagligi uzmanindan
aldiklarini belirleyebilmek amaciyla arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir.

Psikolojik Yardum Alma Niyeti Envanteri (PYANE): Katihmcilarin psikolojik yardim alma niyetlerini
belirleyebilmek amaciyla Topkaya (2011) tarafindan gelistirilen PYANE kullaniimistir. Bu 6lcek bireylerin iligki
sorunlari, uyum sorunlari, bosanma, stresli yasam olaylari, alkol ve madde kotuye kullanimi gibi sik karsilan
yasam problemleri karsinda bireylerin ne diizeyde psikolojik yardim almaya niyeti oldugunu belirlemeyi
amaclamaktadir. Envanter 12 maddeden olusmakta ve l¢ boyutludur. Envanter alt boyutlar baglaminda ya
da toplam puan alinarak kullanilabilmektedir. Bu arastirma katimcilarin, bir buttn olarak farklh iliskisel,
davranissal ve travmatik problem karsisindaki psikolojik yardim alma niyetlerinin belirlenmesi
amaclandigindan toplam puan alinarak degerlendirilmistir. Katilimcilar her bir envanter maddesiyle karsi
karsiya gelmeleri durumundaki psikolojik yardim alma niyetlerini kesinlikle yardim almam’dan (1) kesinlikle
yardim alirrm’a (4) uzanan segeneklerden birini isaretleyerek belirtmektedir. Envanterden alinabilecek
puanlar 12 ile 48 arasinda degismekte olup, alinan puanlarin yiiksek olmasi bireylerin psikolojik yardim
alma niyetinin yiiksek olduguna isaret etmektedir. Envanterin orijinal ¢alismada i¢ tutarliik katsayisi .84
iken, bu calisma icin hesaplanan Cronbach alpha i¢ tutarlilik katsayisi .86'dir. Envanterin, bu calismada
hesaplanan ve Topkaya (2011) tarafindan bildirilen Cronbach alpha ic¢ tutarlihk katsayisi karsilastiriimis
(X3(1)= 2.37, p>.05) ve benzer oldugu gérilmistir (Feldt, Woodruff ve Salih, 1987).

Kendini Acma Beklentileri Olcegi (KABO): Katilimcilarin psikolojik yardim almaktan bekledikleri olasi yarari
ve riski 8lcmeyi amaclayan bu lcek Vogel ve Wester (2003) tarafindan gelistirilmistir. KABO kendini acma
beklentilerini beklenen yarar ve beklenen risk olmak Uzere iki farkli boyutta degerlendirmektedir. Bu
calismada katilimcilarin psikolojik yardim almaktan bekledikleri yararin psikolojik yardim alma niyetiyle
iliskisinin incelenmesi amaclandigindan sadece “beklenen yarar” alt dlcegi kullanilmistir. Olcegin, Tirk
kaltirine uyarlama, gecerlilik ve guvenirlilik calismalari Topkaya (2011) tarafindan gerceklestirilmistir.
Dogrulayici faktor analizi kullanilarak gerceklestirilen yapi gegerliligi analizleri sonucunda, Topkaya (2011)
dlcegin orijinal caligmayla tutarli bir sekilde iki alt boyuttan olustugunu bildirmistir (x2(19): 44.88, x%/sd:
2.36, CFI: .98, RMSEA: .06). Olcekte beklenen risk ve beklenen yarar alt boyutlari dérder madden olusmakta
olup, katihmcilar her bir 6lgek ifadesini hi¢'ten (1) son dereceye'ye (5) uzanan begsli Likert tipi bir 6lcek
lizerinde cevaplamaktadir. Olcek alt boyutlarindan alinabilecek puanlar 4 ile 20 arasinda degismekte olup,
puanlarin artmasi ilgili alt boyuta iliskin kendini agma beklentilerinin yiiksek oldugunu ifade etmektedir.
Olcegin beklenen yarar alt boyutu icin Topkaya (2011) tarafindan bildirilen ic tutarlilik katsayisi .82'dir.
Olcegin bu calisma icin hesaplanan ic tutarlilik katsayisi beklenen yarar icin .81'dir. Olcegin, bu calismada
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hesaplanan ve Topkaya (2011) tarafindan bildirilen beklenen yarar (x*(1)= .27, p> .05) Cronbach alpha i¢
tutarlilik katsayisi karsilastirilmis ve benzer oldugu gérilmistir (Feldt ve digerleri, 1987). Beklenen yarar alt
dlceginden 6rnek bir madde “Ozel bir sorununuzu bir psikolojik danismana anlatmak, size ne kadar
yardimci olur?” seklindedir.

Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Kendini Damgalama Olcegi (PYANKDO): Katihmailarin psikolojik yardim
almalari durumunda kendilerini ne diizeyde damgaladigini belirleyebilmek amaciyla Vogel ve digerleri
(2006) tarafindan gelistirilen PYANKDO kullanilmigtir. Bu 8lcek 6ziinde, katiimcilarin psikolojik yardim
almalari durumunda kendilerini ne diizeyde yetersiz, 6zsaygisi disik, kendine glveni daha az, kendini daha
az zeki gérme gibi olumsuz degerlendirmeler yapabilecegini 8lcmeyi amaclamaktadir. PYANKDO'nin Tiirk
kilturinde gecerliligi ve glvenirliligi uluslararasi bir calisma kapsaminda Vogel ve digerleri (2013)
tarafindan gerceklestiriimistir. Olcek tek faktérli bir &lcek olup, 10 maddeden olusmaktadir. Katilimcilar her
bir dlcek ifadesinin kendileri icin ne diizeyde uygun oldugunu kesinlikle katilmiyorum’dan (1) kesinlikle
katiliyorum'a (5) uzanan besli Likert tipi bir &lcekte cevaplamaktadir. Olcekte bes madde tersten
kodlanmaktadir. Olcekten alinabilecek puanlar 10 ile 50 arasinda degismekte olup, puanlarin yiiksekligi
bireylerin psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalama duzeylerinin yiiksek olduguna isaret
etmektedir. Vogel ve digerleri (2013) tarafindan Turk Universite 6grencileri igin bildirilen Cronbach alpha i¢
tutarlilk katsayisi .77'dir. Olcegin bu calisma icin hesaplanan Cronbach alpha i¢ tutarlilik katsayisi .76'dir.
Olcegin, bu calismada hesaplanan ve Vogel ve digerleri (2013) tarafindan Tirk (iniversite 6grencileri icin
bildirilen Cronbach alpha i¢ tutarliik katsayisi Feldt ve digerleri (1987) tarafindan onerilen formdil
kullanilarak karsilastirilmis ve Cronbach alpha ic tutarlilik katsayilarinin benzer oldugu bulunmustur (x*(1)=
0.20, p>.05). Olcekten 6rnek bir madde “Psikolojik yardim almak icin bir terapiste gidersem kendimi yetersiz
hissederim.” seklindedir.

Prosediir

Arastirmaya konu olan veriler 2017-2018 egitim 06gretim yilinda toplanmistir.  Uygulamalar
gerceklestiriimeden ®nce Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar Etik
Kurulu'ndan (28.02.2017 tarih — 2017/21 karar saylr no) gerekli izinler alinmistir. Uygulamalar 6gretim
elemanlarinin istekleri dogrultusunda derslerin basinda ya da derslerin sonunda arastirmacilarin gézetimi
ve denetimi altinda gerceklestirilmistir. Arastirmacilar katilimcilara uygulamaya katilimin gondlli oldugu,
arastirmanin herhangi bir asamasinda herhangi bir yaptinma ugramadan arastirmadan cekilebilecekleri,
verdikleri cevaplarin gizli kalacagi ve arastirma amaci disinda kullanilmayacagi hakkinda uygulamalardan
once bilgi vermistir. Veri toplama araclari katimcilara birlikte uygulanmistir. Arastirmayi katilmayi reddeden
bir 6grenci olmamistir. Uygulamalar yaklasik olarak 20 dakika stirmdastur.

Verilerin Analizi

Tim istatistiksel analizler SPSS 23 programinda gerceklestirilmistir. istatistiksel analizler gerceklestirilmeden
once verilerin dogrulugu, kayip ve aykiri degerler, kullanilan istatistiksel analizlerin varsayimlari
incelenmistir. Frekans dagilimlarinin incelenmesi sonucunda tim verilerin beklenen deger araliklarinda
oldugu gorilmistir. Kayip deger miktar veri setindeki tim degerlerin yaklasik olarak %0.8'ini
olusturmaktadir. Bu sinirli sayidaki kayip degere, beklenti maksimizasyon algoritmasi kullanilarak veri atama
islemi gerceklestirilmistir. Ancak bu tahmin ydnteminde kategorik degiskenlere veri atamasi islemi
yapilmadigindan analizlerde kullanilmasi planlanan psikolojik yardim alma durumu degiskenini
cevaplamayan iki katilimciya da bu degiskenin mod degeri atanmistir. Tabachnick ve Fidell'e (2012) goére
veri setindeki kayip deger miktari %5 ve altinda oldugunda bu 6nemsiz bir miktardir ve ortalamaya dayali
veri atama, medyan deger atama ya da beklenti-maksimizasyon algoritmasi kullanma gibi farkli veri atama
yontemleri benzer sonuglar verme egilimindedir. Veri setindeki tek degiskenli aykiri degerler, Hair, Babin,
Anderson ve Black'in (2018) buyuk orneklemler icin 6nerdigi z-degerleri dikkate alinarak (+4) kontrol
edilmistir ve veri setinde tek degiskenli bir aykiri degere rastlanmamistir. Cok degiskenli aykiri degerleri
tespit etmek amaciyla analizlerde kullaniimasi planlanan tim degiskenlerin Mahalanobis uzaklklari
hesaplanmistir. Mahalanobis uzaklik degerleri .001 anlamlilik dlzeyindeki ki kare degerlerinden (x%(6)=
22.46) ylksek olan katiimcilar cok degiskenli aykiri deger olarak kabul edilmektedir (Tabachnick ve Fidell,
2012). Bu baglamda 21 cok degiskenli aykiri deger tespit edilerek veri setinden cikariimistir. Bu nedenle,
analizler 1262 katilimci verisiyle gerceklestirilmistir.

Degiskenler arasindaki iligkilerin yoniini ve kuvvetini tespit etmek amaciyla Pearson Momentler Carpimi
Korelasyon Katsayisi analizi kullaniimistir. Cinsiyet, yas, daha dnce psikolojik yardim alma durumu, psikolojik
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yardim almaktan beklenen yarar ve psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalamanin bir bitin
olarak psikolojik yardim alma niyetini yordama gtici ve psikolojik yardim alma niyetinin anlamli
yordayicilarini belirleyebilmek amaciyla ise ¢oklu regresyon analizi kullaniimistir. Uygun olan analizlerde
orneklem buyuklagd, normallik, dogrusallik, hatalarin sabitligi, coklu baglantililik varsayimlari incelenmis ve
karsilandigi gortlmustir (Tabachnick ve Fidell, 2012). Elde edilen korelasyon katsayilarinin ve modellere
iliskin aciklanan varyans degerlerinin yorumlanmasinda Cohen (1992) tarafindan onerilen etki bayikligu
siniflandirmasi kullanilmistir. Tim analizlerde anlamlilik diizeyi p < .05 olarak kabul edilmistir.

BULGULAR

Psikolojik yardim alma niyetinin cinsiyet, yas, psikolojik yardim alma durumu, psikolojik yardim alma
nedeniyle kendini damgalama, psikolojik yardim almaktan beklenen yarar degiskenleriyle iliskisini
incelemek amaciyla Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi analizi gerceklestirilmistir. Tablo 1'de
gerceklestirilen Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi analizi sonuglari ve degiskenlerin
ortalama ve standart sapma degerleri gorilmektedir.

Tablo 1
Degiskenler Arasindaki Korelasyon Katsaylart ve Degiskenlerin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri
1 2 3 4 5 6
1. PYANE
2. Cinsiyet -.24%*
3. Yas .04 .08**
4. Yardim alma durumu -.07* .04 -.06*
5. PYNKDO -.23** 19x* -.07* .09**
6. Beklenen yarar .38** -3 .03 -.06* -40**
Ortalama 26.21 1.40 21.12 1.81 23.95 12.72
s.s 5.55 49 2.18 39 6.14 3.36

Not. PYANE: Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri, Olcek kodlamalari: Cinsiyet: 1: Kadin, 2: Erkek, Yardim Alma
Durumu: 1: Evet, 2: Hayir PYNKD: Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Kendini Damgalama Olgegi, *p< .05, **p< .01,
N=1262.

Tablo 1'de gorildugu gibi psikolojik yardim alma niyeti; cinsiyet (r=-.24), psikolojik yardim alma durumu
(r=-.07), psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalama (r= -.23) puanlariyla dustk diizeyde negatif
yonde iliskiliyken, psikolojik yardim almaktan beklenen yararla (r= .28) orta diizeyde pozitif yonde iliskilidir.
Korelasyon analizi sonuglari, bu érneklemde kadinlarin psikolojik yardim alma niyetleri ve psikolojik yardim
almaktan bekledikleri yararin erkeklerden anlamli bir sekilde daha ylksek oldugunu gostermektedir. Ayni
zamanda, daha Once psikolojik yardim alan bireylerin psikolojik yardim alma niyeti psikolojik yardim
almayanlardan daha yiksektir. Diger taraftan erkeklerin psikolojik yardim alma nedeniyle kendini
damgalama dizeyleri kadinlardan anlamli bir sekilde daha ytiksektir. Psikolojik yardim alma niyeti yiiksek
olan bireylerin psikolojik yardim alma nedeniyle kendilerini damgalama egilimleri dislktir. Son olarak,
psikolojik yardim almaktan beklenen yarari yiksek olarak algilayan bireylerin psikolojik yardim alma niyeti
yuksek olma egilimindedir.

Cinsiyet, yas, daha 6nce psikolojik yardim alma durumu, psikolojik yardim almaktan beklenen yarar ve
psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalama puanlarinin psikolojik yardim alma niyetini bir butin
olarak ne diizeyde yordadigini ve psikolojik yardim alma niyetinin anlaml yordayicilarini tespit etmek
amaciyla ¢oklu regresyon analizi gerceklestirilmistir. Gerceklestirilen ¢oklu regresyon analizi sonuglari Tablo
2'de gorilmektedir.

Tablo 2

Coklu Regresyon Analizi Sonuclart

Degisken B SE B t p sr
Model 1 (R?= .19)

Sabit 22.86 1.87 12.20 .0071**

Cinsiyet -2.10 .30 -.19 -7.13 .0071** -18

Yas .09 .07 .05 1.36 75 .04
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Yardim Alma -.52 .36 -.04 -1.44 149 -.04
PYNKDO -.06 .03 -.07 -2.31 021* -.06
Beklenen yarar .53 .05 32 11.62 .0071** .30

Not. PYANE: Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri, Cinsiyet: 1: Kadwn, 2: Erkek, Yardim Alma Durumu: 1:
Evet, 2: Haywr PYNKD: Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Kendini Damgalama Olcegi, sr= Yart kismi
korelasyon, *p< .05, **p< .001, N=1262.

Tablo 2'de gorildugu gibi gerceklestirilen ¢oklu regresyon analizi sonucunda, olusturulan modelin anlamh
oldugu ve psikolojik yardim alma niyeti puanlarindaki degisimin yaklasik olarak %19'unu agikladig
gorulmustir (F(5, 1256)= 28.62, R= .43, R°= .19, Duz. R?>= .18, p< .001). Olusturulan modelde, cinsiyet (B= -
19, t(1256)= -7.13, p<.001) ve psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalama puanlar (= -.07,
t(1256)= -2.31, p<.05), psikolojik yardim alma niyetinin negatif yordayicisi iken, beklenen yarar (8= .32,
t(1256)= 11.62, p<.001) psikolojik yardim alma niyetinin pozitif yordayicisidir. Ancak, daha énce psikolojik
yardim alma durumu (B= -.04, t(1256)= -1.44, p>.05) ve yas ($=.05, {(1256)= 1.36, p>.05) psikolojik yardim
alma niyetinin anlaml yordayicisi degildir. Psikolojik yardim alma niyetinin en 6nemli yordayicilar bu
orneklemde sirasiyla beklenen yarar, cinsiyet ve psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalamadir.
Baska bir ifadeyle, bu 6rneklemde kadin cinsiyetine sahip olan, kendini damgalama dizeyi disik ve
psikolojik yardim almadan beklenen yarari yiiksek olarak degerlendiren Universite 6grencilerinin psikolojik
yardim alma niyeti de yiksektir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada, Universite 6grencileri arasinda psikolojik yardim alma niyetinin, bir psikolojik danismana
kendini agmaktan beklenen yarar, psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalama, cinsiyet, yas ve
psikolojik yardim alma durumuyla iligkisi incelenmistir. Arastirma sonuglari, kadinlarin psikolojik yardim
alma niyetlerinin erkeklerden anlamli bir sekilde daha yiksek oldugunu gdstermistir. Arastirmanin bu
sonuglari literatirde daha once yuritilen arastirma sonuglariyla ayni dogrultuda yer almaktadir. Arastirma
sonuglari tutarl bir bicimde erkeklerin kadinlarla karsilastirildiginda psikolojik yardim alma niyetlerinin daha
distk oldugunu godstermektedir (Galdas, Cheater ve Marshall, 2005; Hackler ve digerleri, 2010; Hammer,
Vogel ve Heimerdinger-Edwards, 2013; Vogel ve Wester, 2003; Vogel ve digerleri, 2005; Yousaf ve digerleri,
2015). Erkeklerin kadinlarla karsilastinldiginda psikolojik yardim alma niyetlerinin daha disuk olmasi
toplumsal cinsiyet rollerinin bir sonucu olabilir. Buna goére psikolojik yardim alma nedeniyle kendini
damgalayan bir bireyin psikolojik yardim almasi durumunda kendini yetersiz, 6z gtiveni dusik, degersiz ve
daha az zeki hissetmesi ile karakterize etmesi anlamina gelmektedir. Bu 6zellikler erkekler icin 6ngorilen
geleneksel toplumsal cinsiyet rolleriyle bagdasmamaktadir (Galdas ve digerleri, 2005; Pietkiewicz ve
Bachryj, 2016). Geleneksel toplumsal cinsiyet rollerine gére erkegin bagimsiz, dayanikli, kendi kendine
yeten, rekabetci, basari yonelimli ve duygusal olarak o6lculi olmasi vurgulanmaktadir (Pietkiewicz ve
Bachryj, 2016). Dolayisiyla erkekler psikolojik yardim alma nedeniyle daha fazla kendilerini damgalama
dizeyine sahip olmus ve psikolojik yardim alma niyetleri bundan etkilenmis olabilir. Nitekim Hammer ve
digerleri (2013) gerceklestirdikleri arastirmada otoriter, erkeksilik normlarina uyan erkeklerin psikolojik
yardim alma nedeniyle kendini damgalamalarinin daha fazla ve psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin
daha olumsuz oldugunu ve bu durumu kirsal kesimde yasayan erkeklerin yasama olasiliginin iki kat fazla
oldugunu bulmustur. Good ve Wood (1995) erkeklerin psikolojik danisma hizmetlerini kullanmasini
artirmak igin yapilacak etkinliklerin erkeksi cinsiyet rollerinin 6zellikle sinirlandirdigi unsurlari azaltmaya
odaklanabilecegini belirtmektedir. Good ve Wood (1995), potansiyel olarak ise yarayabilecek
yaklasimlardan birinin erkeklerin psikolojik danismaya bakisini  degistirmeye donik eylemlerin
olabileceginin altini ¢izmektedir. Bir erkegin psikolojik danismaya bakis agisini degistirmenin psikolojik
danisma almanin bir erkedin sorunlariyla yizlesmesi ve bunlari paylasmasiyla gdsterilen kisisel cesaret ve
glict iceren bir eylem olarak algilanmasina donik cabalari kapsayabilecedi ifade edilmektedir. Diger bir
ifadeyle erkeklerin  psikolojik danismayr olumlu 6zelliklerle iliskilendirmesi amaciyla yeniden
cercevelemelerine yardimci olunmasinin ise yarayabilecedi dusinilmektedir. Kendini acmadaki cinsiyet
farklihklarina iliskin sonuglar ise ruh sagligi alaninda galisan uzmanlarin erkek danisanlara psikolojik yardim
almanin ne oldugu ve yararlarinin daha fazla anlatiimasinin faydali olabilecegini gdstermektedir.
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Arastirma sonuglari ayni zamanda, daha 6nce psikolojik yardim alma durumu ve yasin psikolojik yardim
alma niyetinin anlamh bir yordayicisi olmadigini gdstermistir. Arastirmanin bu sonuclari daha 6nceki
arastirma sonuclariyla benzerlik géstermemektedir (Cornally ve McCarthy, 2011; Vogel ve Wester, 2003;
Vogel ve digerleri, 2005; Yousaf ve digerleri, 2015). Ancak diger arastirmalardan farkli olarak bu arastirmada
daha 6nce psikolojik yardim alma durumunun ve yasin psikolojik yardim alma niyetiyle iligkisi bireylerin
psikolojik yardim almaktan bekledikleri yarar, cinsiyet ve psikolojik yardim alma nedeniyle kendini
damgalama dizeyleriyle birlikte degerlendirilmistir. Bu baglamda, bireylerin cinsiyeti, psikolojik yardim
almaktan bekledikleri yarar ve kendini damgalama dizeyleriyle birlikte degerlendirildigini daha once
psikolojik yardim alma durumunun ve yasin psikolojik yardim alma niyetini yordama gtici sinirli olabilir.

Bu arastirmada psikolojik yardim alma niyeti ile bir psikolojik danismana kendini agmaktan beklenen yarar
ve psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalama arasindaki iliski incelenmistir. Bu 6rneklemde
psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalama duzeyleri yiiksek olan bireylerin psikolojik yardim
alma niyeti dustikken, psikolojik yardim almadan beklenen yarari yliksek olarak degerlendiren katilimcilarin,
psikolojik yardim alma niyetinin de ylksek oldudu gorulmistir. Genel olarak arastirmanin sonuglarinin
literatlrle tutarli oldugu sdylenebilir (Hackler ve digerleri, 2010; Topkaya, 2014; Vogel ve digerleri, 2008,
2005). Yapilan arastirmalar da beklenen yarar algisi yliksek olanlarin psikolojik yardim alma niyetinin ylksek
oldugunu, bunun tersine psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalama algisi ylksek olanlarin
psikolojik yardim alma niyetinin daha dusik oldugunu gdstermektedir. Bu arastirmadan elde edilen
bulgular dogrultusunda, kendini agmaktan beklenen yararin psikolojik yardim almayi kolaylastirdigi bunun
tersine, psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalamanin psikolojik yardim almayi zorlastirdig
sonucuna ulasilabilir.

Beklenen yarar, cinsiyet ve psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalama bu 6rneklemde sirasiyla
psikolojik yardim alma niyetinin en édnemli yordayicilari olarak belirlenmistir. Elde edilen bu sonug¢ daha
dnce vyiritiilen arastirma sonuclarini desteklemektedir. Ornegin, Li ve digerleri (2014) tarafindan 18
arastirmaya ve 6839 katilimciya ait verilerle gerceklestirilen bir meta analiz arastirmasinda her ne kadar
bircok degisken psikolojik yardim almaya iliskin niyetle iliskili olsa da en ylksek etki buyukligune sahip
degiskenlerden birinin beklenen yarar oldugu ortaya konmustur. Benzer bicimde, bu arastirma kapsaminda
da psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalamanin psikolojik yardim alma niyetinin dntinde gticli
bir engel oldugu daha 6nce yapilan calismalarla tutarli olarak bir kez daha karsimiza ¢ikmaktadir (Oexle ve
digerleri, 2018). Bu sonug¢ dogrultusunda Universite dgrencilerinin psikolojik yardim alma niyetini artirmada
oncelikle psikolojik yardim almayi kolaylastiran faktorlere (6r., beklenen yarar) odaklanmanin ve psikolojik
danismanin yararlarini anlatmanin daha sonra ise engelleyen faktorlere (6r, kendini damgalama)
odaklanmanin ve bunlarin etkisini azaltmaya ¢alismanin uygun olabilecegi ifade edilebilir.

Arastirmadan elde edilen sonuclar, Universite 6grencileri arasinda psikolojik yardim alma niyetini artirmak
icin beklenen vyarari artirmak ve psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalamayi azaltmak
konusunda uygulayicilarin calismasi gerektigini gdstermektedir. Universite dgrencileri arasinda psikolojik
yardim alma nedeniyle kendini damgalamayi azaltmak ve beklenen yarari artirmak icin yapilan bir deneysel
arastirmada (Seidman, Lannin, Heath ve Vogel, 2019) kendini dogrulama (self-affirmation) miidahalelerinin
psikolojik yardim almanin 6niindeki engelleri azaltmak icin bir yol olarak kullanilabilecegine iligkin
sonugclara ulasiimistir. Kendini dogrulama kuramina gére insanlar kendileriyle ilgili olumlu kavramlari
surdirmeyi istemektedir (6r., kendini yeterli ve sarsiimaz gérme). Kendini dogrulama kuraminda kisisel
olarak 6nemli degerleri kisinin kendine ifade etmesinin bireyin kendi degerini artirabilecedi boylelikle belirli
bir davranisi yapmayla iliskili algilanan tehditlerden kacinma ihtiyacini azaltabilecegini 6ne strmektedir
(Steele, 1988). Bu kuram, psikolojik yardim alma baglaminda ele alindiginda séyle aciklanabilir: Psikolojik
yardim alma nedeniyle kendini damgalama egilimi olan bir danisanin psikolojik yardim almayi
distindigim icin zayif biriyim diye disiinmesi yerine kendini dogrulama midahalesi uygulandiginda
bireyin artik kendinde psikolojik yardim hakkinda potansiyel kisisel gelisimle ilgili olumlu inanclari
arttirmasina calisilir. Sonug olarak yapilan s6z konusu arastirmada 6ngériisme oturumundan énce bekleme
odasinda bulunan danisanlarla calisiimistir. Arastirma sonucunda kontrol grubuyla karsilastirildiginda,
kendini dogrulama mdidahalesinin uygulandidi grupta yer alan katilimcilarin kendilerini psikolojik yardim
alma nedeniyle daha az damgaladig: bildirilmistir. Bunun yaninda, yine arastirmada kendini dogrulamanin
kendini damgalama araciligiyla beklenen yarar algisiyla olumlu ve beklenen risk algisiyla olumsuz yonde
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iliskili oldugu belirlenmistir. Buna gore, kendini dogrulamasi artan bireylerin kendini damgalamalari
azalmakta boylelikle beklenen yarar algilari artmakta ve beklenen risk algilari diismektedir. Ozetle,
gerceklestirilen deneysel arastirma sonucunda kisa kendini dogrulama muidahalesi uygulamanin daha
olumlu bir 6ngoérisme deneyimiyle sonuclandigi, danisanlar icin kendini damgalamayi azaltma ve olumlu
beklentileri artirma konusunda bir yol olabilecedi aciga ¢ikmistir. Benzer miidahale plan ve uygulamalari
bizim tlkemiz icin olusturulup, uygulanabilir.

Bu arastirmanin bazi sinirliliklar bulunmaktadir. Arastirmanin sinirliliklarindan biri verilerin 6z-bildirim tarzi
Olgeklerle toplanmis olmasidir. Bu nedenle arastirma sonuclari sosyal begenilirlik ve orta yol cevap verme
gibi 6z-bildirim tarzi dlceklere karisan hatalar icermektedir. Bu arastirmada gerceklestirilen baslangic
analizlerinde katilimcilarda orta yol cevap verme hatasi gézlemlenmemesine ve sosyal begenilirlik hatasini
onlemek icin katilimcilarin anketi kimlik bilgilerini vermeden gizli bir sekilde cevaplamalarina olanak
saglanmasina ragmen (Podsakoff, MacKenzie, Lee ve Podsakoff, 2003), ilerleyen arastirmalarda farkh bilgi
kaynaklarindan elde edilen bilgilerle (6r., yakin arkadas, anne-baba gibi) bulgularin gecerliligi incelenebilir.
ikinci olarak, bu arastirmada korelasyonel bir arastirma deseni kullanilmistir. Korelasyonel arastirma
desenlerinin en dnemli sinirhlidi sonuglara iliskin neden-sonug iliskisinden séz edilememesidir. Bu nedenle
sonuclara iliskin neden sonug iliskisi kurulamaz. ilerleyen arastirmalarda nedensel iliskiler baglaminda
¢lkarimlara olanak saglayan boylamsal arastirma desenleri kullanilarak Gniversite 6grencilerinin psikolojik
yardim alma niyetiyle iliskili deg@iskenler daha iyi bir sekilde agiklanabilir. Son olarak, bu arastirma orta
Karadeniz bdlimuinde bir ilde Universite egitimlerine devam etmekte olan sinirli sayida d6grenciyle
gerceklestirilmistir. Bu nedenle bulgularin dis gecerliligi diisiiktir. ilerleyen arastirmalarda Tirkiye'nin farkl
bolgelerinde Universite egitimlerine devam etmekte olan &grencilerle daha kapsamli arastirmalar
gerceklestirilerek sonuclarin dis gecerliligi incelenebilir.

Sonug olarak arastirmanin sonugclar Universite 6grencilerinin psikolojik yardim alma niyetlerini anlamada
arastirmada ele alinan degiskenlerin 6nemini ortaya koymaktadir. Erkek Universite 6grencilerine
odaklanmanin yani sira, bir psikolojik danismana kendini agma sonucunda beklenen yarari artirmak ve
psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalamayi azaltmak icin yapilacak uygulamaya donik
midahalelerle tniversite 6grencilerinin psikolojik yardim alma niyeti artirilabilir.
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