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OZET

Glnimiz diinyasi her alada oldudu gibi; ekonomik, sosyal ve
siyasal alanda da hizli bir degisim silireci yasamaktadir. Bu degisik
sureci igersinde bircok llke, gelisme ve kalkinma igin ¢esitli ekonomik
ve politik ideolojileri sahneye koymuslar; ancak serbest Pazar ekono-
misi disindaki ekonomik modeller, dramatik bir sonla noktalanmis-
lardir. Diger bir deyisle, merkezden planlanan ekonomik sistemlerin
rekabetgi ve yenilik¢i bir dinamikten yoksun olmalari, bu ekonomik
modellerin kismen ya da tamamen serbest piyasa ekonomisine donus-
melerini saglamistir. Serbest piyasa ekonomisi rekabetgi ve yenilikgi
motifleri ile sanayilesmenin gelismesinde surtkleyici bir islev Ustlen-
mis, teori-model-uygulama ve yorum asamalari bir dairesel
permitasyon icinde kararh bir birliktelikle olmustur.

Dinyanin yasadigi yenilenme, degisim ve donisiim slirecinin
odak noktasinda (ekseninde) serbest piyasa ekonomisi yer almistir.
Degisim endeksli bu dinamik sarmal, serbest piyasa ekonomisinin
hem altyapisinda (Uretim, istihdam, ticaret, fiyat, parasal piyasalar,
teknolojik digsal ekonomilir vb.) hem de (st yapisinda (devlet, din,
kaltir, hukuk, etik, sosyal, politik vb.) hizli degisim ve gelisim ivmesi
kazandirmistir. Birbirlerini etkileyen bu degiskenler kiimesinin odak
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noktasinda rekabet, o6zgirlik, kalite, bilgilenme, ishirligi, katilima
demokrasi ve butiinlesme kritik unsurlari yer almistir. Bu kritik un-
surlar kisa strede kiresel konsenstise donusmdisler ve "Kiresel Viz-
yon’ haline gelmislerdir.

Sonyirmiyi! iginde altyapininyenilestirilmesi ve ekonomik po-
litikalarinin serbestlestirilmesi, Tirkiye ekonomisinin giderek arlan
bir bigcimde dinyadaki ekonomik gugclerin karmasik iliskilerine ac-
mistir. Bir yandan hem kamu kuruluslarinin hem de &zel kesimin ti-
kislar arasi toplumla yogunlasan karsilikli baglantilari, 6te yandan
1980 ‘/erde hizlanan disa a¢ilma ve diinya ekonomisi ile butiinlesme
(kuresellesme ya da globalizasyon) streci Turk topluinunun tiim ke-
simlerinde, Ulkenin gelece§ine ydnelik yeni bir atilim stratejisinin
ortaya konmasinin geregi konusunda géris birligi yaratmistir. Bu ati-
him stratejisi, Turkiyehin ekonomik, sosyal ve siyasal kiiresel enteg-
rasyonunu da kapsayacak bir bicimde “Disa Agik Buylime” olmustur.

Ozellikle ekonomideki bu gelisim ve degisim siireci kiiresel u-
luslar arasi ve ulusal piyasalarda isletmelerin rekabet gliglerin artir-
malari, gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda rekabet gliclini et-
kileyen ik'i temel bilesenlerden bir tanesi “Genel Verimlilik Dizeyi”
diger ise; “Maliyet Ustinligi” dir. Bu iki bilesenin giici artirildi-
ginda rekabet gliclide artacaktir. Rekabet giictiniin artirilmasinda kla-
sik yonetim modellerinin yetersiz kalmasi modern yénetim modelleri-
nin olusumuna zemin hazirlamistir.

Bu modern ydnetim modellerinden bir tanesi de, “Stratejik Yo-
netim “dir.

Stratejik yonetim yaklasimi, siirekli degisen dis gevre ile uyum
icerisinde calisan, buyime ve gelismeye acik, gelecek yonelimli, uzun
vadeli bir bakis acisini gerektiren ancak, cevredeki degismelere anin-
da cevap verecek bicimde esnek yapili, birbirleriyle strekli etkilesim
ve bagimhilik icinde elemanlardan olusan acik bir sistem, drgitsel di-
ger ve inanclara énem veren, bigimsellikten ¢cok basarilari 6dillendi-
ren, katilimci, arastirmaci ve yenilikgi, risk, belirsizlik ortamlarinda
rekabet ve isletme ydnetimini kapsayan bir yaklasimdir.

Geleneksel yonetim  faaliyetlerinin  planlanmasina  ve
kontroluna yardimci olan bugiinki yénelim muhasebesi, stratejik yo-
netime yararli olacak bilgileri sajlayamamaktadir. Zira degisimiyo-
netimi olan stratejik yonetim, isletme islevlerinde de yine ayni yéne-
limli bir takim degisiklikleri gerektirir.

Stratejik yonetim muhasebesi, ekonomik, teknolojik, sosyal, si-
yasal (yasal diizenlemeler) gelismelerin isletme (izerindekifinansal et-
kilerini, rakiplerin maliyetyapilari, fiyatlar, Pazar payi, Uretim ve sa-
tis kapasitelerinin gdreceli dizeyleri ve ayrica isletme kaynaklarinin
pazarin gelisimine karsilik verebilme yetenegine iliskin bilgileri top-
layip analiz ederekyénetime raporlamayi amaclamaktadir.
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Bu bilgiler ozellikle, isletmenin dis cevresindeki degismelerin
isletme Uzerindeki etkilerini belirlemeye ve stratejilerin olusturulma-
sina, uygulanmasina ve secilen stratejilerle uygulama sonuclarinin
kontroliine degerlendirilmesine yoneliktir. Bu amagla stratejik yone-
tim  muhasebesi, nzun vadeli stratejik planlarin hazirlanmasinda ve
kontroliindi stratejik yonetime yardimci olacak bilgileri saglamakta-
dir.

Calismamiz, yeni bir muhasebe tiirli olan stratejik yonetim mu-
hasebesinin stratejik yénetime saglayacagi bilgilerin belirlen-mesini,
tretilebilmesini ve degerlendirilmesini amaglamaktadir.

GIRIS

iletisim teknolojisindeki hizli degisim, Dogu Avrupa Ulkeleri ile Sovyetler
Birligi’nden ayrilan bagimsiz devletlerin serbest Pazar ekonomilerini benimsemesi,
surekli degisen bir cevrede yasayan ve daha glicli rekabet kosullarinda faaliyetlerde
bulunmalarini gerektirmektedir.

Bir yandan kiresellesen pazarlar olgusu bir yandan da ulke igindeki, ekono-
mik, teknolojik, yasal mevzuattaki, sosyal ve politik degismeler, 6zellikle pazarda ve
Pazar yapisindaki degismeler, isletmeleri hayati dlciide etkilemektedir. isletmelerin
faaliyetlerini sirdirebilmeleri igir bu cevre kosullarini sirekli izlemeleri ve diger
isletmelere nazaran rekabet Ustinliklerini arttirma zorunluluklari bulunmaktadir.

Gilnimizde c¢ok sik degisen cevre kosullan ve isletmelerin icinde bulundugu
rekabet ortamlari, klasik yonetim modelleriyle isletmelerine amacglarina ulagsmasina
olanak tanimamaktadir. Sonugcta klasik yonetim yaklasimlari gelistirilmistir. Bunlar-
dan bir tanesi de stratejik ydnetimdir.

Stratejik yonetim yaklasimi, siirekli dedisen dis cevre ile uyum icerisinde ¢a-
lisan, buylime ve gelismeye acik, gelecek yonelimli, uzun vadeli bir bakis agisini
gerektiren ancak, cevredeki degismelere aninda cevap verecek bicimde esnek yapili,
birbiileriyle sirekli etkilesim ve bagimlilik icinde elemanlardan olusan agik bir
sistem, oOrgltsel diger ve inanglara 6nem veren, bicimsellikten ¢ok basarilari 6dil-
lendiren, katilimci, arastirmaci ve yenilikgi, risk, belirsizlik ortamlarinda rekabet ve
isletme ydnetimini kapsayan bir yaklasimdir.

Geleneksel yonetim faaliyetlerinin planlanmasina ve kontroluna yardimci o-
lan bugiinki yénetim muhasebesi, stratejik yonetime yararli olacak bilgileri sagla-
yamamaktadir. Zira degisimi ydnetimi olan stratejik yonetim, isletme islevlerinde de
yine ayni yénelimli bir takim degisiklikleri gerektirir.

Stratejik yonetim muhasebesi, ekonomik, teknolojik, sosyal, siyasal (yasal
dizenlemeler) gelismelerin isletme Gzerindeki finansal etkilerini, rakiplerin maliyet
yapilari, fiyatlar, Pazar payi, Uretim ve satis kapasitelerinin goreceli dizeyleri ve
ayrica isletme kaynaklarinin pazarin gelisimine karsilik verebilme yetenegine ilis-
kin bilgileri toplayip analiz ederek yénetime raporlamayi amaglamaktadir.
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Bu bilgiler ézellikle, isletmenin dis ¢evresindeki degismelerin isletme (izerin-
deki etkilerini belirlemeye ve stratejilerin olusturulmasina, uygulanmasina ve secilen
stratejilerle uygulama sonuglarinin kontroliine degerlendirilmesine ydéneliktir. Bu
amacla stratejik yonetim muhasebesi, uzun vadeli stratejik planlarin hazirlanmasinda
ve kontrolunda stratejik yonetime yardimci olacak bilgileri saglamaktadir.

Calismamiz, yeni bir muhasebe turd olan stratejik ydnetim muhasebesinin
stratejik yénetime saglayacagi bilgilerin belirlenmesini, dretilebilmesini ve deger-
lendirilmesini amacglamaktadir.

Bu amagla birinci bélimde, “Strateji kavrami, Gerekgeleri, Baglantili oldugu
kavram ve konularla ile strateji Gelistirme Sureci” ile ilgili genel bilgilere yer veril-
mistir.

ikinci bolimde, “Yonetim Muhasebesinin Gelisim Siireci” ortaya konmustur.
Bu bdlimde stratejik Ydnetim Muhasebesinin temel islevleri ayrintili olarak agik-
lanmistir.

Sonu¢ bélumiinde, Geleneksel Muhasebe ile Stratejik Yonetim Muhasebesi
islevleri karsilastirilarak aradaki farkliliklar ortaya konmustur.

I- STRATEJi KAVRAMI, GEREKCELERI, BAGLANTILI
OLDUGU KAVRAM VE KONULARLA iLE STRATEJI
GELISTIRME SURECI

A-Etimolojik Degerlendirme

Dilbilimsel bakimindan strateji kavraminin kokeni oldukg¢a eskidir ve iki
kaynaga dayandigi ifade edilmektedir. Bunlardan biri; Latince yol, ¢izgi ya da yatak
anlamina gelen stratum kavramlariyla ikincisi ise, eski Yunanh General Strategos’un
adiyla ilgilidir. Bu generalin sanatini ve bilgisini belirtmek igin kullaniimistir.
Tlrkcgede strateji, sirme, génderme, goétirme ve giitme anlamlarinda kullaniimakta-
dir. Strateji bilimsel bir dagilim olarak gelismesini askeri alanda tasidigi éneme
borgludur. Savunma ve hicum yo6niinden askeri amaglari etkin ve verimli bir bigim-
de gercgeklestirebilme tarih boyunca ordularin gergeklestirebilme tarih boyunca
ordularin stratejik gictiniin gdstergesi olmustur.

B-Askeri Bir Kavram Olarak Strateji

Askeri anlamda strateji bir savasta ordularin girisecekleri harekatlarin ve o-
perasyonlarin tasarlanmasi ve yonetilmesi sanatidir. Bu ba§lamda strateji genel bir
harp planidir.

Askeri stratejide amag genellikle zaferdir. Zafere ulasmak igin dnce ordunun
kendi i¢ yapisal dokusunun analiz edilmesi diger bir deyisle kuvvetli ve zayif yonle-
rinin belirlenmesi, sonra da dusman kuvvetlerinin durumunu, istihbarat bilgileri
1siginda analiz etmek gerekir. Ayrica; eldeki silahlarin miktari ve kalitesi ile savas
alani hakkindaki her tirli (i1s1, hava durumu, arazinin yapisi vb.) bilgi derecesi de
o6nemli rol oynamaktadir.
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Bitin bu i¢ ve dis faktdrlerin analizi sonucu, savas kuvvetlerini diisman
karsisinda Gstiin bir duruma gegirmek icin gerekli ara¢ ve gere¢ dagilimini yapmali
kuvvetleri 6nemli noktalara yerlestirmeli ve mimkinse diusmanin zayif olarak bili-
nen yonlerinde gerekli eylemler yiritilmelidir. Bu baglamda, strateji zafere ulas-
mak amaciyla tasarlanan ve yirutulen bir eylem planidir.

Genel kabul gérmis askeri strateji ilkelerini asagidaki sekilde siralayabili-
riz:

i) Gugli olma,

ii) Gigleri, kuvvetli olunan nokta etrafinda birlestirerek, diismani zayif ol-
dugu noktadan ¢okertmek,

iii) Amac-ara¢ uygunlugu
iv) Esneklik, uysallik ve ihtiyat,
v) Gilgclerin ekonomisi ya da etkin bir sekilde kullaniimasi

vi) Ates ile hareketi birlestirme,
vii) Kayip vermeksizin geri ¢ekilmeyi bilme.

C-Ekonomik ve Ydnetsel Bir Kavram Olarak Strateji

Strateji is diinyasi sézliglnde 20.ylzyilin ilk yarisinda dogru yer almaya basla-
mistir. Bu tarihe kadar bazi eserlerde strateji deyimine rastlanmissa da asil ekonomik
anlamiyla ilk defa acik sekilde izahi, iki iktisatgl ve ayni zamanda matematikci olan
Neumann ve Morgenstem tarafindan yapilmistir. Dislnurler burada stratejiyi kisi eko-
nomisi agisindan ele almakta, Kkisisel faydasini maksimum kilmaya calisan iki oyuncu-
nun rasyonel davranislarini bigcimsel ve sistematik bir sekilde aciklamaktadirlar.

Burada strateji, mikro ekonomi acisindan ele alinip faydalarin maksimuma
¢ikarmak isteyen iki oyuncunun rakiplerinin davranislarini olasilik  hesaplarina
dayanarak matematiksel agidan degerleyip bir seri karar almalari anlaminda kulla-
nilmistir. Oyun tam belirlilik kosullari altinda oynanmaktadir. Yani her oyuncu
rakibinin mumkin olan bitin davranislarinin kendi fayda fonksiyonu izerindeki
etkilerini bilerek kendisini ona gore hazirlayabilmektedir. Ekonomik ve sosyal o-
laylarda bu varsayim gecerli olmadigindan sarledilen bircok ¢abalara ragmen oyun
teorisi dogrudan ve uygulamalar ve 6zellikle ekonomik programlamalar tzerindeki
dolayl etkileri kiigimsenmeyecek dlctdedir.

Gunlmuzde strateji se¢imi isletmenin cevresiyle olan karsilikli iliskilerinin,
cevreye karsi gosterdigi tepkilerinin, i¢ organizasyonunun ve personelinin davranis-
lariyla ilgi degiskenlerin etkisi dikkate alinarak yapilmaktadir. Niceliksel araglarla
optimai secis hesaplan, ancak sinirli degiskenli durumlarda, strateji se¢imine yar-
dimci bir arag olarak kullanilabilir.

Bu cergevede isletme yodnetiminde strateji, isletmenin i¢ ve dis cevre dina-
miklerinin karsihikh iliski ve degisimleri ortaya koyarak “degisimi” yakalamayi
hedefleyen bir yénetim anlayisidir. Bu baglamda yonetim, kaynak edinme ve kulla-
nimina yonelik isletme Kkararlari ile stratejik kararlarda yardimci olacak gincel, 6z
ve islenmis bilgiyi stirekli gereksinme duyarlar. Boylece stratejinin, askerlikte oldu-
gu gibi, amaclara ulasmak icin eldeki kaynaklarin en iyi sekilde kullanarak uzun
donemli acik genel bir isletme plani yapmak oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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Bu anlamda strateji diyalektik bir 6zellige sahiptir. Baska bir deyisle, 6nceden,
saptanmis amaclarla , onlara yardimci olacak araclarin karsilikli etki ve tepkilerini
icermektedir. Araglar amaclara hizmet emekle beraber, onlarin tayin edilmesine de
yardimci olmaktadirlar. Araglar yaninda stratejinin isletme projelerine veya amagclarina
zit gelen diismanca bir cergeve de karsi cikmak zorunda oldugunu ifade edebiliriz.

Bu yonleri ile strateji isletmeyi sikan glicliik ve karisikliklari ortadan kaldira-
rak, ona faaliyet serbestisi saglayan vc amaglarinin segimine sikica bagh olan disiin-
sel bir deger sistemidir. Bazi dislnirler stratejiyi “bir isletmenin uzun dénemli
temel amaclarinin saptanmasi ve bu amaclara ulasabilmek icin gerekli kaynaklarin
tahsis edilerek onlarin kullaniminda kabul edilen yollar” olarak tanimlayarak, a-
maclarin belirlenmesini de stratejinin icine dahil etmektedirler. Bu yiuzden amacsiz
stratejiden bahsetmek anlamsiz olmaktadir. Amaclar, araclar ve strateji arasindaki
diyalektik iliskiyi sekil 1.1’de gorildigi gibi ifade edebiliriz.

Sekil 1.1: Strateji Amaglar ve Araclar Arasi iliskiler

Buraya kadar olan agiklamalarimizi Ozetlersek; rekabete dayanan ekonomik
bir ortamda strateji, herseyden 6nce, yeniligi, ilerlemeyi ve isletmenin devamli ola-
rak cevreye uyumunu veya cevre ile karsilikli etkilesim iginde olmasini saglayarak
meydana gelen degisiklikleri kontrol altina alan yonetsel bir aragtir. Stratejik faaliyet
icin belirli miktarda kaynaklarin el altinda bulundurulmasi cevredeki degisiklikler
karsisinda bu kaynaklara bakilarak kararlar verilmesi gerekir. Alinan bu kararlar ve
secimler isletmenin ilgi ve iradeye dayanan dinamik ve ilerici bir yénetim icinde
calismasini saglayacak, gelecedin uzun vadeli degisimlerini dngdrerek sistematik
bir sekilde diizenlenmesini temin edecektir. Bdylece isletme hayatinda kadere veya
esansa birakilan hususlar azaltilmis veya kontrol altina alinmis olacaktir.

Y onetsel stratejinin genel ézelliklerini asagidaki sekilde siralayabiliriz:

i-Strateji, bir analiz etme sanatidir. Bu san’at bir dustinme ydntemi ve agik bir
sistemde faktdrlerarasi mantik ilkeleri ve iliskileri Gzerine kurulmus, karar verme ve
kararlar icindeki engellerin kaldirilmasiyla ilgilidir.
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ii-Strateji amaclara bagh bir unsurdur. Bir isletmenin stratejimi o isletmenin
genel amagclarina hizmet eder, ve giiclerin bu amaclar etrafinda toplanmasina saglar.

iii-Strateji isletmenin cevresiyle diyalektik iliskilerini dizenler. Ekonomik,
teknolojik, politik ve sosyal bakimdan cevresel degisimlerin kavranmasina,isletme
Uzerindeki olumsuz etkilerin giderilmesine ve olumlu etkilerin de zamaninda farkina
varilarak onlardan yararlanma firsatina olanak verir.

iv-Strateji devamli olarak tekrarlanan islerine aksine uzak gelecege bagh bir
diizeni ilgilendirir. Stratejik secimler, isletmenin uzun sirede izleyecegi politikalarla
ilgili oldugu icin monoton karar ve islerden kesinlikle ayrilir.

v-Strateji isletmenin batiin finansal ve beseri kaynaklarini uyusum iginde y6-
neten ve faaliyete geciren bir unsurdur. Boylece strateji isletmenin gunluk hayati
icinde cereyan eden olaylarin ve alinan kararlarin yén verici ve pusulasi da olmakta-
dir. Yonetmek anlasmazliklari ortadan kaldirmaktadir. Dogaldir ki, strateji yoneti-
min gerekliligini ortadan kaldirmamak, aksine oyunun kurallarini belirlemekte,
belirsizligi azaltmakta ve izlenecek yollari ve kaideleri acikliga kavusturmaktadir.

vi-Strateji karmasik ve dinamik bir cevrede isletmenin faaliyet sahalarini be-
lirler. isletmenin mevcut kaynaklarindan nasil yararlanilacagini ve uzun siire iginde-
ki dagiliminin kesin dokimini ve takvimini igerir. Bu dagilim, bir pazarda, bir
sanayi kolunda veya bir ekonomik faaliyette rakip gugcleri ortadan kaldirmak igin
olasiliga dayanan olaylari lehte esaslar tzerine kurmak igin ayrintilandirilmis bir
ongoruddar.

vii-Strateji karmasik ve dinamik bir organizasyonda beseri unsuru (calisanla-
r1) cesaretlendirme ve harekete gegirme aracidir. Su hale gdre strateji gudiileyici bir
faktordir. Kisiler belirsizlik ortaminda daha karamsar bir sekilde hareket ederler.
Halbuki onlara gelecek hakkinda belirsizligi giderici (veya azaltici) bilgiler sunul-
dukca ve gidilecek amaclari da kesin bir sekilde belirledik¢e, calisma hirslari ve
cesaretleri de artacaktir. Bdylece c¢alisanlar ve 6zellikle ydneticiler taktik faaliyetle-
rinin taslagini kolayca yapabilecekle ve kisisel faaliyetlerinin genel amaglara uy-
gunlugunu kolayca belirlemis olacaklardir.

D- Stratejinin Baglantili Oldugu Kavram ve Konular

Stratejinin etraflica bir tanimini yaptiktan belli basli ¢zellikleri ve 6nemini a-
¢ikiadiktan sonra, onunla sik sik anlam karisikhigi yapan birtakim kavramlardan
ayrildigi yonleri ile benzer taraflarini belirtmeyi yararh buluyoruz. Bu kavramlardan
belli baslicalari ydnetim literatiiriinde sik sik kullanilan amag, hedef, misyon, politi-
ka, program, yéntem ve plandir.

Amagc-Hedef ve Strateji

Amag, bir isletmenin gelecekte ulasmayi diistindigdi durumu ifade eder. A-
mac belirleme, stratejik yonetim sirecinin baslangicindan énce gelen bir asamadir.
Amaclar, isletme kaynaklarini gelecekte erisilen durumu gergeklestirmek Uzere
diizenlenmesine, yani strateji olusumuna temel teskil eder, strateji ve misyon amag-
larinin gercgeklestirilmesine bir arag konumundadirlar.

Amaglar, isletmenin erismeye calistigi uzun dénemli genel sonuclar olarak

tanimlanabilir. Hedefler ise amaglara erismek icin gerekli olan kisa dénemli asama
durumlarini olusturur. Hedeflerin bir diger 6zelligi ise daha acik ve 6lgilebilir ol-
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malaridir. Amaclar isletmenin strateji veya planlarina yol gdsteren bir unsur oldukla-
ri gibi, hedeflerin olusmasina da temel teskil ederler.

isletmenin sosyal bir kurulus olarak temel varlik nedeni amaglara ulasmak icin
bir ara¢ oldugudur. isletmenin de bu amaglara gére kendi durumunu belirlemesi gerekir,
yani amaglar ortadan kalkarsa bu amagclarin ortadan kalkarsa bu amaclarin gerceklesme-
sinde arag roli oynayan isletme de, strateji de, misyon da kalkar. Cevre zamani iginde
nitelik ve nicelik bakimindan degisiklige ugrarsa isletme de kendisini yenilemeli ve
amaclarini misyon ve stratejilerini degistirmek suretiyle buna ayak uydurmalidir.

Amaclar ikiye ayrilmaktadirlar. Kisa dénemli olanlar genellikle 1-2 yillik, u-
zun doénemli amaclar ise 3-5 yillik donemlerde maksatlarina ulasmayi denerler.
Bunlar arasinda iki énemli fark vardir. Birincisi stphesiz olarak yapilan sirecten
gelen zaman farki, ikincisi kisa donemliler, daha ayrintih olarak neyin, nasil, ne
stirede, kim tarafindan yapilacagini gdsteren program ve biitce ile ilgilidir. Hangile-
rinin kisa dénemli, hangilerinin uzun dénemli olacagini isletmenin stratejistleri ka-
rarlastirir.

Bir isletme ve drgitin calisanlari da ayri ayri amaclara sahiptirler. isletme
sistemi icinde herkesin ayri ayri kendi amacini gergeklestirmesi s6z konusu olmaz.
Kisisel amaclarini gerceklestirebilmesi icin 6rgitu olusturan tim Uyelerin mutabik
kalacagi ortak orgiitsel amaclarin gelistirmesi gerekir. Bu agiklamalar 1s1§inda is-
letmeyi cesitli grup ya da kisilerin amaclarinin bir koalisyonu olarak gorebiliriz.
Koalisyon ozelliginin yani sira amaglar politikalarin saptanmasinda, kaynaklar se-
¢iminde, programlarin hazirlanmasinda isletmenin ydneticilerine yol gosterici nite-
liklere ve fonksiyonlara da sahiptirler. isletme, birbilieriyle celisen amaclarin de-
gerlendirildigi genel amaglar sistemi olarak algilanabilir.

isletmelerde tepe yonetimi tarafindan belirlenmis amaclarin herkes tarafin-
dan benimsenebilmesi ve basariyla gergeklestirilebilmesi icin, belirli 6lgutlere gore
dengeler gozetilerek olusturulmasi énemlidir.

Yol gosterici ve gercekci amaglarin olusturulmasi igin gereken baska ilkeler
sunlardir:

-Amaclar acik vc segik olmalidir.

Acik secik amacglar tam olarak neyin, kim tarafindan, ne kadar siirede ya-
pilmasi gerektigini ortaya koyar. Ydneticiler arasinda yanhs yorumlari ve kari-
sikhigr énler ve bltin 6rgit dyelerinin onlardan ne bekledigini bilip 6grenmele-
rine yardim eder. Uzun vadeli ve Ust hiyerarsik dizeyler icin belirlenen amaclar
daha genel ifadeler olacaktir. Asagi diizeylerde amaclar daha acik secik, 6zgiin
ve somut olurlar.

-Amaclar gergekgci ve ¢ekici diizeyde olmalidir.

Amaclar yeterli derecede gercekci ve cazip olmali ve calisanlari gtdilemeli-
dir. Amaclar gercekgci degilse personel hayal kirikligina ugrayip bunlari 6nemseme-
yebilir. Amaclar ¢alisanlar igin kolay erisebilecek cinsten olmamali, heyecan yarat-
malidir.
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-Amaclar esnek olmahdir

Amaclar cevresel dedismelerle gercekgciligini ve giincelligini yitirebilir. Cev-
rede beklenmeyen degisikliklere, &zellikle tehlike ve firsatlarin ortaya cikardigi
sorunlara uymak amaci ile amaclarin gézden gecirilmesi gerekli degisikliklerin
yapilmasi saglanmalidir. Bu takdirde amaclara ulasmada ara¢ olan stratejilerde de
gerekli degisiklikler yapilacaktir.

-Amaclar olculebilir olmahdir

Amaclar somut ve sayilarla ifade edilebilir olmalidir. Sayilarla ifade edile-
bilmenin en dénemli yarari ne is istendiginin net olarak anlasiimasidir. Bununla Kisi-
ler kendilerinden beklenen hususlari somut bigimde dgrenirler.

-Kisa ve uzun dénemde erisilecek amaclari birbirinden ayirmalidir

Uzun dénemli amaclar drgitiin misyonunu ve 3-5 yilda ulasiimak istenen
durumlari agiklar. Orta ve kisa donemli amaclar ise 3 yildan daha az yillik aylk,
haftalik erisilebilecek hedeflerle ilgilidirler ve hedefler amaclarin gergeklesmesine
uzun dénemde yardimci olurlar.

-Amaclar uygulayicilar tarafindan benimsenmelidir.

Amaclar, personele iyice aciklanmali ve onlar tarafindan kabul edilmesine
caba sarfedilmelidir. Bu nedenle, amaclar personele aciklanmali, tereddutler gide-
rilmeli, onlarin cesaret ve arzulari artirtlmalidir.

-Amaclar motive edici olmahdir.

Personel, amaclara erisildigi takdirde kendilerini sunulacak maddi ve ma-
nevi tesvik araclarinin neler olacagini bilirse, ¢aba ve enerjileri daha da artirila-
bilir.

-Amaclar her duzeyde birbirleriyle uyumlu olmahdir.

Gerek genel amaclarla bolim ve kisim amaglari dikey olarak birbirleriyle,
gerekse yatay olarak bélim ve kisim amaclarinin kendi duzeylerinde birbirleriyle
uyumlu olmasi, &rgutsel isbirligi, ¢abalarda uyum ve sinerjik etkileri artirici bir
durum ortaya cikar. Aksi halde, ¢atisma ve anlasmazliklarin kaynagi olur. Strateji
basari ile uygulanamaz.

ii-Misyon ve Strateji

Orgitlerin varhik nedenlerini agiklamak veya isletmelerin kendilerini ne tiir
bir isletme olarak gérmek istedikleri hususuna misyon adi verilir. Misyon isletmenin
hangi mal veya hizmet sektoriinii se¢tigi ya da hangi is kolunda, temel Griin veya
hizmetlerin neler olacagini, tuketici ve Pazar ihtiyaglarin, teknoloji gereksinimini
veya tiim bu konularin birlikte ifade edilmesidir.

Misyon agiklamalarin nasil olmasi gerekti§gi konusunda kesin bir standart bi-

¢im olmamakla beraber bircok orgiitte asagidaki ifadesini bulan misyon tanimi ve
acgiklamalarinin oldugunu gérebilmekteyiz:
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-isletmenin Urettigi temel mal veya hizmetlerin neler oldugu,
-isletmenin hangi musteri kitlesi veya pazara hitap ettigi (hedef pazari)
-isletmenin kullandigi temel teknolojilerin neler oldugu,

-isletmenin genel is yapma felsefesi,

-isletmenin kendini nasil gérdugi.

Gorulduga gibi misyon stratejinin aciklanmasindan énce yani 6rgitsel kay-
naklarin tahsisinden 6énce belirlenmesi gereker bir konudur. Bdylece isletme neyi
yapacagini, topluma ne gibi bir katkida bulunarak onun bagrinda yasama ve gelis-
me imkani elde edecegini belirlemektedir. Strateji ise kaynaklan misyon dogrultu-
sunda nerelere, ne miktarlarda dagitacagini gosteren daha somut bir kavramdir.

Bir 6rgitin misyona sahip olmasinin bircok énemli islevi vardir.

> Butun yonetici ve personelin benzer amacin gergeklestirilmesi icin birarada
olmasini saglar.

> Tim orgltsel gugleri biraraya toplar, motivasyonu saglar.

> Orgiitiin akilci kaynaklar bulmasina yardimci olur, stratejinin belirlenerek bun-
larin tahsisine yardimci olur.

> Orgitin sorumlulugu ve yoneticilerin is sorumlulugunu anlamasina yardimci
olur.

> Orgitsel amaglarin ve stratejilerin belirlenmesini kolaylastirir.

iii- Strateji ve Politika

isletme literatiiriinde birbirleriyle karistirilan terimler strateji ve politika kav-
ramlaridir. Cunki bu iki terimi birbirinden kesinlikle ayidetmeye olanak yoktur.
Politika yol gdsterme ve belirlenmis amaclara ulagsmak icin izlenen yol veya genel
plandir. Bu bakimdan uygulamalara ilgili ilkeler dizisini ve kurallar toplamini mey-
dana getirir. ilke ve kurallar ise yoruma imkan tanimadiklari igin oldukca kati ve
verilmis durumlara uygulanabilecek pratik carelerdir. Bu agidan politika ileride
acgiklayacagimiz taktige daha cok yaklasir ve bolim planlarinin iginde yer alir.

Politika, bir kere belirlendikten sonra sik sik degismez; érnegin fazla mesai
veya hastalik hallerinde personele uygulanan dcret politikasi asagidan yukariya
herkese aynen uygulanir ve her ayri olay i¢in 6zel bir karar1 gerekli kilmaz.

Bazi dislnurlerin amag tayini stratejinin belirlenmesine dahil ettiklerini daha
once belirtmistik. Strateji bir isletmenin amaclarim ve politik yonelmelerinin topla-
mim olusturur politika ise saptanmis amaglara ulasma yollan olarak belirlenir.

Her ne kadar bu aciklamalar sonucunda kesin bir ayirimda birlesme olanagi
bulunamamissa da, strateji politikanin Uzerinde daha ziyade tasarlama ve ileriyi
ongdrme veya sezme ile ilgili bir kavramdir. Halbuki politika daha 6zel durumlar
icin meydana getirilmis uygulamalara daha yakin olan birtakim ilke, kural ve emir-
lerden meydana gelen kararlardan olusur. Politikanin stratejiye en benzer 6zellikle-
rinden biri, her ikisinin de uzun sure igin saptanmis olmalaridir. Fakat politikadaki
esneklik stratejiye nazaran daha azdir. Clinku stratejiyi belirten ¢evre, onun icerdigi
temel kararlarinda de§istirilmesine neden teskil eder. Politika ve strateji amaca bag-
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hiliklart yoniinden birbirlerine ¢ok benzerler, ancak strateji amagla daha yakindan
ilgilidir. Stratejik faaliyet eldeki butiin guclerin amaca yo6neltilmesi seklindedir.
Halbuki politikada bu baglihk daha gevsektir. Toplam politik uygulamalar amaca

yonelmis olsada, her politika uygulamay1 isletmenin genel amagclarini gergeklestirme
ile izah etmek olanakli degildir.

iv-Strateji ve Taktik

Taktik, usul ve teknik bakimdan stratejiden daha ayrintilidir. Stratejinin a-
maclara ulasmak igin eldeki giclerin veya kaynaklarin dagitim plani oldugunu bili-
yoruz. Taktik, bu yerlestirilen giclerin harekete gecirilmesi yani uygulanmasi ile
ilgilidir. Olaylar yasanirken veya cereyan ederken meydana gelecek durumlari 6n-
ceden gorerek uygulama alternatifleri ve ayrintilari hazirlanir.

Bazi hallerde taktik uygulamalar esnasinda saptanabilir. Bu ylizden taktik de
aslinda strateji gibi amaca hizmet eden bir ara¢c olmasina ragmen 6zel, kisa fikir ve
hareketlerden olustuguna gore bazen ¢ok kisa siirede genel strateji disiincesine ayki-
ri diisebilir. Ornedin savasta karsi orduyu ortadan kaldirmak stratejisi icinde diize-
ne konulmus bir ordunun taktik geregi ani olarak geri ¢ekilmesi veya kismi bir yore-
de glclerini artiryormus gibi gostermesi aslinda stratejinin uygulamasina iliskin bir
manevradir. Taktikler aslinda, stratejinin gerceklesmesine yardimci ayrintilar ve
hatta programlardir. Bu yiizden, takti programa benzemektedir. Her stratejiyi uygu-
lamaya koyacak mutlak birtakim taktikler gereklidir. Bu yizden taktik stratejiyi
gerceklestiren bir arag, onun vazgegilmez bir devamidir.

v-Strateji Program ve Bltce

Program, sureleri belirlemek, ayrintili faaliyetlerin uygulanacaklari yer ve
zamanlari ve bunlarin kimler tarafindan nasil yapilacagini saptamaktir. Program tam
belirlilik hallerini ve ¢cok kismi riskleri icermektedir. Bir olayin en ince ayrintilarini
yer, zaman, sahis ve usul gostererek belirlemektedir. Kisa sire ile ilgilidir. Prog-
ramlarin esneklik 6zelligi ¢cok azdir; bu yiizden de kati niteliktedir. Biitce ise, prog-
ramda belirlenmis her faaliyetin neden olacagi giderler ile bazi faaliyetlerden sagla-
nacak gelirlerin rakamsal ve nakti ifadelerinden olusan 6ngdrudir. Her faaliyet
programinin bir bilitgesi mevcuttur.

vi-Strateji ve Ydontem

Yontem kullanilis 6zelli§i agisindan politikaya benzer, politika ve strateji genis
bir alan ya da temel bir sorunu ele almasina karsilik, yontem normal olarak politikanin
veya stratejinin yugulanis sekli ile ilgilidir. Bu bakimdan strateji ve politika kapsam
bakimindan y6ntemden daha genistir. Her (¢ kavramin musterek yonleri surekli ve
uzun sireli secimlerden olmalaridir. Yéntem ile programin birbirlerine benzer yénleri,
uygulamaya daha yakin olmalari ve bir isi veya bir islemi ilgilendimeleridir. Yapilan
her is ve islem icin kullanilan bir yéntem mevcuttur. Bu agidan bakilirsa, strateji plan-
lamasi, yaparken bir takim niteliksel ve niceliksel yéntemlerden yararlanilir. Politik
uygulamalari da birtakim yéntemlerin bilesiminden olusur.
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Su halde; belirli amaclar icin yapilan her faaliyet alaninda cesitli derecelerde
yontemler uygulanabilir. Onemli hususlardan biri de, yontemin ozellikle stratejiye
nazaran standartlastirilma 6zelliginin olmasidir. Hatta uygulamalarda kullaniimak
Uzere standart yontemler meydana getirilmistir. O halde, yontemler ¢esitli sorunla-
rin ¢éziminde kullanilan usullerden ibarettir. Bu acidan bakilirsa, stratejik planlama
da bir sorun ¢6zme ydntemidir.

vii-Strateji ve Plan

Birbirine karistirilan iki kavramdan biri de strateji ve plandir. Daha 6nceki
aciklamalardan da anlasildigi uzun sireli secimler ve amaclarla ilgilidir. Plan ise
amaclara ulasmak icin araclar ve yollarin kararlastiriimasi ve kabaca neyi nasil
yaptlacaginin saptanmasidir. Gorildigi gibi plan kavrami genel olarak strateji,
politika, ydéntem ve program olarak «izah ettigimiz bitin kavramlari kapsamina
almaktadir. Cunku plan isletmenin cevresiyle veya cevresel gelismesiyle siki
sikiya ilgilidir. Bu ydnl, onu stratejiye iyice vyaklastirir. Plan ayrica
rakamlandirilmis amaglarin tespiti ve amaglara ulastiracak “amac¢ fonksiyonunun”
maksimizasyonu ile ilgilidir. Dogal kaynaklar, finansal kaynaklar ile ilgili sinirla-
malar basta olmak (zere Pazar kosullari ve (rin teknolojisi ile ilgili diger dis
degiskenler bu optimizasyon siireci icine dahil olmaktadir.

Yukarida saymis oldugumuz degiskenlerle ilgili éngdrilen hususlar kesin
degil, fakat olasili§i dayanmaktadir. O halde, plan ile belirlenmis amacglara ulasmak
hicbir zaman kesin degildir. Su halde, planda da stratejide oldugu gibi bir risk ve
belirsizlik derecesi mevcut bulunmaktadir.

Fakat tahminlerin gerceklestirilmeleriyle ilgili belirsizlikler planda kabulle-
nilen sire ile siki sikiya ilgilidir. Yani bu belirsizlikler planin siiresi azaldik¢a dogru
orantili olarak azalmakta plan siiresi uzatildikga artmaktadir. Oyleyse belirsizlik
6zelligi ve zaman siiresi bakimindan plan daha esnektir.

Uzun sireli plan periyodlarinda strateji ile plan anlam birligine ulasmak-
tadir. Ancak planin sireleri ¢ok cesitli oldugundan, kisa ve orta sireli planlar
stratejiden ayrilarak daha kesinlik ve belirlilik kazanmakta ve bu ydnden politi-
ka, taktik ve programa benzemektedir. Ancak politika uzun sireli devamli uy-
gulamalarla ilgili bir kavram olduguna gére bu ydniyle orta ve kisa sireli
planlardan ayrilmaktadir.

Halbuki, strateji bazi hallerde yazi olmayabilir, bu takdirde genellikle yo6-
neticilerin zihninde yerlesmis bir kavram olacaktir. Buna karsilik yazili hale
getirilerek  kesin bir hiviyet kazandirilan stratejilere stratejik planlama adini
veriyoruz.
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Sekil 1.2. ac buraya kadar «lan acgiklamalarimizi igeren, yeni kavramlar
arasl iliskiler gosterilmistir.

YONTEMLER CEVRESEL GECMIS
DEGISME VE YILLARLA ILGILI
GELISMELER TECRUBELER
STRATEJIK
PLANLAMA

ORGANIZASYON
EL KiTAPLARI
YONETMELIKLER
TAMIMLER
SIRKULERLER

TAKTIK
PLANLAMA
BOLUMPLANLARI

URETIM,
SATINALMA VE
SATIS ILE iLGILI
PROGRAMLAMALAR

SONUGLARIN SAPTANMASI VE KONTROLU

Sekil 1.2.Kavramlar Arasi iliskiler
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E-Stratejik Isletme Birimi

Stratejik isletme birimi (SiB), kendisine ait ayri bir mamiilii ya da hizmeti
pazari, rakipleri, sorumlu yoéneticisi olan birbirinden ayri bir 6rgut birimidir. Baska
bir deyisle, isletmenin bir bélum{, bir is grubu ya da bir maml gibi belirli degerler
yaratan sorumluluk ya da kar merkezleridir.

Bazi isletmeler yalniz is ya da bir mamul Gretirken bazilari birden fazla is ve
mamiil Gretirler. Uretilen is ve mamiller birbirinden ayirdedici 6zelliklere sahipse
her bir is ve mamiil tretim faaliyetleri ve bunlarin yénetimi ayri bir SiB altinda
degerlendirilir.

Bir cesit mamul yada hizmet Ureten isletmelerde, isletme bitun olarak strate-
jik isletme birimi sayilir.

Cesitli mamul yada hizmet dreten isletmelerde, farkli Gretim ve pazarlama 6-
zellikleri olan her mamul ayri bir stratejik isletme birimi sayilir. Bunu 6rgit semasi
Uzerinde gérmek daha yararh olacaktir. Sekil-1’'de mamul dreten ve ¢ok mamil
Ureten 6rgitlerin semalari gorilmektedir.

Her SiB, ayri gevre analizlerini, amagclarin belirlenmesini, stratejilerinin sap-
tanmasini uygulanmasini ve kontrol edilmesini gerektirir. Kisaca, SiB’ler isletme
ile ilgili butiin yonetim faaliyetlerini ve uygulamalarini kapsayan bagimsiz isletme
birimleridir.

Br 6»t *6emsi»
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Sekil-1.3: Orgitsel Yapi iginde Stratejik isletme Birimleri
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F-Kritik Basari Faktorleri

isletmeler ¢ok degisik dis ve i¢c faktdrler tarafindan etkilenirler. isletmenin
gelecekteki basarisini etkileyecek faktorler ve bunlarin énemi isletmenin niteligi ve
Ozelliklerine, dis ¢cevrenin yapisi ve dzelliklerine de baglidir.

Bu faktorlerin 6zelliklerinin ve isletmeye olan etkilerinin tamamini arastir-
mak ve degerlendirmek, her isletme agisindan gereksiz olmakla beraber, yaniltici da
olabilir. isletme iizerinde direkt ve 6nemli etkileri olan birkac faktér arastiriimasi ve
degerlendirilmesi, hem pratiklik, hem de zaman ve kaynak tasarrufu saglar.

Bu nedenle, isletmeyi ve faaliyetlerini direkt ve énemli dlgiide etkileyen i¢ ve
dis faktorlere “kritik basar1 faktorleri” denir.

Stratejik yonetim sirecinin her asamasinda, yapilan arastirma ve degerlen-
dirmeye bagl olarak farkh kritik basari faktorleri kullanilabilir.

G-Stratejik Yonetim

Stratejik yonetim kavrami 1980 yilindan bu yana isletme literatiiriine girmis
bulunmaktadir. Bu kavram, strateji ve ydnetim kelimelerinin bilesiminden tliremis
bulunmaktadir. Stratejik ydnetim ile stratejinin sadece planlama yodninin eksik
kalacagini halbuki, stratejilerin uygulamalari ve ulasilan sonuclarin kontrol edilmesi
konulari ile de ilgili oldugunu belirtmek amaciyla gelistirilmistir. Bir tanim vermek
gerekirse, stratejik yonetim, stratejilerin planlanmasi igin gerekli arastirma, incele-
me, degerlendirmeleri,uygulamadan 6nce amacglara uygunlugu agisindan bir kez
daha gozden gecgirme ve uygulama asamasinda Orgut ici her turli yapisal ve
motivasyonel onlemleri almaya kapsayan ve isletme Ust yonetimini ilgilendiren
surecler toplamidir.

Stratejik ydnetimin birinci asamas! stratejik planlamadir. Burada isletmenin
yonetim kurulu dyeleri, genel mudiir ve genel mudir yardimcilari, planlama ydneti-
cisi ve planlama kurmaylari ile isletmenin diger danismanlarindan olusan ve adina
stratejistler dedigimiz bir grup Ust diizey beyin takimi, isletmenin verilmis amaclan
dogrultusunda cevre analizi, isletme degerlemesi, alternatif stratejilerinin incelen-
mesi ve nygun stratejinin secimi Uzerinde ¢alismaktadirlar. Bu g¢alismalar ve secim
sonucu izlenecek strateji veya stratejiler belirlenmektedir.

Stratejik ydnetimin ikinci safhasi, politika olusturma ve uygun yapi aras-
tirma cabalaridir. Burada planlanan stratejinin orta ve alt yonetim kademelerine
benimsetilmesi, bu kademeler tarafindan uygulamada izlenecek politikalarin olustu-
rulmasi ve en uygun érgitsel yapinin kurulmasi ile ilgili calismalar yapiimaktadir.

Stratejik yonetimin Ucluncl ve sonuncu asamasi ise, Kkarsilastirma,
kontroldlr. Burada secilen stratejinin olusturulan politikalari ve kurulacak orgitsel
yapinin, isletmenin amaglari ile uygunlugunun karsilastirilarak kontrol edilmesine
iliskin olmaktadir. Sekil 1.4.'de stratejik ydnetim sureleri ayrintih  olarak acik-
lanmistir.
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Stratejik yonetim sireci, isletmenin misyon ve amaclarini belirlenmesin-
den baslayarak, uygulama sonuglarinin kontroluna ve degerlendirilmesine kadar
suren genis bir faaliyet ve kararlar zincirinden olusur. Kontrol bilgilerinin tekrar
y6netim siurecine dahil edilmesiyle, sireklilik arzeden dinamik bir yapiy! ifade
eder.

Stratejik yonetim sirecini olusturan faaliyetler ve kararlari asagidaki gibi si-
ralayabiliriz. Ayn1 zamanda Sekil 1.5 bize sirecin isleyisi ve faaliyetlerin akisi ko-
nusunda genel bilgiler verecektir.

-Orgiit felsefesi ve misyonunun belirlenmesi,

-SWOT analizinin yapilmasi:isletmenin firsat ve tehlikeleriyle, kuvvetli ve
zayIfyonlerinin belirlenmesi,

-Stratejik amaclarin olusturulmasi,

-Stratejik alternatiflerin analiz edilmesi ve stratejilerin segilmesi
-Stratejilerin uygulanmasi

-Uygulama sonuglarinin ve kontroli ve degerlendirilmesi stratejik yénetim

surecini olusturan asamalaridir.

Yukarida belirlenen stratejik yonetim sirecinin ilk dért asamasi, stratejik
planlamayla ilgilidir ve stratejik planlama siireci olarak da isimlendirilirler. Strateji-
lerin uygulanmasi, kontroli ve de§erlendirilmesi asamalari da stratejik uygulamayla
ilgilidir.

Bu nedenle, stratejik yonetimin “stratejik planlama” ve “stratejik uygulama”
olmak tzere iki boyutunun oldugunu sdylemeliyiz.
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Stratejinin bulunmadigi isletmelerde kaynaklar etkin ve verimli kullanila-
mazlar. Cunki mali ve beseri glcleri veya kaynaklari ekonomik bicimde kullanacak
derinligine bir stratejik analiz yapilmamaktadir. ikincisi, uygun bir Griin- Pazar poli-
tikasi yerine misteri cogaltma alani genis tutulacaktir. Belirlenmeyen bir strateji,
amaclan saptayarak faaliyetlerinin ona gore dizenleyip yararli goériinen sanslari
arayacak yerde, onlari farkina varmadan gegistirecektir. Bdyle isletmeler hicbir
zaman bMIli bir mal ve Pazar Uzerinde rekabet avantajina sahip olmayan, optimist
diisiinceden yoksun kuruluslardir. Ugiinctisi, énceden hicbir hazirhk ve plan yap-
madan kararlarini glnluk bilgiler Gzerine kurmuslardir. Bu nedenle, piyasanin en
6nemsiz dalgalanmalarindan ve tehlikelerinden de biylk dlcude etkilenirler.

Stratejiye sahip olamamanin isletmeye getirdigi olumsuz sonuglari su sekilde
aciklayabiliriz:

Stratejinin yoklugu isletmenin yapisindan cevresinde kadar her yerde kendisini his-'
settirir. Boyle isletmeler nasil arastirma ve analiz yapacaklarini bilemediklerinden pa-
sifolarak kalirlar ve miicadeleleri de etkisiz olur. Bu ilk gbze batan hususu teskil eder.

Stratejiden yoksun isletmelerin yoneticileri gercekci olmak yerine kisisel di-
suncelerini ve asir tutkularini uygulama egilimine girerler. Bazi ¢ekingen kisi-
lige sahip olan yoneticiler de zarar ve risklere asiri deger bicerek, o isi kafi de-
recede denemeden veya ele almadan birakirken, gézipek kisilige sahip yoneti-
ciler de maliyet ve risklerin dénceden iyi bir hesabini yapmadan risklere distin-
cesizce atilarak isletmelerini tehlikeye sokarlar.

Seyrek firsatlarin ve gelecekte ele gecirilecek iyi sanslarin degerini 6lgme kri-
terlerinden yoksun olunacagindan ya zamansiz yatirim yapma egilimine gider-
ler, ya da kisa sureli program ve bitcelerin etki ve baskilari nedeniyle yatirim-
dan vazgecerek bu firsatlari bosuna harcarlar.

Devresel degerlemelerin yoklugu nedeniyle isletme Griin hayat egrisinin gelisi-
mini takip etmeksizin ya 6mrini tamamlamis drlinlerin Uretimine devam eder,
ya da en verimli devresinde-olan bazi drlnlerin Uretimine kaynaklarini yatirma
bilgisinden ve glivenliginden yoksun kalir.

Sonuncu ve 0dzellikle 6nemli olan bir konu da isletme ileride meydana gelecek
bazi degisiklikleri bilemedigi ya da goéremediginden, bu degisikliklere 6nceden
hazirlanmis olamaz.

Strateji yoklugunun en biy{k tehlikeleri ézellikle endistri isletmelerinde goé-
rulecektir. Clnku stratejinin en 6nemli fonksiyonu udretim, pazarlama ve arastirma-
gelistirme departmanlari arasindaki ahengi kurmaktir. Stratejinin yoklugunda de-
partman yoneticileri karsilikli olarak birbirlerine karsi zit bir tutum icinde buluna-
caklardir. Ornegin; pazarlama yoneticisi mevcut Griinlerin gesidini artirma yéniinden
bol harcamalara giderken, arastirma-gelistirme departmani sefi Uretimin yeni bastan
degisimini kendi basina hazirlama yolunu tutacak ve pazarin ihtiyaglari yéninden
sorunu ele almayacaktir.

Holdingler ve yatirim sirketleri portféy analizleri yapmadiklari takdirde a-

maclarim gerceklestirecek cekici yatirim alanlarini bulamazlar ve kaynaklarini ve-
rimsiz alanlara kanalize edebilirler.
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1I-YONETIM MUHASEBESININ GELIiSiM SURECI
A-Ydnetim Muhasebesinde Degisim Geregi

Dtinya genelinde yasanan gelismeleri yaratan ve yonlendiren temel egilimler,
¢ok biuyik 6nem tasimaktadir. Bu 6nem, dinyanin temel bir déniisim sirecinden
gecmis olmasiyla ilgilidir.

Cok ayrintiya girmeden, asagida 6zelle aktaracagimiz temel egilimler islet-
meleri sekillendirmekte, dolayisiyle isletmelerin bir alt fonksiyonu olan muhasebe
sisteminin de sekillenmesi sonucunu dogurmaktadir. Bu egilimler:

i-Kurese]lesme

En genel egilim kiiresellesmedir. Kiiresellesme herseyden dnce diinya 6lgi-
sunde dustinmek, yerel ve diinya 6lcusiinde davranis dengeleri kurmaktir. Bir baska
anlatimla globallesme, telefonla ulastigimiz her yerdeki tiiketicinin musterimiz,
treticinin rakibimiz oldugu bilincine erismeyi gerektirir.

Zihniyet olarak kiresel dusinmenin somut yani, Uretimde ve ticarette kiresel
olmaktir. Uretece§imiz Uriinler, diinyanin her yerindeki potansiyel musterilerin
satin alabilecegi kalite ve maliyette olmak durumundadir.

Kiresellesmenin bir baska yani da, ¢ok farkli birikimlere sahip toplumlann
tek bir pazarda rekabet etmeleridir. Bu rekabette, bulus oranindaki artis temel egi-
limlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

ii-Bulus Oranindaki Artis

Son yirmi yilda, Ar-Ge ¢alismalari, savunma sanayiini destekleyen devlet ku-
rumlanilin, ¢ok uluslu sirketlerin ya da ¢ok buylk kuruluslarin tekelinden ¢ikmistir.
Artik kiiclik vc orta boy isletmeler de kendi baslarina Ar-Ge calismalari yapmakta-
dir.

Ar-Ge c¢alismalarinda bagimsizlasma sireci, “Bulus hizf’ni arttirmistir. Bu
nedenle uriinde, Uretim sureglerinde ve pazarlama tekniklerinde yenilik yaratma
cagimiz rekabetinin odagina yerlesmistir. Bir baska anlatimla, mevcut bilgilerin
gelistirilmesi ve yeni bilgilerin hizhh bir bigimde uretilmesi, bilgiyi rekabet araci
haline getirmistir. Bu nedenle gli¢, servetten bilgiye kaymistir. Bir baska anlatimla,
daha yiiksek katma-degerli Grlin Gretebilmek igin driinlerin ¢inde bilgi yogunlasti-
rilmasinin 6nemi giderek artmaktadir.

Bilginin artmasi bulus oraninin yikselmesi tek basina yeterli oldugu soyle-

nemez. Bu sirec, buluslarin ticari yasama gecisindeki zamanin kisilmasi sonucunu
da do§urmustur.
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iii-Buiuslarin Ticari Yasama Gecis Surecinin Kisalmasi

Ortalama bir zaman 6lgedinde bakildiginda, buluslarin ticari yasama gecis si-
resi ge¢mis Onlemlerle karsilastiriilmayacak kadar kisalmistir. Bu nedenle, yenilik
yaratma ve yan Urlinlerde olaganisti artislar olmus, 6zellikle Japonya gibi tlkeler
artin gesitlerini hizli bigimde arttirarak rekabet araci olarak kullanmislardir.

Bulus sayisindaki artis ve buluslarin ticari yasama gecis slresinin kisalmasi,
ister istemez Grtin &émdrlerini kisaltmisti... Yani talepteki degisme hizi artmis, bu
birgok egilime kaynaklari etmistir.

iv-Uriin Omurlerinin Kisalmasi

Buluslarla ilgili gelismeler Griin 6mirlerini kisaltmistir. Bu kisaltmanin kay-
nagi globallesen diinyada, herhangi bir yeni Griiniin kisa zamanda her yerde tiketici-
ni elinin menzili altina sokulabilmesidir.

Yenilik, talebin hizla degismesi sonucunu dogurmustur. Bii gelismenin zincir-
leme etkileri yasanmaktadir. Bii etkinin en énemlisi yatirim anlayisindaki degismedir.

v-Yatirimda Rekabet Edebilir Omur

Bulus oranindaki artis buluslarin ticari yasama gegis zamanin kisalmasi ta-
lepteki hizli degisme yatirim anlayisinda ciddi bir degisine yaratmistir.

Daha dnceki donemlerde yatirimin geri donisu hesaplanirken, teknik émur ve
kullanilabilir 6mir gibi teknik kavramlar buglin gecerliligini yitirmistir. Buniin yerine,
hizli degismeyi igeren daha dialetkit bir kavram ikame edilmistir. Rekabet edebilir 6mdir.

Bugin yatirimlarin fizibilite hazirhiklari yapilirken, yer segciminden teknik
donanimina kadar her turlt karar arkasi planlarda, bu yeni kavramlastirmanm yon-
lendirici etkisi vardir.

vi-Uretiin-hammadde iliskilerindeki Degisiklik

Yakin ge¢mise kadar, Uretim arttikga hammadde tiuketiminin artacagr varsa-
yimi benimsenirdi. Bugln petrol disinda tim hammadde Uretimleri géreceli olarak
geriledigi halde, diinya Uretimi artmaktadir. Bu da, yatirimlarin fizibilite calismala-
rint hazirlarken, hammadde fakt6riine verilen degerleri degistirdi... Yani hammadde
kavraminin ici bosalarak, daha degisik boyut kazandi... Buda girdi kompozisyonla-
rinin ve maliyetlerinin degismesi temel egilimini yaratti...

vii-Girdi Kompozisyonlari ve Maliyetlerindeki Degisiklik

Bir baska temel egilim olan bu durum, cok yonlii gelismelerden dogmustur.
Bir kere bilim ve teknikteki gelisme atik ve kayip oranlarin azaltmis, bu nedenle
geleneksel girdilerde tasarruf artmistir. Ote yandan yeni maddeler gelistirilmistir,
6zellikle kompozit maddeler, girdi kompozisyonlarini kékli bicimde de degistir-
mistir.

37



2 DUMLUPINAR UNIVERSITESI
viii-Uretim-istindam Arasindaki iliskilerin Degismesi

Ekonomileri yonlendirici politika dretilirken tzerinde 6zenle durulmasi ge-
reken bir diger egilim de, Uretim-istihdam iliskilerindeki degismedir.

Gelismislik dizeyi ne olursa olsun, bitin tlkelerde, Gretim arttigi halde, is-
tihdam daralmaktadir. Bu da, siyasi parti ideolojilerinden sendikalarin giictine kadar
uzanan bir dizi etki yaratmaktadir... Ayrica, bir tesis tasarlanirken, rakiplerin, toplam
tretim maliyeti icindeki isglici maliyetini 6zenle dikkate almay1 gerektirmektedir.

ix-Uretim-Para iliskilerindeki Degisiklik

Uretimde yukarida 6zetle deginilen temel egilimler kadar, bir baska egilim
de Uretim-para iliskisinin degismesidir. Dinya borsalarinin birbirine baglanmasi,
para hareketlerini hizlandirmis, bir sembol ekonomisi yaratmistir. Bugiin, sermaye-
nin yatay dinamigi artmis, sermaye anavatana bagimli olmaktan ¢ikmis, uygun alan
bulunca her yere gidebilen bir ara¢ haline gelmistir.

x-Uretini-Ticaret Arasindaki iliskilerdeki Degisiklik

Ulasim ve lojistik olanaklarinin artmasi, iletisim olanaklarinin genislemesi i-
retim-ticaret arasindaki iliskileri de degistirmistir. Boylece, geleneksel iretim ve
ticaret ayirimi ortadan kalkmistir. Maddi Uriin ile iyice kapanmis, bu iki etkinlik
daha yakin gelecege kadar birbirinden kalin gizgilerle ayrilabilirken bugiin bu ayrimi
yapmanin olanagi kalmamistir.

xi-Zamanin Temel Kaynak Haline Gelmesi

Uretimin her asamasindaki zaman bir temel girdi haline getirdi. Bugiin raki-
bine gore birim lretim zamanini (¢ saniye daha etkin kullanabilen rekabet giiclini
Gstun tutabilmektedir.

Hiz, herseyin basi olmustur... Kim hizli davranabiliyorsa, onun yasama hakki var-
dir. Bu da, ¢cagdas rekabet anlayisinin, yani hakimiyetci rekabetin 6ziini olusturmaktadir.

xii-Hakimiyetci Rekabet Anlayisindaki Gelisme

Bir baska temel 6zellik de, rekabet anlayisindaki kokli degisikliktir. Bugin-
ki rekabet anlayisini hakimiyetci rekabet olarak tanimliyoruz. Rakibin bitin hatla-
rina butiin potansiyellerine saldir ve yok et. Eger yok edemiyorsan “paylas” anlayi-
sina dayanmaktadir. O nedenle, paylasmanin temeli olan “stratejik ishirligi” olgusu-
nu 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu egilimlerin sonucunda;

i-Tsletmelerin “Genel Verimlilik Diizeylerini” yiikseltmeleri gerektigi,

ii-Rakip isletmelere karsi “Maliyet Ustiinliigini” yakalamalari gerektigi;
tam olarak ortaya ¢ikmistir. Bu sonuclara gore; yonetim muhasebesinin isletmedeki
O6nemini daha da artirmistir. Hizla artan kiiresel rekabet ve teknolojik degisim, 6nce-
likle isletme yonetim yaklasim ve uygulamalarinda degisim geregini ortaya cikar-
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mistir. Ydnetim karar sureclerinde temel dayanak alan muhasebe sisteminde yeni
arayislarda bu gelismelerin dogal sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Yasanan bu degi-
sim ve gelisen yaklasimlar, isletmelerin maliyet ve ydnetim muhasebesi sistemleri
icin, degisimlerin ortaya cikardigi gereksinmeleri karsilayacak bir uyumlastirma
surecini zorunlu kilmaktadir.

B-Ekonomik Anlamda Muhasebenin Tanimi ve Amaclari

Muhasebe; kaynaklarin optimum dagilimina ve isletmenin amaclarina ulas-
masina yardimci olacak sekilde, kullanicilarin bilingli yargilarda bulunmasina ve
kararlar vermesine olanak saglamak (zere, belirli bir birim hakkinda ekonomik ve
sosyal bilgiler saglayan bir degerleme ve iletisim sistemidir. Bu baglamda, muhase-
be sistemi, isletmelerle ilgili 6nemli niceliksel bilgileri saglayan bir sistemdir. lyi bir
muhasebe sistemi genel olarak isletmelerle ilgili bilgileri i¢ genel amag icin saglar:
l)isletme ici faaliyetlerin planlamasinda kontrol edilmesinde ve maliyet yénetimin-
de kullanilmasi igin yéneticilere i¢ raporlama, 2)Ozellikle stratejik kararlarin alin-
masinda, stratejik amag ve politikalarinin olusturulmasinda ve uzun vadeli stratejik
planlarin hazirlanmasi ve uygulanmasinda kullanilmasi icin ydneticilere i¢ raporla-
ma, ve 3)Ortaklara, devlete ve diger ilgili kisi ve kuruluslara dis raporlamadir.

Muhasebe; finansal muhasebe, maliyet muhasebesi ve ydnetim muhasebesi
olarak Uge ayrilmaktadir. Muhasebenin bu tir bélimlenmesi, hizmet ettigi isletme
amacina ya da amaclarina uygun olarak yapilmaktadir.

Finansal muhasebe ¢ogunlukla isletme disindaki kisi ve kuruluslara bilgiyi
sunmay! amaglamaktadir. Finansal muhasebe, isletmeye kredi veren kisi ve kuru-
luslara, sermaye sahiplerine, isletme ydneticilerine, potansiyel yardimcilara, devlete,
calisanlara ve bunlarin érgtlerine isletmenin faaliyet sonuglari ve finansal durumu
hakkinda bilgi vermektedir. Geleneksel tablolar olarak, bilango ve gelir tablosu
sayilabilir.

Maliyet muhasebesi, genel olarak, mamul yada hizmetlerin Uretilmesi icin
gerekli olan giderlerle, hammadde ve iscilik maliyetlerini uygun bir bigimde kayde-
den, siniflayan, raporlayan ve standart ya da énceden belirlenmis, tahmini maliyetler
ile karsilastiran bir muhasebe dahidir.

Yonetim muhasebesi ise, isletme ydneticilerinin kararlarina iliskin olarak
ihtiyac duyduklari bilgileri saglamaya calisir. Yénetim muhasebesinin amaci, islet-
me faaliyetlerinin planlanmasi ve kontrolii ve ydnetim kararlarina yardimci olacak
muhasebe verilerinin saglanmasidir.

C-Geleneksel Yénetim Muhasebesinin isletme Yénetimindeki Yeri
Yonetim, énceden belirlenmis amaca yada amaglara ulasabilmek isletme faa-
liyetlerinin, kaynaklarinin ve becerilerinin planlanmasi, érgitlendirilmesi, ydneltil-

mesi, koordinasyonu ve kontrol edilmesi sireci olarak tanimlanabilir.

Planlama, drgitleme, yiritme ve kontrol fonksiyonlarinin ana 6gesi de karar
vermektir. Baska bir deyisle isletme ydneticileri bu dort fonksiyonun yiritilmesi

39



24 DUMLUPINAR UNIVERSITESI

asamalarinda devamli karar verme sureci icindedirler. Ydnetim muhasebesi de yo-
netim fonksiyonlarinin yuratilmesi sirasinda ydneticilerin alacaklari kararlara iliskin
bilgileri saglamak zorundadir. Simdi y&netim muhasebesinin planlama ve kontrol
fonksiyonlarina iliskin saglayabilecegi bilgileri kisaca agiklayalim.

-Planlama Fonksiyonu ve Ydénetim Muhasebesi

Planlama, ydnetimin temel fonksiyonlarindan biridir. Planlama, isletme ama-
cinin ve amaclarinin saptanmasi, saptanan bu amaclara ulasmak icin uygun aracla-
rin, kaynaklarin ve yontemlerin belirlenmesidir. Bir isletmenin basarisi isletmenin
ve birimlerinin amaclarini anlayabilmelerine ve bu amacglara ulasma yol ve yontem-
lerini anlayabilmelerine biy(k élcide baghdir. Bu acidan planlama, amaglar, yollar
ve yontemler arasindaki bir degerlendirme sirecidir denebilir.

Planlamada ilk adim, isletmenin ana amacinin ve bélimlerinin amaclarinin
belirlenmesiyle baslar. Amaclar isletmenin nereye yonelecedini , neler yapmasi
gerektigini ifade eder. Ancak, su anda nerede oldugunu bilmeyen bir isletmenin,
nereye ve nasil ydnelecegini saptamasi gercekci olamaz.

Yonetim muhasebesi, gegcmise déniik yonetim raporlari hazirlayarak planla-
maya konu olan birimin o glinkl ya da cok yakin ge¢misteki durumunu sayisal bi-
¢imde ortaya koyar ve gelecege doniik planlama calismalarinda yoneticilerine yar-
dimci olur. Bu asamada, 6zellikle 6nem tasiyan ydnetim muhasebesi raporlari ola-

rak, gecmise donuk ayrintih “bilancolar”, “gelir gider raporlar1”, “maliyet tablolari”
vb. ile bunlarin ayrintili analizi sonucunda elde edilen analiz raporlari sayilabilir.

Planlamada ikinci adim, isletme faaliyetlerinin gelecekteki gelismelerinin
tahmin edilmesidir. Ydnetim muhasebesi, ¢esitli kalemlerin ge¢cmiste zaman igersin-
de gosterdikleri egilimleri ve bu kalemler arasindaki karsilikli iliskileri saptamak ve
gelecege doniik tahminler yapmak ve bu tahminlerin isletmenin diger kesimlerinden
gelen tahminlerle birlestirmek suretiyle bilgiler saglar.

Bu calismalarda yonetim muhasebesinin yararlandigi baslica teknikler; egi-
lim analizleri, Kkarsilastirmali rapor analizleri, maliyet-hacim analizleri, esnek
butceleme vb., biciminde sayilabilir.

Planlamada son asama, her bir amaca iliskin seceneklerin karsilastirmali bi-
¢iminde ele alinmasi ve aralarinda en uygun olan segenedin secilmesi islemidir.
Yonetim muhasebesi, su asamada her bir secenegin olasi sonuglarini rakamlarla
ortaya koymakta ve buna gére sayisal olarak en uygun olan secenegin belirlenmesi-
ne yardimci olmaktadir. Bu asamada kullanilan yénetim muhasebesi teknikleri ola-
rak, maliyet-hacim-kar analizleri, gecerli maliyet ve gelir analizleri ve yatirim ana-
lizleri sayilabilir.

Ydnetim muhasebesi gegmise donik bilgilerle gelecege doniik tahminler araci-
hgiyla planlama fonksiyonunun yerine getirilmesinde yararl bilgiler saglamaktadir.

Planlamay! uzun vadeli planlama ve kisa vadeli planlama olarak ikiye ayira-
biliriz. Uzun vadeli planlama, ileride ayrintili olarak inceleyecegimiz stratejik plan-
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lamay! ifade etmektedir. Kisa vadeli planlama ise genellikle isletme butgelerini ifade
eder. Diger bir deyisle, butge isletmenin kisa vadeli faaliyetlerine yol gdsteren ay-
rintih bir plandir. Uzun vadeli planlar genellikle 5 ya da daha fazla yili kapsarken
kisa vadeli planlar (bltceler) bir yil ya da daha az bir siireyi kapsamaktadir.

-Kontrol Fonksiyonu ve Ydnetim Muhasebesi

Y 6netim muhasebesinin isletme yonetimine en buyik katkisi kontrol fonksiyo-
nunda olmaktadir. Kontrol, ulasiimak istenen amag ve hedeflerin ne élcude gercekles-
tirildigini; belirleme, degerlendirme ve diizeltici dnlemlerin alinmasi islemidir.

i)Kontro! islemini U¢ asamada gerceklestirmek mimkindir. Gelecekte ula-
silmak istenen amac ve hedeflerin belirlenmesi,

ii)Gerceklesen sonuglari planlarla karsilastirmak

iii)Planlarla (hedeflenen sonuclarla) gerceklesen sonuclar arasindaki sapma-
lari belirlemek ve analiz etme,

iv)Onleyici tedbirleri almaktir.

ilk asamada, isletmenin gelecege iliskin amag¢ ve hedeflerinin belirlenmesi
gerekir. Bu asamada gelecege iliskin tahminler yapilirken, ayni zamanda gercekle-
sen basariyl 6lcecek standartlarin da belirlenmesine calisilir. Daha sonra planlar
yapilir ve bitgeler hazirlanir. Bu islemler faaliyetlere baslaniimadan ve kaynaklar
kullaniimadan 6nce yapilmalidir. Faaliyetlerin strddrilmesinde ve kaynaklarin
kullaniimasinda etkinlik esastir. Ust yoneticiler, boliim yéneticileri ve alt birim yo-
neticileri, faaliyet birimlerinin, eylemlerin ve kaynak kullanimlarini planlanan bi-
cimde surdarilip siirdirilmedigini surekli olarak izlemelidirler.

ikinci asamada gerceklesen basari ile planlanan basari karsilastirilir. Burada
amag isletmenin ya da bolimlerin faaliyetleri ve kaynak kullanimlarinin hedeflenen
bicimde gergeklesip gergceklesmedigini belirlemektir. Sapmalar yol acan nedenlerin
belirlenmesi icin sapmalarin analiz edilmesi gerekir.

Uclincii asamada belirlenen nedenlere gére, sapmalarin ortadan kaldiriimasi
icin alinacak énlemlerin belirlenmesidir.

Yonetim Muhasebesi, kendisinin belirledi§i standartlarla uygulama sonugla-
rini karsilastirarak, sepmalari teshis etmek suretiyle dogrudan dogruya isin icginde
yer alir. Ydnetim miihasebesince hesaplanan sapmalar arasinda en énemli yer tu-
tanlar, standart maliyet ve bitce sapmalaridir. Daha sonra sapmalarin nedenleri
konusunda yapilan sapma analizleri ve hazirlanan sapma raporlari yine ydnetim
muhasebesinin gorevleri arasindadir.

Kontrol fonksiyonunun basarili olabilmesi igin sorumlu Kisilerin belirlenme-
sini ve sapmalarin hesaplama, analiz ve raporlamasinin sorumluluk merkezleri
itibariyle, yapiimasi gerekir. Bu nedenle, sapma raporlari ayni zamanda sorumluluk
raporlari niteligini tasir. Ydnetim muhasebesinin bu raporlari, kontroli saglayacak
yoOneticilere, giindelik, haftalik, aylik ve yillik olarak sunmasi gerekir.
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Yukarida da ifade edildigi gibi kontrol fonksiyonunun yiritilmesi sireci, he-
men hemen tamamiyla yonetim muhasebesi faaliyet ve uygulamalari kapsamina gir-
mektedir. Kuskusuz burada finansal nitelikteki verilerin kaydedilmesi, siniflandiriima-
si, 0zetlenmesi ve analiz edilmesi, suretiyle elde edilecek bilgilerin kullaniimasindan
sozedilmektedir. Faaliyetlerin niteliksel kontroli konumuz disinda kalmaktadir.

D-STRATEJIK YONETIM MUHASEBESIi HAKKINDA GENEL
BILGILER

-Stratejik Yonetim Muhasebesinin Tanimi

Stratejik yonetim muhasebesi, genel olarak, stratejik yonetim faaliyetlerine
ve kararlarina yardimci olacak bilgileri saglayan bir muhasebe tiridir.

Bir tanima gore, stratejik yonetim muhasebesi; 6zellikle, maliyetler ve fi-
yatlarin goreceli diizeyleri ve egilimleri, Gretim ve satis kapasiteleri, Pazar paylari,
nakit akisi ve isletmenin kaynak talepleri ile ilgili isletme stratejilerine iliskin ydne-
tim muhasebesi verilerinin saglanmasi ve analizini ifade etmektedir.

Baska bir tanima gore, stratejik yonetim muhasebesi belirli dénemler siresin-
ce, isletmenin mamul pazarlari, rakiplerin maliyetlerin ve maliyet yapilari konusun-
da finansal bilginin saglanmasi ve analiz edilmesi, bu pazardaki isletmenin stratejile-
ri ile rakiplerin stratejilerinin izlenmesi ve gézden gecirilmesidir.

Stratejik yonetim muhasebesi, dis ¢evre faktorlerinin isletme Uzerindeki et-
kileri ile isletme kaynaklarini uzun ve kisa vadeli amaclar dogrultusunda en uygun
dizeyde dengelenmesinde, amaclara ulastiracak stratejilerin belirlenmesinde, uygu-
lanmasinda ve kontrolunda yardimci olacak finansal bilgileri saglar.

Bu tanimdan da anlasilabildi§i gibi, stratejik ydnetim siirecinin her asama-
sinda, stratejik yonetim muhasebesine ihtiya¢c duyulmaktadir.

Geleneksel ydénetim muhasebesi, bugiine kadar isletmeleri kisa vadeli (taktik)
kararlarinin alinmasina iliskin bilgileri saglamakla ilgilenmislerdir. Y 6netim muhase-
besi maliyetlerin analizinde, basarilarin degerlendirilmesinde ve raporlanmasmda;
ozellikle, mamul ya da hizmetlerin maliyet analizlerinde, bdlumlerin maliyetlerinin
saptanmasinda, bitcelerin ve sorumluluk merkezlerinin basarilarinin élgiilmesinde ve
cesitli kisa vadeli kararlarin alinmasinda isletme ydnetimine 6nemli 6l¢ude yararh
olmuslardir ve yararli olmaya devam edeceklerdir. Ancak bu yararlar isletme igine
doénlk kisa vadeli ve belirli bélimlerin maliyet ve basarisini 6lgmede sinirh kalir.

Geleneksel ydnetim muhasebesi tekniklerinin stratejik ydnetime uyumlasti-
rarak kullaniimasiyla saglanacak yararlarin arttirilmasi mamkindr.

-Stratejik Yonetim Muhasebesinin Onemi ve Yararlari
Son zamanlarda teknolojik gelismeler, haberlesme, ulasim, seyahat imkanla-

rinda gelismeler, dinya da yasanan ekonomik, sosyal, kiltiirel ve siyasal gelismeler
ve kuresellesme olgusu, ulusal ve uluslar arasi pazarlarda faaliyette bulunan islet-
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meleri de énemli dlciide etkilemistir. isletmelerin serbest Pazar diizeni iginde reka-
bete dayali faaliyette bulunma geregi, siirekli degisen i¢c ve dis cevre kosullan dik-
kate alma ihtiyacim dogurmustur. isletmeler bu pazarlarda rekabet edebildikleri
Olcude faaliyetlerini strdirebilirler. Aksi halde, sahip oldugu Pazar paylarim rakip
isletmelere kaptirarak, bulundugu pazardan ayrilmak zorunda kalabilirler.

Ayrica, bilgisayar teknolojisindeki 6nemli gelismeler, stratejik muhasebe ve-
rilerinin depolanmasinda, siniflandiriilmasinda ve analiz edilmesinde ve kullanilma-
sinda biyuk katkilar saglamistir. Veri bankalarinin olusturulmasiyla, isletme igi ve
disi verileri siratli ve dizenli olarak toplanmasi ve islenerek kullanilmasi mimkin
olmustur.

Bu gelismeler, bir yandan stratejik yonetimin geregini vurgularken bir yan-
dan da yo6netim islevlerinin basarili bir sekilde surdirilmesine yardimci olacak
stratejik yonetim muhasebesinin énemini arttirmistir.

Stratejik yonetim muhasebesinin yonetime saglayacagi yararlardan birkagi a-
sagida belirtilmistir.

-isletme cevre faktorlerinin degisimini izleyerek, isletmeye yénelik bugiinkii
ve gelecekteki finansal etkilerini belirler.

-Stratejik planlarin uygulanmasini saglamak icin bitceler ve programlarin
hazirlanmasina yardimci olur.

-Saticilarin ve musterilerin, satici ve alici pazarlarindaki guclerini ve isletme-
nin buglinkli ve gelecekteki karlili§i tzerindeki etkilerini, ayri ayri agilacak hesap-
larda izler.

-isletmenin finansal basarisini, ice doniik degil, pazara déniik finansal basari
oranlari ve standartlarla izler, degerlendirir ve diizeltici 6nlemlerin alinmasini saglar.

-Amagclarin, isletmenin finansal kaynaklarina uygun olarak belirlenmesini
saglar.

-Pazardaki, firsatlarin alternatif maliyetlerini dlcerek, gelecekteki getirisini
tahmin eder.

-Pazardan gelebilecek tehlikelerin en az ya da en uygun kaynak harcamasiyla
giderilmesi icin finansal plan ve programlar hazirlar.

-Stratejik YoOnetim Muhasebesini Geleneksel Ydénetim Muhasebesinden
Farklilagtiran Ozellikler

Stratejik yonetim muhasebesini geleneksel yénetim muhasebesinden ayiran
Ozellikler aslinda, geleneksel ydnetim ile stratejik yonetim yaklasimlari arasindaki
farkliliklardan meydana gelmekterin. Cinkd, ydnetim muhasebesi sistem ve arag
olarak her iki yonetim boyutunda da degisim gostermemektedir. Her iki ydnetim
biciminde alinacak kararlara, planlama ve kontrol faaliyetlerine yardimci olacak
bilgiler muhasebe tarafindan saglanmaktadir. Geleneksel yénetim muhasebesi, gele-
neksel yonetim faaliyetleri sirasinda alinacak kararlar, hazirlanacak plan ve bitgeler
ve kontrol faaliyetleri igcin yararh olacak bilgileri saglarken, stratejik yénetim muha-
sebesi ayni yararlari stratejik yonetime saglamaktadir. O halde, yonetim yaklasimla-
rinin farkhihgi; belirlenecek, islenecek ve raporlanacak bilgilerden farkliliklari ya-
ratmaktadir. Bu agidan bakti§imizda, stratejik ydnetim muhasebesinin geleneksel
yonetim muhasebesinden farkli olan yonlerini asagidaki gibi belirleyebiliriz.
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Stratejik yonetim muhasebesi, mamul pazarinda kiresellesmeye ¢alisan ya da
Ulke iginde mamul pazarlayan isletmelerin rekabet ustlinluklerinin belirlenmesine,
stratejilerinin secilmesine ve uygulanmasina iliskin bilgiler saglar. Uygulamalari
izleyerek isletmenin pazardaki basarisini degerlendirir.

Rekabetci yapida isletmelerin basarisi, siirekli essiz dzellikleri olan mamuller
sunma, miusteri isteklerine uygun mamullere ve satis sonrasi hizmetlere ve esnek
iiretim sistemlerine baghdir. Ozelligi olan mamuller igin iiretim maliyetinin fazla bir
onemi yoktur. Fiyatin belirleyicisi, rekabetin yogunluk derecesidir.

Geleneksel yénetim muhasebesi genellikle ice déniik bir yapiya sahiptir. is-
letmenin dis ¢gevre ve Pazar faktdrleriyle ilgilenmez. Kisa vadeli kararlarin alinmasi
plan ve bitgelerin hazirlanmasi ve basarinin él¢cumiuyle ilgilidir.

-Stratejik yonetim muhasebesi, isletmenin icinde bulundugu pazara iliskin
bilgiler toplarken, ayni zamanda isletmelerin maliyetleri, maliyet yapilari ve izledigi
stratejiler konusunda da bilgi toplar ve bu bilgileri analiz eder. Oysa, geleneksel
yOnetim muhasebesinin bdyle bir fonksiyonu yoktur.

-Stratejik yonetim muhasebesinde, geleneksel ydnetim muhasebesi teknikle-
rinin stratejik yonetime uygun bir sekilde gelistirilerek kullanilmasiyla birlikte, 6-
zellikle isletme ile dis cevre arasindaki etkilesimin degerlendirilmesine ve isletme-
nin stratejik kararlarinin alinmasina yardimci olan ve geleneksel yénetim muhasebe-
since kullaniimayan diger ézel tekniklerde kullanilmaktadir.

-Stratejik yonetim muhasebesi, ¢evredeki ve isletmenin i¢ yapisindaki hizh
degismelere cevap verebilecek bicimde esnektir. Cevredeki gelismeleri aninda izle-
yebilecek, degerlendirebilecek ve raporlayabilecektir. Hazirlanacak plan, program
ve bitceler bu degismelere gore aninda ayarlanabilecektir.

Geleneksel yonetim muhasebesi, dis cevreyi surekli olarak izlemez. Planlar
ve bitceler genellikle, yillik, alti aylik yada u¢ aylik olarak hazirlanir ve bir daha
dizeltme yapilmaz. Pazardaki degismeler sinasinda, givenilirligini yitirir.

Stratejik YoOnetim Muhasebesinin dnemli rolll, rekabet stratejilerindeki de-
gisme ihtiyacina dikkati ¢cekmek ve gelecekte bdyle bir degisme oldugunda erken
uyari gorevini goérecek temel gostergeleri belirlemektir. Bu gdstergelerin ¢ogu islet-
menin durumundaki degismelerle ilgilidir. Ancak ¢ok az isletme disa dénik kiyas-
lama Olclleri yonetim muhasebesi raporlama sistemlerine dahil ederler. Bu gdster-
gelerden birisi “gdreceli Pazar pay!” olup raporlama sistemlerine kolayca dahil
edilebilir. Bununla beraber hasilatta karlarda, nakit akislarinda goéreceli degismeler
ve bunlarin gelecekteki tahminleri stratejik kararlar icin temel élculerdir.

-Stratejik planlama ve stratejik uygulamanin temelinde stratejik kararlar yat-
maktadir. Diger bir deyisle stratejik ydnetim muhasebesinin temeli stratejik kararlara
dayanmaktadir. Bu nedenle, taktik kararlarin alinmasi ve uygulanmasina yardimci
olan geleneksel ydnetim muhasebesi ile stratejik yodnetim muhasebesi arasindaki
farkhiliklar bu karar tiplerinin 6zelliklerinde yatmaktadir. Bu kararlarin 6zelliklerini
asagidaki gibi siralayabiliriz.
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a) Stratejik kararlar, degisik faaliyet alanlari ile ilgilidir. Ornegin, belirli bir
faaliyet alaninda yogunlasma (odaklasma) ya da yogunlasmama kararlan gibi. Oto-
mobil dretin bir isletmenin, yeni model otomobilleri pazara sirme ya da kamyon,
otobis, Uretim ge¢cme Kkarari 6rnek gosterilebilir.

b) Stratejik kararlar; isletmenin faaliyetleriyle icinde bulundugu g¢evrenin kar-
silastiriimasini gerektirir. Dis cevre faktorlerindeki degismeler isletme ydnetiminin
alacagi kararlari 6nemli 6lciide etkiler. Ornegin benzin fiyatlarinin devamh artmasi,
otomobil Ureticilerini daha az yakit tiiketen otomobil tGretme karari almasina yon-
lendirmektedir.

c) Stratejik kararlar; isletmenin faaliyetleriyle, kaynaklarinin karsilastirilma-
sini gerektirir. isletmenin kaynak ve becerilerinin cevrenin isletmeye sundugu firsat
ve yaratti§i tehlikeleri karsilayip karsilamamasi agisindan dnemlidir. Yeni firsatlari
degerlendirmek icin isletmenin kaynaklari yetersiz ise bu kararin alinmasinin bir
degeri olmayacagi gibi, ayni zamanda isletme kaynaklarini gereksiz kullaniimasina
da neden olacaktir.

d) Stratejik kararlar, genellikle 6nemli kaynak akisini gerektirir. isletmenin
bir béliminden vazgecme ya da yeni teknoloji satin alma, iscilerden bir kismini
isten ¢ikarma gibi dnemli kaynak akisi saglayan kararlardir.

e) Stratejik kararlar, faaliyet kararlarini etkilemektedir. Faaliyet kararlan 6-
zellikle stratejik kararlarin uygulanmasi ve yiruatilmesine iliskin fonksiyonel karar-
lardir.

f) Stratejik kararlar, drgitiin stratejilerini belirleyen kisilerin, inan¢ deger ve
beklentilerinden etkilenir.

g) Stratejik kararlar isletmenin uzun vadeli yénlendirilmesiyle ilgilidir. islet-
me pazara payini %20 ye cikarmaya karar vermisse bu uzun vadeli bir karardir.
Ancak bu karar kesinlikle de§isemeyecegi anlamina gelmez. Dis ve Pazar cevre
kosullan degisirse, bu uzun vadeli karar1 gdzden gecirilmesi ve hatta degistirilmesi
gerekebilir.

h) Stratejik kararlar karmasik nitelikte kararlardir. Karmasiklik t¢ nedenden
kaynaklanmaktadir. Birincisi, stratejik kararlarda belirsizligin ylksek derecede ol-
masi, batiinlesik bir karar siireci olmasi, isletmede énemli degisiklikler yaratmasidir.

SONUC

Ginumizde bilgi ve degisimin dinamigi, yoneticiler i¢in agik bir zorunlulugu
ortaya koymaktadir. Buna gore; her organizasyon, degisim yoénetimini kendi blnyesi
icinde gelistirmek zorundadir. Ginimdizin enformasyona dayali ve hizli degisim
yasayan ekonomik ortaminda, isletmelerin ekonomik yasamlarini strdirebilmeleri,
surekli degisimi ve belirsizligi kendilerine avantaj haline ddndiiiebilecek, cevik
(agile) isletme yapisina gegebilmeleri halinde olanakli gériinmektedir. Bu kapsamda
ceviklik, degisen piyasa kosullarina tepki vermek olup, yénetim bilimine yeni bir
kavram olarak girmistir.

Bu yaklasim, isletme ydnetiminde stratejik yonetim anlayisini ortaya koyar.
Stratejik yonetim, cevre dinamiklerini esas alan ve sirekli degisen cevreye uyum
saglamayi hedefleyen bir yonetim anlayisidir. Bu kapsamda yoneticiler, kaynak
edinme ve kullanimina yénelik isletme kararlari ile stratejik kararlarda yardimci
olacak, glincel, 6z ve islenmis bilgiye surekli gereksinme duyarlar.
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Gunlmuzde yoénetim kurami ¢ bélimden olusmaktadir.
> isletmenin cevresi hakkindaki kabullenmeler: Toplum yapisi, Pazar, misteriler
ve teknoloji.
> lisletmenin spesifik amaci (misyon) hakkindaki kabullenmeler. Bir isletme mis-
yonunun, biyuk bir ideal olmasi gerekir.
> lsletme misyonunun basarilmasi icin gereken temel Ustinlikler (gicler) hak-
kinda kabullenmeler.

Cevre hakkindaki kabullenmeler, bir isletmenin ne igin var oldugunu tanim-
lar. Misyon hakkindaki kabullenmeler, bir isletmenin igindi bulundugu ekonomik
cevre ve toplumda farklilagsma icin ne diistiindigiinii ortaya koyar. Temel Ustinlikler
(giic) hakkindaki kabullenmeler ise, bir isletmenin liderlik konumunu surdirmek
izere hangi alanda guclii olmasi gerektigini tanimlar.

Buna gore, stratejik yonetim yaklasiminin unsurlari asagidaki gibi siralana-
bilmektedir.

-Cevre,
-Misyon,
-Misyonu destekleyecek temel gii¢ alani.

Stratejik ydnetim, “organizasyonu bir bitun olarak kendi cevresiyle uyum i-
¢inde tutmay1 hedefleyen, kesintisiz ve yinelenen bir siire¢” olarak tanimlanir.

Tanimin ilk bélumi, stratejik ydnetimin teme amacini vurgulamaktadir. Bu
amag, isletmenin bir bitin olarak, icinde bulundugu ¢evreye uyum saglayabilmesi
seklinde ortaya konmaktadir. Ekonomik cevre sirekli degisim halindedir ve islet-
melerin amaclarina ulasabilmelerini do@rultusunda, kesinlikle bu degisime uyum
saglamalari zorunludur.

isletme yonetiminin temel fonksiyonlari olan planlama, érgiitleme, koordi-
nasyon, yuritme ve kontrol ile bunlara ait temel yaklasimlar, stratejik yonetim de
degismemekte, ancak bu fonksiyon ve yaklasimlar dis ¢evre lzerinde odaklasmakta-
dir. Stratejik yonetimin amaci da, gegmisteki basarilari tekrar etmek degil, beklenil-
meyen durumlarin lstesinden gelmek ve cevreye uyum problemlerini halletmektir.
Bu cevrede stratejik yonetim, rekabet ortaminda isletmeyi yenik dustirmemek igin
bir takim analitik kavramlar, felsefe ve yaklasimlar, érgitlenme modeli ve araclar,
yeni distince ve teknikler gelistirme siureci olarak da gorulebilir.

isletmelerin icinde bulunduklari gevre, giiniimiizde ulusal sinirlar ile tanim-
lanmay1 coktan asmistir. Stratejik yonetimin 6nemi de, is dinyasindaki kireselles-
meye paralel, hizla artmistir. Cevreye uyum sirecinde, ¢evrenin isletmelerin dnine
koyacagi firsatlarin yaninda, cevrenin neden olabilecedi tehlike ve riskler de &n
plana ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda, stratejik yonetim, acik ve basit gibi gériinmekle
birlikte; gercekte bu sirecin, bir isletme icinde uygulanmasinin, genellikle olduk¢a
karmasik oldugu vurgulanir.

Stratejik ydnetimin, genel yonetimin sahip oldugu ozellikleri kapsamasinin
yaninda, kendine has bir takim 6zellikleri de s6z konusudur.
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Fonksiyonel ydnetim, proje veya program ydnetiminden farkl olarak,
starejik yonetimin sahip oldugu &ézellikler asagidaki gibi 6zetlenebilir.

> Stratejik yonetin., isletmenin gelecegini ilgilendirmesi ve ona bir istikamet
belirlemeye ¢alismasi nedeniyle, her seyden 6nce tepe yénetimin bir fonksiyonudur.

>  Gelecek yonelimlidir ve isletmenin uzun vadedeki amaclan ile ilgilidir.

>  Stratejik yonetim, isletmeyi bir sistem olarak gorir.Dolayisiyle stratejik yonetim bir
batln olarak isletmeyle ilgilenmesi yaninda onu olusturan parcalarla da ilgilidir.

>  Stratejik ydnetim, isletmeleri acik sistem olarak tanimlar. isletmeler icinde
bulunduklari cevre ile karsilikli etkilesim ve bagimhilik icindedir.Bu nedenle,
stratejik yonetim cevreyi oldukca yakindan takip eder.

>  Stratejik yOnetim, isletmenin amaclariyla toplumun yararlarini bir buttnluk
icerisinde ele alir. Bu acidan, stratejik ydnetim dis ¢evresine karsi sosyal so-
rumluluk tasir.

> Stratejik yonetim, alt kademe y6neticilerine rehberlik eder.

Stratejik yonetim, isletme kaynaklarinin en etkili bir sekilde dagitimiyla ilgilidir.

>  Karar vermede kullandigi bilgilerin kaynak ve verileri farklidir.

\

Ginumiz isletmelerinde tretim verimliligi, kalite ve hiz icin sirdirilen ara-
yislar, daha dnce de vurgulandi§i gibi yeni teknik ve yaklasimlari ortaya ¢ikarmistir.
Toplam kalite ydnetiminden degisim mihendisligine kadar bir ¢ok yeni teknik,
isletme yonetiminde degisim saglamistir. Ancak faaliyetler diizeyinde yasanan bir
cok gelismeyi isletmeler, karliliklarina ayni diizeyde yansitamamislardir. Oyle ki bu
yOnetim araclari, stratejinin yerine alarak 6n plana ¢ikmislardir.

Stratejik ydnetim, stratejinin sadece planlama ydninden ele alinmasinin eksik
kalacagi, stratejilerin uygulanmasi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilmesi konulari-
nin da kapsam iginde tutulmasi gelistirilmistir.

Stratejik yonetim sireci bir dizi asamadan olusur.
Cevre analizi yapilmasi,
Organizasyon hedeflerinin olusturulmasi,
Organizasyon stratejisinin hazirlanmasi,
Organizasyon stratejilerinin uygulanmasi,
Stratejik kontrol
Stratejik ydnetimin taniminda yer alan surekli yinelenme kavrami ile; bu siire-
cin, ilk asama ile baslayip son asama ile sona erdigi ve tekrar ilk asama ile bas-
layarak siriip giden dinamik bir siire¢ oldugu vurgulanmaktadir.

V VV V VvV V

Stratejik Maliyet Y 6netimi’ne ilgi, ge¢cmis yirmi yil icinde, strateji kavrami-
nin 6nemindeki yikselis dogrultusunda, gelisme gdstermektedir. Geleneksel olarak
maliyet analizleri , alternatif yonetim kararlarinda, finansal etkilerin degerlendiril-
mesi sureci olarak gorilmektedir. Stratejik maliyet ydnetimi, -genis bir bakisla-,
stratejik unsurlarin ¢ok daha &n planda, kesin, acik ve formal (bicimsel) oldugu
maliyet analizidir.Bu yaklasima goére maliyet verileri, strekli ve guglu rekabete
dayali avantajlar kazanma dogrultusunda miikemmel stratejiler gelistirmek Uzere
kullanilir.
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Muhasebe oncelikle, isletme stratejisinin gelistirilmesi ve yuritilmesini ko-
laylastirmak icin vardir. Daha dnce de belirtildigi Uzere; stratejik yénetim surekli bir
donguddr.

Stratejilerin formul edilmesi,

Organizasyonun timiinde bu stratejilerin iletilmesinin saglanmasi,

Stratejilerin yurutilmesi icin gerekli gorilen taktiklerin gelistirilmesi ve surdurtlmesi,
Asamalarin yirutilmesinde ve bu nedenle de stratejik amaclara ulasiimasindaki
basariy1 gozlemlemek uzere kontrolun gelistirilmesi ve yirittlmesi,

vV V V.V

Muhasebe bilgileri bu déngiiniin her dért asamasinda da ayri ayri rollere sahiptii.

Birinci asamada; muhasebe bilgileri, stratejik alternatifler olusturma siireci-
nin bir asamasi olan finansal analiz igin, temel bazdir. Finansal olarak yapilabilirli§i
olmayan yada yeterli finansal geri dontsleri saglamayan stratejiler, uygun ya da
benimsenebilir stratejiler olamaz.

ikinci asamada; muhasebenin sundugu raporlar, stratejinin organizasyon i-
¢inde yayilmasi ve anlasilmasi igin gerekli ve 6nemli araclardan birini olusturur.
Raporlanan konular, kisilerin dikkatini yénlendirecegi konular olmahdir. iyi muha-
sebe raporlari, uygulama stratejilerinin basarisinda, kritik role sahip olan unsurlara
dikkatleri yogunlastirabilen raporlardir.

Uciincii asamada; spesifik taktiklerin, tim stratejiler ve bunlarin uygulanma
sureglerini desteklemek (lsere gelistirilmeleri, zorunludur.Muhasebe bilgilerine da-
yanan finansal analizler, firmanin stratejik amaclarina ulasmasinda yardimci olabilfc-
cek programlara ait kararlarin alinmasinda, anahtar unsurlardan biridir.

Son olarak dérdiinct asamada; yoneticilerin ya da isletme birimlerinin perfor-
manslarinin élcimlenmesinde muhasebe bilgileri dayanak noktasidir. Standart mali-
yetlerin, gider butgelerinin ve yillik kar planlarinin, performans gelistirmede baz o-
lusturmalari, diinya genelinde genel kabul gérmustiir. Eger bu araclar, 6nemli 6lciide
kullanisli iseler, isletmenin stratejik konularina da, kesinlikle adapte edilmelidirler.

Yonetim muhasebesi ile ilgili-bu bakis agisinin ¢ikardigi- t¢ 6nemli genelle-

me de asa§idaki gibi aciklanabilmektedir.

> Muhasebe kendi basina bir son almayip, isletmenin basariya ulasmasinda yar-
dimci olma anlamina sahiptir. Bu nedenle iyi ya da kot muhasebe uygulama-
sindan s0z edilemez. Muhasebe teknikleri ve sistemleri, isletme basarisina etki-
leri 1s1§1nda yargilanir ya da degerlendirilirler.

> Spesifik muhasebe teknikleri ya da sistemleri, “Yatirimlarin Karlihgi” gibi bir
teknik, orta kademe yoneticilerinin performanslarinin él¢imlenmesinde kugik
bir gecerlilige sahip olabilir. Buna karsin bu teknik, ayni zamanda da farkh
stratejik yatirim seceneklerinin isler kilinmasinda ¢ok 6nemli olabilir.Bazi ne-
denlerle, kullanish olmayabilen muhasebe bilgileri, diger durumlar igin cok
kullanish olabilir. Bu nedenle glinimiz ydnetim muhasebesi birikimi, muhase-
benin ydnetimde oynayabilecegdi roliin artiritimasi ile ugrasir.

> Bir isletme icin topyekiin muhasebe sisteminin gelistirilmesinde, farkli unsurlar
arasindaki karstlikli olusum kritiktir. Anahtar soru, “genel sistem ile strateji uy-
gunlugu yeterliinidir?”
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> Bu l¢ genellemenin 6zeti olarak da, herhangi bir muhasebe uygulamasi hakkin-
da, yonetimin sorgulayacad! konular, asagidaki gibi ortaya konmaktadir.

> Belirlenebilir isletme amaclarina hizmet ediyormu? (Ornegin, strateji tanimla-
masini kolaylastirma, yonetim performansinin degerlemesi)

> Muhasebe fikirleri amaclara ulasmada sansi artirryormu?

Tim bu aciklamalar cergevesinde; isletmelerin muhasebesistemlerinde mali-
yet ve ydnetim muhasebesi uygulamalarina yénelik olarak gelistirilen yeni yaklasim
ve teknikler ile hedeflenen amacin; stratejik yodnetim surecinde, basarinin temel
desteklerini saglamak oldugu vurgulanmaktadir.

Stratejik Yodnetim Muhasebesi, strateji kavraminin isletmelerde bir yénetim
modeli olarak uygulanmaya baslamasindan sonra, stratejik ydnetimin gereksinim
duydugu bilgileri Gretmek amaciyla gelisme gdstermistir.

Stratejik ydnetim muhasebesi, genis bir perspektifle-stratejik unsurlarin gok
daha 6n planda, kesin, acik ve bigimsel oldugu maliyet analizlerine dayanir. Bu
yaklasima gdre maliyet verileri, dinamik olarak rekabet giclini artirmaya ydnelik
avantajlar kazanma dogrultusunda mikemmel stratejiler gelistirmek tizere kullanilir.

Kdresel, uluslar arasi ve ulusal rebaket giiciini artirmaya yoénelik stratejilerin
belirlenmesinde stratejik Ydnetim Muhasebesi ;

> Uzun vadeli ve isletmenin timind ilgilendiren (etkileyen) stratejik kararlar igin
alternatif bilgilerin uretilmesi,
>  Stratejik planlarin (uzun vadeli planlarin), analizlerin yapilmasina, isletmenin
vizyon ve misyonun belirlenmesinde gerekli bilgilerin Uretilmesinde temel rol

oynamaktadir.

Maliyetlerin analizi
icin en uygun bakis
actlari:

Maliyet analizinin
amaglari;

Maliyetlerin yapisal
analizinin dayanagi

Geleneksel Ydnetim
Muhasebesi

-Mamul musteri ve fonksi-
yon kosullarina bagli;
-Gucli bir ice donik bakis;
-Katma deger anahtar
kavramdir.

Her biri stratejik bakis ol-
maksizin  uygulanan (¢
amag, Olcme, ydnetme ve
problem ¢6zmeye dikkat

Maliyet, temelde cikti dize-
yinin  bir  fonksiyonudur.
Degisken maliyet-sabit mali-
yet ayiriminin dayanagi gibi.

Stratejik Yonetim Muhasebesi

- Firmanin bir pargasi oldugu
genel degderler zincirin cesitli
asamalarindaki kosullara bagl;
-Guclu bir disa dénuk bakis;
-Katma deger, dar bir kavram
olarak gorulur.

U¢ ama¢ daima mevcut ol-
makla birlikte, maliyet yonetim
sistemlerinin tasarimi, firmanin
temel stratejik konumuna bagl
olarak degisir.

Maliyet, rekabet seklinin yapisi
hakkindaki stratejik secimlerin
yuratilmesinde yoénetim 06zel-
liklerinin bir fonksiyonudur.

Tablo:l-1 Geleneksel Ydnetim Muhasebesi ile stratejik Yonetim Muhasebe-
sinin karstlastirmali 6zeti
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