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OZET

GiUnimuizde hegey belli bir gelsim ve deisim gostermektedir. Ukirma, iletsim, teknoloji ve bilgi alaninda yanan
degisimler ve gelsmeler hayallerimizin sinirlarini zorlamaktadir.

Bir ekonominin ulaim sektériinde kit kaynaklarinin en verimli ve udsigimde kullaniminin sganmasinda , izlenmesi
gereken politika ve ona pa yontem ve araglarin, blea deyile "teknolojinin” bir sorunsal olarak ele alinmasin
gerektiren konularin Benda gelmektedir. Ancak, her dort otoblsten birikéiza yapmasi ve kazalarda 6lim oranlarinin
yiksek olmasi otobisle yolcustaacilgl sektérinin trafik kazalarindaki payini ortaya kaktadir. Trafik kazalarinin
nedenlerine bl olarak sorunun ¢éziiminde en énemli unsur, otadiiigcilerinin ve sektdriin gir insan kaynaklarinin
egitimine ydnelik kurumlamadir. Bu ¢akmada trafik kazalarinda ve bu kazalarin azaltiindsidiinya'da bir 6rge
olmayan, Dumlupinar Universitesi Karayolusiaacilgl Hizmetleri Bélumiini ve Otobiisletmeciligi, Host-Hosteslik,
Kaptanlik programlarinin kazalari azaltmada roltilblenmeye catlmistir.

GIRIS

Otobuslerin neden olgu trafik kazalarinin 6nlenmesinin 6nemli alt yapi
calismalarindan birisi, otoblsle yolcu stenaciligl sektdrinin insan kaynaklarinin
egitimidir.

Trafik kazalarinin aktif d&skenleri, sofor, yol, ara¢ sayisi, ara¢ ganlugu,
tonaj, iklim calsma sdreleri, gitim dizeyi vb. faktorlerdir. Ancak istatistiki viéer
kazalarin girlikli olarak surtct hatalarindan kaynaklahdin gostermektedir. Stricu
hatalarinin kayna ise gitim ve @retim yetersizigidir.

Bu acgl gidermek icin Dumlupinar Universitesi Kiitahya NégsY uiksekokulu,
Karayolu Taimaciligl Hizmetleri Bolimu icerisinde Otobudsletmeciligi, Host-
Hosteslik, Otobls Kaptagh programlari olgturularak 1996-1997  doneminde
kurumsallaarak gitim-0gretime balamigtir.

* Dog. Dr. Dumlupinar Universite$iBF, Isletme Boltim.
** Ogr. Gor. Dumlupinar Universitesi Kiitahya MYO.



1-TRAFIK VE KARAYOLU ULA SIMININ ONEM I: ULASIM VE
TRAFIK SORUNSALI

Sorunsal kavrami; birgok sorunun bulugdudurum ya da olgulari kapsar.
Ulastirma’da dgil sadece birtakim Ulke, bdlge ve yorelerin, timnyinin balica
sorunlari arasinda yer almaktadir.

Bir toplumun onemli fiziksel ygam kurumlarindan biri olan ujem insan
vlcudundaki damarlaringlevini gorar. Ulgtirma sektori dier buatin sektdrlerin
gelisimini destekler; sosyal, kiltlirel ve ekonomik kalkia icerisinde itici bir gic
niteligi tasir.

Ulastirma iginde bulundgu ekonomiye ydn verebilecek giice sahip gldicin,
ulastirmaya yon verme durumunda olanlarin dikkat etngeseken bazi 6zelliklegu
sekilde ifade edebiliriz:

1-Ulastirma bir hizmettir,

2-Ulastirma sektdriinde toplam maliyet icinde sabit maleren payr ¢ok
yuksektir,

3-Ulastirma sektérintiin en énemli 6zelliklerinden biri wlestirma sisteminin,
tlkenin ekonomik, sosyolojik ve siyasal yapisina y&érme sekil verme etkisine sahip
olmasidir,

4-Ulastirma yatirimlari sadece kar ya da zarar olcUtkegare dgerlendirilemez
ya da yatirim karari sadece kar beklentilerine géréemez.

Bir ekonominin ulatirma sektériinde ganacilik, ister mal ister yolcu agisindan,
kit kaynaklarin verimli ve ussal bicimde kullanilsnada, yuritilmesinde gereken
politika ile ona bgl yontem ve araclarin bkka deygle teknolojinin bir sorunsal olarak
ele alinmasi gereken konularinstvela gelmektedir.

Cagimizda motorlu aragc yamimizin ayrilmaz bir parcasidir. Kentimizden,
evimizden, § yerlerimizden, fabrikamizdan ya da tarim alaningamlan insan vesga
tasimacilgl giderek yayginlgmistir. Havayolu, Denizyolu ve Demiryolustanaciliginin
bazi kolayliklar oldgu, kaza, yaralanma, 6lim ve maddi hasar da dahzlafaktori
tasidigl soylenebilir. Ancak, deniz ve havast@aciliginin ¢grafi 6zellikler istemesi,
demiryolu’'nun ise kiguk yerdem yerleri dahil karayolu'nu se¢mesine neden
olmaktadir. Ulkemizde ufamda ve taimada karayolu tama sistemleri % 95”lik cok
onemli bir paya sahiptir. ameyve ve sebze ganacilginda da karayolu gamacilg
Onem taimaktadir.

Son 20-30 senedir insanlarin kengidda yerleme 6zentisi ve zorunfiw kicik
ve orta sanayi merkezlerininstha cikariimaya bgamasi, buyik sanayi bolgesinin



kentlerden daha uzak yeyim yerlerine kaymasi toplu gemacilik, kamyon, otobis
kamyonet ve minubus gemacilgini artirmstir. Bu karayolu traffindeki arts her
Ulkenin ekonomik, sosyal, tarimsal ve sanayi duruweu gereksinime gore cok
desiskendir. Bu nedenle (trafik ve smnacilikta) her Ulke icin farkll dgskenlikler ve
yerel ve 6zel kurallar olabilir. Ancak, trafik kazal etkileyen ¢ temel faktor farkl
desiskenlikler, yerel ve 6zel kurallar olabilir. Ancalcafik kazasini etkileyen ¢ temel
faktor olan suricu ve aractanska Uclncu faktor olarak yol, aractaki yolcu ve
yayalardan olgan c¢evre faktorinin kazalarin azaltiimasinda dghaareler aramada
ortak taraflar vardir. Bazi Ulkelergae soldan trafiin daha guvenceli oldw inancinda
Israr etmektedir, bazi Ulkeler maksimum hizi 90 kabul ettgi halde ara¢ kilometre
saatlerini 240-300 km'ye cikartarak insanlari higigligina adeta 6zendirmektedir. Bir
Ulke ya da bdlgede trafik guvegili trafik polisi, diger Ulke ya da yerde jandarma ile
sglanmaya calilmasi, bazi bolgelerde trafik kazasinda kurtarnea acil yardim
hizmetinin itfaiye, 6zel kuruklar, diger Ulke ya da bolgede @& teskilatinda yapiimasi
yadirganabilir. Bir yandan araba teknolojisinde ibatomotiv sanayicisinin araglarin
sekil ve i¢c yapilarini, motor ve geér kisimlarinin bir boélumid kisa araliklarla,
digerlerinin 5-10 senede gatirmekte, trafik glvenfiinde etkisi ¢cok olan 6zellikle
lastik, fren, aks, rod, silecek, direksiyon ve eyehi kemerinde her firma kka
desisiklerle kagimiza ¢ikarmaktadir. Butin bugb&larin amaci daha rahat, daha siratli
ve daha ekonomik wan sglamak igindir.

2-TRAFIK KAZALARI VE ETK ILEYEN FAKTORLER

Uygarligin ve tekngin hizli gelsimine uyarak cgmizda hizli giden araclara
gerek duyulmg ve giderek ¢ok suratli gelar yapilmg ve bunlar sayica artgtir. Sayisi
ve hizi artan motorlu araclar ggmtimizin vazgecilmez bir parcasi olurken birgok
insanin

yasamina son vermgiya da onlarl sakatlagyibircok parasal zararlara neden ofou.
[statistiklere gore diinya’da 6lim nedenleri arasigdauk oliimlerinden sonra kazalar
ikinci sirayl almaktadir. Trafik kazalari gdir Ulkelerde kazalarin %30 kadarini
olustururken bizde yakkak olarak kazalarin yarisini gliwrmaktadir.

Ulkemizde Trafik Kazasinin ojumunda sorumlu olarak ara¢ sayisi 1997
verilerine gore toplam 7.776.394 tir. Toplam kaags 807.533; 6lumlu kaza sayisi
3863, yaralanmali kaza sayisi 59396; maddi hdsazh sayis| 324.274; 6lU sayisi 5181,
yarall sayisi 106146 olmwlus sekillerine gbre kazalar ve sonugclari Tablo 1'deratyh
olarak gosterilmtir. Maddi hasar ise yine 1997 verilerine gore $3.817.161.000._TI



dir. (Tablo 2) 1997 sonu itibariyle Glkemizde sitiiticelge sayisi 9.853.370 erkek ve
1.443.865 bayan olmak tzere toplam 1.297.235 tir.

Diger yandan her yil 400.000-450.000 yeni ara¢ 750888000 yeni surlcu
yollara katildg halde yilda iyilgtirilen ya da yeni agilar yoldaki agtP63-4 kadardir.
Trafik kazalarinin 6nde gelen nedenini insanswitmaktadir. Ulkemizde kazalarin
%95'ini olusturan insan faktorindn etkisi, Avrupa Ulkelerinageigsik %50°dir. Strlcu
asli ve tali kusurlarn sonucu meydana gelen kawalkarakterlerine gore g@dimlari
tekrardan kacinmak i¢cin metin icinde belirtimeyesyrintili olarak Tablo 3 ve Tablo 4
de izlenebilir.

Kazalarin artindaki dier bir faktor kent ve trafik kaltord yeterli olmaya
yiizbinlerin her senistanbul bgta olmak lizere bilyiik kentlere gocuggoun ilkokulda
okumadan daridan sinavla aldiklari ilkokul diplomalari ve lumgivenerek g
denetimsiz ve yetersiz suruci kurslarindan yoltaikiilen yizbinler, toplumsal biling
yerine kaderci bir h@ori, denetimin yetersiginin her biri énemli birer sorundur.
Hakli olarak yillarin yili her depremin geu dillerimizde, acisi yureklerimizde
digtimlenir ve adeta her gun trafik depremi gecirerefilizde, bu en 6nemli ictenlikle,
ciddiyetle kalici olarak ele alinmaz.



TABLO-1- OLU S SEKILLER INE GORE KAZALAR VE SONUGLARI

A.Toplam Kaza B.Olumli Kaza C.Yaralamall Kaza D.Maddi Hasarli Kaza  E.Olumlii Kaza  F.¥rali Sayisi

A % B % C % D % E % F %

Carpisma | 272774] 70.39| 1612| 41.73] 24983| 42.06| 246179| 75.92| 2555| 49.31| 49006| 46.17

Trene 3088 0.80 46 1.19 345 0.58 2697 0.83 71 1.37 628 0.59
carpma

Duran 44131 11.40 112 2.90 2164 3.64| 41905| 12.92 150 2.90 3616 3.41
araca
carpma

Sabit 22678 5.85 182 471 3973 6.69| 185223 5.71 225 4.34 6763 6.37
cisme
carpma

Yayaya 17307 4.47 1116 28.89| 15219 25.62 972 0.30 1184| 22.85| 17648| 16.63
carpma

Hayvana 1823 0.47 7 0.18 264 0.44 1552 0.48 8 0.15 475 0.45
carpma

Devrilme 9541 2.46 309 8.00] 4990 8.40 4242 131 385 7.43| 11801 11.12

Yoldan 15772 4.07 444| 11.49| 7228 12.17| 8100 2.50 564| 10.89| 15909| 14.99
clkma

Aragtan 369 0.10 35 0.91 230 0.39 104 0.03 39 0.75 300 0.28
disme

Toplam 387533] 100.00] 3863| 100.00] 59396| 100.00| 324274 100.00f 5181| 100.00| 106146| 100.00

TABLO-2- TRAFIK KAZALARI VE KAR SILA STIRMA
A.Toplam Kaza B.Olimli Kaza C.Yaralamali Kaza DMaddi Hasarli Kaza
E.Olii Sayisi F.Yarall Sayisi G.Maddi Hasar Miktar (000 TL) l.indeks

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
A 115295 142145 171741 208823 233803 279663 344641 387533
| 55 68 82 100 112 134 165 186
B 5090 4896 4720 4932 4568 4458 4160 3863
| 103 99 96 100 93 90 84 78
C 50681 51636 53584 58357 58016 61571 58536 59396
| 87 88 92 100 99 106 100 102
D 59524 85613 113437 145534 171219 213634 281945 324274
| 41 59 78 100 118 147 194 223
E 6286 6231 6214 6457 5942 6004 5428 5181
| 97 96 96 100 92 93 84 80
F 87693 90520 94824 104330 104717 114319 104599 106146
| 84 87 91 100 100 110 100 102
G 328017281 606474453 116205883 227130849 479085458 991724609 216657531 458517171
0 9 6 8 0 6
| 144418 267015 511625 1000000 2109293] 4366314 9538886 20187358




TABLO-3- SURUCU ASLI KUSURLARI SONUCU MEYRDANA GELEN KAZALARIN
KARAKTERLERINE GORE DAGILIMI

A. Toplam Kusur Sayisi B.Tek Aragh Kazaile sonuglanan Kusur Sayisi  Gki Aracll Kaza ile Sonuglanan Kusur
sayIs!
D.Zincirleme Kaza ile Sonuglanan Kusur Sayisi

A % B % C % D %
Kirmizi 9417 3.01 318 2.53 8722 3.18 377 1.43
151Kl trafik
Tasit 4248 1.36 302 2.40 3715 1.35 231 0.88
giremez
trafik
ikiden fazla 2715 0.87 174 1.38 2336 0.85 205 0.78
seritli
Arkadan 90044 28.75 857 6.81 74491 27.16 14696 55.69
carpma
Gecme 4639 1.48 970 7.70 4332 1.25 237 0.90
yasasl olan
Dogrultu 55657 17.77 5056 40.15 48883 17.82 1718 6.51
degistirme
Seride 24454 7.81 417 3.31 22550 8.22 1487 5.63
tecaviiz
etme
Kavsaklarda 62133 19.84 528 4.19 56922 20.76 4683 17.75
geck on.
Kaplamanin 1994 0.64 194 154 1729 0.63 71 0.27
dar old.
Manevralari 31750 10.14 3356 26.65 27784 10.13 610 231
dizenleyen
Yerlesim 1277 0.41 92 0.73 923 0.34 262 0.99
birimleri
Park igin 24894 7.95 329 2.61 22753 8.30 1812 6.87
ayrilmis
Toplam 313122 100.00 12593 100.00 274240 100.00 26389 100.00




TABLO-4- SURUCU TAL i KUSURLARI SONUCU MEYDANA GELEN

KAZALARIN KARAKTERLER INE GORE DAGILIMI

A. Toplam Kusur Sayisi B.Tek Aragli Kazaile Sonuglanan Kusur Sayisi

C.iki Aragli Kaza ile Sonuglanan Kusur Sayisi D.Zincirleme Kazdle Sonuglanan Kusur Sayisi

A % B % C % D %
Dur isaretinde 599 0.44 29 0.06 540 0.67 30 0.47
durmamak
Hat yuk yolcu 2025 1.48 150 0.30 1716 2.13 159 2.50
alma-indirme
Hat. Yuk yolcu 854 0.62 266 0.53 519 0.64 69 1.08
tagima
Trf.salih 1460 1.07 232 0.46 1048 1.30 180 2.83
olm.arac
Uykusuz, 89855 65.65 33044 66.12 53330 66.22 3481 54.66
yorgun, hasta,
dalgin
Kar s.halin 367 0.27 58 0.12 287 0.36 22 0.35
sellektor
yapmama
Aracta 334 0.24 19 0.04 259 0.32 56 0.88
reflektor
bulundurmama
Aragta cekme 1032 0.75 351 0.70 598 0.74 83 1.30
halati takoz
bulundurmama
Alkolll olarak 9052 6.61 2311 4.62 5989 7.44 752 11.81
arac kullanmak
Asir hizla arag 31302 22.87 13513 27.04 16253 20.18 1536 24.12
kullanmak
Toplam 136880 100.00 49973 100.00 80539 100.00 6368 100.00




3-TRAFIK KAZALARININ ONLENMES INDE EGITIM-O GRETIMIN YERI

Gunumizde ¢ggu meslgin Universite dizeyinde bir ggim ile kazanildg
dUstnulurse, karayolu yolcu gamacilginda énci rolt Ustlenen ve gladan topluma yani
insana hizmet veren otobigetmecileri, otobls kaptanlarin, host-hostesleratirl bir
egitim duzeyine cikartilarak gimli ve becerili sektor elemanlari olarak ygitilmesi
gerekmektedir.

Kazalarin minimize edilmesinde onggh otobusculik sektorine verilmesinin
nedeni, otobuslerin kaza oraninin ve meydana g&keralarda can kaybinin yiksek
olmasidir. OtobUsculuk sektérinin ekonomisi deaholzgismektedir.

Sektdr, sermaye yoin ve ileri teknoloji otobuslerle gamacilga bglamistir. Bu
nedenle sektdr suriculer yanindgediislevler olarak adlandirilan otobtgdatmecisi, host-
hosteslik gibi glevlerde istihdam edilecek ggimli insan gucine de gereksinim
duyulmaktadir. Dolayisiyla karayolustenaciligl sektoriiniin tim insan gucu kaynaklarinin
egitiimesi hedeflenmesi trafik kazalarinin azaltiinme etkin olacga aciktir.

4-KARAYOLU TA SIMACILI Gl HIZMETLER i PROGRAMINDA
INSAN KAYNA GININ YET ISTIRILMES]

Otobus gletmelerinde, cajan kgoren (§letmeci, host-hostes, kaptan) sanayi
isletmelerinde cajan sgbrenden sayica az olabilir. Ancak, otobgletmelerinde caan
isgorenlerin bazi temel 6zelliklere sahip olmasi gerektedir. Hizmetin gerektirdi bilgi,
yetenek ve g@time sahip olma, en az iki yabanci dil bilmek, .sdari kavrama ve ¢ozme
yetenginin olmasi aranilacak Ozelliklerin fgada gelmektedir. Otobusslétmelerinin
verimli ¢calsmasi ancak izlenecek iyi bggoren politikasinin vaana b&lidir. Her otobls
isletmesi, yasal yukumlultklerinin gnda bir goren politikasi belirlemelidir.

Tirkiye'de otobussletmeleri, gereksinim duyulaggorenlerini, yettiriimek tzere
alinan ggorenlerini,sofdrlerinin yaninda belirli bir stire sefere c¢ikaalaya da gereksinim
duyulan ggoérenlerini bgka isletmelerden transfer yoluna gidereklsanaktadirlar.

Bu acpl doldurmak icin, Devlet ya da 6zel gimciler herhangi bir giimde
bulunmamglardir. Dumlupinar Universitesi Karayolu fimacilgl Hizmetleri bolimi bu
acgl doldurmaya yonelik@tim ve Ggretim vermektedir.



Kuruldugu yildan itibaren bolum toplam 210gr@nciyi mezun vererek sektore
yetismis eleman gereksinimi gidermede biyik katkilaglamistir. (Otobisisletmeciligi
99, Host-Hosteslik 53, Kaptanlk 58) Halen topla®4 1Grenci eitim ve @gretimini
stirdirmektedir. (Otobiisletmeciligi 75, Host-Hosteslik 44, Kaptanlik 45)

Dumlupinar Universitesi Kiitahya Meslek Yiiksekokulu
Otobiis isletmeciligi Ders Programi

YARI YIL |
Dersin Adi Teori Uygulama Kredi
Otobiisisletmeciligi | 3 0 3
Matematik 2 0 2
Davrans Bilimleri | 2 0 2
Genel Ekonomi | 3 0 3
Halklaliskiler | 2 0 2
Genel Trafik bilgisi | 3 0 3
Yabanci Dil (ingilizce) 2 0 0
Turk Dili 2 0 0
TOPLAM 19 0 15
YARI YIL Il
Dersin Adi Teori Uygulama Kredi
Otobiisisletmeciligi Il 3 0 3
Otobisislet. Yon-Org.| 3 0 3
Temel Hukuk 2 0 2
Genel Ekonomi Il 3 0 3
Halklaliskiler 11 2 0 2
Davrans Bilimleri I 2 0 2
Yabanci Dil {ngilizce) 2 0 0
Turk Dili 2 0 0
TOPLAM 19 0 15
YARI YIL Il
Dersin Adi Teori Uygulama Kredi
Vergi Sigorta ve Ta Huk. | 2 0 2
Genel Muhasebe 3 0 3
Otobiisislet. Yon.Org.ll 3 0 3
Istatistik 2 0 2
Turizm ve Seyahat Sosyo,| 2 0 2
Bilgisayara girg 2 2 3
Yabanci Dil (Almanca) 2 0 0
AlLLT. 2 0 0
TOPLAM 18 2 15
YARI YIL IV
Dersin Adi Teori Uygulama Kredi
Ulastirma Muhasebesi 2 0 2
Personel Yonetimi 2 0 2
Hizmet Pazarlamasi 3 0 3
Ulastirma Ekonomisi 3 0 3
Isletme Finansmani 2 0 2
Otobisislet. Bilgi. Uygu. | 2 2 3




Yabanci Dil (Almanca) 2 0 0

ALLT. 2

o
o

TOPLAM 18 2 15

Dumlupinar Universitesi Kiitahya Meslek Yiiksekokulu
Otobls Operatorligu (kaptanhk) Ders Programi

YARI YIL |
Dersin Adi Teori Uygulama Kredi
Fizik 2 2 3
Matematik 2 0 2
Genel Trafik Bilgisi | 3 0 3
ilk Yardim ve S4. Bil.l 2 2 3
Davrans Bilimleri | 2 0 2
Halklaliskiler | 2 0 2
Beden Eitimi 3 0 0
Turk Dili 2 0 0
Yabanci Dil {ngilizce) 2 0 0
TOPLAM 20 4 15
YARI YIL Il
Dersin Adi Teori Uygulama Kredi
Sarlculuk Teknikleri 2 2 3
Siris Psikolojisi 2 0 2
Genel Trafik Bilgisi Il 3 0 3
ilk Yardim ve Sg. Bil.ll__ |2 2 3
Davrans Bilimleri I 2 0 2
Otobuslerde Teknik Sis. 2 0 2
Beden Eitimi 3 0 0
Turk Dili 2 0 0
Yabanci Dil {ngilizce) 2 0 0
TOPLAM 20 4 15
YARI YILIII
Dersin Adi Teori Uygulama Kredi
fleri Suriicuiliik Tek | 2 2 3
Simulasyon Eitimi | 2 4 4
Uygulamali Surici gi.| 2 4 4
Meteoroloji 2 0 2
Kitle Tasimacilgi 2 0 2
Yabanci Dil (Almanca) 2 0 0
ALLT. 2 0 0
TOPLAM 14 10 15
YARI YIL IV
Dersin Adi Teori Uygulama Kredi
Ileri Suriiculik Tek. Il 2 2 3
Simulasyon Bitimi Il 2 4 4
Uygulamali Striict g.11 |2 4 4
Sigorta Taimacilik Hukuky 2 0 2
Arac ve Yol Glvenji 2 0 2
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Yabanci Dil (Almanca) 2 0 0

ALLT. 2 0 0

TOPLAM 14 10 15

Dumlupinar Univeristesi Kiitahya Meslek Yiiksek Okulu
Host ve Hosteslik Ders Programi
YARI YIL |

Dersi Adi Teori Uygulama Kredi

Mantik -Felsefe 2 0 2

Otobiisisletmeciligi

Halklaliskiler |

Davrans Bilimleri |

Genel Trafik Bilgisi

3
2
ilk Yardim ve S4a. Bilgi. | |2
2
3
2

Yabanci Dil {ngilizce)

N[Oo|o|olo|dv|e|o

Turk Dili 2
TOPLAM 1

YARIYIL Il

Dersin Adi Teori Uygulama Kredi

ikram Ve Servis Teknikleri 1 4 3

Davrans Bilimleri I 2 0 2

GOorgl Kurallari 2 0 2

ilk Yardim ve Sg. Bil. Il |2 2 3

Halklaliskiler 11 2 0 2

Suriculik Teknikleri

Yabanci Dil {ngilizce)

2

0
Turk Dili 2 0
TOPLAM 1 8

YARIYIL I

Dersin Adi Teori Uygulama Kredi

Turizm ve Seyahat Sos. 2 0 2

Cevre Bilgisi

Sosyal Psikoloji

Temel Hukuk

Meslekiingilizce

Yabanci Dil (Almanca)

ALLT.

-POOO,[;OOO

3
2
2
2
Kitle Tasimacilgl 2
2
2
17

TOPLAM

YARIYIL IV

Dersin Adi Teori Uygulama Kredi

Stres Yonetimi 2 0 2

Hizmet Pazarlamasi 3 0 3

Sosyal Psikoloji Il 2 0 2

Otobuslerde Teknik Sis. 2 0 2

Meslekiingilizce 2

Arag ve Yol Givenli 2

ALLT. 2

4
0

Yabanci Dil (Almanca) 2 0
0
4

TOPLAM 17
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SONUC

Trafik kazalarinin nedenini ajturan faktorler, ister olaya neden olaxi kia
da kkiler (kisi faktori), ister olaya neden ya da araci olan aeagerec (arag faktori) isterse
de olayin olgumuna yardim eden ortam (gevre faktori) olsunkiedizalarinin ginimuzde
ulastigl boyut korkunctur

Nitekim, trafik kazalar tlkemizde artik sorun bamni ¢cok aip; bir dgzal afet, bir
facia durumuna geldistedgimiz kadar cezalari artirin, trafik ekiplerinin ssiypi iki katina
cikarin, denetimleri ygunlastirin hicbiri bu faciayr olgan sorun boyutlarina ¢ekemiyor.
Baska deysle ne icimizdeki, ne de gimizdaki trafik canavarini durduramiyoruz. Cunkd,
bize BatI’dan gelen bir ¢ok olgu gibi, trgifinizi, ne de @itim, sglik ve ekonomimizi Bati
Olcllerine uyduracak bir kdlturel tstugil ulgamadik. Peki ne yapilmasi gerekir? Kisa
donemli 6nlemler birge yaramadina gore uzun dénemli 6nlemlerestarmak gergi
¢ctkmaktadir.

Karayollarina trafik canavari levhalari asmaklaifpigcézemiyecgimize goére; dnce
icimizdeki su canavari besleyen skik zayifliklarimizla wrasma yollarini argtirmak
gerekecektirihmal, adamsendecilik, kaba cesaret, bilgisizlik, meraki, ciddiyetsizlik,
kural tanimamazlk gibi kiligimize c¢oreklenmi kot huylarimizdan bizi kurtaracak bir
egitimi  ailede, okulda, kurumlarda bireylerimize kadarma yollarini bulmamiz
gerekmektedir. Ygamlarimizin kendi ellerimizde olgunu herkese anlatiimasidir.
Turkiye’'de rastladiimiz Dgsu’ya 6zgu kadercilik ile bir Batil'nin ‘kendine rRayyet ol,
ancak o zaman Tanri sana yardim edegtidtesi arasindaki fark burada ortaya ¢ikiyor.

Bir toplumun sorunlari, ¢6zim sdreleri bakimindazun ve kisa olarak
bolumlendirilir. Dgzal afet ya da faciaya dogriats sorunlardan toplumu kurtarmak igin, bir
yandan kisa 6nlemler alinirkengdr yandan uzun dénemli 6nlemleregrulmalidir.

Tasit araclari ygamimiza tim boyutlariyla girstir. Artik yollarda yaya, ya yolcu ya
da surtciyiz. Durum béyle olunca; trafik konusuhdaen aile ¢evresinde, hem okullarda
egitim icin bir takim plan ve programlarin yurigé konulmasi zorunlufiu ¢cikmaktadir.
Sozgelimi, trafik tim @gretim ve itim dizeyinde ders, kurs konusu olabilmelidir.
Tarihimizi, ¢cggrafyamizi vb. gretim programlarimiza alirken; canimizin dgetei bilip,
trafige de bu kapsamda ginmeliyiz.

Ulasim ve trafik konusunda Uretilecek ve alinacagrddararlarin tilkenin sosyal ve
ekonomik ygamin gelmesine ivme olan Rta tniversiteler ve ger kurum ve kurulglarin
uzman k§i ve gruplarin ortak ¢alma icine girmesi gerekir. Her konuda urlUnlerin daha
yaygin olarak kullaniimasi ve kullanim alanlarianttiriimasi gerekmektedir.

Sonugta; ‘Trafikte yapilan her hizmet bir can kont” Bunun maddi ve manevi
degeri 6lcllemez
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