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Ozet: Bu calsmanin amaci orgiitsel adalet ile orgitsel sinisizasiada bir i§ki olup olmadgl sorusuna cevap
aramaktir. Argtirma kapsaminda bir devlet UniversitesidihB.F.’ de goérev yapan 20 akademisyenle miilakat
yapilmstir. Arastirma sonucunda adaletsizlik algisinin drgutsasgme neden olmakla birlikte adaletsgditepki
gosterme gliciinuin érgutsel sinisizmin asil belidsyioldusu sonucuna varilngtir.

Anahtar Sozciikler: Dagitim Adaleti, Prosediir Adaleti, Etkifien Adaleti, Orgitsel Sinisizm
Does Perception of Injustice Trigger Cynicism? : ACase Study

Abstract: The aim of this study is to look for the answers fioe question that if there is a relation between
organizational justice and organizational cynicismthe scope of the study, interviews have beedemaith 20
academicians that work at a faculty of Economia$ Administrative Sciences in some government usitierAs a
result of the research, it has been arrived to reclosion that even though the perception of inpestiesults in
cynicism, the power of reaction towards the ingesis the real decisive factor of organizationadicigm.
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GIRiS

Adalet, bireylerin tarih boyunca aramaktan aslagegmedikleri bir olgudur. Oyle ki tarin sahnesigyierin tersi bir
durumla yani adaletsizlikle kafastiklarindasartlarin yeniden adalet algilarina uygun hale gslngn giristikleri
muicadelelere dair 6rneklerle doludur. S6z konuseadélelere konu olmanin yaninda adalet, entelektiieéyde
Aristo da dahil olmak Uzere pek ¢oksdalr ve bilim adami icin son derece cezbedici birrkm olmgtur. Bununla
birlikte yirminci yizylla gelinceye kadar adaletéiskin calsmalar toplumsal dizeydeki gkiler Gzerinde
yogunlagmis ve Orgit icindeki adalet algisi ihmal ediftin. Yirminci ylzyila gelindginde ise sosyal-psikolojik
yaklasimlarin drgiitsel konulara uygulanmaysslbamasiyla beraber atamacilar drgutsel adalet konusunasyo
bir ilgi gostermeye bgamislardir.

Bireylerin orgitteki uygulamalara gkin adalet algilamasi (Greenberg ve Colquitt ,2@0&)ak tanimlanan érgutsel
adalet literatirde datim adaleti, prosedir adaleti ve etkite adaleti olmak Uzere U¢ boyutta incelenmektedir.
Dagitim adaleti bireylerin kazanimlarin adiiine iliskin algilamalari tGzerinde temellenirken prosedigleti,
kazanimlarin belirlenmesinde kullanilan sirecleaittaleti Uzerinde durmaktadir. Etkile adaleti ise orgutsel
uygulamalarin insani yon ile ilgilidir.

Orgiitsel sinisizm ise bireyin cgtiigi drgiite kagi olan negatif tutumu olarak tanimlanmakta ve diigidiriistlikten
yoksun oldguna dair inang, érgute yonelik negatif bir duygubeeinang ve duygularla tutarli olarak érgute ydnel
asagllayici ve elgtirel davranma glimi olmak tzere (¢ boyutta incelenmektedir (Dealn, 1998).

YBu galgmanin dnceki versiyonu 17. Ulusal Yénetim ve Orgasjon Kongresi'nde “Adaletsizlik Algisi Sinisizmi
Tetikler mi?: Bir Ornek Olay” adli saikla sunulmutur .
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Orgiitsel davragiliteratiiriinde ygun olarak ilgi géren orgiitsel adalet kavramininagiiv tatmini, orgitsel bgilik,
vatandalik davrangi, saldirgan davragiar, misilleme, hirsizlik vb. ile gkisine dair ¢ok sayida afarmaya
rastlamak mumkunddr. Bununla birlikte drgutsel atddéeesasen temelleri eski Yunan'a kadar uzannaasatmen
orgltsel davragiaratirmacilarinin son yillarda ilgi géstermeyestaaigi bir konu olan sinisizm arasindakishiye
yonelik ¢cok sinirli sayida agarma vardir. Bu bglamda bu ¢aéma, calsanlarin érgiite yonelik adaletsizlik algilari
ile 6rgutsel sinisizm arasinda birgki olup olmadgini ortaya koyarak literatirdeki bu gdogu doldurmaya katkida
bulunmay amacglamaktadir. Bugtaltuda dncelikle 6rgutsel adalet ve 6rgutsel &tinis var olan literattr temelinde
kavramsal olarak ele alinacaktir. Daha sonra ilr&an arasindaki gkiler bir devlet Universitesi 6rigecercevesinde
incelenecektir.

ORGUTSEL ADALET

Adalet konusunun hayatin bitiin alanlarinda ortaaggni belirten Greenberg ve Colquitt (2005) drgltskleti,
bireylerin drgiitteki adalet algisi olarak tanimlataair. Orgiitsel adaletle ilgili camalar Adams’in Kitlik Teorisi
ile baglamaktadir. Bireylerin adil davragiarla kagilasma isteklerinin dayanak noktasi olarak kabul egl@itlik
teorisine gore bireyler 6rglte yaptiklar katkilé@rglt tarafindansi karsiliklar verilmesini beklerler. Bu amda
birey, orgite ne kadar ¢ok katkida bulunursa, rdakguiksek performans gosterirse, drgitiin de okadar gok
kazandirmasini bekler. Bu beklenti nedeniyle birégterdgi cabayi ve sahip oldw yeteneklerini, gitimini, 6rgit
icindeki performansini elde etti“sonuc”larla kasilastirir. Burada sonugclar Ucret, terfi, takdir,sha ve stati gibi
isin tamamlanmasi sonucunda elde edilen ddillerdneyByaptgl karilastirma sonunda orgitiindeki adaletle ilgili
algilamalara sahip olur ve sonugta 6rgitiyle, yisitetiyle ve kiyle ilgili tutumlar gelitirir (Ozdeveciglu, 2003;
Eker,2006; Tutar,2007).

Literatlrde Orgltsel adalet glam adaleti, prosedir adaleti ve etkita adaleti olmak Uzere U¢ boyutta
incelenmektedirDagitim adaletj gorevler, mallar, hizmetler, firsatlar, cezaldiibier, roller, tcretler, terfiler vb. her
tirld kazanimin bireyler arasindaki paytaini konu alan bir kavramdir ve bireylerin kazalamm adilligine iliskin
algilamalarini ifade etmektedir (Ozen, 2001:Ppsediir adaletikazanimlarin belirlenmesinde kullanilan siiregleri
adaleti olarak tanimlanmaktadir (Cohen-Charash vect®p 2001:280). Orgiitsel uygulamalarin insaskilri
boyutu ile ilgili olanetkilesim adaletiise 6rgiitsel adaletin son boyutudur. Egjite adaleti, 6rgutte karar alicilar ile
calsanlar arasindaki ilegim sirecine odaklanir. Bu plamda orgltsel kazanimlarin @almasi, bu kazanimlarin
dagitimlariyla ilgili prosediirler ve yonetim ile ¢gdinlar arasindaki etkigemin gerektirdikleri ile ilgili gelitirilen
kurallar ve sosyal normlar bireyler tarafindan amldrak algilandii siirece orgitsel adaletten s6z etmek mumkin
olacaktir.

Goruldisu gibi drgitsel adaletin bu ¢ boyutu bireyin atalgilamalarini farkli kaynaklar Gizerine temellentekte
ve bu dgrultuda adalet algilamalariyla ilgili sonuclar dangldikleri obje acisindan farklgaaktadir. Orngin
bireyin orgltteki daitim adaletsiziiine iliskin algilamalarinin “sonuclara” yonelik tepkiler Iggirmesine neden
olaca belirtiimektedir. Bununla birlikte prosedurlerima@etsizlgine iliskin algilar “butiin bir organizasyona” ve
etkilesim adaletsizigine iliskin algilari ise “yoneticilere” yonelik tepkiler igmesine neden olacaktir (Ozdeveitin
2003).

Ozetle; farkli objelere yonelmiblsa da orgitsel adalet algisinin gatlarin tutum ve davraglari izerinde etkili bir
degisken oldgu soylenebilir. Cgtli arastirmacilar tarafindan yapilan atamalarda elde edilen sonuclar da bu
yarglyi destekler niteliktediSdyle ki 6rgitsel adalet algisi ile galnlarin tutum ve davragiar arasindaki ikkilere
yonelik yapilan cgtli arastirmalarda ¢rgutsel adalet algilaringitatmini, vatandgik davrangi ve drgutsel bgih g;
adaletsizlik algilarinin ise misilleme ve saldirgdavranglari arttirdgl yoniinde bulgulara wdmistir (Tutar, 2007 ;
Yildirim, 2007; Eker, 2006; Ozdevegia, 2003; Kickul vd, 2001; Skarlicki ve Folger, 799 Bu balamda hayall
kirikhigina, motivasyon kaybina veei kagl sggumaya neden olan ve 6rgut icinde huzursgimuve cagymanin
kaynasl olarak kabul edilen (Tutar,2000ygite ydnelik adaletsizlik algisintireyin calstigl érgite kagi negatif
tutumu olarak tanimlanan orgutsel sinisizmin dndelirleyicilerinden biri olaca&ni disiinmek yank olmayacaktir.
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ORGUTSEL SIiNiSizm

Sinisizm, ilk olarak M.O 4. yiizyilda bir diince okulu ve yg@m tarzi olarak ortaya gikan bir kavramdirsigdarinin
guduilerine yonelik giivenilir olmayan ve kugiksdtlict tutumlar ve insan dasina ilgkin bencillige dair inang
(Costa, vd., 1983,aktaran Ozgener vd., 2008) olaaakmlanan sinisizmin kokeni antik Yunan'da felsdfer
Antisthenes ve Sinoplu Diogenes'e dayandiriimaktaginisizmin balangicta bir felsefe olmasinin yani sira ayni
zamanda bu felsefeyi savunanlarin liksten ve kuatdah kacinmasiylaekillenen bir ygaam bigcimi oldgu
belirtiimektedir. Sosyal normlari reddederelgtmasizlik ve kendine yetme gibi glinceleri kutsayan bu felsefeciler
bireysel akl en yiksek erdem olarak kabul ¢kendir. Bu b&lamda Yunanl ilk sinikler, gii¢ arayar icindeki
insanlarin gilimlerinin dogal olmadgini savunmslardir (Dean vd.,1998: 341). Etik ve erdemin yglks
standartlarina utaay1 amaglayan antik Yunanli sinikler, bu fazilgtleavunmayanlara sik sik wabe saldirmglar
(Andersson ve Bateman, 1997: 449) ve bu saldmdaren biyik silah olarak mizahi kullagtardir. Ginimiizde
ise sinisizm kavraminin anlami gigmistir. Modern zamanlarda sinikler sert etik ve erdamallarina bgli olmakta
disuk yarar gérmekte ve onun yerine toplum tarafindamaylandgina inandiklar koétiliklerden kendilerini
ayirmaktadirlar (Andersson ve Bateman, 1997: 48Bjisizm artik sadece belirli felsefeciler vesdiice okullari ile
sinirli degildir. Bu olgunun her yerde olguna inaniimaktadir (Ozgener vd., 2008mes, 2005; Dean vd.,1998).

Toplum iginde bu derece yaygin bir tutum olarakagat ¢cikan sinisizmin orgitlere yansimamasi ise alsizdir.
Dean vd. (1998), sinisizmin orgltselgigm ve kalite geltirme ¢abalarinin olumsuz bir sonucu olarakstlgunu

ve tim dinya 6rgutlerinde yaygin bir tutum gidau belirtmektedir. James’e gore (2005) ise simsgens dlclide
isci-isveren ilgkisinin yeni bir modeli olarak gorulmektedir. Bugbamda yapilan son aftarmalar ¢alganlarin biyik
bir ylizdesinin ger sans verilirse ydnetimin onlari istismar edgiog onlari etkileyen kararlarin arkasindaki gercek
nedenlerin caanlara asla séylenmeyedei ve bireyin kime givenegmi bilmedigini belirttiklerini gostermgtir
(Kanter ve Mirvis, 1989; Mirvis ve Kanter, 1992 tatan James, 2005). Yine de bu kadar yaygin olraasgmen
orgutsel sinisizm sadece son yillarda érgutselataytiteratiriinde ilgi gérmeye bamistir.

Orgiitsel sinisizmin ¢ok eili tanimlari yapilmakla birlikte literatiirde emk kagimiza ¢ikan tanimlardan biri Dean
vd. (1998) tarafindan yapilan orgitsel sinisizmitadir. Dean vd. (1998; 345) orgiitsel galalarda kullanilan
sinisizm tanimlarini incelemive sonucta érgutsel sinisizmi, bireyin gafii 6rgute kagl olan negatif tutumu olarak
tanimlamglardir. Dean vd.'ne (1998) gore oOrgutsel sinisizniiq boyutu bulunmaktadir. Bu boyutlan sekilde
siralanmaktadir:

(1) Orgiitiin diiristlilkten yoksun olgluna dair inang
(2) Orgiite yonelik negatif bir duygu ve
(3) Buinanglar ve duygularla tutarh olarak orgite yidnasagilayici ve elgtirel davranma glimi.

Orgiitsel sinisizmin ilk boyutu olan 6rgitiin diriikten yoksun oldguna dair inang 6fke, hor gérme kinama gibi
duygularla ortaya ¢ikar. Bu agidan sinisizm, eyleimlge insan guduilerinin iyi§i ve samimiyetine ilkin duyulan
inancsizlik gilimidir (Ozgener vd., 2008: 56). Sinik ¢gdinlarin orgiitiin ve yoneticilerinin cikaguna adalet,
durustlik ve ictenlik gibi prensipleri feda gitie ve orgitte yonetimin yagt segimlerin bireysel c¢ikar temelli
olduguna inandiklari belirtiimektedir. Bu BEamda sinik cakanlar drgitsel kararlarin arkasinda gizli gudilerin
olduguna inanirlar ve ydnetim tarafindan bu kararlaldgliiyapilan agiklamalari kabul etmezler. Sinilliganlar
acisindan 6rgitin amaclari konusunda samimi olrdassa ca$anlarini kendi ¢ikarlar igin feda etmesi bigeli
ifadeyle calganlarina ihanet etmesi daha biiytk bir olasiliktir.

Orgiitsel sinisizmin ikinci boyutunu 6rgiite yonetiggatif duygular olgturmaktadir. Sinisizm, diince ve inanclarin
yani sira 6rgute yonelgiobjektif bir yargl icermeyen hor gérme ve ofke igificli duygusal tepkileri de
icermektedir. Hatta orgutsel sinisizm dizeylerksgk bireylerin 6rgutlerini diiindiikleri zaman sikinti, tiksinti ve
utang bile hissedebilecekleri belirtimektedir. Bedenle Dean vd.'nin (1998) de beligitgibi orgltsel siniklerin
sadece Orgutleri hakkinda kati inancglargildguygularla iligkili bir takim deneyimlere de sahip olduklari sGyilir.

Orgiitsel sinisizmin son boyutu 6rgiite yonelik idangve duygularla tutarli olarak orgite veya yomitie
asagllayici ve elgtirel davranma @limidir. Bu davranglarin ¢giu, 6rgltin samimiyet ve duristlikten yoksun
olduguna dair ifadelerdir. Bu boyut giclu glieileri, karamsar tahminleri, siritmalari, amili baksglari, alayci
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mizah gibi unsurlari kapsamaktadir (Ozgener vd82®6). Orgiite yonelik sinik tutumlar icinde enggrgutii
hedef alan gugclu ejérel sdylemlerdir. Bu sdylemler gidi sekillerde olabilmesine kamn en acik ifadgekli 6rgitin
samimiyet ve durustlikten yoksun ofduinancinin dile getirilmesi ve antik Yunan sinildee paralel birsekilde
kullanilan gneleyici mizahtir.

Henliz ¢cok yeni bir konu olmasinin @ bir sonucu olarak literattirde drgitsel sinisizriincilleri ve sonuglari ile
ilgili yapilmis ¢cok fazla sayida ¢cama bulunmamaktadir. Bu konuda yapilan az sayidgngadian bir tanesi Wanous
vd. (1994) tarafindan gercektemis ve yanlg yonetilen dgisim ¢abalarinin 6rgit icinde sinisizmin guclu birctitu
oldugu bulunmuytur (aktaran FitzGerald,2002:6). Birggr calsmada Andersson ve Bateman (1997) yiksek makam
tazminati, dgik orgltsel performans ve sert ve gabgikn ¢ikarma duyurusunun sinik tutumlarlgkiii oldugunu
bulmustur. Ayrica yuksek dizeyde rol gahasi (Naus vd.: 2007)gsia rol yikd ve tutulmayan sozler (Cordes and
Dougherty, 1993, aktaran Byrne ve Hochwarter, 2@@8jrgutsel sinisizmin dnciilleri olarak tespit editir.

Sonuglari agisindan bakifginda 6rgutsel sinisizmin hem 6rgit hem de seallar icin olumsuz sonuglara neden
olduguna iliskin bulgulara rastlanmaktadir. Yapilan ginanalara gore 6rgutsel sinisizm yetersiz perforspanoral
bozukluzu, yiksek devamsizlikgdiicii devri ved tatminsizlgine neden olmaktadir (Byrne ve Hochwarter, 2008).
Ayrica orgitler icin oldgu kadar kendileri icin dsslieri kolaylastirmayan sinik ¢aganlarin ilgisizlik, yabancikma,
caresizlik, hayal kirnkfi yasadiklari ve daha yiksek duygusal tukegliki dizeylerine sahip olduklari
belirtiimektedir (Naus vd., 2007; FitzGerald,2002).

ORGUTSEL ADALET VE ORGUTSEL S iNisizm iLisKisi

Bireyin olumsuz catma deneyimleri sonucu ggdin @&renilmis bir inang ve elgirel bir yargi oldgu belirtilen
orgutsel sinisizm Naus vd. (2007) gore g@hlarin dirldstlikten yoksun, sahtekar ya da saneisiy, adaletsiz
yaklasima yonelik algilari veya deneyimleri sonucundayat ¢cikmaktadir. Bu dpultuda 6rgut icinde ¢agmalarin
ve huzursuzlgun en 6nemli kaynaklarindan biri olarak kabul ediledaletsizlik algilarinin ¢ghnlarin 6rgite
yonelik sinik tutumlar gejtirmelerinde 6nemli bir etken olarak rol oynayacalisiniilebilir. Orngin dasitim
adaletsizlgine yonelik algilamalari sonucu c¢abalarinin aditsh& bulmadgina inanan cajanlar gosterdikleri
cabalarin orglte ve yoneticilerine veya onlariragée1 dg@grultusunda uygun buldw clncu kjilere feda edildiini
disuneceklerdir. Bir bgka ifadeyle bu durum c¢ahnlarin, drgutin ve yoneticilerinin ¢ikarlargruna galganlarina
ihanet edecekleri yénundeki diincelerini pekjtirmekten bgka bir se yaramayacaktir. Veya adil prosedirler sonucu
alinan dgitim Kkararlari, yoneticilerin 6dul ve cezalarin gdemiyla ilgili kararlari kendi bireysel cikarlari
dogrultusunda almag@ konusunda caanlarin algilarini guglendirirken orgltsel sinizmizdylerini de
zayiflatacaktir.

Literatiirde var olan az sayida galaya bakildiinda da ¢érgutsel adalet ve 6rgitsel sinisizm adakinsdz konusu
iliskiyi dogrulayan sonuglara wddigi gorilmektedir. Orngin James (2005) 6rgitsel sinisizmin onciillerini ve
sonugclarini inceledi calismasinda 6rgutsel sinisizm ile orgltsel adalet atgiarasinda negatif bir gki oldugu
sonucuna varngtir. FitzGerald (2002)se daha yuksek gdim ve prosedir adaletsiglialgisina sahip bireylerin
orgutlerine kagi daha sinik tutumlara sahip olg@war tespit etmitir. Bir baska argtirma Bernerth vd. (2007)
tarafindanyapiims ve dagitim adaleti ve etkilgm adaleti ile drgitsel sinisizm arasinda negatif ibski tespit
edilmistir.

ARASTIRMA
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci orgutsel adalet ile 6rgitsel simiserasinda bir ki olup olmadgini ortaya koymaktir. Bir
diger ifadeyle, akademisyenlerin 6rgitsel adalete §oradgilarinin drgite yonelik sinik tutumlar ggirmelerine
neden olan bir faktdr olup olmagianigiimaya calgilmistir. Daha 6nce dgnildigi gibi 6rgutsel sinisizm kavrami
orgutsel davragi literatirinde c¢ok yeni bir kavramdir ve o6ncellee sonuclarina dair hentiz yeterli veri
bulunmamaktadir. Bu doultuda kavramin nitel ydntemler kullanilarak ginalmasinin konunun daha iyi
anlaiimasinda literatire 6nemli bir katki @ayaca& distndlmektedir. Ayni zamanda Tirkiye'de 6rgitsel atal
algisi ile orgutsel sinisizm arasindakihilyi arastiran ilk calsma olmasi da agarmanin bir dger dnemli katkisi
olacaktir.
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Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Arastirmanin kapsamini bir devlet niversitesinid.B.F.'"ne yonelik spesifik bir 6rnek olay aglurmaktadir.
Calsmada yar yapilandinimi milakat yontemi kullanilngi ve s6éz konusu Universitede goérev yapan 20
akademisyenle gosilmustir. Elde edilen veriler icerik analizi (Holsti, 89; Luborsky, 1994) kullanilarak
degerlendirilmigtir.

Arastirmanin Kisitlari

Aragtirma, kisith bir siirede ve sadece bir drgltteceldestiriimistir. Arastirmanin gerceklgirildi gi 6rgit yasal
cerceveyle sinirlandinimibir isleyise sahip tek bir devlet Gniversitesidir. Bu durumigahnin sonuclarinin sadece
bu 6rglte ait oldgunu géstermektedir. Yani atemanin sonuclarinin genellenmesgdoolmayacaktir.

Arastirmanin Bulgulari

Aragtirmanin yapildil fakiltede 21 profesor doktor, 12 dogent doktd,yardimci dogent doktor ve 49 siiama
gorevlisi ve uzman gorev yapmaktadir. grana kapsamindeniilakat yapilan akademisyenlerin unvanlar veedi
demografik dzellikleri ise Tablo 1'de 6zetleryti:

Tablo 1. Frekans Dgilimi Tablosu

FREKANS YUZDE
Cinsiyet
Kadin 5 25
Erkek 15 75
Yas
25-30 4 20
31-35 6 30
36—40 2 10
41-45 6 30
46 ve Uzeri 2 10
Medeni Durum
Bekar 6 30
Evli 14 70
Unvan
Prof. Dr. 4 20
Dog. Dr. 3 15
Yrd. Dog. Dr. 6 30
Ar. Gov./Uzman 7 35
Hizmet Siresi
1-3 il 5 25
4-6 yil 4 20
7-9 yil 5 25
10 yil ve fazlasi 6 30
idari Kadroda Bulunma 5 25
idari Kadroda Bulunmama 15 75

Goruldisu gibi argtirmaya katillan akademisyenlerin %75 gibi yiksakdsani erkektir. Katihmcilarin yine %70'i

evli, %50’si “36 ve Uzeri” ya grubunda yer almaktadir. Unvanlara balgidda %20'si profesér doktor, %15'i

docgent doktor, % 30'u yardimci dogent doktor veS%barastirma gorevlisi ve uzmandir. Katilimcilarin tamami
orgltte belirli bir adalet algisina sahip olmalarimkén sglayacak sekilde 1 yildan uzun zamandir orgiitte
bulunmaktadir.



Adaletsizlik Algisi Sinisizmi Tetikler mi?: Bir OrkeOlay Rana Ozen KUTAKS
Emine CETNEL

Orgiitsel adalet ve sinisizm arasindakkilye yonelik bulgulara gegmeden énce herhangi diédetsizlik durumunda
calsanlarin ne gibi tepkiler gelireceklerinin dikkate alinmasi bulgularin dahaaani hale gelmesine katki
saglayacaktir. Bu bglamda c¢akanlara adil olmayan uygulamalarla kdassalardi ne yapacaklari sorulgtwr.
Verilen cevaplarin dokumlerinin icerik analizi ildegerlendiriimesi sonucu elde edilen bulgular Tablale?’
Ozetlenmgtir.

Tablo 2. Adaletsizlige Ydnelik Tepkiler

Ar. Gorevlisi/lUzman]Yardimci Dog. Dr.JDoc. Dr.|Profesér Dr.
ifadeler 123456 7 &®101112 13|141516/17 18 19 20| Toplam
Acikca Belirtme 12 113 2 1 1| 11
Kar sl Cikma 1 1 2 1 5
Kanuni islemlere Basvurma

1 3 1 5
Ust Mercilere Bagsvurma 2 1 1 4
istifa Etme 1 1
Adaletsizligin Kaynagiyla Gériisme

1 1

Demokrasinin Kullanimi 1 1
Bir Sey Yapamama 14 4 2 1 1 13
Boyun Egme 11 1 1 4
Pasif Kalma 2 2 4
Dedikodu 1 1 1 1 4
Sabretme 2 2

Tablo 2 incelendiinde aratirma gorevlilerinin herhangi bir adaletsggi vereceklerini belirttikleri tepkilerin ger
akademik kadrolardan belirgin bjekilde farkhlgtigi gorilmektedir. Argtirma gorevlilerinin adaletsiz bir durum
karsisinda “boyun gme”, “bir sey yapamama” gibi pasif tutumlar sergileygioé belirtirken diger akademik
kadrolardaki akademisyenlerin “agik¢a belirtme”af§t ¢ikma” gibi aktif tutumlar sergileyeceklerini ldikleri
dikkat cekmektedir.

Akademisyenlerle yapilan milakatlarin dékimleri (isgl adalet algisi ile ilgili olarak icerik anatiz tabi
tutuldusunda ise Tablo 3'e udmistir. Tablo 3 incelendinde akademisyenlerin Universiteye yodnelik adalet
algilarinin pozitif ydnde oldgu gértulmektedir. Burada belirtiimesi gereken dndpiinokta “kismen” veya “duruma
gore” gibi ifadeleri kullanan akademisyenleringgaan adaletsizliklerin gene$ iortamini bozmayacak diizeyde
oldugunu belirtmeleridir. Ozetle gogineye katilan akademisyenlerin uygulamalarla ilgdiumlu gorigler
bildirdikleri ve genel olarak érgutle ilgili olarakdalet algisina sahip olduklari sdylenebilir.

Tablo 3. Adalet Algisi

Arastirma Gév./Uzman]Yardimci Dog. Dr.] Dog. Dr.JProfesér Dr.
ifadeler 12 3 45 6 7|89 1011 12 13)J141516]17 18 19 20JToplam
Adil Kaynak Dagihmi 1 4 2 33 1 4 3 12 2] 26
Kismen 1 2 3
Adil Degil 1 2 2 3|3 1] 2 14
Adil Ts Dagilimi 3 2 2 111 11 22]1 2 21 20
Duruma Goére 2 2
Adil Degil 2 2 4 1 3|1 1 14
Firsat Esitli gi Var 2 3 2 1113 2 2 16
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Kismen 3 2 1 1 1 8
Yok 1 1 2 1 1 6
Karar Almada Tarafsizlik 2 131 1]2 1 212 2 12 1] 21
Tarafl 3 33 3 12
Duruma Goére 1 3 2 6
Kararlar Uygulamada Tarafsizlik | 3 3 4 2 3 1 4 2 5 3] 28
Tarafli 5 3 2 3 13
Duruma Goére 3 4 2 32 3 17
Asirt is Yuki 3 3 5] 4 1 1 8|6 3 34
Etik ve Ahlaki Kararlar 31122 212 1 112 2 2122 2 1| 28
Etik ve Ahlaki Deil 3 1 4
Kismen 2 1 3
Mantikli Agiklamalar Var 21 212 1 221 212 18
Yok 2 2 2 2 2 10
Duruma Goére 2 1 2 1 6
Haklarimiz Gozetiliyor 2 12 2 1 1 211 2 2 31 2] 22
Gozetilmiyor 3 22 7
Duruma Gore 22 2 2 8
iletisim Kanallari Acik 3321121211 11 3 2 2| 26
Kapali 1 2 1 4

Tablo 3’ gore prosedir adaleti kapsamindgedendirilen ‘asiri is yukid' en ¢ok 6ne ¢ikan adaletsizlik boyutudur.
Mulakatlar sirasinda akademisyenlerin pegw&adro eksikigi ve bilrokrasi nedeniyle agjan zaman calicslierin
asiri is yukiine sebep olgunu belirtmilerdir.

Tablo 3'te dikkat ¢ceken bir ger nokta akademisyenlerin genel olarak kararladih k#ir sekilde alindgina yonelik
fikir beyan etmelerine gamen ¢@unlukla kararlarin uygulanmasina yonelik adaleitsialgisina sahip olmalaridir.
Yapilan milakatlar derinlemesine incelefidde akademisyenlerin uygulamadaki adaletsizliklekarar alicidan
degil uygulayan personelden kaynaklagidyoniinde fikir belirttikleri gériilmektedir.

Yapilan icerik analizi sonucunda akademisyenlenmkstutumlari ile ilgili olarak ise Tablo 4'te géiten sonuglar
elde edilmtir.

Tablo 4 sinisizmin duygu boyutu agisindan incelgimdie “memnuniyet”, “mutluluk”, “isini sevmek”ve “ig
ortamini sevmek’ifadelerinin olumlu duygular arasinda 6éne @kiyorilmektedir. Tablo 4 incelengnde dikkat
ceken onemli bir gger nokta sinik tutumlar sergileyen akademisyenlatm kini ve is ortamini sevdiklerini
belirtmeleridir. Orngin yapilan miilakatlarda katihmcilariBurada insani iliskiler cok giiclii. Zaten beni buraya
baglayan teksey de budur.; “Bu isi seviyorum. Herkesin bwiiancak severek yapabile@iai distinuyorum.”
seklinde ifadelere baurdusu gorilmektedir. Bu hdamda §ini ve ig ortamini sevmenin akademisyenlerin
Universiteye yonelik duygu ve tutumlari Gzerindeeinti bir etken oldgunu sdylemek yardi olmayacaktir.
Akademisyenlerin Universiteye yonelik olumsuz dugguarasinda isésikinti”, “hayal kirikli g1”, “Gzintd” ve
“engellenme”duygulari 6ne ¢ikmaktadir.

Sinik davranglar arasinda iséelestiri” ve “sizlanma” en ¢ok dile getirilen davragiar olmuwlardir. Katilimcilarin
cevaplari incelendinde olumsuz elgiri davranginin Ust kademelere ¢ikildikga olumlu gile davrangina déndgu
gorulmektedir. Profesorler arasinda ise olumsuztigléfadesine rastlanmamaktadir. Bu mevkideki katdilar
gerekli ortamlarda yapici ghiriler sunduklarini belirtrglerdir. One cikan gier bir sinik davrariolan sizlanma da
sadece astirma gorevlisi ve yardimci dogent seviyesinde gtiekte, daha Ust kademelerde bu dawaani
rastlanmamaktadir. Akademisyenlerin sinik tutumilarilgili olarak tabloda argirma gorevlilerinin yine belirgin bir
farkhihk gosterdgi dikkat cekmektedir. Buna gore sikinti, stres, @ialgibi olumsuz duygular agarma gorevlileri
arasinda dder kadrolarda bulunan akademisyenlere gére dahdisijekilde dillendiriimektedir. Yine astirma
gorevlilerinin daha ygun olarak 6rgiite yonelik olumsuz giellerde bulunduklari gérilmektedir.
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Tablo 4. Sinisizm

Ar. Yardimci Dog. Dog. Dr Profesor

Gorevlisi/Uzman Dr. T Dr.
ifadeler 123456 7|8910111213]14 15 16/17 18 19 20 Toplam
inang 1113 1 2 1 2 2 2 1 1| 18
Kismiinang 2 11 1 1 1 1 1 9
Tutarh 1211 1 2 2 2 12
Kismen 1t 131 3|13 12 20
Tutarh
Memnuniyet 1 1 1 31 1 31 12
Mutluluk 11 1 213 1 11 11
Baglilik 1 2 3]2 1 9
Sevgi 11 2 4
Rahatlik 1 3 1 11 7
Huzur 113 2 1 6
Gilven 21 2 5
isiniSevmed2 11 1 1 2 1 11
Is Ortamini | 5 12 1 |a 11 13
Sevmek
Sikinti 34 2 9
Hayal
Kirikh gi 21 2 5
Uzuntd 2 11 4
Engellenme | 1 2 1 4
Mutsuzluk |2 2 4
Stres 2 2
Karamsarlik 2 2
Desteklemed 1 1 11 211 1 2 1 11
Takdir
Etmek 1 1 1 3
Elestirmek 2 2 |4 1 6 311 3] 23
Olumlu 1 1 3113 10
Olumsuz 2 2 |4 5 13
Sizlanma 432 1 3 1 14
Dedikodu 2 1 1 1 5
Pasif Kalma 3 2 5

Sinisizmin bir belirleyicicisi olarak akademisyerite genel olarak adalet algilarina bak@icida ise sinik tutumlar
icindeki akademik personelin kaynak gdami, karar alma, kararlari uygulama ve kararldligkin mantikli
acliklamalara sahip olma boyutlarinda olumsuz algsahip olduklari gérilmektedir.

SONUC

Bu calsmada akademisyenlerin 6rgltsel adalete yonelikaalgin orgiitsel sinisizm davratari tzerinde etkili bir
faktor olup olmadiini belirlemek amaglangtir. Bu amagcla bir devlet (niversitesinii.B.F.’sinde gorev yapan 20
akademisyenle yari yapilandirigimiilakat yapilmytir.

Arastirma sonucunda agarma gorevlilerinin herhangi bir adaletsggi vereceklerini belirttikleri tepkilerin ger
akademik kadrolardan belirgin bjekilde farklilgtigi ve adaletsiz bir durum kasinda pasif tutumlar sergileme
egiliminde olduklar sonucuna wdmistir. Arastirma bulgulari benzegekilde sinik tutumlarin agairma gorevlileri
arasinda daha gan bir sekilde orta ¢ikigini ortaya koymstur. Bu bulgularin sonucu olarak statiiniin dahgiiku
olmasi durumunda daha pasif sinik davgkana yonelindgi séylenebilir.
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Arastirma sonucunda ayrica sinik tutumlar sergileyemdaknisyenlerin genel olarak érgiitsel adalegkifiolumsuz
algilara sahip olduklari sonucuna vargtm Ayrica olumsuz duygular ve sinik davrglar argtirma gorevlileri
arasinda gier kadrolarda bulunan akademisyenlere gore daHelaillortaya ¢ikmaktadir. Bu Bmda oOrglte
yonelik adaletsizlik algilarinin akademisyenlerirgigte yonelik sinik tutumlari Gzerinde etkili biegisken oldgu
sonucuna varilabilirse de sinik tutumlara sadeadesizlik algisinin neden oldunu sdylemek de yaglolacaktir.
Bu durumun daha c¢ok atama gorevlilerinin akademik hayatin en alt kadeimée yer almalari nedeniyle
kendilerini tepkilerini belirtme glcinden yoksunssetmelerinden kaynaklagdisdylenebilir. Nitekim argirma
gorevlilerinin yapilan gorimeler sirasinda sik sik “Yardimci Dogent veya Dog@ésaydim...”, “Daha yiksek bir
mevkide olsaydim...”, “Haddim 6l¢usiinde...” gibi ifadelkullanmalari bu gosii desteklemektedir. Bu pemda
adaletsizlik algilarinin sinisizmi tetikleglifakat bu adaletsizliklere tepki gdsterme giictaki olmanin sinisizmin
asll belirleyicisi oldgu sdylenebilir.

Calismanin sonunda tim akademisyenlerin 6rgutiin sdylereylemleri arasinda benzerlik ofdluna inanmalarina
ragmen, adaletsizlik algilamalari sonucunda sinik dagfara yonelebilecekleri belirlengiir. Akademisyenlerin

orgute olan inanclari konusunda sinik bfiliem olmamakla birlikte duygu ve davragar konusunda s6z konusu
egilimlere rastlanmytir.

Bu bilgiler sinda 6rgut icinde akademisyenlerin ve dzelliklesarma goérevlilerinin kendilerini ifade etmelerine
imkan sglayacak platformlarin okiurulmasi akademisyenlerin sinik tutumlar i¢inengdsini en aza indirecek bir
Onlem olarak kabul edilebilir. Bu ag¢idan bak@idida kendilerini ifade etme imkani @anan akademisyenler
fikirlerine dolayisiyla kendilerine ger verildigini hissederek kendilerini daha gi¢li hissedecdikleAyni zamanda
orgutte mentorluk ilikisinin tegvik edilmesi de bir dier ¢6zum yolu olarak gorulebilir. Gergekten de rkétéar
sirasinda mentorluk gkisi icindeki argtirma gorevlileri kendilerini daha iyi ifade edeatiklerini ve manevi anlamda
daha fazla desge sahip olduklarini hissettiklerini belirtgtérdir. Bu b&lamda mentorluk agirma gorevlilerine
kendilerini ifade etmelerine imkan verecek bir yaarak éne c¢ikmaktadir. Son olarak 6rgiitte var cetemin
calsanlara acik bisekilde tanitilmasi da ¢ahnlarin alinan kararlarin nekilde alindgi, uygulamalarin kendilerini
nasil etkileyecg, alinan kararlar veya uygulamalar hakkinda nbadi alabilecekleri, herhangi bir adaletsizlikle
karsilastiklarinda neler yapabilecekleri gibi konularda dabilgili olmalarini sglamaya yardimci olacaktir. Bu
durumun ¢akanlarin kendilerini daha giivende hissetmelerigissaca| ise aciktir.
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