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Tlkégretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Is Gugliklerinin Orgiitsel Bagliliklarina Etkisi

Mine Halis

OZET: Bu argtirma; ilkggretim okullarinda gérev yapargiétmenlerin§ giicliikleri ile 6rgiitsel bgilik diizeyleri arasinda
anlamli bir ilski olup olmadgini belilemek amaciyla yapilgar. Arastirmada veri toplama araci olarak anket kullargtimi
Kullanilan anket tic boliimden shaktadir.ilk bélimdeilkogretim Okullarinda gérev yapargi@tmenlerin § glicliiklerini
belilemeye yonelik sorular, ikinci béliimiinde MeyerAllen tarafindan gefirilen “Orgiitsel Balilik Olgegi”, tictincii bolii-
miinde ise gretmenlerin tanimlayici 6zelliklerini ataian demografik icerikli sorularn alwrdusu 6lgek kullanilmgtir. Olgek-
6gretim yilinda Gaziantep'te gorev yapan ve evremjtofan toplam 5367 @etmene (yonetici gorevi olanlar dahil) anketler
gonderilerek yapilrgtir. Uygulanan anketlerden 1742'si geri dogmBR5 anket deerlendirmeye uygun bulunmgdiicin
isleme alinmangtir. Istatistiki analizler 917 anket lizerinden yapimiOrgiitsel Balilik ve Is giiclisi Olgekleri ile toplanan
veriler SPSS 16 istatistik programindasehendirilmistir. lkogretim okullarinda Goérev Yapangg&tmenlerin Kurumlarina
bagliliklar betimlenmeye calilmistir. Ogretmenlerin orgiitsel khlik degiskenine ait puanlarinin yacinsiyet, hizmet yili,
Ogrenim durumu, medeni durung, @alsma durumu, ¢ocuk sayisina gorgigip desismedii varyans analizi ile test edilitir.
Orgiitsel ballik durumlarinin alt faktorlere Igh olarak dgisip desismedii ANOVA ile incelenmitir. Analiz sonucunda,
ilkégretim okullarinda gérev yapargrgtmenlerin 6rgiitsel ighliklarini etkileyen § guicliii faktorleri belirlenmtir. Ogret-
menlerin ya, cinsiyeti, hizmet yillari, medeni durumlarglezinin ¢alsma durumlar ve ¢ocuk sayilan gibigiigenlerin §
guclizi algisini etkiledii saptanmtir.

Anahtar kelimeler: Is guicligu, Orgiitsel bglilik, Calisma kaullari, Osretmenler, Duygusal khlik

Effect Of Job Difficulties Of Teachers Served in Pimary Education Schools To Organizational
Commitment

ABSTRACT: This study aims at finding out the relationshipween job difficulties characteristics of the pripa
school teachers and their organizational commitntevel. To collect data a questionnaire was u3ée. scale is
composed of three parts. In the first part, theeeiems to elicit answers about job difficulty cheteristics of the
teachers in the Primary Schools; the second peltides the Organizational Commitment Scale develdpe®.J.
Meyer, & J.N. Allen the third part is composed lo¢ tDemographics Factors Scale developed by thandss him-
self. The validity of the scales was tested byatslity analysis and the experts. The questionnaee applied by
sending the questionnaire via Gazianteplilli E gitim Midirliigii to 5367 teachers (including managerial stuff)
the 2006-2007 academic years. 1742 questionnaies answered and sent back by the teachers. 82&mfwere
eliminated because of improper answers. The arsalyas carried out by using 917 questionnaires. Gelledata
were analyzed by using SPSS 16. The perceived ifébutties of the teachers in the Primarily Sch®alnd their
organizational commitment were determined. Whetherpoints related to teachers’ job difficulty cganwith re-
spect to age, gender, service years, educatioh ek place, marital status, working spouse, tienber of chil-
dren, income was tested by variance analysis. iésut, it investigated relationship between jdffidilty character-
istics of the teachers in the primary school amir thrganizational commitment level.
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Egitim, toplumun temelini ve gelegimi sekillendirmesi agisindan énemi tgfinayacak bir olgudur. Bu olguda en fazla rol
sahibi olanlar da elbette kig@tmenlerdir. @retmenlik &i; insanlarin ve dolayisiyla toplumunsgan kalitelerini yiikseltmek
amaciyla, gitim yoluyla birey davraslarinda yaratici, Uretken ve olumlugdémler meydana getirmek, sosyal yapi icinde
ihtiyaclarini giderebilecekleri donanimlarla bieyldesteklemek igin bir dizi zihinsel ve fizikgglba harcanmasini gerektiren
gorevlerin yapiimasidir. getmenlik meslg, icra edilen performansin genel etkileri itibéeigiim meslek gruplarindan daha
geni bir yelpazeye yayllmaktadir.g&tmen performansinin artirnimasi igin, bu meslekiaa 6zgu gugluklerin belirlenip
giderilmesi 6ncelikle gelmektedir.

Osretmenlerin vergii hizmetin niteli ele alindginda, bunu belirleyen faktérlerin sada onlarin ¢ajima kaullarinin geldgi
gorilmektedir. Orngin kalabalik siniflarda ders vermek veya biitidmi s siniflarda programi ystirmeye cagmak, o @ret-
menin fazlag yiklenmesinden dolay: var olan becerilerini megdetkarmasina engekkél edebilir. Bu durum gretmenin
hem kendi motivasyonunu yitirmesine, hem geeticilere vermesi gereken rehberlik hizmetini yeter sunamamasina neden
olmaktadir.

Bu acidan gretmenler icin dese yonelik analizlerin yapilmasi gerekmektedigrédmen ve caima ortami uygunigu konu-
sunda yaplilacak c¢gtnalarda, temel bir sorunsallardan bigiréimenlerin sosyal ve psikolojik gereksinimleritgjtiz 6nline
alinmamasidir. Ergonomik ¢ozumler, verimlilik etgi@hi ortadan kaldirmada etkili olabilmekle bitlik § doyumu ve g
doyumunun bgl oldugu bircok faktoru (gudilenmes Brgitlenmesi, drgutsel gldik gibi) etkileyememektedir (Bridger,
2003). Bu anlamda yamsal bir faaliyet olasin ayrintili analizi ve sosyal olarakgtelendirilmesi ergonominin bu sinirlilikla-
nni gmada yararl olabilecek bir balagisi kazandirabilir.

Bu amagla gretmenlerin § ortaminda ve c¢alma kaullarinda iyilestirmeler yaparak, bir anlamda onlargeiinde guclik
yaratan faktorler ortadan kaldirilargktin hizmetinin etkinlgini artirmak mimkindur. Yapilan bu iygérmeler ayni zaman-
da @retmenlerin § ve kurumsal bzl gini da olumlu etkileyecek yetenek ve becerilerfiiiia icin kullanma ve gejtirme
konusunda ¢aba harcamaya gondillii olacaktir.

Osretmenlerde bailik olusturmak, onlarin kurumsal amag ve cikarlar iginryekeve arzularini uyumjarma olangi sunacak-
tir (Roberts ve Hunt, 1991:108g6ren bl gina iliskin tanimlar arasinda farkliliklar gériilmektedirgiitsel balli g1 daha
cok davrargarla balantil olarak agiklayanlarin yaninda, onu tutuamldayanarak agiklayanlar da vardir. Tutumsglitha
bireyin orgitle 6zdgesmesiyle bglayip, giderek bireysel ve orgitsel amaclar arasipidiinlik olsgumunun gliglenmesi
seklindedir (Sheldon, 1971:142-150).sBa bir tanima gore ise tutumsaghigk i sgorenin, drgltsel gerler ve amaclar tzeri-
ne nasll gildigi ve onlari nasil algilaghdir (Staw ve Oldham, 1978:440). Buna gore tutunggilik icin; bireyin rgltle ve
onun amaglari ile kendi amaclarini bitieligi ve bu amaclarini gercektizebilmeyi kolaylgtirmak igin bgll gini devam
ettirmek istedii bir durumdur denilebilir.

Orgiitsel balilik olusturma konusundaki ilk fikirler; 1971 yilinda Kiesld977'de Salancik, 1978'de Staw ve 1990'da Oliver
tarafindan ele alinip taplmistir (Roberts ve Hunt, 1991:109). Salancilkglthét konusunda, tizerimize afdmiz sorumlulgun

ne oldgunu ve davraglarimizasekil veren gevre ve tutarlilik kavramlari Gizerihiemaktadir. Bir insanin herhangi bir eyle-
me Kkatilmayi, bir gérevi kabul etmeyi veya bir soluluk yiklenmeyi bgarabilmesi icin, ilgili eylem, gorev ya da sorumbul
gun acik olmasi, hedeflerin belirsiz olmamasi, gelmhsi ve kendine uymasi gerekir.

Herseyden dnce neyin yerine getirilmesi gef@ghkin anlailmasi, gorevin en hayati tarafinin ve sinirlinkian neler oldgunun
anlgilimasi, sorumluluk alaninin veile ilgili sinirlandinimg kapsamin ne olgunun agik¢a tanimlanabilmesi gereRayet
bireyler arasindaki ikiler acik ise, ¢evremizde bize olumlu bir tarzateerd verilmesi ilgimizi ¢ekiyorsa, motivasyonumuz
artacak ve daha iy$ iyapma giliminde olaca&z. Ni¢in sorumlu oldgumuzu ve sorumlufgumuzun sinirlar agik biekilde
anlarsak, o zaman gonullu olarak pek g@k rahatlikla kabul edegz demektir.

Bu bilgiler dggrultusunda, bir érgiitsel palik eylemi i¢ kgula balhdir. Birincisi; drgtun inanglarini ve gerlerini inanarak
kabul etme, ikinci olarak, 6rgiit adina buytik bsagdsterme isteve son olarak da 6rgiitsel Uygti blyuk bir arzu ile devam
ettirimesidir. Busekilde bir tanimlama, 6rgtitsel $ g1 bir 6rgiite kan duyulan sadakatin ¢ok 6tesingitaaktadir (Yiksel
1997:26). Bu tanima gorggbren artik érgutle aktif bir gki icerisindedir ki burada bireyler 6rgiitiin yararkendilerinden bir
seyler vermeye isteklidirler. Bu nedenle bir gozlemin baglilik sadece bireyin inanclarnin ve fikirlerinifadesinden d#l
ayni zamanda bireyin hareketlerinden desdalzlecektir.
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Orgiitsel bgllik kavrami, orgiitiin sireklifi ve etkililigi icin bireylerin ilgilerini ifade etmektedir. Ciiikglcli bahlik,
isgorenlerin yiksek diizeyde verimli olmalarintlagacaktir. Ancak orgitsel gldi gin sa&lanabilmesi icin, yonetimin ¢ahn-
lar icin yapmasi gereken birgcok politika ve diuzeegerekmektedir. Yeni yonetim yadttalari, davrarysal yontem ve muda-
haleler, sistem mihendlicalismalari gibi sayilabilecek birgok aragla drgiitsgibla yaratmak mimkin olabilecektir.

Orgiitiin bireyler icin uygun bir cgna ortami olarak algilanmasi icin 6nceliklesgah kaullarinin fiziksel ve ruhsal ghkla-
nni tehdit edecek unsurlardan arindirimasi geeddedir. Belki de bu kaul en éncelikli kguldur. Yani § ortaminda bireylerin
karsi katya kaldiklan fiziksel ve sosya| iyasam kalitelerini splamak gerekecektir. Bunun ilk adimi ise, ergonodiikenle-
meler ve bu b#amda §in bireye uygun diizenlemesininsieyarak, ¢ajanlarin ¢ ortaminda karlastiklar zorluklan ortadan
kaldirmak gerekmektedir. Biea bir ifadeyle § giiclisli yaratan faktorlerin ortadan kaldirlarggdren icin organizasyonun
yasanabilecek bir yer oldiu duygusu yaratabilmek drgiitsefhisk icin dnemli bir adimdir.

Orgiit, birey ve orgiitsel Bk ili skisine dair aciklamanin ardindan, buggahnin konusunu ajturan ilkésretim okullarinda
gorev yapan gretmenlerin orgiitsel alik ve is giicliiklerinin argtinlmasi 6nem arz etmektedikgretim okullarinda gérev
yapan @retmenlerin gretmenlik mesleklerini yerine getirirken gaha ortami, gérevin nitelikleri ve ¢evresekidtarin belirle-
digi bircok zorlukla kagi kasiya kaldiklari bilinmektedir. Bu zorluklagietmenlerin ygadg isgUcliztinin dnemli bir yanini
olusturmaktadir. Kurumsal Igali g1 dnemli diizeyde etkilegli varsayilang guclist 6sretmenlerin mesleki galiklarini, per-
formans ve verimliliklerini olumsuz etkilemektedsretmenlerin§ giicliii konusunda ulusal literatiirde snana yapilmg
olmamasi, gretmenlik meslg ile ilgili bu konunun argtinimasini dSnemli kilmaktadir.

Ogretmenlik meslginin gerektirdgi performans konusunda yapilansaranalar, rol camasi, § doyumu, stres, orgiitselgha

Ik, tikenmilik ve benzeri 6rgutsel davraralanlarina yayllmaktadir. Ancak tim busarena alanlari icin bir zemin afturan

is guclizl ve § performansini etkileyen makro ergonomik analizéearatirmalarin yapiimangiolmasi bu agirmanin éne-
mini artirmaktadir.

Is glicligii ve orglitsel Gailik arasindaki iki bir biitiin olarak againimamstir. Yakin alanda yapilan gainalar, § giiclisii-
nun bazi nedenleri ve sonuclarglaaninda ayri ayrisiglclizu ile iliskilendirilmis olup neden ve yon konusunda eksikliklere
sahiptir. Bu yuzden bu ¢gina, § glclisi veya orgutsel tghlik degiskenlerinin ceitli yollarla etkilesime gectgini belitmek-
tedir. Ay olarak ya da birgik halde, bu dgiskenler, stres dgskenleri ve 6rgutsel streclerle ilgili sonugzt&enleri olabilir-
ler. Bu ylizden, 6rgitlere daha gehir anlays getirmek icin § gUcligl ve orgutsel @ik arasindaki ikiyi arsstiran bir
calsma yapmak gereklidir. Gecgte yapilan argirma alanlarinin, tikenstik, stres ve benzeri kavramlarla orgiitsellihé
arasinda nedensel bir model gitineye cakmis ancak bu iki kavramsal alanlar buttinctl olarakteraaya konu edilmerstir
(Bateman ve Strasser, 1984; DeCotiis ve Summe3).1Bazi cadmalar, duygusal tikenglik ve mesleki bgllik arasinda
6nemli ve negatif bir #kinin oldusunu stylemektedir (Bateman & Strasser, 1984; Da®Bummers, 1987). Benzgkilde
bazi cagmalarda ise stres ve Orgiitsedlbi ili skisinin benzer oldgunu vurgulamaktadir.

Is guclisi ile ilgili yapilan camalarin sayisi oldukga azdir. Yapilangahlar bir tasnife tabi tutulgunda bunlarin, hesine-

ler ile ilgili, askeri gorevier ile ilgili, bilgisgar ve benzeri biim faaliyetlerinin performans olcutleri ile ilgilre bir adet de
Ingiltere’de resmi polislerin gérevde kitstiklar zorluklarla ilgilidir. Bu anlamdasigiicliziinii modelleme ve teorize etme
konusunda ciddi ¢alnalar yapilmy degildir. Egitim kurumlari ve gretmenler igin desigicligt konusu, her hangi bir ate-
mada akademik boyutta tafimis desildir. Bu ¢alsma ile bu alandaki eksikin giderilmesi amaclanmaktadir.

Is guclipu ve orgiitsel bailik ili skisi hakkindaki kapsamii cainalar @retmenlerin ysadg is glicligiine iliskin problemleri
azaltip bgllh g arttirmak icin politika olsturmada kullanilabilirilave olarak, giiclisi ve 6rgiitsel b#ilik konularinda cali-
sanlarina hitap edebilen 6rgltlgidoyumu ve genel performansta birsgyasarlar. Bu anlamda bu cgina, &itim kurumlarin-

da & guclizt ve drgltsel Bail g1 dlcerek ve dgerlendirerek bir cerceve glurmaya yarayacaktir. Ayrica bu girana; gele-
cezin mimari olan @retmenlerin ygadiklan ama ¢ok fazla dile getirimeyen gucliklgiz 6niine sermek ve bunlara uygun
¢ozum Onerileri getirerekgtetmenlerin ¢cagma kagullarinin duzeltiimesi yoniinde bir adim atma yoreigdlecek caimalara
yol gosterecektir.

Is guclil ve Orgiitsel bgilik arasindaki ikkiyi inceleyen argiirmalarin fazla olmamasi bu gahayi yapmayi gerekli kilmak-
tadir.Is guclisii ve orgitsel Gail gin bir arada agariimasina duyulan ihtiyagtan dolayi, bu iki kamamiimkiin oldgunca
geni cercevede bir model olarak incelemek amaglanmaktad
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Is gucligy, calsanin performansini olumsuz etkileyen vegia yapiimasini engelleyen bir durumdiy. giiglisiniin ayni
zamanda cajanin orgutsel kgl gini da etkiledii distinllecek olursagin verimi ve kalitesi agisindan 6nemi arifais olur.
Osretmenlerin ygadg! is glcliziinun orgitsel Ggiliklarini hangi diizeyde etkilegli arastirmamizin temel konusunu etur-
maktadir.

iS GUCLUGU VE ORGUTSEL BAGLILIK iLiSKiSINE YONELIK BiR ARASTIRMA

Cssitli meslek gruplarina gkin yapilan argirmalardag gucligiine neden olan ¢ok sayida faktor belirletimiAncak & glc-
lGgt konusunda,@im kurumlarina ve gretmenlere ilikin yapilms bir calsma ve dolayisiylasigiicliziine dair etmeler de
belilenmi; degildir. Bu ¢alsma ile @retmenlering gicligiini olyturan faktorlerin belirlenmesi ve bu faktorlerirrathig is
gucliztinuin @retmenlerin érgitsel [3aliklarina etki edip etmedi arastirilacaktir.

Arastirmanin Amaci ve Arastirma Problemi

Arastirmanin amact; ilkgretim kurumlarinda gorev yapagrétmenlerin ygadiklar § glclist duzeyini belirlemek ve by i
guclisiiniin @retmenlerin kurumlarina geliklarini hangi 6iclide etkiledini ortaya koyarak, gretmenlering yasami kalitele-
rini arttirmaya yonelik dneriler sunmaktir.

Bu argtirmanin problem ctimlesi, “iligietim okullarinda gérev yapargriétmenlerin ygadiklar § glicliziinin kuruma bi-
liklarini etkileme diizeyini belirlemektigeklinde ifade edilngtir.

Arastirmanin problem ctimlesi cercevesinde ¢oziimlengaeesken alt problemlegagidaki gibi siralanmaktadir.
Ogretmenlerin yerine getirdikleri gorev kapsamindakluklar nelerdir?

Ogretmenlerin yerine getirdikleri gérev kapsamindailuklar hangi alt gruplarda tanimlanabilir?

Is guiclis orgiitsel bglil g1 etkilemekte midir?

Orgiitsel bghl gin alt unsurlar nelerdir?

Orgiitsel bghl gin hangi unsurlarsigiicliziinden daha fazla etkilenmektedir?

Osretmenlerin kuruma Igliklarina iliskin algilari bireysel ve ailevi 6zelliklerine géiarklilasmakta midir? @ret-
menlerin kuruma bghlik algilari;

a. Yalarina,

b. Cinsiyetlerine,

c. Brarglarina,

d. Hizmet surelerine,

e. Ggrenim durumlarina,

f. Medeni durumlarina,

g. Bin ¢calsma durumuna,

h. Cocuk sayilarina, gore farklilik gdstermekteirdid

oukwNE

Arastirmanin Sinirliklan ve Varsayimlar

Arastirma, 2006—2007 gdetim yilinda Gaziantefli Sahinbey veSehit Kamil flgelerine bl ilké gretim okullarinda gérev
yapan @retmen ve yoneticilerle sinirhdir. Atama verileri, @retmen ve yoneticilerin anketlere verdikleri yaalé sinirhidir.
Arastirma sonuglarinin gerlendiriimesinde yapilacak gikarimlar bu 6rekiesihirlidir. 20062007 getim yilinda Gazian-
tepili Sahinbey veSehit Kamililgelerine bali ilko gretim okullarinda gérev yapargriétmenlerin, algiladiklars igiicliikleri ile
kuruma bgllik diizeyleri arasindaki gkinin belirlenmesi ile sinirhdir.

Arastirmada anket yontemi ginda baka bir veri toplama tekdi kullanilmamstir. Anketi cevaplayanlarin dirtist olmama
ihtimali ve u¢ cevaplardan kagmak amaciyla merkeamara yonelmeleri ihtimali yok sayilarak, aré@tticzru ve ictenlikle
cevaplandirdiklar varsayilgtr. Arastirmada kullanilan veri toplama araclariningainaa amaci dgrultusunda veri toplamak
icin yeterli oldgu varsayilmytir.

Arastirmanin Aracl, Yéntemi ve Sireci

Bu bolimde sirasiyla atamanin modeline, evren ve drneklemegtaraa icin veri toplama aracinin gdiilmesi siirecine,
gecerlilik ve glivenirlik cagmalarina, verilerin nasil toplargha iliskin bilgilere yer veriimektedir.
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Gaziantep'te bulunan iligetim okullarinda gorev yapargri@tmenler icin§ glclisini olyturan faktorler ve bu faktorlerin
orgutsel ballik dizeyi Uzerindeki etkilerini belilemek amgia tasarlanan bu ¢gina, uygulamall bir agarma olup sonug
cikarici istatistik sunma nitglhdedir. Camaya konu olan olay ya da nesnenin kenglilkari icinde oldgu gibi tanimlanma-
ya calgildigi betimsel bir yéntem olan bu aiiama, belli bir zaman kesitinde, gtialan konu cercevesindesi@gtmenlerin
durumunu tespit etmeye gahaktadir.

Oncelikle ilgili alandaki yerli ve yabanci literatiincelenmg olup, bu literatiire G olarak argtirmaci tarafindarsguclisi
Olcesi gelistirilmi s ve daha 6nceki as@rmalarda kullanilngiolan orgltsel Bailik 6lcegi bu argtirmanin amacina uygun olarak
yeniden diizenlengtir. Bu 6lgekler aracifiyla toplanan veriler istatistiksel paket progran(&PSS16) araciiyla analize tabi
tutularak sonuglar yorumlangar. Oncelikle hem demografik bilgilerin nitglihakkinda bilgi vermek hem degé grup soru-
lara ait fikir edinilmesini gglamak amaciyla aritmetik ortalama, standart safreleans ve yiizde gdimlar iceren tanimlayici
istatistikler sunulmtur. Is giicliiine iliskin birbiriyle iliskili cok sayida dgiskeni, aralarindaki icsel gkileri ortaya cikararak
bir araya getirmek suretiyle daha az sayida kaabotesrak anlamli yeni fakttrlerle ifade etmek it@mel bilgenler analizi
kullaniimistir. s guiclizii faktorlerinin, orgiitsel hlik diizeyi tizerindeki etkilerini belirlemek icise regresyon analizi yonte-
minden yararlanilngtir. flave olarakg guclisu faktorleri arasinda var olmasisditiilen mantiksal ikinin istatistiksel anlamli-
higini 6lgmek icin korelasyon analizi ve demografilgigieenlere gore farklign ortaya belirlemek icin ise ANOVA (tek yonli
varyansa analizi) uygulangtr.

Aragtirma tasarnmi, agarma surecinde izlenecekagnalari, neyin, nasil ve ne zaman yap#eea 6nceden belirlenerek gra
tirmaya bir yol haritasi vermesi acisindan énemlBiu nedenle, agsarmamizi yuritirken izlegimiz sire¢ gama gama
asagldakisekilde verilmektedir.

Sekil 1'den de ankaldigi gibi, birinci gamada asgirma problemi ¢ercevesinde teorikgg&enlerin gelitirilmesi amaglanngt
tir. Bu amagla, ilkdnce literatir taramasi yapyrkonu ile ilgili kavramlar tanimlanmve kavramlar arasi gkiler Gzerinde
durularak teorik déskenlerin belilenmesi yoluna gidilitir.

Onceki gamada belirlenmgiolan deiskenler kontrol edilerek agrma icin kullanilabilir bir dlgek geftirmek amaciyla, ikinci

olmadg seklinde dgerlendirmeleri istenengdetmen ve yoneticilerden gn grup tarimalarina bavurulmustur. Busekilde
teorik olarak belirlenen gekenler yeniden gbzden gecirilereksirana 6l¢gi olusturulmustur.

Ugiincii gama da, 6lgek icin belirlenenggkenlerin test edilgi, aratirma problemini ¢oziimleyebilmek igin gerekli giiiven
lik ve gecerlilge sahip olup olmaginin test edildii “6n alan argtirmasi” gamasidir.
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Sekil 1 Arastirmanin tasarimi

Arastirma tasariminin sogamasi ise; guvenirlik ve gecetilisaptanan 6lg@n belirlenen evreni temsil glicline haiz 6rnekleme
uygulanmasi sonucunda toplanan veriler cercevesirgiirma hipotezlerinin test edilmesi, sonuc ve 6agril sunulmasi
asamasidir.
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Sekil 2 Is Guigligii ve orgiitsel Gaulik ili skisinin teorik modeli

IIkdgretim okullarinda gorev yapargrétmenlering giicliiklerinin orgiitsel kliklarina etkilerinin incelenmesini agaran bu
calsma kapsaminday guclizu basimsiz dgisken ve orgutsel ghlik ise bazimli desisken olarak incelenecektir. Atamanin
kavramsal modelisagidakisekilde gdsterilmektedir.

Buna gore ele alinan déstgiclizt boyutunu olgturan faktorleri temsil eden gigken gruplarinin érgutsel glei g1 etkileme
duizeyleri argtirilacaktir.

Evren, Oneklem ve Veri Toplama Aracinin Geltirilmesi

Evren kapsaminda, Gaziantgghit Kamil veSahinbey merkez ilge sinirlari icindeki 129 iétim okulundagehit Kamil 48;
Sahinbey 81) gdrev yapan 536¥ehit Kamil 3093;Sahinbey 2274) gretmen ve yonetici bulunmaktadir. Atiama yansiz
olarak secilen 6rneklem Uzerinde yapstmi

Toplam olarak 5367 #iye gonderilen anketten geriye gelen anket say#2 tanedir. Anketlerden 670 tanesinde demografik
bilgiler noksan doldurulmgur. Geriye kalan anketlerden 155 tanesi de vecismplarin gejigiizel olgu veya bg birakilan
cevaplarin ¢gunlukta olmasi nedeniyle glerlendiriimesi uygun gorilmestir. Degerlendirilen ve analize tabi tutulan anket
sayisi 917'dir. Bu bilgilere gore, anketlerin géinis orani 0,32'dir. Donen anketlerin ise %52'sgeidendirmeye alinabilrgi

tir. Bu sonuca gore, 6rek bilyugdiideserlendirmeye alinan anketler kadardir. Ornek emr@sfi7’sini olyturmaktadir.

Anket gelstirme gamasinda, literatir kapsamli ikilde aratirilarak éncelikle benzer ¢gtnalarin var olup olmagh saptan-
maya cakilmistir. Ayni konuda benzer veya paralel gallara rastanmagolup dolayisiyla bu konuyu farkli boyutlarda
tartsan calgmalardan, gretmenlik mesigi ile ilgili calismalardan vesi niteligi ile ilgili calismalardan yararlanilarak bii i
zorlastiran ya da kolay kilan ortak 6zelliklerin neledau belilenmeye caliimistir.

Is gucligii ile ilgili olarak yapilan kapsamli literatiir gahalarinda,sin giic ya da kolay algilanmasingssyacak ¢ karakteris-
tikleri, is tasarim yakkamlari, i deserleme yontemleri incelenerek anket icin sorulagtofulmustur.

Orgiitsel ballik konusunda ise yine benzer literatiir tarargagulms olup, anket geftirme konusunda daha énce Allen ve
Meyer tarafindan gatirilen “Orgiitsel Balilik Olgesi” kullaniimistir (Allen ve Meyer, 1990: 1-18).
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Arastirmada 6nce 150stetmenin yer alg bir 6n test ile veri toplama aracinin gegerlilékguivenirlik caymalari yapilmytir.
Pilot argtirmada, glvenilirlik yontemi olarak dncelikle igtarlilik analizlerinden maddeler arasi korelasgoalizi, toplam
puan madde korelasyon analizi uygulastimiBunun sonucunda nihai 6lgekte bulunmamaskgareaddeler tespit edilgtir.
Daha sonra ise Cronbach Alfa katsayis! ilegitcgUvenilirligi test edilmtir.

Orgiitsel bgllik 6lceginin giivenirlik ve gecerlilik cagmalar birgok yerli argirmada yapiing (Balay, 2002) olmasinagaen
bu aratirma igin yeniden giivenirlik ve gecerlik analizigpiimstir.

ARASTIRMA VER iLERININ ANAL izi VE BULGULAR

Bu balik altinda, toplanan verileregkin istatistiksel ¢ozimlemeler yer aimaktadir. Bugevede yapilacak istatistiki analizler
temel olarak iki ana grupta ele aligtm ilk olarak demografik déskenlere ilikin tanimlayici istatistikler, ikinci olarak ara
tirma deiskenlerini test etmeye yonelik olarak sonu¢ cikastatistiki analizler yapilngiir. Arastirma 6rneklemi hakkinda
okuyucularin kanaat ajturabilmek i¢in, bu verilerin tasnifi ve sunumu émerz etmektedir. Bu nedenle demografik veriler bu
baslik altinda frekans ve yiizdelerle 6zetlenecektir.

Katilimcilarin Demografik Yapilarina iliskin istatistikler

Katiimcilardan, erkekgetmenlerin sayisi (%51) ile, kadigrétmenlerin sayisi (%49) yakik olarak birbirine gittir. Ogret-
menlerin %80'i evlidir. Ya gruplar acisindan giima 25 — 30 ygaarasindadir. Hizmet yili @ddmda ise yEllma ya dagiima
uygun olarak 5 — 10 yildir. 0—4 yil arasi hizmédintar %17, 5 — 10 yil arasi hizmeti olanlar % 45L¢ — 25 yil hizmeti olanlar
% 29'dur. Yiiksek lisans yapanlarin sayisi %16dgretmenler icin terfi ve 6z tatmin olghacin gelitirilen egitimde kariyeri
hedefleyen yasal diizenleme cgercevesirggetidenlik, ic basanta ayriimgtir: Ogretmen, uzmangietmen ve kg@gretmen.
Bu cercevede ankete cevap vergreiinenlerden % 86'sigietmen, % 14’ uzmanstetmendir. @retmenlerin gguniugu az
sayida cocgu tercih etmektediiki ve daha az gocuk sahikirétmenlerin orani % 88'dir. getmenlerin ¢gunlugunun (%70)
esi calismaktadir. K calisan @Gretmenlerin ¢gunlugunun (%84) ¢ de Gretmendir. Arglirmaya katilan gretmenlerin ortala-
ma olarak % 55'i sinifgretmenidir ve dier braglar geriye kalan % 45'i olturmaktadir. Katiimcilarin % 85'inin idari gorevi
yok, %1,7 si mudur ve midir yardimeisi ve %12, 8l gorevi olup olmagdini belirtmemitir.

Is Gugliigii Boyutlarinin Belirlenmesi

ilk énce argtirmanin birinci alt problemi gergevesindegi@menlerin yerine getirdikleri grev kapsamindakiuklar hangi
alt gruplarda tanimlanabilir?” sorusunun cevabnacaktir. Bunun igin 56 @iskenden olsan ve gecerlilik ve giivenirlik
analizlerinden sonra baziglgkenlerin dlcekten ¢ikariimasiyla ¢an 49 dgiskene faktor analizi uygulangtr.

Tablo 1: is giicliil degiskenlerine uygulanan fakior analizi sonuclari

is gliclizii faktorleri ve Bilesenleri X Sd. 5?jkligr

Faktor-1: Orgiitsel yapi ve yonetim tarz(C.Alpha:0,87; Aciklanan Varyans:15,2( 2,08 0,81

Yoneticiler, ceza ve 6dllerde adil ve tarafsizdamaktadir. 2,92 1,37 0,80
Calismalarimiz takdir edilmekte ve zamaninda 6duilleinatiktedir. 2,54 1,22 0,77
Kurumumuzdaki yoneticiler, kendilerine sunulanrfiii dikkate alirlar. 3,12 1,14 0,74
Gorev dgilimlari, calsanlarin niteliklerine uygun ve adil yapilmaktadir. 3,08 121 0,65
Kararlara katilmaya, fikir beyan etmeye ve dnesletmaya teik edilmekteyiz. 3,06 1,16 0,63
Kurum tarafindan gretmenlere kendilerini ggtirme olanaklari sunulmaktadir. 2,71 1,14 0,58
Denetciler, sorgulamaktan ¢ok rehberlik yapmaktadir 245 1,28 0,54
Bireysel sorunlarimiz yonetim tarafindan dikkateiplgozimler tretiimektedir. 2,90 121 0,53
Kuruma ait duyurular tiim personele zamanindariietitedir. 3,55 1,20 0,51
Yaptigim is, kurumun 6nemli amaclarina ciddi katkilarda butunu 3,13 1,13 0,48
Isimi iyi yapabilmem icin gereken bilgi zamanindailmeektedir 3,32 1,14 0,48
Faktér—2: Ergonomi (C.Alpha:0,82; Aciklanan Varyans: 11,23) 2,38 0,87
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Is yerimde havalandirma, 1sitma ve iklimlendirme komfuz diinilmigtir. 2,22 1,28 0,74
Calisma ortamimiz ve kullangimiz arag-gerecler uygun tasarlagtmi 2,30 1,23 0,74
Kullandigimiz ara¢ ve gerecin bakimi noksansiz olarak yagtidir. 2,24 1,19 0,70
Isimde oturacak yerler yetestekilde ayarlanngtir 2,66 1,34 0,65
Okulun temizli tam olarak ve zamaninda yapilmaktadir. 2,74 1,30 0,61
Isim salik sorunlarina ve meslek hastaliklarina maruz &atma neden olmaz. 2,00 1,24 0,55
Farkli ¢zretim materyallerini kullanmamiz icin uygunsktiar olusturulmugtur. 2,49 1,15 0,52
Fakttér—3: Otonomi (C.Alpha:0,78; Aciklanan Varyans:9,20) 3,75 0,93

Isimle ilgili insiyatif kullanabiliyorum ve ilgili kaarlari verebiliyorum. 3,68 1,10 0,82
Yapacgim isi nasil planlayagam konusunda kendi kararlarimi verebiliyorum. 3,87 1,11 0,77
Isimi yaparken istegim yontem konusunda serbest davranabiliyorum. 3,71 1,13 0,71
Faktor—4: Rol belirsizligi (C.Alpha:0,82; Aciklanan Varyans:7,06) 3,08 0,98

Siklikla, yapmakta oldtumseyin ne oldgunu anlamadan ¢gilyorum 2,51 1,37 0,89
Gdrev ve sorumluluklarim konusundagaaman belirsizlik icindeyim. 2,76 1,49 0,89
Bu kurumda, inantyorum ki, bjeyin yapilacg sdylenirse o yapilir. 3,22 1,26 0,69
Sinif dliizenini bozangdenciler moralimizi bozmaktadir. 3,78 1,29 0,62

Tablo 1: s giicliii desiskenlerine uygulanan faktor analizi sonuclari (devan

Faktor—5::Ts yikii (C.Alpha:0,71; Agiklanan Varyans:6,69) 3,68 0,82

Ndbetlerle beraber artagyitikil ve sorumluk gerilime neden olmaktadir. 3,94 1,16 0,74
Yerine getirmem gereken birokraglemler simi gliglestirmektedir. 3,61 1,28 0,72
Egitim programlarinin sik sik ggmesi bende stres yaratiyor. 3,75 1,24 0,70
Ders dgi faaliyetler ve harici gérevler yorucu ve zamanaittadir. 3,66 1,54 0,62
Bir dgretmen olaraksiyukiimu gir buluyorum (R) 3,52 1,22 0,54
Faktor—6: Sosyal iletsim (C.Alpha:0,66; Aciklanan Varyans:5,26) 3,58 0,84

Beraber cajtigim insanlar dikkate ger ve cana yakin insanlardir. 3,89 0,96 0,63
Arkadalarimizla, genellikle, kisel sorunlarimizi tagmaktan ¢ekinmeyiz. 3,33 1,10 0,60
Kurumda Ust ve astlar arasinda yeterincsiietmevcuttur. 3,52 1,19 0,56
Faktor—7: Gorev degiskenligi (C.Alpha:0,64; Aciklanan Varyans:4,42) 3,82 0,73

Yaptgimiz is genellikle ilging ve heyecan vericidir. 348 1,10 0,52
Meslezsim ¢ok sayida farkli gorev icra etmemi gerektiriyor 4,04 0,99 0,50
Isim hizli olmami ve ¢ok ¢almami gerektiriyor. 4,09 0,93 0,50
Isim, yetenek ve becerilerimi kullanabilme ve gi#line olanaklari sunar. 3,89 1,08 0,48
Faktor—8: Dis cevre ile etkilgim (C.Alpha:0,51; Agiklanan Varyans:4,28) 3,89 1,08

Meslezsim, kurum dgindaki insanlara da zaman ayirmami vesitetigerektirir. 4,04 1,02 0,67
Isimde baka insanlarla karlasma ve bgka insanlar tanimgansim vardir. 3,76 1,76 0,65
Faktor—9: Is karmasikli g1 (C.Alpha:0,69; Agiklanan Varyans:3,95) 3,46 1,07

Meslezim yeni ve orijinal ¢coztimler bulmami gerektirir. 3,28 1,22 0,8
Meslesim yaratici olmam gerekir. 3,62 143 0,78
Faktér—10: Bilgi karakteristikleri (C.Alpha:0,51; Aciklanan Varyans:3,28) 3,76 0,57

Meslesim amag, Ust diizeyde uzmanlik ve kapsamli bilgiereeyim gerekirir. 4,20 0,93 0,71
Bu meslek, bircok farkli yetegiebir arada kullanabilmeyi gerektirir. 4,45 0,85 0,58
Isim, basittir ve goreceli olarak kargiaolmayan acik gérevierden glu. 2,10 1,25 -0,6
Meslezsim oldukca fazla bilgiyle birden fazla konuyagymlasmami gerektirir. 4,32 0,92 0,42
Faktor-11: Bagl is durumu (C.Alpha:0,60; Ac¢iklanan Varyans:2,91) 2,65 1,06
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Isim baskalarinin gine bahdir, bu nedenle onlariglérini bitirmeleri gerekir. 2,33 1,17 0,81
Digerlerinin ki benim sime balidir, bu nedenle dnce beinii bitirmeliyim. 2,98 1,32 0,75
Faktor—12: isin anlamliligi (C.Alpha:0,82; Aciklanan Varyans:2,62) 3,65 0,92

Isimiz toplum tarafindan anlamli ve énemli olarakuaglilir. 4,01 1,17 0,76
Isimle ilgili performansim hakkinda gaudan ve kesin sonuglar edinebilirim. 3,30 1,11 0,44

KMO=0.916; Bartlett testi= 14224,129; Cronbadph& = 0.73 Aciklana Toplam Varyans:76,14

Bunun igin 6ncelikle Bartlett Testi yapilghr. Bu testin sonucu @akenlerin birim matris olmag, dolayisiyla faktor analizine
uygun oldgu ortaya ¢ikmtir (Ki-kare:14761,075 ve p< 0,001). Bartlett T¢Biartlett Test of Sphericity) “korelasyon matrisi
birim matrise gttir” hipotezini test eder. Hipotezin reddedilmesiSiskenler arasinda bir korelasyonun @dwanlamina gelir
ve faktor analizinin déiskenlere uygulanabiligi s6z konusu olurikinci olarak Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi yapilgtr.
KMO degerleri faktor analizinin iyi olup olmagh hakkinda bilgi verir. Kiiciik KMO dgerleri, faktdr analizi uygulamasinin iyi
bir fikir olmadigi sonucunu verir. Bir lsla deysle, iki desisken cifti arasindaki korelasyongdr degiskenlerce agiklanama-
maktadir. Faktdr analizinde dzellikle KMO (Kaiseedr-Olkin) dgerlerinin yiiksek olmasina 6zen gostegtimi Bu cals-
mada KMO testi sonucu 0,91 olarak bulugtur

Yapilan faktor analizinde 49 gigken 12 faktor ile 6zetlengtir. Faktorler altinda toplanan gigkenler anlamli bir buttinlik
olusturmus ve literatiir taramasi sonrasinda hipotetik olgegklan dgisken siniflamasina uygun bir gérinim sergigimi
Olusan faktor yapisi 6lggn % 76'sini agiklamaktadir. Bu rakam faktor amaiizgliciiniin yiksek olgunu gostermektedir.

Bu faktorleri olgturan dgiskenlerin grup ortalamalari alirfginda hangi faktor grubunagkin algilanan sgucligiiniin yiiksek
oldusunu gérmek mimkiindir. Sorular genellikle olumiaemifade eden tutum énermelgrklinde ifade edildii icin ylksek
ortalamalar d§lik isguclisll, distk skorlu ortalamalar ise yukselgiiclisi olarak dgerlendirilecektir.

Orgitsel Baglil ga iliskin Tanimlayici istatistikler

Orgiitsel balilik 6lcesi daha 6nce boyutlandinfgicin yeniden faktor analizi yapiimagnre daha 6nce yapilandirilan ve genel
kabul géren bu boyutlar bu gramada da kullanilngtir. Desiskenler ¢ézuimlenirken anlam itibariyle olumsuz dlanliserle-
riyle uyumlu hale getirilerek istatistikler yapiktr.

Tablo 2: Orgiitsel baglilik degiskenlerine iligkin tanimlayici istatistikler

Orgiitsel Baglilik X Sd.
Duygusal Balilik 3,42 0,742
Kendimi duygusal olarak bu kurumaghaissetmiyorum. 3,52 1,384
Bu kurum benim icin kisel bir anlami var. 3,35 1,280
Kurumuma kag gucli bir aidiyet duygusu hissedemiyorum. 3j41 319,
Meslek hayatimin geri kalanini bu kurumda gegirerekbutiuluk duyarim. 3,39 1,339
Bu kurumun problemlerini kendi problemlerim olagikiiyorum. 3,73 1,128
Rasyonel Bgllik 3,20 0,63
Su anda, istesem bile bu kurumdan ayrilmak benimgigk zor. 3,32 1,411
Egersu anda bu kurumdan ayriimaya karar verirsem diizattirst olabilir. 3,10 1,473
Su anda, bu kurumda gathak bir istekten ¢ok zorunluluktur. 3,29 1,369
Bu kurumdan ayrilmamanin bir nedeni de uygun atifierin azlgidir. 3,57 1,360
Normatif Baglilik 3,04 0,85
Benim i¢in avantajli olsa dgy anda bu kurumdan ayriimamgdo degil. 3,42 1,343
Bu kurumdan ayrilamam c¢iinki buradakilersikssrumiuluklarim var. 2,89 1,350
Simdi bu kurumdan ayrilirsam kendimi suglu hissederi 2,61 1,431
Bu kurum sadakatimi hak ediyor. 3,23 1,325
Bu kuruma c¢okey borcluyum. 2,94 1,333




TIkdgretim Okullarinda Gorev Yapangtetmenlerinis Guigliiklerinin Mine Halis
Orgiitsel Bgliliklarina Etkisi

Faktorler dikkate alinginda duygusal k@l gin, 3,42 aritmetik ortalama ilegrlerinden daha fazla énemsendbylenebilir.
Ya da @retmenlerin duygusal Biliklarinin yuksek oldgu soylenebilir. Rasyonel pik, 3,20 aritmetik ortalamaya ve nor-
matif baslilik 3,04 ortalamaya sahiptir.

Algilanan is guicligiine Bagl Olarak Orgiitsel Baglilik

“Hy:Ogretmenlerin algiladiklang giiclizi orgitsel bghliklarini etkilemektedirhipotezini test etmek igiry igiicliii bazimsiz
degisken, orgutsel Bzulik ise bazimii desisken olarak kabul edilerek regresyon analizi yapkarc Regresyon analizi igin
asamali regresyon analizi (stepwise regression) wiirkellanilacaktir. Bu regresyon yontemigbasiz dgiskenler veri setin-
de b&mli desiskenin dgisimini en iyi agiklayan aciklayici @akenleri (agiklayici désken alt setini) segmeyi dayan bir
yontemdir. Bunun igin duygusal @igik, rasyonel balilik ve normatif bglilik ayr ayri § guclizi ile ¢dzimlenecektir.

Tablo 3: Orgiitsel baglli g1 etkileyen & giicligii degiskenleri
B Std. Hata Beta t Sig.
) (Sabit) 2,110 ,160 13,160| ,000
FO1. Orglit ve ydnetim yapisi 221 ,040 ,245 5,579 ,000
FO6. Sosyal ilegim ,197 ,045 ,199 4,344 ,000
FO7. Gorev dgiskenligi ,196 044 179 4,449 000
FO4. Rol belirsizfi ,083 ,032 ,102 2585 ,010
F05.1s yuki -,103 ,039| -,106 -2,662| ,008
F03. Otonomi -,080 ,038| -,087 -2,092| ,037

a Basim Desisken: Orgiitsel Belilk R=0,872 R=0,7603 F=158,71#=0.00

Tablo 3'den ankaldigi gibi sabitin dgeri 2,110, t dgeri 13,16 ve sabit ger 0,00 diizeyinde anlamlidir. Bemsiz dgisken
“orglt ve yonetim yapisi” (Faktor 1) glgkeninin katsayisi 0,22'dir, t gderi 5,58 ve anlamlilik diizeyi de 0,001 diizeyinde
anlamlidir. Sosyal ileim, Goérev dgiskenligi, Rol belirsizligi, Is yiikii ve Otonomi bamsiz dgiskenleri de benzegekilde
“Orgiitsel Bglil g1” aciklama konusunda anlamli bulungtow.

Model: Orgutsel Ballik = 2,110 + (0,22X F01) + (0,19% F06) + (0,196 FO7) + (0,08X F04) —
(0,203x FO5) — (0,8 FO3)

Analiz sonucu, modelin anh desiskeni olan “Orgiitsel Bk agiklama giiciinii gosterer? Regeri 0,76 ¢ikmytir. R
degeri bgzimli degiskenin b&imsiz dgiskenler tarafindan ne 6dlclide agiklanagitdi gbstermektedir. Bamli desisken olan
“Orgiitsel Bglilk”, bagimsiz dgisken grubug giiclisii desiskenleri %76 oraninda agiklagdstylenebilir. Yukaridaki sonug-
lardan hareketle, “E0gretmenlerin algiladiklarsigiiclisi drgiitsel bglliklarini etkilemektedir” hipotezi kabul edilmedir.

is Guclugii algisinda bireysel dzelliklerin etkisi

Ikinci ana hipotez M,: Ogretmenlerin algiladiklar § giicligii bireysel 6zelliklerine gére farklik géstermektetliseklinde
kurulmustu. Bu hipotezde yer alan “bireysel dzellikler'désine bgi olarak argtirmada irdelenen 6zellikler pansiz dgis-
ken olarak ANOVA testiyle sinangolup aagidaki tabloda yer almaktadir. ANOVA testi sonucuigdgiclisil algisinda
farklilik gosteren déskenler ayri stitunlarda gosterikti.
Bu sonuclara gérestetmenleringguclizu algisi (p<0,05) (ayrintilar scheffe testi ileifbeshmistir.)

e Yas arttikga artmaktadir.

e Erkeklerde daha fazladir.

e Hizmet slresi arttikga artmaktadir.

«  Evliolanlarda artmaktadir.

e Cocuk sayisi arttikcaguiclizt artmaktadir.

Osretmenlerin algiladiklars iguiclisii algisi (p<0,05);

e Lisanusti grenim durumuna gore

e Kariyer durumuna gdre gtetmen, uzmangietmen, badgretmen)

«  Idari gérevin olup olmamasina gore, ve
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«  Esin calsip calsmadgina gore farklilik géstermemektedir.

Tablo 4: is giicligiiniin bireysel degiskenlere gore farklilik analizi

Is Gligligii Algisinda Etkili Is Gugligii Algisinda Etkili Degil
Degisken F Deseri Agﬁg;“}'/:k Degisken F Deseri Arl:l)lzgneI;;k
Cinsiyet 3,631 ,049| | Lisansustu ,246 ,782
Medeni Durunl 4,884 ,027| | Kariyer durumu ,034 ,853
Sinif meveudu| 2,611 ,050| | idari gorev ,089 ,766
Yas grubu 4,049 ,007| | Esin calsmadurumy 2,119 121
Hizmet yil 3,365 ,035
Cocuk Sayisi 3,327 022 Bagimli desisken:Is guiclizu algisi;

SONUC VE ONERILER

Yapilan bu argirmada, § gucligl ile 6rgutsel bgilik arasinda bil i§ki oldugu gorilmektedir. Bamsiz bir dgisken olarak
isguclisi orglitsel balil g1 etkilemektedir. @retmenleringgiicliiinii olyturan dgiskenler konusunda daha énce herhangi bir
calsma yapilmag olmasi nedeniyle bu ¢ginayl bir bu konudaki ilk ¢aimalardan biri olmaktadir. Bu nedenle gaanin
noksanlari, eksiklikleri ve getirilebilir ydnlerinin bulunmasi muhtemeldir. Bumazmen ¢ajmada test edilen ¢cok sayidaki
desisken yapilan analizlerle tanimlanabilir boyuta igdinerekg giiclizi olusturan kagullarin giderimesine yonelik politika
yapicilara yardimei bir sonuca glenis bulunmaktadir. Caimain bainda,cevresektmenlerprgit ve yonetim tarziniskin
etmenlerjseili skin etmenler vévireysel dzelliklerdi skin cok sayida etmenley guiclizt desiskeni olarak her birigi gliclistin
tanimlayan bir dnerme haline getirildi. Busdenler yapialn faktor analizi ile siniflandinifiapilan bu siniflama bu cgina-
nin 6nemli sonuclarindan biridir. Faktdr analigiylapilan siniflandirmaya gosegiicliglinliinsu faktorlerle ifade edilebilege
ni gostermektedir:
Ergonomik kaullar,
Bagli is durumu,
Orgiit ve yonetim yapisi,
Rol belirsizligi,
Is karmaiki g,
Sosyal ilegim,
Isin anlamhilg,
Is yiik,
. Otonomi,

10. Bilgi karakteristikleri,

11. Gorev dgiskenligi,

12. Dis gevre ile etkilgim
Bu faktorler @retmeneleringerini yaparken onlar kisitiayan weverimliligini olumsuz etkileyen unsurlari igermektedir. Ayni
zamanda ¢aimanin dger bir dgiskeni olan orgitsel [ghlik Gzerinde olumsuz etkileri agi@rilan bu faktorlerin drgiitsel b
Iig1 ne diizeyde etkilegine 6nemli bulgular da ortaya kongtwr. Orgiitsel bgili g1 yilksek cakanlarin daha vermli e etkin
calsacaina dair zengin bir literatir vardir. Bu varsayiitgtitsel bglili g artiracak dnlemler arasinda yer akagiclestirici
unsurlarin giderilmesi kurumsal kaynaklarin veiigiiiii artiracak ve ekonomik avantajlagsyacaktir. Ancak yapiain cgina
ile is gUclizll olusturan ve orgutsl kEhli g1 etkileyecgi varsayilan dgiskenlerin sadece bir kismi anlamli bir diizeyde &ejiit
baglilh g1 etkilemektedir. Bir kisimsigliclisii desiskeni ise orgiitsel kil g1 etkilememektedir. Orgiitsel ai g1 istatistiksel
olarak anlamli diizeyde etkileyen ve etkilemeyeiisilenler aagidakisekilde siniflandirilabilir:

©CoN>TWNE
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Orgiitsel bahli g1 etkileyen dgiskenler Orgiitsel il ga etkisi olmayan digskenler
1. Orgiit ve yonetim yapisi 1. Ergonomik kaullar
2. Sosyal ilegim 2. Baglis durumu
3. Gorev dgiskenligi 3. Iskarmaikhg
4. Rol belirsizlii 4. Isin anlamlilg
5. Isyiki 5. Bilgi karakteristikleri
6. Otonomi 6. Dis gevre ile etkilgim

Orgiites! balili g1 etkileyen § giicliBii desiskenlerinin teshitine ilave olarak yapilangirmada cevap aranan bigeli soru ise;
Ogretmenlerin algiladiklarisglclizinin onlarin demografik ve bireysel 6zeliklerineegéarkliik gosterip gostermegiin
belirlenmesi idi. Bu sorunun cevabi dgtien planlayicilari icin yol gosterici olmak aisera 6nemlidir.

Ogretmenlerin algiladiklarsigiiclisiine iliskin sonuglar etkileri agisindan incelegidde; ergonomik kgullarin en fazla algila-
nan § guclizti nedeni olarak goruldii ortaya ¢cikmaktadir. Ergonomikskdiar “bagl is durumdi, “6rgut ve yonetim yapist”
“rol belirsizligi” ve ‘is karmaikligi” gelmektedir. Orgiitsel Bali gina iliskin yapilan analizlerde ise, en yiksekgltsin
duygusabaglilik oldugu gozlenmektedir. etmenlerin duygusal Bliklarini izleyen balilik faktorii iserasyonelbasliliktir.
Ugiincii sirada iseormatifbaglilik gelmektedir.

Ogretmenlering gliclisii algilarinda demografik ve bireysel 6zellikleririkisine dair bulgulara bakifgnda;yasin, cinsiyetin
hizmet suresininmedenidurumunve gocuksayisininis gucligt algisini etkiledii gdzlenmektedir. Buna gore: syarttikga
gucliik algisi artmaktadir. Cinsiyet farlgiha iliskin sonug ise, erkeklerig gucligt algilarinin kadinlardan daha fazla @du
yonlindedir. Yga paralel olarak, hizmet strresinin glgiiclisi algisini etkiledii gdzlenmektedir. Medeni durumungiclisi
algisini arttirdii ulasilan bir diser bulgudur. Evii olanlariry igiiclisii algisi bekar olanlara gére daha fazladyiiclisii algisini
etkileyen bir dier demografik 6zellik ise sahip olunan ¢ocuk sdyisBuna gore gocuk sayisi arttikgaguclizu algisi da
artmaktadr.

Ogretmenlerin grenim dumlarinin (6n lisans, lisans, yiiksek lisarsdin calsma durumunursigiiclisii algisini etkilemedi,
bu deiskenlerin kinin isi glic olarak algilamada herhangi bir etkisinin a@agorilmitir. Ancak sinif mevcutlarinin kala-
balik olmasig giiclizu algisinin etkileyen bir gsken olarak ortaya ¢iktir.

Is giicligu algisi yiiksek ¢alnlarin drgitsel @hlik diizeyi digik, is giiclii algisi diik olanlann orgitsel ialik diizeyi
yilksek bulunmstur. Gsretmenlerin § yasamlarindaki bircok faktdrden etkilenip, bunlargerini giic olarak algilamalarina
neden oldgu ve beraberinde 6rgiitselghbklarini etkileyip mesleki performanslarina olsmz etki etfii agiktir. Egitimi ileri
gotirme cabalarina kark dgretmenlerin performanslarinin artirilmasi yonindgismalar icin § gicliziine neden olan
unsurlarin dikkatlice ele alinmasi ve bu unsudaer problem gibi ele alarak ¢cdziimlenmesi icinrgagosterilmelidir.

Bu cercevede caina sonucunda 6neri nigilde su hususlara yer veilmelidifs giicligiiniin en fazla algilangl ergonomik
kogullarin diizeltiimesi igirsu ergonomik kgullarda iyilestirmeler yapilabilir. Cagima ortamlarinin havalandiriimasi, iklimlen-
dirmesi, kullanilan arag-gereglerin fiziksel uyguiul ve bakimi, cajma ortaminin temizli, modern @retim materyallerinin
kullaniimasi igin uygun kallarin oluturulmasi gerekir.

Etkili okul icin bu tur fiziki sayilabilecek kaillar iyilestirimesine gerek vardir. Etkin ve verimli bigigm ortami igin, bir
derslik, bir kag sira ve bir masa ile yetinilmemeditim ortamindaki birgok faktérin uyguru g6z dntine alinmalidir. Ergo-
nomik kasullara ilave olarak sinif mevcutlarinin azaltiimdais glcliztini dolayisiyla orglitsel Bieli g1 etkileyecektir. Bunun
icin, derslik ve @retmen sayilarinin ihtiyaca cevap veregeidde arttirlmasi gerekmektedir.

Okullardaki 6rgut ve yonetim yapisi ile ilgili preimler ¢cgdas yonetim anlayana gore ¢dzilmeli, drgltsel yapilar-
da gerekli dgisiklikler yapiimalidir. Argtirma sonuglari cergevesinde 6rgiit ve yonetim yaidgili su 6nerilere yer verilebi-
lir:

+  Verilen ceza ve ddillerde adil ve tarafsiz davnaasl,
e Calsmalarin yoneticiler tarafindan takdir edilmesi
»  Sunulan fikir ve 6nerilerin dikkate alinmasi,
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e Gorev dgllimlarinin &gretmenlerin niteliklerine uygun ve adil yapiimasi,

«  Ogretmenlerin, kararlara katimaya, fikir beyan eteveg dneriler sunmayasték edilmesi,

«  Ogretmenlere kendilerini ggtirme olanaklari sunulmasi,

«  Denetgciler tarafindan yerine getirilen denetim edislerinin nesneligiriimesi,

«  Bireysel sorunlara kurumsal destelaamasi,

¢ Kuruma ait ve geribildirim amagl bilgilerin timgenele zamaninda iletiimesi,

Hizmet siresi arttik¢a giiclisl algisi artindan ve bu mesi# oldukca yipratic oldiu varsayimindan hareketle,

Ogretmenlerin dier calsanlara gére daha erken emekli ediimesi veya helibmet siiresinden sonra onlarin tecriibelerinden
farkl bir sekilde yararlanabilmeyi mimkiin kilabilecek goreelgetiriimeleri verimlilik agisindan yararl olat¢ek
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