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OZET

Bu ¢alisma, internet gazeteciliginde calisma ve haber tiretme pratiklerini emek siireci
kurami ile ele almaktadir. Calismanmin varsayumi, internet gazeteciligi itizerine olusmus
vazinda teknoloji ve doniisiim tartismalarimin, séz konusu déniistime iligkin biitiinciil bir
kavrayis sunmaktan uzak oldugu ve doéniisiimii emek siireci teorisiyle incelemenin bu eksikligi
gidermeye katki sunacagidir. Bu kapsamda calismada yeni teknolojiler, internette haber
iiretme pratikleri ve ¢alisma kosullart gazetecilerin emek siirecinin bilegenleri olarak ele
alinmakta ve teknolojinin bu siiregteki onemli etkisinin emek siirecini bir biitiin olarak nasil
donitistiirdiigii  tartisilmaktadir. Boylece, literatiirdeki genis kanimin aksine internetin
gazeteciler icin mutlak 6zgiirlestirici bir alan olup olmadigi sorgulanacaktir.

Bu ¢ercevede internet medyasinda ¢alisan on gazeteciyle gazetecilik pratikleri iizerine
derinlemesine goriismeler yapilmis ve yedi kurumda sistematik olmayan gozlemler
gerceklestirilmistir. Bulgular tartismanin kavramsal c¢ercevesi ekseninde siniflandiriimistir.
Caliymanmin ilk boliimiinde yeni iletisim teknolojilerinin gazetecilik iizerinde yarattigi
donitisiim tartisilacak, ikinci boliimde emek siireci baglaminda gazetecilerin temel sorun
alanlart saptanacaktir. Ugiincii béliimde ise internet gazeteciliginde emek siirecleri alandan
bulgularla aciklanmaya ¢alisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Iletisim Teknolojileri, Emek Siireci, internet Gazeteciligi.
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Internet Journalism and Work: A Study on the Axis of Labor Process

ABSTRACT

This study aims to examine working and news production practises in internet journalism
with labor process theory. The assumption of this study is that discussions about technology
and transformation in the internet journalism literature is far from providing a holistic
understanding of transformation. However, examining the transformation with the labor
process theory will contribute to elimination of this deficiency. In this study new technologies,
news production on the internet and working conditions are examined as components of
journalists’ labor process and how the important effect of technology in this process has
transformed the labor process as a whole is discussed. Thus, contrary to the main stream in
the literature, it will be questioned whether the internet is an absolute liberating space for
journalists.

In this context, in-depth interviews were conducted on journalism practices with ten
journalists working on internet media and non-systematic observations were made in seven
offices. The findings were classified on the conceptual framework of the debate. In the first
part of the article, the transformation that new communication technologies create on
journalism will be discussed, and in the second part, the main problem areas of journalists
will be determined in the context of labor process. In the third chapter, the labor processes in
internet journalism will be tried to be revealed with the findings from the field.

Keywords: New Communication Technologies, Labor Process, Online Journalism.
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GIRIS

Icinde yasadigimiz ¢agda teknoloji alanindaki gelismeler hayatimizin tiim diger
alanlarinda oldugu gibi iletisim ve medya alaninda da bir dizi doniisimii beraberinde
getirmistir. Sayisallasma ve yondesme gibi gelismelerle internetin bir iletisim araci olarak
kullanilmas:1 hizla yayginlasmis; yeni iletisim teknolojileri ve yeni medya kavramlar
hayatimiza girmistir. Internetin bir yeni iletisim araci olarak kullanilmaya baslanmasiyla
internetle ilgili oldukca iyimser goriisler de ortaya atilmistir. Internetin geleneksel iletisim
araclarina gore daha az maliyetli olmasi, ¢oklu ortam Ozelligiyle farklt medya icerik ve
formatlarin1 bir arada sunabilmesi gibi O6zellikleri vurgulanarak c¢ok sesli, katilimer ve
demokratik bir iletisim ortami saglayacagi iddias1 gii¢lii bir argiiman olarak kendisine yer
edinmistir. Bu baglamda bir gazetecilik alan1 olarak internet, bir haberin olay oldugu anda
binlerce kisiye ulastirilmasinin yaninda ses, goriintii ve metni bir arada sunma avantajiyla
birlikte okuyucular tarafindan da tercih edilmektedir.

Maliyetinin gazete ve televizyon gibi bliyiik yatirimlar isteyen iletisim araglarina gore
olduk¢a az olmasi nedeniyle internet gazeteciligi, medya sirketleri agisindan da bir tercih
nedeni olmustur. Tirkiye’de oOzellikle 1990’11 yillarin ortalarindan itibaren biiylik medya
gruplari, gazetelerini internet ortamina tasimaya baslamis, yalnizca internet lizerinde yayin
yapan internet sitelerinin kurulusu da ayni yillara rastlasa da bu haber sitelerinin sayisi
ozellikle 2000 yilindan sonra artis gostermistir (Kalsin, 2016; Cevikel, 2004; Aydogan, 2013).

Bu hizl1 doniisiim ortaminda internetin getirdigi ¢oklu ortam olanagi, etkilesimlilik ve hiz
gibi yenilikler kaginilmaz olarak gazetecilerin pratiklerinde de bir doniisiime neden olmustur.
Gazetecinin zaman-mekan sinirlamasi olmamasi nedeniyle esnek c¢alisma saatlerine ve
mekanlarina sahip olmas1 dnemli bir noktadir. Bir digeri ise gazeteciden artik sadece haberi
toplamasinin ve yazmasinin degil, ayn1 zamanda fotograflamasi, goriintiillemesi ve onu dijital
ortama uyumlu hale getirmesinin de beklenmekte olusudur. Bu durum “gazetecilerin yeni
mesleki beceriler kazanmasi”, bagka deyisle gazetecinin “gok vasifli (multi-skilled)” hale
gelmesi olarak sunulmaktadir. Bu kavrayis, internetin gazetecilere oldukga biiylik bir
Ozgiirliik alan1 yarattig1 fikriyle i¢ icedir. Buna karsi, internetin ¢alisma siirelerini giiniin 24
saatine yaydig1 ve gazeteciler lizerinde Onemli bir denetim aygiti haline geldigi de
tartisilmaktadir. S6z konusu tartigmalarda teknoloji merkezi bir konumdadir. Bu siirecin
etraflica irdelenebilecegi en Onemli alanlardan biri ise gazetecilerin emek siirecidir. Bu
kapsamda bu makalede internette g¢alisan gazetecilerin emek siireci odaga alinacak ve
gazetecilerin pratiklerine bu yonden 151k tutulmaya caligilacaktir.

Yeni iletisim Teknolojileri ve Gazeteciligin Doniisiimii

Yeni iletisim teknolojilerinin gazetecilik lizerindeki etkileri, bu teknolojiler dolayimiyla
yaratilan yeni iletisim ortaminin iginde sekillenmektedir. Bu nedenle oncelikle yeni iletisim
ortamina kisaca deginmek ve ardindan bunun gazetecilik agisindan ne gibi alanlar
dogurdugunu irdelemek gerekir.

Yeni iletisim ortamini belirleyen en 6nemli unsurlardan biri yondesme olarak karsimiza
cikar. Geray (2002: 19) yondesmeyi, “geleneksel medya ile telekomiinikasyon ve yeni
iletisim/internet teknolojilerinin aymi altyapiy1 ve platformlar1 kullanarak bir araya gelmeleri
ve aralarindaki sinirlarin asinmasi” olarak tarif eder. Yondesmeyi miimkiin kilan olgu ise
sayisallasmadir. Ses, goriintii ve metin sayisal olarak kodlandiklarinda ayni platformda
biitiinlestirilebilir. Sayisallagma ve yondesme sonucunda metin, ses, video, grafik, animasyon,
fotograf, miizik gibi her tiir iletisim Ogesinin ortak bir platformda yayimi olanakli hale
gelmistir (Yildirim, 2010:231).
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Sayisallasma ve bilgisayar teknolojilerindeki gelismenin bir olanag1 olarak ortaya ¢ikan
yondesme, c¢ogunlukla teknolojik bir doniisiim olarak disiiniilmesine karsin medya
sektoriinde yasanan endiistrilesme ve yogunlagma ile de yakindan ilgilidir. Cilinkii yondesme
yalniz teknolojik olarak degil, ayn1 zamanda sektorel olarak, hizmetler bazinda ve politik
diizenleme baglaminda da 6nemli bir melezlesmeyi/kaynasmayi ifade eder (Mosco, 2006: 68-
69; Henten vd. 2003, Geray, 2002: 19; Torenli, 2005: 87; Aydogan, 2005: 260). Bu kapsamli
nitelikleriyle yondesme oOzellikle gazetecilik alaninda onemli degisimleri beraberinde
getirmigstir. Bu siirecte yeni is yapma pratikleri ile birlikte yeni istihdam yapilar1 ortaya
¢ikmaktadir. Ozellikle internetin haber {iretimi, sunumu ve edinimi igin kullanilmaya
baslamasiyla birlikte gazetecilik alaninda da internet gazeteciligi, online gazetecilik (Deuze,
1999) ya da aglasmis (networked) gazetecilik (Beckett ve Mansell, 2008: 93) gibi adlarla
tanimlanan yeni gazetecilik bigimleri ortaya c¢ikmistir. Yondesmeyle birlikte haberin
uretiminden sunumuna, gazeteci pratiklerinden organizasyon yapilarina kadar yasanan bir dizi
degisim, birbirini etkileyen ve biitiinleyen bir siire¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Yeni iletisim ortami, dncelikle igerik iiretimini belirleyen iki temel 6zellik sunmaktadir.
Bunlar coklu ortam ve hipermetinsellik 6zellikleridir. Yeni teknolojilerin sundugu imkanlar
sayesinde medya icerikleri artik yalnizca tek bir forma (metin, ses, gorilintii) sahip
olmamaktadir. Tiim farkli formlarin bir arada oldugu yeni bir igerik iiretme bi¢imi ortaya
cikmistir. Ayn1 zamanda yalnizca bilgisayarlar i¢in degil, cok farkli mecralar (cep telefonlari,
tabletler vb.) icin de liretim gerceklestirilmektedir.

Yeni iletisim ortaminin g¢ercevesi iginde, yeni teknolojileri ve internetin gazetecilik
mesleginde yarattign doniisimii inceleyen pek ¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Internet
gazeteciligini, geleneksel medya ile olan farklar1 baglaminda ele alan bu ¢aligmalarda en fazla
vurgu yapilan nokta internetin etkilesim 6zelligi, bagka bir deyisle okuyucularin geri bildirim
yapabilme olanagmin olmasidir. Hizli, siirekli giincellenebilir, iicretsiz olmasi ve arsiv
olanagina sahip olmasi internet gazetelerini okuyucu i¢in cazip hale getirirken, gerektiginde
herhangi bir haber igerigine aninda miidahale olanaginin olmasi ve daha 6nemlisi maliyetinin
diisiik olmasi nedeniyle medya sirketleri i¢in de bir avantaj sunmaktadir (Pavlik, 2001,
Boczkowski, 2004; Deuze, 2003, 2004; Elliot, 2009) Ote yandan aninda ve hizli haber verme
yaris1 nedeniyle gelen bilginin yeterince dogrulanmadan verilebilmesinin, internet medyasinin
giivenirliligini tartigsmali hale getirmesi bir dezavantaj olarak sunulsa da, genel olarak internet
gazeteciliginin  etkilesim Ozelliginin ve okuyucunun katilm imkaninin abartildigi
goriilmektedir. Nitekim yapilan arastirmalar, gazetecilerin site kullanicilariyla aligverisine
oldukca az zaman ayirdigini; gazeteci ve kullanici arasindaki etkilesimin haber sitelerinde
iddia edildigi 6l¢iide hayata gegirilmedigini gostermektedir® (Cevikel, 2004:155).

Internet gazetelerinin demokratik, katilimci, cok sesli ve ozgiir bir iletisim ortami
oldugunu sdylemek de ayn1 sekilde abartilidir ve onu i¢inde bulundugu ekonomik, siyasal ve
toplumsal baglamindan kopuk ele almanin sonuglarindan biridir. Oysa yeni medya alaninda
enformasyonun {iretimi, dagitimi ve tiikketimi tipki geleneksel medyada oldugu gibi kapitalist
kosullar altinda ger¢eklesmektedir ve bu etkinlikler de kapitalizmin birikim yasalarindan
bagimsiz degildir (Curran, 1999; Schiller 1999; Seymur, 2004; Fuchs, 2008; Toérenli, 2011;
Berkman, 2014). Nitekim tiim diinya genelinde de 6zellikle 1980’lerden sonraki gelismelerle
birlikte medya sektoriinde yasanan yogunlagmanin yeni medya alaninda da devam ettigi, hatta
yeni medyanin sundugu olanaklarin bu yogunlagmay1 artirdigi, mevcut medya kuruluslarinin
sektordeki gii¢ ve etkinliklerini pekistirdikleri goriillmektedir (Bagdikian, 2004; Fuchs, 2014).

Y internet gazetecileri, siradan bir ¢alisma giiniinde mesailerinin 6nemli bir béliimiinii ortalama 3,1 saatle haber
yazmaya, 2,6 saatle internette arastirma yapmaya; 1.0 saatle yazilarini internete teknik uyumunu saglamaya; 0,6
saatle site kullanicilariyla e-posta etkilesimine ayirmaktadir (Cevikel, 2004:155).

429



Academia Journal of Social Sciences - Special Issue - 1, 2018
Akademia Sosyal Bilimler Dergisi - Ozel Say1 - 1, 2018

Bu siire¢ diinyada oldugu kadar Tiirkiye i¢in de gegerlidir. Diger taraftan internetle ilgili
iyimser goriislerin olugsmasina neden olan yukarida siralanan 6zelliklerine bakildiginda bir
gerceklik payr oldugu da inkar edilemez. Ornegin bir internet sitesi agmak, bir gazete veya
televizyon kurmak kadar maliyetli degildir. Fakat medya sektoriinde yiiriitiilecek faaliyet
yalnizca bir internet sitesi agmakla sinirli degildir. Siteyi ayakta tutmak ve sektdrde
taninirhi@ini, bilinirliligini yani etkinligini artirmak i¢in gerekli reklam alma, reklam
harcamasi yapma, gerekli nitelikli isgiicii istihdam etme gibi faktorler piyasa kosullart
tarafindan belirlenmektedir.

Internet gazetelerinin geleneksel medya kuruluslarina gére daha ademimerkeziyetci ve
esnek oOrgiitlenmeler olmasi da (Pavlik, 2001: 99) abartilarak gazetecilerin bir isyeri
personelinden ¢ok isletmenin ortagi gibi ¢alistiklar1 seklinde yorumlanabilmekte (Cevikel,
2004: 155), bu da lretim arac1 ne olursa olsun sermayenin her zaman kar etme giidiisiinde
oldugunu ve bu nedenle farkli sekillerde veya derecelerde de olsa asgari bir denetime ihtiyag
duydugu gercegini gizlemektedir.

Denilebilir ki, yeni medya alani, pazara girmek icin ciddi oranda bir sermaye gerektiren
bu nedenle de her gecen glin yogunlasmanin arttig1 ve birkag biiyiik sirketin s6z sahibi oldugu
geleneksel medya sektoriine karsi, cok sesliligi artirmak adina bir alternatif yaratabilir. Fakat
yine de bu olanak, yeni medya alaninin kendiliginden ve ka¢inilmaz olarak bu sonuca yol
acacagl seklinde yorumlanmamalidir. Yukarida da belirtildigi gibi bu olanak dncelikle i¢inde
bulunulan ekonomik sistemin sinirliliklar1 ¢ergevesinde agiga ¢ikmaktadir.

Internetin gazetecilige getirdigi bu yenilikler kaginilmaz olarak internet medyasinda
calisan gazetecilerin pratiklerinde de bir ddniisiime neden olmustur. Internet gazetecilerinin
pratiklerini inceleyen g¢aligmalarin da tipki internet gazeteciligindeki doniisiimii aciklamaya
calisan calismalar gibi ¢ogunlukla ana akim yaklasim iginden yapilan calismalar oldugu
gorilmektedir.? Bu calismalarda ozellikle gazetecinin zaman ve mekan sinirlamast olmamasi
dolayisiyla esnek ¢alisma saatlerine sahip olmasinin gazeteciye oOzgiirliik sagladig
vurgulanirken, aslinda gazeteciden ¢alisma saatleri disinda da giiniin 24 saati ya da evde veya
baska bir mekanda da siirekli haber iiretmesinin beklenmesi goz ardi edilmektedir. Bu ortamin
istihdam yapis1 da geleneksel doneme gore oldukga farklidir. Tam zamanli ¢alismanin yerini
cesitli esnek calisma modelleri almistir. Bunlar part-time calisma, freelance caligma gibi
uygulamalarda kendini gosterir. Gunin gereklerine gore, ofisten, olay yerinden, evden ya da
tatilden c¢alisabilmektedirler. Bu gazetecilerin siirdiirtilebilir, diizenli ¢alisma rutinleri de
onemli Olciide asinmaktadir. Sahip olduklari iste kalma siireleri oldukca belirsizdir. Bu
kapsamda izin, iicretler, ¢calisma saatleri ve sosyal giivence ¢esitli problem alanlar1 olarak
ortaya ¢ikmaktadir (Sénmez, 2010; Kaya, 2009; Kaderoglu Bulut, 2017; Ozsever, 2004; Etike
ve Demir, 2017).

Diger taraftan igerigin liretimi ve sunumundaki degisiklige paralel olarak gazetecilerin de
cekirdek becerilerin yani sira ¢oklu ortamlar i¢in liretim yapabilecek yeni becerilere sahip
olmas1 vurgulanmaktadir. Cekirdek beceriler, haberin bulunmasi, haber kaynagia ulasma,
onemli olan unsurlar1 ayiklayabilme ve iyi bir dille sunabilme gibi temel gazetecilik
becerilerini ifade eder (Geray, 2008). Yeni ortamda sahip olunmasi gerekenler ise, yeni
medyay1 kullanarak haber toplama ve isleme, haberi goriintiileme ve dijital ortama uyumlu
hale getirme, bunlart miimkiin kilacak temel yazilim ve donanimlar1 kullanma (video,
fotograf, kamera kullanimi, cep telefonu uygulamalar1 vb.) becerisini edinme, sosyal aglari

2 Bu “olumlayic1” ¢aligmalar 1990°1lardan itibaren artmig ve 6zellikle ticari arastirma sirketleri ve kimi medya
kurumlarinca yiiriitiilmiistiir. Bu konuda ayrintili bilgi i¢in bkz. Kopper vd. (2000). Internet gazeteciligi iizerine
gelisen arastirmalari tartisan ve bu yazini li¢ dalga seklinde inceleyen iki ¢aligma i¢in bkz. Domingo (2006;
2008).
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takip etme ve haberin tim agamalarinda bu aglar1 kullanabilme, iiretilen igerigi sayisal
ortamlarda yayinlayabilme gibi becerilerdir. Bu durum yeni iletisim ortaminin multimedya
(¢oklu ortam) niteligine paralel olarak gazetecilerin de multi-skilled (¢oklu-beceriye sahip)
hale gelmesi olarak sunulmaktadir (Nygren, 2014; Elliot, 2009). Dolayisiyla gazetecilerden
tek bir alan ya da mecra i¢in uzmanlasmanin yerine, pek c¢ok isi hizli sekilde yapabilecek ve
farklt mecralar icin igerik iiretebilecek cogul becerilere sahip olmasi istenmektedir. Coklu
beceriler gazeteciye ¢ok daha fazla is sorumlulugu yiiklemektedir. Ayni1 zamanda internetle
birlikte kullanicinin roliiniin artmasiyla, gazetecilerin haber {izerindeki denetimlerini
kaybettikleri, “halkin bilmesi gerekenlere karar verenler pozisyonundan”, olaylarin
yorumcusu ve detaylar1 aktaran konumuna geldikleri de soylenmektedir (Singer’den aktaran
Yildirim, 2010: 242). Oysa kastedilen beceriler mesleki becerilerden ziyade teknik
becerilerdir ve bu bakis agis1 gazeteciligin zanaatvari yanini® geri plana atmakta ve onu teknik
bir ige indirgemektedir. Bu boyutlara ek olarak, yeni iletisim ortaminin sahip oldugu hiz,
kesintisiz igerik iiretimi, rekabet ve reklam bagimlilig1 gibi unsurlar da, gazeteciler {izerinde
6nemli bir baski unsuru olusturmaktadir.”

Yeni iletisim teknolojilerinin gazetecilerin pratikleri iizerinde yarattigi doniisiim,
calismanin kapsami itibariyle bu boyutlariyla agiklandiktan sonra siradaki boliimde
gazetecilik pratikleri ve ¢aligma kosullar1 emek siireci teorisi lizerinden ele alinacaktir.

Emek Siireci Tartismalarn ve Gazeteciler

Isyerindeki degisen ¢alisma kosullarmi ve emek siireclerini ampirizm gelenegi icinden
inceleyen calismalar, isyerindeki siireglerin nasil isledigini tanimlarken, bu siire¢lerin niye
iiretildigi konusunda bilgi ver(e)memektedirler; buna karsilik Marksist emek siireci teorisi ise,
emek siirecinin ve isyerinde iiretilen ve yeniden iiretilen teknik ve toplumsal iligkilerin sinif
iligkileri ve kapitalizmin ekonomi politigi iginde anlasilabilecegini vurgular (YUcesan-
Ozdemir, 2002). Bu ¢alismada emek siireci teorisi Marksist literatiirde ele alindig1 sekliyle
kullanilacaktir.

Marx’a gore emek siireci, ilk dnce ve tiim toplumsal bi¢imlerinden bagimsiz olarak
insanla doga arasindaki bir siirectir. Bu siirecte insan kendi disindaki doga {izerinde etkide
bulunur ve onu degistirirken, ayn1 zamanda insanin kendi dogasi, yetenekleri ve bilinci de
degisir (Marx, 2011:181-182). Marx, insanin bu siirecteki bilingli eylemini soyle anlatir:

Bir oriimcek, dokumacinin g¢alismasini andiran faaliyetlerde bulunur ve bir ari, bal
petegini yaparken bazi mimarlar1 utandirir. Ama en kotii mimari, en iyi aridan daha en
basindan ayirt eden sey, mimarin petegi balmumundan yapmadan once kafasinda kurmus
olmasidir. Emek siirecinin sonunda, bu silirecin basinda zaten is¢inin imgeleminde, yani
diisiinsel olarak var olan bir sonug ortaya ¢ikar.

Dolayistyla insanin emek siireci, tasarim ve uygulamanin bir arada var oldugu amagli bir
eylem stireci olarak ger¢eklesmektedir. Kapitalist emek siireci kosullarinda ise bu siireg
parcalanmakta ve tiretimi yapanlar aleyhine denetlenmektedir. Ciinkii artik amag, kullanim
degerleri tiretmek degil, sermayedarin pazarda karla satabilmesi i¢in, miibadele degerleri

3 Gazeteciligin zanaatvari niteliklerini inceleyen ve endiistriyel donisiimiinii tartigan kimi ¢aligmalar icin bkz.
Adakli (2006), Liu (2006), Ornebring (2010), Kaderoglu Bulut (2017).

Bu baskiin gazeteciligi “sulandirdigi”na ve gazetecileri halkla iliskiler ve reklam sirketlerine ve onlarin
biiltenlerine bagimli hale getirdigine iliskin 6nemli bir tartisma “churnalism” tartigmasidir. Journalism
(gazetecilik) sozciigiiniin degistirilmesiyle iiretilen bu terim, gazeteciligin kamusal boyutunun ve entelektiiel
yaniin giderek aginan durumuna isaret eder. Bu kavram ve gazetecilikteki etkileri tizerine iki ayrintil1 tartisma
icin bkz. Jackson ve Moloney (2015); Johnston ve Forde (2017).
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iretmektir. Yani “lretim dogrudan dogruya daha fazla artik deger elde edilmesi amaciyla
yapilir” (Ansal, 2005:8). Dolayisiyla emek siireci, artik insanin kullanim degeri iiretmek i¢in
kendi iradesini kullanarak, kendini ve dogay1 dontistiirdiigii bir siire¢ olmaktan ¢ikmis, is¢inin
iretim araclarindan kopartilmis bir sekilde, kapitalistin denetiminde art1 deger iirettigi
kapitalist bir emek siirecine doniismiistiir.

Marx’in Kapital’de (2011: 182) belirttigi gibi, “emek siirecinin basit unsurlari, belli bir
amaca yonelmis faaliyet ya da emegin kendisi, emegin nesnesi ve onun araglaridir”. Bu
noktadan hareketle gazeteci, emeginin konusu haber iiretimi olan ve bu konuda ¢esitli uygun
iretim araglarini kullanarak is yapan kisi olarak tarif edilebilir. Gazetecinin emegi; vasifli,
kendi is siiregleri ve tiriinii tizerinde belirli bir denetim sahibi olan, bu kapsamda goreli de olsa
bir 6zerkligi bulunan ve sembolik iiretim yapan bir emek bi¢imi (gayrt maddi emek) olarak
ortaya c¢ikmaktadir. Gazetecinin emek siireci ise, emegin kendisi, konusu ve araglarinin
orgiitlenmesi ile bu alanda iliskisel olarak gergeklesen is yapma bi¢imlerini kapsar (Kaderoglu
Bulut, 2017: 195).

Bu noktada, Marx’tan sonra emek siireci teorisine yapilan katkilardan bahsetmek gerekir.
Marx’tan sonra uzun yillar ihmal edilmis emek siireci teorisine 1974°te ilk 6nemli katkiy1
yapan isim Emek ve Tekelci Sermaye (1974) isimli kitabiyla Harry Braverman olmustur.
Braverman, kapitalist {iretim kosullar1 altinda sermaye birikiminin emek siirecine hakim olma
ve onu denetleyip bigimlendirme yontemlerini ele almaktadir. Buna gére Braverman (2008:
94-95), kapitalist toplumda iki temel isbolimii olduguna dikkati ¢eker. Bunlar, toplumsal
isbolimii ve manifaktiir (ayrintili) igboliimiidiir. Toplumsal isboliimii ile toplumsal iiretimin
ana boliimlere ayrilmasi kastedilir. Manifaktiir isbolimiinii ise soyle tanimlar:

Manifaktiir igboliimii ise, her bir igin sistematik olarak sinirli iglemlerden olusan alt
boliimlere bdliinmesi ve bunlarin farkli kisilerce yerine getirilmesidir. Toplumsal isbdliimii
bilinen tiim toplumlara has bir nitelik iken, manifaktiir igb6liimii kapitalist toplumun 6zgiin
irlintidiir. (...) Kapitalizmde toplumsal isb6liimii piyasa tarafindan kaotik ve anarsik bir yolla
uygulanirken, atolye i¢indeki isbolimii planlama ve denetim yoluyla dayatilir.

Braverman'a gore, kapitalist emek surecinin drgutlenmesinde Taylorizmin ya da Taylorist
yontemlerin® uygulanmasi, emegin fiziksel ve zihinsel vasfi iizerinde yikici etkilere yol
acmistir. Taylorizm, izlenecek bilimsel bir yontemle, isin olabildigince kiiciik parcalara
ayrilmasini, dolayisiyla isin yapilmasi i¢in gerekli vasfin ve gerekli egitim zamaninin
olabildigince azaltilmasin1 amaglar. Braverman’in temel tezinde ise, artan isboliimii, isin ¢ok
kiigiik pargalara ayrilmasi ve isin ilizerindeki denetimin ydnetime devredilmesi sonucu,
geleneksel zanaatkarin igini nasil yapacagi konusundaki 6zerkligi, diger bir deyisle, emek
sureci Uzerindeki denetim yetkisi tiimiiyle ortadan kalkmakta ve is¢i vasifsizlasmaktadir
(Yicesan-Ozdemir, 2002: 439).

Tekelci kapitalizmin ayirt edici yonii, fabrika icinde gerceklesen bu parcalama ve
denetleme bi¢iminin giderek tiim biiro/hizmet islerini de kapsayan bir hale gelmesi ve
kapitalizmin gegmisin tiim vasifli, 6zerk alanlarini, kafa emegini ayricalikli konumunu yok

® Frederick Winslow Taylor, isin orgiitlenis bigimi ve yonetimi ile ilgili yaklagimimi 1911 yilinda yayinlanan
"Scientific Management (Bilimsel Y&netim)" kitabinda toplamis ve ileride "Taylorizm" olarak anilacak kapitalist
emek stirecinin orgiitlenmesi ve denetimindeki temel ilkeleri olusturmustur. Taylorist ilkeler (a. emek siirecinin
iscilerin bilgi ve becerilerinden arindirilmasi, b. {iretimin siirecinde tasariminin uygulamadan ayrilmasi ve c.
iiretim bilgisinin tiimiiyle yonetimde toplanmasi), gerek bu ilkelerin 6nemini kabul eden goriisler; gerekse bu
ilkelerin artik gecerliligini yitirdigini belirten goriisler tarafindan gegen yiizyilldan bugiline kiyasiya
tartisilmaktadir. (Yiicesan-Ozdemir, 2002)

432



Academia Journal of Social Sciences - Special Issue - 1, 2018
Akademia Sosyal Bilimler Dergisi - Ozel Say1 - 1, 2018

etmesidir. Boylece liretim siirecinde vasif ve siirecin denetimine hakim olmaktan kaynakli
tiim emek giicii avantajlar1 sermayenin kontroliine gegmektedir (Kaderoglu Bulut, 2017: 196).

Buradan hareketle internet gazeteciligi alanina baktigimizda, gazeteciden her seyden 6nce
haberi ayn1 anda fotograflayip goriintiileyebilmesi, onu sayisal ortamlarda yayinlayabilmesi,
bunlar i¢in gerekli yazilim ve donanim bilgilerine sahip olmasi, sosyal medyay1 iyi
kullanabilmesi, bu mecralar1 kullanarak haber iiretebilmesi gibi yeni beceriler beklenmektedir.
Tabi ki i¢cinde bulundugumuz ¢agda gazetecinin bu becerilere sahip olmasi beklenir ve kendisi
icin de avantajdir. Fakat bu 06zellikler, birer vasif degil, sadece teknik becerilerdir ve
gazeteciligi yalnizca bu becerilere indirgeyerek tanimlamak, bu meslegi yalnizca teknik bir
ise indirgemek anlamina gelir. Ayrica vasfin yayginlastirilmasi1 ve standartlagsmasi yoluyla
degersizlestirilmesi, gazetecinin bir bagkasiyla kolaylikla degistirilmesinin de Oniinii
acmaktadir.

Internet gazeteleri, geleneksel medyaya gére cok daha az kisi ¢alistirilarak yaym
yapmaktadir. Bu durum, medya sirketlerinin bu alana yonelmesinde bir avantaj olarak
sunulurken, calisanlar agisindan bu durumun sonuglari pek dikkate alinmamaktadir. Oncelikle
daha az sayida kisinin ¢aligmasi, mevcut calisanlarin daha uzun saatler caligmasi ve iizerlerine
daha fazla yiik binmesi anlamina gelmektedir. Internet sitelerinde calisan gazetecilerin gunliik
pratiklerine bakildiginda zamanlarinin biiyilkk ¢ogunlugunu internetten haber bulmaya ve
haber yazmaya ayirdiklart gézlenmektedir. Buna internetin en énemli 6zelligi olan aninda
haber verme ve yeni haberlerle siteyi surekli glncel tutma zorunlulugu da eklenince, belli
sayida gazeteciyle bunlar1 gergeklestirmek gazetecilerin biitiin zamanini1 almaktadir.

Oysa 1yi bir gazeteciden disarida haber takibi yapabilmesi, kendi haber kaynaklar1 olmasi,
habere konu olan gelismenin baglamini kavrayabilmesi, belli bir uzmanlik alanina sahip
olmas1 ve alanmiyla ilgili giincel gelismeleri takip edebilmesi gibi 6zellikler beklenir. Fakat az
sayida kisinin calismasi ve hizli olma zorunlulugu gibi faktorler internet gazetecilerinin
bunlara vakit ayirmasini imkansiz hale getirmektedir. Cevikel (2004: 155), Turkiye’deki
internet gazetecilerinin gilinliik pratiklerini inceledigi ¢alismasinda glinde ortalama 10,5 saat
calisan bir gazetecinin, zamaninin yalnizca 0,5 saatini ofis disinda haber takibine ayirdigini
belirtmistir. Baska deyisle gazetecilik artik masa bas1 bir is haline donilismiistiir. Bu da bize
gazetecilerin vasif sahibi oldugunu degil, aksine vasifsizlagtirildigini géstermektedir.

Vasifsizlastirma ile birlikte “denetim” kavrami da emek siireci teorisinde onemli bir
basliktir. Braverman’a gore, denetim de vasifsizlasma gibi kapitalizme igkin yapisal bir
egilimdir. Braverman'a (2008: 81, 106) gore, kapitalist liretim silirecinde yOnetimin esas
islevi, karin kaynagi olan arti-degeri iscilerden elde edebilmek ig¢in emek siirecini
denetlemektir.

Bu konudaki tartismalara 6nemli bir katki 1970’lerde Friedman’dan gelmistir. Friedman
(1977: 47) kapitalist denetimin basit ve tek bir yaklasima indirgenemeyecegini vurgularken,
Taylorist dogrudan denetim yaklasimina “sorumlu otonomi” adim1 verdigi yeni ve farkli bir
denetim yaklagimi ekler. Friedman (1977: 48) iscilerin isleri {izerinde gorece genis hareket
alan1 imkanma sahip olmalar1 ve bdylece kendilerine verilen sorumluluklarla kendilerini
isletmenin hedeflerine baglamalar1 seklinde agiklar. Boylece bu ¢alisanlar, daha az denetlenir,
ancak sorumluluklar1 artar. Bu strateji daha vasifli, kolayca gozden ¢ikarilamayacak ¢ekirdek
isgiicli i¢in uygulanabilirken cevresel isglicii icin ise dogrudan kontrol stratejilerinin icrasi
gindemdedir (Brown’dan aktaran Man, 2011).

izleyen yillarda Edwards (1979), kapitalizmin tarihsel gelisimi icinde, ydnetimin
benimsedigi denetimin, basit, teknik ve biirokratik denetim olarak evrildigini belirtmistir.
Edwards’a (1979: 25-34) gore kiigiik isletmelere ve {iiretim siirecinin goreli basitligine
dayanan rekabet¢i kapitalizmde, isyerinde patronun dogrudan gozetimine ya da sonraki
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asamalarda yoneticilerin hiyerarsik giiclerine dayanan basit denetim uygulanir. Ilerleyen
yillarda, sermayenin merkezilesmesi, sirket Olceklerinin biiyiimesi ve yiikselen sinif
miicadelesi sonucu sermaye, basit denetim yerine igyerinin fiziksel ve toplumsal yapisina
ickin denetim mekanizmalar1 gelistirmistir. Bunlarin ilki, teknolojinin kullanimiyla kurulan
ve makinalarda somutlasan teknik denetimdir. Uretimin makine temelli hale gelmesi is¢ilerin
makineye bagl bir ritm ve gorevle ¢alismasi anlamina gelir. Boylece emek siirecinin denetimi
makine yardimiyla gergeklestirilir (1979: 113-122). ilerleyen yillarda teknik denetim
cesitlenmis ve teknolojiye bagh olarak gelismistir. Biirokratik denetim ise 20. ylizyilin ikinci
yarisindan itibaren goriilmeye baglanmistir. Bu denetim bigimi kurallar, gorevler, sirket
politikalari-amaglar1 gibi yollar ve hiyerarsik emir-komuta zinciri gibi yonetim tekniklerinde
somutlagir. Biirokratik denetim ile isletme icindeki hiyerarsik ydnetim fonksiyonlar
kurumsallastirilmaktadir. Biirokratik denetimde 6nemli bir nokta, bu denetim bi¢iminin basit
ve teknik denetimi diglamadigi, aksine onlarin pekistirilmesine dayandigidir. Bu denetim
bi¢imleri kapitalizmin tekelci asamasina denk diismektedir (1979: 130-136).

Internet gazeteciligi agisindan bakildiginda yukarida vasifsizlasma ekseninde tartisilan az
sayida kisiyle ¢alisma ve hiz konusu ayni zamanda bu alanda denetim tartigmalarin1 da
icermektedir. Cilinkii hiz faktorii, gelen haberlerin ¢cogunlukla bir editoryal denetime ya da
miidahaleye maruz kalmadan dogrudan yayma verilmesini gerektirmektedir. Internet
ortamindaki haberlerin her an diizeltilebilme ya da yaymdan kaldirilabilme olanaginin
bulunmasi da editoryal denetim ihtiyacini azaltici bir faktor olarak diisiiniilebilir. Fakat bu,
internet sitelerinde calisan gazetecilerin higbir sekilde denetime tabi olmadiklari, tamamen
Ozgiir olduklar1 anlamina gelmemelidir. Bu noktada ilk olarak, gazetecilerin emek surecinin
denetimi i¢in Friedman’in yukarida agiklanan sorumlu otonomi uygulamasinin bir denetim
modeli olarak isledigi sdylenebilir. Ikinci olarak ise, Edwars’m denetim kavrayisi siireci
aydinlatabilir. Buna gore bir yandan teknolojiye bagli ¢aligma pratikleri nedeniyle teknik
denetimin uygulandig1; diger yandan ise yayin politikalar1 ve yazili olmayan kurallar aracilig
ile biirokratik denetimin uygulandig: ifade edilebilir.

Tiim bu tartismalarin 1s1g8inda denilebilir ki, internet gazetecilerinin emek sireci temel
olarak vasif, denetim, is gorme pratikleri ve gazetecinin iiriiniiyle kurdugu iliski kapsaminda
onemli bir erozyon yasamaktadir. Bu boliimde kavramsal gergevesiyle ele alinan bu unsurlar,
bir sonraki bélimde, gazetecilerin kendi mesleki pratiklerine dair algilari ve yorumlariyla
birlikte anlamlandirilmaya ve bu unsurlarin pratikte ne sekilde karsilik buldugu agiklanmaya
caligilacaktir.

Internet Gazeteciliginde Emek Siireci: Gozlem ve Bulgular

Calismanin olgusal dayanaklari, Ankara ve Istanbul’da internet gazeteciligi yapilan yedi
kurumda gerceklestirilen sistematik olmayan gozlemlere ve bu kurumlarda calisan on
gazeteciyle yapilmis derinlemesine goriismelere dayanmaktadir. Caligmaya konu olan
kurumlar, biiyliik medya kuruluslarinin internet siteleri degil, bagimsiz olarak g¢alisan haber
siteleridir. Goriigiilen gazeteciler ise, daha Once geleneksel medyada c¢alisma deneyimi
bulunan, ¢esitli sebeplerle internet gazeteciligine ge¢cmis en az 5 en ¢ok 15 yillik deneyimleri
bulunan muhabirlerdir. Goériismecilerin ve kurumlarin kimligi, kendi istekleri dogrultusunda
caligmada anilmamaktadir.

Bu béliimde ele alinacak temel hususlar, yukarida kavramsal ¢ercevesi ¢izilen tartigmalar
etrafinda ortaya konacaktir. Buna gore, gazetecilerin emek siireclerini kavrayabilmek igin
emek, emegin konusu ve iiretim araglar1 noktalarindaki durumun bugiin nasil olduguna,
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bunlarin birbirleriyle iliskilerinin nasil gergeklestigine ve bu iliskilerin ¢ercevesini olusturan
mevcut emek rejimine bakmak gerekecektir.

Internet gazeteciligi, oncelikle giiniimiizde Tiirkiye’de medya ortamini sekillendiren
kosullardan bagimsiz ve farkli kosullar altinda sekillenmemektedir. Bu nedenle 6ncelikle
giiniimiiz medya ortamini gekillendiren dinamiklere bakmak onemlidir. Giiniimiiz medya
ortamini belirleyen en O6nemli gelisme Tiirkiye medyasinda 1980 yilindan sonra yasanan
tekellesme ve holdinglesme olgusudur. En biiyiik ve en etkili gazete ve televizyon kanallari,
birka¢ holdingin sahipliginde bulunmaktadir (S6zeri ve Giiney, 2011; Kuyucu, 2013; Demir,
2013). Bu medya sahipleri, internet gazeteciliginin “avantajlarindan” yararlanmak i¢in -daha
cok kisiye ulasma, maliyetinin daha az olmasi, reklam gelirleri ve kuralsiz calistirma vb-
faaliyetlerini bu alana tasimislardir (S6nmez, 2017). Dolayisiyla geleneksel medyada olusan
tekellesme internet ortaminda da siirmektedir. Clinkii daha az maliyetle kurulan yerler olsa da
internet gazeteleri de yasamak icin reklam almaya ihtiya¢ duymaktadir. Fakat reklam
pastasindaki biiyiik payi, daha ¢ok bilinen televizyon ve gazetelerin internet siteleri
almaktadir. Ayrica bu durum, internet haber sitelerinin okunma ya da tiklanma sayilarina
bagl olarak degismektedir. Tiklanma rekabetinde one ge¢mek icin internet sitelerinin 6zel ve
0zgun haberler yapabilmesi énemlidir. Bu da bu kurumlarin biinyelerinde alanlarinda uzman
ve nitelikli muhabirler bulundurmalariyla miimkiindiir. Boyle muhabirler bulundurmak da
sermaye gerektirir. Dolayisiyla biiyilk medya sirketlerinin bu alanda da sektore girme ve
sektorde kalma yoniinde 6nemli bir avantajinin bulundugu soylenebilir.

Bu medya yapisinin belirledigi emek rejiminin esnek, gilivencesiz ve orgiitsliz niteligi,
internet gazeteciligi alaninda da siirmektedir. Ustelik internet medyasi, basin kanunu
kapsamina alinmadigindan, buralarda c¢alisan gazeteciler geleneksel medyada c¢alisan
meslektaglarinin yararlandigi kidem tazminati, yipranma hakki, sar1 basin kart1 alma gibi
haklardan yararlanamamaktadir. Bunun yani sira internet gazetecilifinde belli bir
iicret/kase/telif karsiliginda, freelance ya da yar1 zamanli ¢aligmanin kadrolu ¢alismaya gore
daha yaygin oldugu goézlenmektedir. Bu durumun etkisi, goriismecilerin biiyiik boliimiiniin
yuksek (Ucret-is giivencesi ikileminde is giivencesini tercih etmelerinde goriilmektedir. Bu
tercihin onemli bir boyutu da emeklilik beklentisidir. Bu konuda kimi goriismecilerin ifadeleri
sOyledir:

Yani is gilivencesini tercih ederim ¢iinkii yarimindan emin degilsin bu iste. Diizenli ve
giivenli bir 1s, yiiksek ama diizensiz {icretten daha iyi bence. Zaten yiiksek ticret de sektorde
yok.

Is giivencesi tabi ki. Tek sebep var bence, emeklilik! Yasim ilerlediginde emekli olmak
istiyorum ve bunun insani bir hak oldugunu diisiiniiyorum. Ama bizim sektorde epey zor.

Calisma bi¢imlerinin diizensizliginin yani sira caligma kosullarinin da geleneksel
medyaya gore daha kotii oldugu tespit edilebilmektedir. Bu durum tiim goriismecilerin
vurguladigr bir noktadir. Buna gore “sektoriin ortalamasi 2000-3000 lira gibi bir maag tir ve
“internette bu daha da diigiik”tlir. Gazeteciler bu sartlarda gecinmenin oldukga zor oldugunu
ifade etmektedir.

Bu kosullarin yani sira internet sitelerinde ¢alisan gazeteciler acisindan belli bir alanda
uzmanlagsmanin geleneksel medyada calisan gazetecilere gore daha az istenen bir ozellik
oldugu goriilmektedir. Bunun en Onemli nedeni elbette az sayida kisi ile caligma
zorunlulugundan kaynaklanmaktadir. Goriisme yapilan gazeteciler, calistiklar1 kurumlarda az
sayida kisi ile calismalarindan dolay1 herkesin her alana baktig1 bir ¢alisma seklinin hakim
oldugunu sdylemektedirler. Bir gazeteci bu durumu soyle agiklamaktadir:
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I¢ politika haberlerinde uzmanim ancak calistigim kurumda Ankara’daki tek muhabir
oldugum i¢in bu alan dahil her alana bakmak zorunda kaliyorum. Bazen giinlerce bu nedenle
politika haberlerinden uzak kalabiliyorum.

Calisma alaninin net olmamasi, cogunlukla mesleki beceriyi ve uzmanlagmay1
degersizlestirmek anlamina gelir. Uzmanliktaki belirsizlik de gazetecinin isinin
vasifsizlagmasina ve teknik standartlardan ibaret hale gelmesine neden olur. Az sayida kisiyle
calisma olgusunun yaninda, hiz faktorii ve siteyi siirekli gilincelleme ihtiyaci, gazetecileri,
ajanslardan ve sosyal medyadan yapilan haberlere bagimli kilmakta, gazeteci ofis disinda ve
0zel haber yapmaya vakit bulamamaktadir. Bu durum gazetecileri, mesleklerini ofis iginde ve
masa basinda siirdiirmeleri sonucunu dogurmakta, bdylece onlarin is tatminini de
engellemektedir. Goriisme yapilan gazetecilerden biri bu durumu sdyle anlatmaktadir:

Daha 6nce yazil1 basinda da ¢aligsmis bir muhabir olarak, geleneksel medyada calismanin
internet gazeteciligine gore daha tatmin edici oldugunu sdyleyebilirim. Ciinkii burada ¢ok
fazla 6zel haber yapma sansimiz olmuyor. Daha c¢ok ajanslardan aldigimiz haberleri
kullanryoruz. Nadiren 6zel haber yapma sansimiz oluyor. Ozel haber yapmanin daha tatmin
edici oldugunu disiiniiyorum. Bunun disinda internet gazeteciliginde giindemde olan bir
konuyla ilgili son donemde sosyal medyada ozellikle Twitter’da yapilan yorumlar da
haberlere eklenerek, daha fazla gorsel kullanilarak haberler olusturulmaya calisiliyor.

Ayni calisan kendisinden uzmanlagsmanin ve 6zel haber yapmanin beklenmedigini fakat
bunun yaninda photoshop, ses ya da kurgu programlari bilmesinin beklendigini
sOylemektedir. Bu durum, internet gazeteciliginin giderek teknik ve herkesin yapabilecegi bir
is halini aldigm gostermektedir. Baska deyisle gazetecilik artik 6zel bir “vasif”
gerektirmeden, sadece “beceri’lerle icra edilebilmektedir. Bu anlamda Braverman’in (2008)
vasifsizlagma vurgusunun internet gazeteciligi alaninda somut olarak goriiniir kilindigim
soylemek mimkdandur.

Bu noktada genel olarak tiim internet sitelerinde higbir sekilde 6zel haber yapilmadigini
soylemek yanlis olur. Ornek vermek gerekirse goriisiilen kimi kuruluslardaki muhabirler
kurumlarinda 6zel haber yapmanin istenen bir sey oldugunu; fakat yukarida da belirtildigi
gibi, hiz, sitenin siirekli giincellenme ihtiyaci ve az sayida kisi ile caligma gibi faktorlerin
kendilerinin de 6zel habere yonlenmelerini engelledigini sdylemektedirler.

Internet gazeteciliginde, haber sitesinin siirekli giincellenebilir olmasmin diger yandan
gazeteci lizerindeki denetimi bir Olgiide hafiflettigi gozlemlenmektedir. Haber {iizerinde
istenildigi zaman degisiklik yapilabiliyor olmasi, yoneticilerin haber yayina girmeden haber
Uzerindeki kontrolini ve midahalesini azaltmaktadir. Aynmi sekilde goriisme yapilan
gazeteciler, calistiklar1 kurumlarda geleneksel medyadaki gibi kat1 ve hiyerarsik bir yapinin
olmadigini sdyleyerek, daha “6zgiir” olduklarini ifade etmislerdir. Fakat genel olarak internet
gazeteciliginin geleneksel medyaya gore esitlik¢i, 6zgiirliik¢ii, demokratik bir mecra oldugunu
soylemek, onu i¢inde bulundugu ekonomi-politik baglamindan kopartmak olur. Boliimiin
basinda anlatilan, iktidarla ¢ikar iligkisinde olan is adamlarimin sahipligindeki geleneksel
medyalarin bir uzantis1 olarak yayin yapan internet sitelerinde, gazetecilerin iirlinii lizerinde
tam bir denetime sahip olduklarini, baska bir deyisle hangi haberi yapacagi ve nasil yapacagi
konusunda tamamen Ozgir olduklarini sdylemek miimkiin degildir. Bu durum, tim
goriismeciler tarafindan Ozellikle vurgulanmis ve gorlismeciler “gazetecinin Ozgiirligi
konusunda geleneksel ve yeni medya ayirimi yapmadiklarini”; “nispeten 6zgiirliikklerinin
internet gazeteciliginden degil, calistiklar1 kurumlarin yapisindan kaynaklandigini” ifade
etmislerdir. Bu anlamda gazetecilerin kendilerini ¢alistiklar1 kurumlarla, dogrudan denetime
gerek kalmayacak sekilde Ozdeslestirdikleri ve bu kurumlarda da ¢alisanlara verilen
sorumluluklar araciligiyla Friedman’in (1977) “sorumlu otonomi” olarak adlandirdigi,
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Edwars’in (1979) ise biirokratik denetim olarak isaret ettigi denetim seklinin isledigi
soylenebilir. Bunun yaninda teknolojik araclarla gazetecinin yalnizca mesai saatleri iginde
degil, mesai disindaki saatleri de denetime tabi kilinmakta ve gazeteciden mesai saatleri
disinda da haber {iretmesi beklenmektedir. Boylece bu kurumlarda yine Edwards’in (1979)
vurguladigr teknik denetimin varligr da kendini gostermektedir. Teknik denetim yalnizca is
dis1 zaman ve mekanin denetlenmesini degil, iiretilen haber sayisinin ve bu habere doniik
okuyucu ilgisinin Slgiilmesini de miimkiin kilmaktadir. Bir goriismeci bu durumu soyle
belirtmistir:

Is dis1 yasam ve is yasam diye bir ayrim kalmiyor bir siire sonra. Is yerinde olmasan da
caligma saatleri icinde olmasan da seni ariyorlar ve haber yapman istiyorlar. Bir de giinde kag
haber gectigin ve yaptigin haberin ne kadar tiklandigi onemli oluyor. Buna da site
istatistiklerinden bakabiliyorsun. Ama bu simdilik o kadar belirleyici degil, en azindan bazi
kurumlarda.

Goriismelerden ¢ikan carpici bir sonug da, gazetecilerin, internet medyasini geleneksel
medya kadar etkili bulmamasi, yazdiklarinin veya yaptiklari haberlerin halkin ¢ogunlugu
tarafindan okunmadigin1 disiiniiyor olmalaridir. Bu da mesleki tatmin yasamalarini
zorlagtiran bir faktordiir. Ciinkii bir gériigsmecinin ifadesiyle “gazeteci i¢in en Oncelikli ve
motive edici unsur, genis kitlelere ulasmak ve haberlerinin ¢ok sayida kisi tarafindan
okunmasidir”. Bu durum, gazetecilerin yaptiklar isi gerekli, etkili ve topluma faydali bir is
olarak goérmelerini de zorlagtirmaktadir. Bu da gazetecilerin emek siirecindeki aginmanin
gazetecilik6 mesleginin toplumsal boyutunu da asindirdigini gostermesi bakimindan
onemlidir.

SONUC

Bu tartismalar 15181inda internet gazeteciliginin, okuyucu/kullanici ve medya sahipleri
acisindan oldukc¢a avantajli olmasina ve gazeteciligin icrasinda radikal dontistimler getirmis
olmasina karsin, bu mecrada ¢alisan gazetecilerin ¢caligma kosullar1 ve emek siireglerinde ¢cok
olumlu etkiler tasimadigin1 soyleyebiliriz. Genel olarak teknolojinin haber iiretimi ig¢in
kullanilmaya baglanmasiyla; hizla artan ve yayilan teknolojik donanimlarla, giderek haber
iiretimi teknolojiye bagimli hale gelmekte ve gazeteci bu siirecte olmazsa olmaz bir unsur
olmaktan ¢ikmaktadir.

Az sayida eleman ¢alistirma, belli bir alanda uzmanlasma yerine ajans muhabirligi ve
rutin habercilik anlayisini izleme yalnizca internet gazeteciliginde degil, geleneksel medyada
da son yillarda yerlesmis ve artik kabullenilmis bir durumdur. (Demir, 2013: 130). Buradan
hareketle internet gazetecilifinde var olan sorunlarin devam ettigini hatta daha da
derinlestigini sdylemek miimkiindiir. Ciinkii internet sitelerinde bunlara bir de aninda haber
verme zorunlulugu da eklenmektedir. Uzmanlagmanin, haberde derinlesmenin yerini zamana
kars1 yaris, hizli ve aninda haber verme cabasi almakta, bu da internet gazeteciligi yapan
gazeteciler lizerinde ek bir baski unsuru olustururken, bir yandan haberin kalitesini diistirmek
yoluyla gazetecinin vasifsizlasmasini pekistiren, diger yandan ise haber iizerindeki denetimi
ortadan kaldiran bir etki yapmaktadir.

Birgok isi ayn1 anda yapma zorunlulugu gazetecilik vasfini teknolojiye indirgemekte, bu
da gazetecilerin yaptiklar isi teknik bir is olarak gormelerine yol agmaktadir. Gazeteciler,
kendilerini toplumda etkili kisiler olarak degil, birer aktarimci olarak gérmektedirler ve

6 S6z konusu asinmay1 gazetecilik kiiltiirli ve gazetecilerin mesleki davraniglar1 iizerinden inceleyen bir ¢alisma
icin bkz. Demir (2013).
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mesleki anlamda tatmin yasamamaktadirlar. Sembolik bir iiretim alani olarak gazetecilik isi
daha cesitli, derinlikli ve zengin bir iiretim faaliyeti yerine, belirlenmis kodlar/mesajlar ve
bunlart pekistirecek sinirli imgelerle (gorsel malzeme, dil, ifade, sozciikler, tasarim vb.)
gerceklestirilen bir ritiiele donlisme egilimindedir (Kaderoglu Bulut, 2017: 282). Bu egilimin
internet gazeteciliginde de daha kapsamli bir sekilde gecerli oldugu belirtilebilir.

Gunumuzde medya sahiplerinin siyasi iktidarla olan iliskileri mevcut medya ortaminin
karakterini belirlemektedir. Hatta mevcut siyasi iktidarin medya tizerindeki belirleyiciligi
artik medya sahiplerini ya da yoneticilerini asarak tek tek muhabirler diizeyine inmistir
(Demir, 2013: 169). Boyle bir medya ortaminda gazeteciler iirettikleri haberler iizerinde
denetim sahibi olamamaktadir. Geleneksel medyalarin uzantist durumundaki internet
sitelerinde de ayni durum gozlenmektedir. Sermayeden bagimsiz internet siteleri, bu
baskilardan gorece daha az etkilenmekte ve buralarda calisan gazeteciler gorece daha “rahat”
bir ¢alisma ortaminda ¢alisabilmektedirler. Fakat bu kez de reklam gelirleri, daha az elemanla
ve dolayisiyla daha fazla is yiikiiyle ¢alisma gibi baska problemlerle karsiya karsiya
kalmaktadirlar.

Sonug olarak internet gazetecilifinde mevcut emek siireci gazeteciler {izerinde onlarin
caligma pratikleriyle sinirli kalmayan ¢ok boyutlu etkiler yapmaktadir. Tiim bu etkilerin ortak
bileskesi gazetecilerin yaptiklari isi gerekli, etkili ve topluma faydali bir is olarak gérmelerini
zorlagtirmaktadir. Bu da gazetecilerin emek siirecindeki asinmanin gazetecilik mesleginin
toplumsal boyutunu da asindirdigini  gdstermesi bakimindan Onemlidir. Dolaysiyla
gazetecilerin emek siirecinin, onlarla sinirli kalmayan genisleyici bir toplumsal etkisi
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Gazetecilik faaliyetinin toplumdaki demokrasi
siiregleriyle olan baglantisi goz 6niinde bulunduruldugunda bu aginmanin kapsamli etkisi daha
net kavranabilmektedir. Bu nedenle gazetecilerin emek siirecinin mevcut yapisinin, gelecege
doniik egilimlerinin ve bunun etrafinda sekillenen miicadele/riza pratiklerinin, tim toplumsal
demokratik siirecler agisindan 6nemli bir noktayi teskil ettigi soylenebilir.
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