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Kabul Tarihi ABSTRACT:
Accepted: 31.10.2018 In Dokuz Eylul University Faculty of Medicine, peer mentoring program
has been developed and introduced with the aim of providing support to
first year medical students for adaptation to faculty and educational system. The aim of this paper

is to share the two-year experience of peer mentoring program. It is thought that, peer mentoring
program has provided an important contribution to first year medical students for adaptation to
faculty and educational system and it should be developed and carried on in the light of feedback

and experiences.

GIRIS

Tip fakiiltelerinde 6grencilerin akademik, sosyal, kariyer gelisimleri agisindan farkli uygulamalar ve
yontemlerle desteklenmesi 6nem tasimaktadir 1-3. T1p Fakiiltesine yeni baslayan 6grencilerin fakiilte
ortami ve siirdiiriilen egitim programina uyum saglama gii¢liigli yasayabildikleri bilinmektedir.
Dokuz Eyliil Universitesi Tip Fakiiltesi program degerlendirme calismalar1 kapsaminda fakiilteye
yeni basglayan 6grencilere her yil uygulanan anket ¢caligmalarinda basglangic asamasinda egiticiler ve
iist siniflarda okuyan akranlarindan destek gereksinimi duyduklari saptanmistir4-5.

Makale Kiinye Bilgisi: Musal B (2018), Dokuz Eyliil Universitesi Tip Fakiiltesinde Akran Danisman-
g1 Programu: Iki Yilluk Deneyim Tip Egitimi Diinyast. 53, 5-12.
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Akran danigmanlig, kisisel, sosyal ve akademik
konularda akranlarina yardim etmeleri igin
secilen kisilerin, yani akran danigmanlarmnin,
amaca yonelik olarak egitim aldiklar1 ve egitim
sonrasinda sunduklart danigmanlikla ilgili
gbzetim ve denetim destegi aldiklari bir siireg
olarak tanimlanmaktadir6. Akran danismanligi
destek,

kolaylastirilmast,

sosyal Ogrenme siireclerinin

kariyer danmigsmanligi gibi
amaglarayonelik olarak yapilandiriimaktadir7-8.
Farkli

Ogrencilerin uyum siireclerini kolaylastirmak

tip  fakiltelerinde yeni baslayan

amactyla  Ust  simiflardaki  dgrencilerin
yeni  baslayan  Ogrencileri  destekledigi
akran  danmigmanligi  uygulama  Ornekleri

bulunmaktadir9-11. Dokuz Eyliil Universitesi
Tip Fakiiltesine baslayan Dénem 1 6grencileri
ile st siniflardaki danigman &grencileri,
danisman Ogretim {iyeleri rehberliginde bir
araya getirerek, yeni Ogrencilerin fakiilte ve
egitim sistemine uyumlarint kolaylastirmak
amaciyla 2016 yilinda akran danismanhigi
programi gelistirilmis ve fakiilte kurulu onay1
ile uygulanmaya baglanmistir. Bu makalede
akran danismanligi programina iligkin iki yillik

deneyimin paylagilmasi amaglanmistir.

Akran Danismanh@ Yontemi ve Uygulama
Sekli

Akran danigmanligi plan ve uygulama agamalar1
akran danismanligi yonetim ekibi tarafindan
yiiriitiilmektedir. Ekip, Tip Egitimi Ogrenci
Kurulu (TEOK) iiyelerinden olusmaktadir
(Ek 1. Yonetim ekibi iiye listesi). Yonetim
ekibi, Tip Egitimi Anabilim Dali Bagkani
koordinatdrliigiinde ve Dénem 1 kurul bagkani
ile baglantili olarak ¢aligmaktadir. Ekip, akran
danigmani adaylarinin  se¢im, egitim, izlem
etkinliklerini
Her
yartyll sonunda Dekanliga iletilmek iizere

calismalarint  ve danigsmanlik

raporlama  gorevlerini  Ustlenmistir.

degerlendirme raporu hazirlamaktadir.

Akran danigmant olmak isteyen iist siniflardaki
ogrencilerin Agustos ay1 sonunda doldurduklari
bagvuru formlart yonetim ekibi tarafindan
akademik yi1l basinda adaylarla goérisme
yapilarak degerlendirilmektedir. Danigmanlik
gorevi stlenenlerin  6zellikle —geribildirim,
dinleme becerileri gibi iletisim becerilerine
sahip olmasi gerektigi bilinmektedirl2. Akran
danismani adaylar1 Eyliil aymnin ilk haftalarinda
yonetim ekibi tarafindan diizenlenen liderlik,
iletisim becerileri, kriz yonetimi, stres yonetimi,
zaman yonetimi, motivasyon, problem ¢ézme
ve Ogrenme stratejileri konularinda egitim
almaktadirlar.

Akran danigmanlar;, Dénem 1 &grencilerine
danigmanlik  yapan Doénem 1 kurulunda
gorevli Ogretim tyeleriyle esgiidiim halinde
calismaktadir. Her danisman O6gretim {iyesine
iki akran danigmani diisecek sekilde planlama
yapilmaktadir. Bu nedenle uygulama 6ncesinde
akran danismanlart ve Donem 1 danisman
Ogretim tyeleri bir araya gelerek tanigsma, rol ve

sorumluluklar tanimlanmaktadir.

Akran damismanlarinin sorumluluklari;

\ Her yartyilda en az bir kez akran danismani-
danigan goriismesi yapma, danisanlar tarafindan
ulagilabilir olma ve gereksinimler dogrultusunda
danisan Ogrenciye destek olma, gerektiginde
sorunlart danisman Ggretim iyelerine ileterek
destek isteme,

v Damgsman &gretim iiyelerinin Donem 1
Ogrencileriyle her yariyilda en az birer kez
yaptiklar1 gériigmelerde bulunarak aktif katilim
ve destek saglama,

v Damsan &grencilerin iletisim  bilgileri,
goriisme tarihi, danisan istekleri, sorunlar ve
¢ozlime yonelik ¢alismalar, planlar gibi bilgileri
izlem formuna (Ek 2) uygun sekilde kapsayan
dosya hazirlama,
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v Her yariyll sonunda akran damismanlig:
yonetim ekibine dosyada yer alan bilgileri
ve Onerilerini igeren rapor sunma seklinde
tanimlanmustir.

Degerlendirme ve Sonug

ilk yili

tamamlanmig

Programim amaca uygun sekilde

olup, akran danigmanlar
tarafindan yilda iki kez hazirlanan raporlar
akran danismanligi yonetim ekibi iiyelerince
bir araya getirilerek Dekanliga sunulmustur.
Y1l sonunda akran danigmanlari ve danisanlarin
bildirimleri almarak

yazili ve sozli geri

degerlendirilmistir.

2017-2018 akademik yilinda Onceki
deneyimleri ve geribildirimleri dogrultusunda,

yilin
Donem 1 programinda akran danigmanligi
etkinliklerine danismanlara da uygun olan
tarihlerde yer ayrilmasi, etkinliklerin erken
baglatilmas1 gibi diizenlemeler yapilmistir. Bir
onceki yildaki gibi “Dénem 1 6grencilerinin
akran danigsmanlarina ilettikleri sorunlar, Dénem
1 Ogrencilerinin sorunlara yonelik ¢oziim
Onerileri, akran danismanlarmim §grencilere
yaptiklar1 Oneriler ve akran danismanligina
yonelik dneriler” basliklari altinda hazirlanan iki

degerlendirme raporu Dekanlikla paylasilarak

TABLO 1. Dénem 1 Ogrencilerinin* Damsmanhk Ogelerine iliskin Geri Bildirimleri

ORTALAMA PUAN** P degeri***
DEGERLENDIRILEN 2016-2017 | 2017-2018
OGELER n:143 n:139
Danigman dgretim iiyesinin 3.56+1.28 353117 0.892
etkinligi
Akran danismaninin etkinligi 3.42+1.36 4.28+1.041 | 0.000
Akran danigsmani ile kurulan 3.33+1.37 4.32+1.101 | 0.000
iletisim
Akran danigmaminin 3.08+1.39 4.28+1.121 | 0.000
beklentileri karsilamasi
Genel olarak danigmanlik 3.08+1.30 4.03+1.091 | 0.000
hizmetinin degerlendirilmesi

*2016-2017 yihnda 143, 2017-2018 akademik yilinda 139 dgrenci (%041.9 ve %41.1) geri

bildirim vermistir.

“chlcr 1-5 puan (1:en az, 3:orta, 5:en ¢ok) arasinda degerlendirilmigtir.
*%¥ Tki ortalama arasindaki farkin 6nemlilik testi




Tip Egitimi Diinyasi / Eyliil-Aralik 2018 / Say1 53

TABLO 2. Akran Damsmanlarimn* Damsmanhk Ogelerine iligkin Geri Bildirimleri

DEGERLENDIRILEN ORTALAMA PUAN** P
OGELER 2016-2017 2017-2018 degeri***
Siirecin baginda alinan egitim 4.71+0.61 4.28+1.00 0.188
Danigman dgretim iiyesiyle 4.07+1.07 3.55+1.37 0.292
igbirlifi

Kendi veterlik algisi 4.21+0.58 4.27+1.19 0.873
Daniganlarin akran 3.21+0.97 3.82+1.33 0.202
damsmanh@mna yaklasim

Genel olarak akran damgmanlifi 3.93+0.47 4.46+0.161 0.015
uygulamasinin degerlendirilmesi

*2016-2017 yilinda 20, 2017-2018 yilinda 26 akran damgmani gorev yapmis ve geribildirim

vermigtir.

#*(geler 1-5 puan (1:en az, 3:orta, 5:en ¢ok) arasinda degerlendirilmistir.
#**{ki ortalama arasindaki farkin 6nemlilik testi

degerlendirilmigtir. Donem 1 &grencileri ve
akran danismanlarinin 2016-2017 ve 2017-2018
akademik y1l sonu geri bildirim bulgular1 Tablo
1 ve 2’de sunulmaktadir.

Dénem 1 dgrencilerinin geribildirim doéniisleri
istenen diizeyde olmamakla birlikte bulgular
degerlendirildiginde;  akran  danismanligi
Ogeleri ve danigman dgretim {yelerine iliskin
verdikleri puan ortalamalarinin her iki yilda
3.08-4.32 arasinda oldugu, akran danismaninin
etkinligi, akran danigmani ile kurulan iletisim,
akran damismanmin beklentileri karsilamasi
ve genel olarak danigmanlik hizmetine iligskin
verdikleri puanlarin 2018 yilinda bir 6nceki
yila gore istatistiksel agidan anlamli derecede
artt1g1

saptanmigti. Akran danigmanlarinin

akran danismanligi  Ogeleri ve danigman
ogretim {yesiyle iletisime verdikleri puan
ortalamalarinin her iki yilda 3.21-4.71 arasinda
oldugu, genel olarak akran danigmanligi
uygulamasinin  degerlendirilmesi puanlarinin
2018 yilinda bir dnceki yila gore istatistiksel
acidan anlamli  derecede yliksek oldugu
Ayrica, 2017-2018 akademik

yilinin Aralik ayinda yeni baglayan 6grencilerin

saptanmigstir.

gOriis ve Onerilerinin arastirildigr anket formuna
255 ogrenci (%75.4) yanit vermis olup, akran
danigsmanligindan ~ yararlanma  diizeylerine
iliskin ek soruya oOgrencilerin %28.6’s1 ¢ok
yararlandim, %43.2°si yararlandim; %28.2’si
yararlanmadim seklinde yamt vermistir. Ust
smif Ogrencilerin akran danigmanligr rolleri
istlenmelerinin kendi gelisimlerini de olumlu
etkiledigi belirtilmektedirl3. Akran

danigmanligi  yonetim akran

yonde
ekibinin  ve
danigmanlarinin  motivasyonlarmim ve siireci
sahiplenmelerinin; Doénem 1 &grencilerinin
hosnutluk diizeyleri, programin uygulanmasi
ve gelistirilmesini olumlu yonde etkiledigi
diigtiniilmektedir. Ek 2 ve Ek 3’de Donem
1 ve akran danismani ogrencilerin yazili
geribildirimlerinden 6rnekler yer almaktadir.

Geribildirimler, deneyimler ve  Onerileri
kapsayan raporlar degerlendirilerek programin
geligtirilmesi amaciyla diizenlemeler ve Dénem
1 Ogrencilerini  destekleyecek uygulamalar
yapilmaktadir. Ornegin, Dénem 1 6grencilerinin
ve danigmanlarin ilk yil geribildirimlerinde
yer alan, etkinligin daha erken baslatilmasi

onerisi dogrultusunda 2017-2018 akademik
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yilindan itibaren Dénem 1 agilis haftasi, akran
danigmanlart ve yeni gelen &grencilerin bir
araya gelerek akran danigmanliginin amacinin
ve karsilikli  beklentilerin  tanimlanmast,
sorularin yanitlanmasi ve saglik kampiisii gezisi
seklinde baglatilmaktadir. Y1l iginde akran
danigmanlarinin yonlendirmesiyle gereksinimi
olan Donem 1 dgrencileri belirlenerek psikolojik
ve tibbi destek almalari saglanmistir.

Sonug olarak; akran danigmanliginin Donem
1 ogrencilerine ozellikle fakiilte ve egitim
sistemine uyum konusunda katkilar sagladigi,
genel olarak daniganlarin hognutluk diizeylerinin
ikinciyildaarttigiancak 6grencilerin bir kisminin

bu etkinlikten yararlanmadigi, geribildirimde

bulunmadigi ve daha fazla Ogrencinin
yararlanmasina  yonelik  ¢aba  gerektigi
anlasilmistir. Uygulamanin ontimiizdeki

yillarda deneyimler ve geribildirimler 1s1§inda

gelistirilerek siirdiiriilmesi planlanmaktadir.
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EK 1. Akran damgmanh@ yonetim ekibi iiye listesi

2016-2017 dénemi: Gamze Giiltekin, Duygu Engez, Aml Palut, Kaan Durmus, Merve
Birge

2017-2018 dénemi: Elifnaz Oztirkoglu, Gamze Giiltekin, Duygu Engez, Kaan Durmus,
Nida Giilpmar, Sedenay Sifil

EK 2. Akran Damismanhg izlem Formu

Alkran Danigmanlar:
Goriigme tarihi:
Ogrencinin Ad1 | Gériisme ile | Danigan Danisan AKkran
f1gili Tarafindan Tarafindan Damsmam
Genel Notlar fletilen fletilen Tarafindan
Sorunlar Girils Ve | Yapilanlar-
Oneriler Oneriler
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EK 3. Déonem 1 Ogrencilerinin Akran Damsmanhgmna iliskin Yazih Geribildirimlerinden
Ornekler (Haziran 2018)

\ Yeni bir ¢evreye gelip alismaya galisan kisiler i¢in yararl ve yeterli bir uygulamaydi.

\ Danismanlarimiza daha az ogrenci verilirse daha rahat ve kolay iliski kurulabilir.

\ Gayet yeterli ve devam etmesi gereken bir sistem.

v Cok iyi bir uygulama bence devam etmeli.

v Cok giizel bir uygulama. Gelecek senelerde ben de akran damsmani olmak isterim.

 Dénem 1’lere yardime1 olmasi bakimindan gayet iyi bir uygulama. flerde de bu sekilde devam
etsin.

v Sehri ve okulu hig bilmeyen dgrencilere, tecriibeli 6grencilerin ve hocanin yardim etmesi giizel bir
sey.

v Zorunlu toplantilar haricinde ¢ok yararli bir sistem. Ozellikle ilk aylarda kafamiza takilan seylere
yanit bulmakta ¢ok yardimci oldu.

v Akran damismanlarimizla kolay ve rahat bir iletisim sagladik. Bu bizim sorularimizi kolayca sorup
yararli cevaplar almamizi sagladi.

\ Ozellikle ilk giinlerde ¢ok faydali oldugunu diisiiniiyorum, akran danismanlarimiz da ¢ok tatlyd:
bu is i¢in ¢ok iyiydiler. Ama okulun akran danisman toplantisi seklinde zorunlu kildig1 toplantilar
mantikli bulmuyorum, bence biz danismanlarimizla arkadaslik gergevesi iginde gayet iyi iletisim
kurabiliyoruz.

v Okula adapte olma agisindan ¢ok yardimer oldular ve hep yeni bir bilgi sundular her sey igin
tesekkiir ederiz

\ Iyiydi okula alismamiz1 sagladilar.

+ Dénem 1’e adapte olmaya ¢alisan bizler igin iyi bir uygulama

v Cok giizel bir uygulama oldugunu diisiiniiyorum. Akran danigmanlarimiza her zaman ulagabildik,
aklimiza takilan pek ¢ok soruyu sorma imkanimiz oldu.

+ Bize zamanlarimi ayirip ilgilendikleri igin tesekkiir ederiz. Okula alisma siirecimizi hizlandirdilar.
\ Danisman hocamizla hi¢ tanismadim kendisi yurtdigindaydi ancak akranlarim bu agig1 yeterince
kapatt1 ikisine de ¢ok tesekkiir ederim. Bence akran danigmanligi gercekten yararli bir uygulama.
Akran danigsmanlarimiz bize her konuda ¢ok yardimer oldular ok memnunum.

\ Akran danismanhigi zorunlu bir bulusma gibi gosterilmezse insanlar daha hosnut olabilir, danismana
ihtiyaci olmadigini hisseden birisi zaten danigmanla konussa bile 6nyargisi sebebiyle faydalanamaz.
Danigmanlik bulusmalari (danigman hocanin olmadigi bulusmalar) zorunlu tutulmamali ancak iyi
duyurulmali.

v Akranlarimiz bize ok yardimc1 oldular, katamizdaki higbir soruyu cevapsiz birakmadilar. Hem ¢ok
iyi abla ve abi oldular hem de ¢ok iyi arkadas oldular, alisma siirecime ¢ok katkis1 oldu.

Y ilk geldigimizde higbir seyle ilgili bilgimiz olmuyor ve bu bizi tedirgin ediyor. Ama akran
danigmanlarimiz oldugu i¢in ne zaman istersek onlara mesaj atarak bile sorularimizin cevaplarini
alabildik. Bence ¢ok yararli ve giizel bir uygulama.

v Bence ¢ok faydali bir uygulama. Iyi diisiiniilmiis ve tasarlanmus.

\ Bir¢ok sorunumuza ¢dziim buldugumuz ve her zaman ulasabilecegimiz insanlarla tanistigimiz
gayet yararli bir uygulamaydi.
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EK 4. Akran Damismanlarinin Yazih Geribildirimlerinden Ornekler (Haziran 2018)

v Akran danismanhig: fakiilteye yeni gelenler igin ¢ok yararli ve giizel bir uygulama. Bu uygulamada
daha fazla kisinin danigsman olmasi saglanabilir. Bunu akranlarimdan aldigimiz geri bildirimlerde
gordiik. Danisman sayisi artarsa akranlarimiza daha yararl olabiliriz

v Oldukga verimli, okulu sevdirici ve samimi bir uygulama.

\ Resmiyetinden daha ¢ok arkadas-arkadas konusmalari gibi ilerleyen bir akran danismanligi ¢ok
daha iyi olurdu. Evrak isi gereksiz

v Goriismeler daha sistematik yapilabilir. Ogrencilerin programlarna uygun bir sekilde. Onun
diginda giizel gidiyor her sey.

\ Higbirsey bilmeden okulumuza gelen donem 1 arkadaslarimiz igin egitici, tanitici gilizel bir
program, akranlarim memnun kaldilar. Katilimin daha fazla olmasi i¢in kafa yorulmas gerektigini
diistinliyorum. Pargas1 oldugum i¢in mutluyum tesekkiirler. Akran danismanligi yeni 6grencilere
tahmin ettiklerinden fazlasini katiyor ama bunun i¢in dnce katilimlarmi gergeklestirmek lazim.
Katilim yiizdesi gegen yildan ¢ok fazla olmasina ragmen bence daha da artabilir.

 Dénem 1 6grencileri igin ¢ok faydali oldugunu diisiiniiyorum. Okulun ilk giiniinden itibaren
yardim alacaklari, sorunlarina ¢6ziim bulacaklari insanlar olmaya ¢alistik. Bir ¢cogu bu programdan
cok fazla faydalandi. Ozellikle ders galisma, smnav sistemi, PDO’ye uyum saglama konusunda
onlara yol gosterici oldugumuza inantyorum. Bu uygulama hem danisan hem de danisman igin
cok faydaliydi. Yilin basinda danisman olarak aldigimiz egitimler kisisel gelisimimize ve donem 1
ogrencilerine olan yaklasimimiza ¢ok fayda sagladi.




