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Son donemde siyahilere yonelik ayrimciliklara karst uluslararasi alanda kamu spotu reklamlarmin sayisinda ciddi
bir artisin oldugu goriilmektedir. Yaymlanan kamu spotu reklamlarinda siyahilerin toplum icerisinde yasadig
iddia edilen ayrimciliklar ortaya konulmaya ¢alisilmaktadir. Bu ¢alismada kamu spotu reklamlarinda siyahilere
yonelik ayrimciligin nasil ve ne yonde sunuldugu ortaya konulmaya ¢alisumistir. Bu amacla amagh érneklem
metodu kullanilarak belirlenen siyahi ayrimciligint konu alan ii¢ kamu spotu reklami (Birlemis Milletler, ABD ve
Avustralya) gostergebilimsel analiz yontemi kullanilarak incelemistir. Calisma kapsaminda kamu spotlarinda yer
alan gorsel ve yazili kodlar Isvigreli Dil Bilimci Ferdinand de Saussure'iin Gostergeler Modeli iizerinden analiz
edilmistir. Elde edilen bulgularda, kamu spotlarinda siyahilere yonelik toplum tarafindan insa edilen olumsuz
algilar nedeniyle toplumun siyahileri dislayarak otekilestirdigine vurgu yapildigi goriilmiistiir. Buna karsin kamu
spotu reklamlarinin toplumda siyahilere yonelik olusan olumsuz algilart yok etmeye ¢alistigi ortaya ¢ikarilmistir.
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Giris

Tarih boyunca siyahiler farkli toplum ve kiiltiirlerin dislamalarina ve 6tekilestirmelerine maruz
kalmistir. Kimi toplumlarda da siyahiler kolelestirilerek en agir islerde galigtirilmistir.
Siyahilerin toplum nezdinde beyazlar ile ayn: statiide olmasina yonelik ilk adim Amerikan I¢
Savasi'ndan (1861-1865) sonra koleligin kaldirilmasi ile miimkiin olabilmistir. ABD'de
koleligin kaldirilmasi uluslararasi alanda siyahilere yonelik ayrimcilifin zaman igerisinde
azalmasina yol agmistir. Buna karsin siyahilere yonelik ayrimcilik basta Giiney Afrika
Cumbhuriyeti olmak iizere uzun siire devam etmistir. Bu ayrimcilik diinya genelinde Nelson
Mandela gibi aktivistlerin siyahi ayrimciligina kars1 harekete gegmesine neden olmustur. Bu
hareketler zaman igerisinde meyvesini vermis ve 20. yiizyilin sonlarinda siyahilere yonelik
yasal ayrimciliklarin hepsi son bulmustur. Buna karsin kimi yerlerde siyahilere yonelik
toplumsal ayrimcilik ve dislanma 21. yiizyilda bile etkisini slirdiirmeye devam etmistir. Bu
stirecte ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluslar siyahilere yonelik ayrimciligi ortadan
kaldirmaya yonelik kamu spotu reklamlari hazirlamigtir. Ozellikle son yillarda siyahilere
yonelik ayrimciligi ortadan kaldirmaya yonelik kamu spotu reklamlarinin sayisinda énemli bir
artis oldugu gozlemlenmektedir. Bu ¢aligmada siyahi ayrimciligimi konu alan kamu spotu
reklamlar1 gostergebilimsel analiz yontemi 1s181nda incelenmistir.

Son yillarda Tiirkiye'de gostergebilimsel analiz yontemi kullanilarak alanda reklamlarin ele
alindigr o6nemli akademik calismalarin yapildigr goriilmektedir. Giilada (2018), "Korku
Cekiciligi Kavraminin Trafik Kazalarint Konu Alan Kamu Spotu Reklamlarinda Kullanimi1"
adli caligmada korku ¢ekiciligi baglaminda trafik kazalarini konu alan kamu spotu reklamlarins;
Arpa (2018), "Is Giivenligini Konu Alan Kamu Spotu Reklamlarinda Korku Cekiciligi
Kavraminin Kullanilmasi" adli ¢alismada yine korku ¢ekiciligi baglaminda is giivenligini konu
alan kamu spotu reklamlarmi, Giilada ve Caki (2018), "Baudrillard’in Tiiketim Toplumu
Boyutunda Jil Corap Reklami Ornegi" adli ¢alismada da tiiketim toplumu baglaminda ticari
reklamlar1 gostergebilimsel analiz yontemi 15181inda incelemistir.

Tiirkiye'de ulusal alanda yapilan ¢aligmalarda genel olarak irksal, cinsel vb. ayrimciliklarin
reklamlarda nasil ve ne yonde islendigi ele alinmistir. Buna karsi alanda yapilan kapsamli
literatiir taramast sonucunda ayrimcilik karsitt hazirlanan kamu spotu reklamlarini inceleyen
herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamustir.

1. Siyahilere Yonelik Ayrimciligin Ge¢misi

Insanoglu varolusundan itibaren toplumsal yasaminda rk¢ilik, gelisen ve degisen sosyolojik
yapiya ve diizene paralel olarak farkli bigimlerde kendini gdstermistir. Insanlik tarihine
kazinmis bir kavram olan 1rkeilik, ¢esitli asiriliklar, diglamalar soykirimlarin temelini olusturur(
Zick, 2010: 4).

Irkcilik igin kesin bir baslangi¢ noktasini tanimlamak dogru degildir. Nitekim Aristoteles’in
diisiincelerinde biyolojik siniflamanin var oldugundan hareketle, irk¢iligin Antik Cag’dan beri
var oldugunu iddia eden bir ekol oldugu gibi (Albert, 1987), irk¢ilig1 19. yiizyila, modern ¢aga
ait bir icat olarak kabul edenler de mevcuttur. Eski caglarda irkin anlami, ¢ogunlukla
aristokratik soy ve 6zellikle bir hanedanliga ya da yonetici sinifa ait olma ile iliskilendirilmistir.
Bununla birlikte Sumbas 1rk¢ili81; insanlarin kendi irkina mensup olmadiklarint diisiindiikleri
bir kisiye ve/ya gruba duydugu nefret ve bu kisiye ve/ya gruba yonelik saldirganliga varacak
sekilde dislayici, asagilayict ve yok edici davramis ve sdylemlerde bulunmasi olarak
tanimlamistir (Sumbas, 2009: 260-265). “Irk” sozciigii glinlimiizdeki anlamin1 kazanmadan
once nesil ve soy anlaminda kullanilmistir. Huxley’e gore, “irk”, ibrani ve Bati kdkenli bir
sOzciiktiir ve Bat1 dillerine bu dillerden ge¢mistir. Baslangigta, 6zellikle hayvanlar i¢in ayni
atadan gelen nesilleri nitelemede kullanilmistir. 1600’1l yillardaki bazi yayinlara bakildiginda
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“irk”in bir yandan “humanrace”, insan tiirii anlaminda kullanilirken, diger yandan belli
fizyolojik niteliklere sahip insan topluluklarini nitelemede kullanildig1 gériilmektedir. (Huxley,
1940: 3)

Tarihsel acidan bakildiginda ise, irk¢iligin kdleci sistemde yenilgiye ugratilan kabileler iistiinde
egemenlik kurmaya yarayan ideolojik bir silah olarak ortaya atildigi goriilmektedir.
Somiirgecilik ¢aginda baska anakaralara ve iilkelere giden beyazlar yerlileri somiirebilmek ve
kendilerine bagimli duruma getirebilmek icin kendi irklarinin istiinliigiine iliskin ideolojiler
gelistirdiler (Atadv, 2006: 6). Bireylere, 6tekinin sadece farkli degil ayni1 zamanda asag1 oldugu
Ogretiliyordu. Dolayisiyla, yerine getirmek zorunda oldugu asagi bir role genetik olarak
mahkiim edilmislerdi. Bu doktrine gore siyahiler, yalnizca gayr1 medeni degildi ayn1 zamanda,
ilk caglarda Kuzey Avrupa ormanlarinda dolasan beyaz vahsilerden farkli olarak, medenilesme
yeteneginden yoksul topluluklar olarak tanimlantyordu (Tas, 1999: 39). Batili, kendi hakim
kiiltiiriinii “uygarlik” olarak etiketlemis ve Gtekilere de “uygar olmayanlar” kimligini layik
goérmiistiir. Batililarin zihninde ‘uygar olmayan’ zencilere dair doganin kotii bir {irlinii, insanin
hayvani yani oldugu diistincesi etrafinda gelisen ideoloji, pratikte, zencileri, salt olgu ya da arag
durumuna indirgemistir (Bilgin, 2007: 36). Gelisen bu oryantalist zihniyet sonucunda Batili,
zenci kole ticaretini mesruiyet zeminine oturtmustur. Koleligin ve somiirgeciligin temelleri bu
sekilde atilmistir.

Gecmis 500-1000 yil boyunca, Batili giicler Batili olmayanlara yonelik irk¢1 yaklagimlari
varligint siirdiirmiistiir. Bat1 tarafindan irk¢iligim en meshur 6rnegi, kolelik, ozellikle de
Afrikalilarin (siyahilerin) kolelestirilmesiydi. Bu kolelestirme, Siyah Afrikalilarin beyaz
Avrupalilar ve onlarin torunlarindan daha az insan olduklarina dair 1rk¢r inangtan
kaynaklanmaktaydi. Bu inancin temelleri, ilk olarak Portekizli denizcilerin 15. ve 16.
yilizyillarda Afrika'y1 kesfettiklerinde, Afrikalilar1 ciddi rakipler olarak gormesiyle atilmistir.
1452°de Portekiz Kralt VI. Afonso’ya izin veren Papa savaglarda yakalananlarin kole olarak
satilabilecegine ve kullanilabilecegine dair resmi bir bildiri ¢ikartarak bu biiyiik zulme onay
vermisti. "Vahsiler" veya eksik "tiirler" olarak tanimladiklar siyahilerin Avrupa'nin teknolojik
gelismelerine uymadig1r gerekcesiyle Avrupali giigler, kitayr yagmalamaya bagladilar ve
siyahileri Atlantik'teki yeni somiirgelerde kole is¢i olarak ¢alismaya zorlamislardir. Bu siirecte
siyahiler acik arttirmayla satilmigti (Resim 1).

Resim 1: 1769'da Charleston, Giiney Carolina'da Bir Kole A¢ik Artirmasinin Reklamint
Yapan El {lan1
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Amerika’ya siyahilerin ilk gelisiyle ilgili farkli goriisler ve belgeler sunulmaktadir. Fakat
siyahilerin yerlesimiyle ilgili genel kanaat; ilk defa 1619 ve ilerleyen zamanlarda Kuzey
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Amerika Virginia bolgesinde olduklari yoniindedir (Mizrak, 2016: 55). ilk yerlesimlerde
siyahiler ayni1 hak ve ozgiirliikklere sahip olmustur. Buna karsin, 18. yy baslarinda koéleciligin
yasallagtirilmasi ile siyahilere yonelik hizli bir kole piyasasi olusturulmustur. Tabii ki bunda
kolelerin fiyatinin ve kendilerini sdzlesmeyle baglamak isteyenlerin sayisinin azalmasinin
biiylik etkisi olmustur. Koéle is giicii, sdzlesmeli iscilerden daha ucuz bir hale gelince durum
daha da karmasik bir boyut kazanmis ve kolelik hizla yayilmigtir. 1750 yilinda Amerika’daki
biitiin kolonilerde kdlelik yasasi yiirlirliige konulmustur. Thomas Jefferson baskanliginda bir
komite tarafindan hazirlanan ve 4 Temmuz 1776'da ilan edilen ABD Bagimsizlik
Bildirgesi'ndeki "Tiim insanlar esit yaratilmislardir. Yaradanlar tarafindan bagislanmis, belli
baz1 vazge¢ilmez haklara sahiptirler; hayat, 6zgiirliik ve mutlulugu arama da bunlarin
arasindadir; bu haklar1 giivence altina almak amaciyla, insanlar kendi aralarinda yonetimler
kurarlar" seklindeki tanimlama insan haklar1 agisindan gergekten esitlik¢i bir soylemi
yansitmaktadir ve ileri bir adimdir. Ancak, bu bildirgeye ragmen siyahilere ve diger azinliklara
yonelik ayrimci ve 1rk¢i tavrin siiriiyor olmast bildirgede gegen "tiim insanlar esit
yaratilmiglardir” ibaresindeki insanlar kategorisine sadece WASP (Beyaz-AngloSakson-
Protestan) kokenli Amerikalilarin girme hakkina sahip oldugu gibi gizli bir diisiincenin varligini
ortaya koymaktadir (Davutoglu, 2015: 56). 1800’1l yillara gelince 13 Amerikan kolonisinde
kolelik sistemi uygulaniyordu ve Giiney eyaletleri bu sistem sayesinde digerlerinden ¢ok daha
zenginlesmisti (Mizrak, 2016: 6). 19. yiizyiln ortalarinda, Kuzey ve Giiney arasindaki
anlagmazlik ve ¢atigmalar katlanarak artti. Bir yandan Kuzeyin liberal ¢evrelerinde, koleligin
kaldirilmasindan yana olan akim ilerliyordu. Batida somiirgelestirilen yeni topraklarin
statilisiiniin ne olacagindan endiseleniyorlardi. Koleleri 6zgiirlestirme isteginden daha ¢ok bu
anlagmazlik i¢ savasa yol agti.

1863 yilinda Bagkan Abraham Lincoln, konfedere devletlerdeki biitiin kdleleri 1 Ocak 1863’ten
itibaren dzgiir ilan eden Ozgiirliik Bildirgesi’ni yayimladi.Savas 1865 yilinda sona erdiginde,
kolelik diizeni 4 milyon Siyah i¢in yikilmisti. Ancak, kosullarinin ne olacaginin bilinmesi i¢in
yeni bir savas basliyordu. Koleler teorik olarak 6zgiirdii. Yeni haklarindan yararlanmayi
istiyorlardi; oy verme, yargic secilme, serif olarak ¢alisma, eyalet meclislerinde ve hatta Federal
Kongrede temsilcilik gibi degisik gorevlere gelme haklarindan, hukuk alaninda esit haklardan
ve licretsiz halk egitiminden yararlanmaya ¢alistyorlardi. Ilk etapta tiim bunlardan "radikal
yeniden yapilanma" déneminde yararlandilar. Bu kosullardan gecerek son derece politiklesen
Siyahlar, genellikle giineyin yoksul Beyazlartyla birlikte, 6rnegin tarim arazilerinde ortak¢i is¢i
oldular (Nevinsvd, 1992: 11-12). Kdleler kendi 6zgiirliiklerini kazanmuis, {istiin Avrupali
ordular1 yenebilmistir. Bu, Avrupa’nin (ve ABD’nin) plantasyonlara ve koélelige dayanan
ekonomik sistemine karsi ciddi bir tehdit anlamina gelmektedir.

Siyahilere uygulanan en 1rk¢i1 politika hareketi Ku Klux Klan'in uyguladigi irk¢ politikadir. Ku
Klux Klan (KKK) hareketi Amerikan I¢ Savasi (1861-1865) sonrasinda siyahilerin basarilar
elde etmesiyle baslayan esitlik, hak ve 6zgiirliiklere karsi ¢ikilmasi olarak bilinmektedir. Ku
Klux Klan (KKK), siyahlarin Amerika’dan kovulmasini savunmus, bu amaci gergeklestirmek
icin terorist eylemleri gerceklestirmistir. Amerika’daki siyahi irk¢1 isyanlarin tamaminda temel
amag siyahlarin kendilerine has bir hayat istemeleridir.

Amerika Birlesik Devletleri’nde siyahlarin esitlik taleplerinin artmasinin yani sira Asya’li
gdcmenlerin sayisinda gozlemlenen biiylik artig, irkeilik konusunu Amerika’da glindeme
tasiyan sebeplerdir. Avrupa’da ise somiirge iilkelerinden yasanan gdoglerin yaninda Ikinci
Diinya Savasi sonrast artan isci gocleri “irk” ve 1rk¢ilik konusunu yeniden giindeme
getirmistir.Irk¢iligin tarihsel olarak ortaya ¢ikisi genel olarak bireylerin esitleyici egilimlerle,
toplumsal esitsizliklerin karsi karsiya geldigi noktalarda giindeme gelmis ve giiclenmistir.
Soyle ki, esitleyici egilimlere karsi toplumsal esitsizliklerin direng gostermesi irke¢iligin
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yiikselmesine neden olmustur. Yeni yeni dogmaya baglayan modernizmin esitlik¢i yaklagimlar
ile aristokratlarin mevcut diizenin esitsizliklerini savunan yaklasimlar1 arasindaki gerilimi
irkeilik iizerinde yapilan tartigmalar1 yeniden alevlendirmistir. Irk¢ilik kavraminin ilk kullanimi
16. yiizyilda olsa da, anlaminin degismesi ve toplumsal alanda goriiniirliigiiniin artmasi s6z
konusu gerilimin yiikseldigi 18. yy'da olmustur. Ozellikle Amerika’da siyahilere karsi
bireycilik ve kiiltiirler aras1 kaynagma ve karismaya gosterilen etnik temelli tepkiler, kapitalizm
ve modernizmin olusturdugu kendine has kosullarda ve modernizmin esitlik¢i sdylemlerine bir
tepki olarak ortaya ¢ikan bir ideoloji haline dontigmiistiir.

19. yy'da devletler ve sivil toplum kuruluslarinda insanlarin temel yap1 farkliliklariyla ilgili
temel goriis; "insanlar yapay farkliliklar1 asabilecek kapasiteye sahip olduklar icin esittirler"
seklindedir. ilerlemeyle toplumsal ve kiiltiirel farkliliklar asilabilir ve insanlar bir biitiin
olabilirler. Siddetli bir sekilde devam eden ayrimciligin aniden yok olmasi miimkiin degildi,
yillarca miicadele etmek gerekliydi. Bu miicadele sadece bireylerin veya sivil toplum
kuruluglarinin imkanlariyla gergeklesmesi yetersiz kalmasindan dolayr devletlerin anayasal
diizenlemeler yapmistir. Bu yaklagim devletin zorunlu kildigi kamu spotlar1 araciligiyla
topluma aktarilmaya calisilmistir.

2. Kamu Spotu Reklamlar:

Siirekli degisen ve gelisen diinyayla birlikte problemler ve sorunlar biiylimektedir. Biiyiiyen bu
sorun ve problemler ¢oziilemedigi takdirde toplumlar, devletler, organizasyonlar, kurum ve
kuruluslar entropik® bir siirecin igerisine girebilmektedir (Anik, 2002: 67-68). Varligin
siirdiirmek isteyen biitiin yapt ve sistemler kendisini etkileyen sorunlar ve problemlerden
kaynakli entropik siireci ortadan kaldirma amacglhi gerekli tedbirler almak zorundadir. Bu
noktada toplumlarin, devletlerin, organizasyonlarin, kurum ve kuruluslarin igerisine girdikleri
entropik siireci agmak adina sergiledigi bir ¢6ziim Onerisi olarak sosyal sorun yonetimi ve bu
¢ozlim Onerisinin sonucu olan bir eylem plan1 olarak kamu spotu kullaniimaktadir (Rice &
Atkin, 2001: 53). Bir arada yasayan insanlarin daha iyi bir toplum olabilmeleri i¢in yazili veya
gorsel medya araciligiyla bireylerin, toplumsal olarak kabul goren degerlere uygun
yonlendirilmeye c¢alisilmasidir. Modern c¢aglara gegildiginde egemenler de degismis, bu
“vaazlar1 veren araglar”, kitle iletisim araglarina, vaaz1 veren kisiler ise medya sahiplerine
doniigsmiistiir. Fakat bilis ve davranig yonlendirme nitelikleri oldugu gibi durmaktadir. Kamu
spotlar1 da ayn1 pratiklerle, vaazlar gibi tekrarl, tek bir kaynaktan ve bir orgiitlenme tizerinden
iletilmektedir (Erdogan ve Alemdar, 2010: 33). Kamu spotu seklindeki sosyal reklamlardaki
esas amag hedef kitleyi ikna etmektir. Ikna genellikle korku, tehdit ve duygusal 6geler yoluyla
saglanir. Korkutucu bir spotun anlik yada uzun vadede etkileri tartisilabilir fakat davranis ve
tutum degisikligi icin sosyal pazarlama projelerinde sik¢a kullanilir (Hastings, Stead & Webb
2004: 966).

Mjes ve Syversten, Ozellikle politik gelismelerden etkilenen kamu spotu yayinciligiyla ilgili
temel calisma alanlarinin siyasal, kurumsal, toplumsal ve teknolojik alanlar oldugunu
belirtmistir (2009: 396-397). Kamu spotunu, bilgi ve harekete gecme ¢agrisi igeren; gorsel veya
yazili medyaya dagitilmak iizere hazirlanan; bi¢imi bu medya araglariin 6zelliklerine uyum
saglayacak sekilde degisiklik gdsteren; 6zgiirce ve sinirsiz kullanim i¢in ¢oklu medya tiirlerinde
gonderilebilen, ticari olmayan reklam” olarak tanimlamak miimkiindiir (Schiavo, 2007:38).

Kamu spotlarinin amaci ilgili kanundaki tanimda su sekilde yer almaktadir: "....kamuyu
bilgilendirici ve egitici nitelikteki film, ses ve alt bantlarindan olusan yayinlar kamu spotu"
olarak tanimlanmistir. Buna gore kamu spotunun esas amaci bilgilendirmek ve egitmektir.

“Entropi, fizikte bir sistemin mekanik ise cevrilemeyecek termal enerjisini temsil eden termodinamik terimidir. Cogunlukla bir sistemdeki
rastgelelik ve diizensizlik olarak tanimlanir ve istatistikten teolojiye birgok alanda yararlanilir
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Kamu spotu yaymi da, bilgilendirme ve egitme amagli mesajlarin halka iletilmesi olarak ifade
edebilir. "Kamu spotlari, i¢inde yasadigimiz topluma ilettigi mesajlarla 6nemli konularda
topluma bilgi verme, egitme ve toplum bilincinin artmasini1 temin etme fonksiyonunu ve
faydasini saglamaktadir" (RTUK, 2012).

Tarihsel olarak birgok bigimde karsimiza ¢ikan kamu spotunun, halki bilgilendirmek amaciyla
kent meydanlarinda tellallarin ger¢eklestirdigi isin benzerini yaptig1 sdylenebilmektedir. Kamu
spotu olgusunun giiniimiizdeki kullanimina yakin bir bicimde ilk defa Amerika Birlesik
Devletleri hiikiimeti tarafindan uygulandigini sdylemek miimkiindiir. Amerika I¢ Savasi
doneminde, gazetelerin savasta kuzey ordusunu destekleme amaciyla parasal yardimi
hedefleyen {icretsiz ilanlar1 yaymlamasi tarihsel agidan birincil kamu spotu olarak
bahsedilebilir. Savas esnasinda yarar saglayan bu iicretsiz reklamlarin daha sonralar1 toplumu
bilinglendirmek ve belirli konular hakkinda toplumun destegini almak amaciyla kullaniminin
yayginlagtigi goriilmektedir (Goodwill, 2017: 25). Kamu spotunu toplumlarin ayni tiirden bir
sosyallesme siirecini ve ayni felsefi ve ekonomik bakis acilarini iiretmek olarak
tanimlanmaktadir (Paletz, 1977: 74-80).

Kamu spotlart {ilkelerin ekonomik, sosyolojik ve siyasal diizenine gore farkliliklar
gostermektedir. Kamu spotu yayimnciligt 6zellikle Avrupa’da giiclii iken, Asya ve Ortadogu
iilkelerinde daha zay1f goriilmektedir. Niceliksel olarak farklilik gostermesinin yaninda iilkeler
arasinda niteliksel farkliliklar da s6z konusudur. Gelismis iilke olarak siniflandirilan Bati
Avrupa’da kamu spotlar1 AIDS ve Afrika iilkelerine yardim gibi konular agirlikli olarak medya
da yer almaktadir. Gelismekte olan veya geri kalmis iilkeler de kamu spotu genel olarak, temel
ihtiyaglarin kullanimindan, kadin haklari, ¢ocuk haklari, ila¢ kullanima, trafik kurallarina uyma
gibi toplumsal diizeni ve biligsel gelisimi saglamaya yonelik bilgilendirici mesajlar
icermektedir.

3. Yontem
3. 1. Calismanin Amaci

Siyahilere yonelik ayrimciligi konu alan kamu spotu reklamlarinda vurgulanan mesajlar1 ortaya
koymak, calismanin temel amacini olusturmaktadir. Bu yolla 21. yiizyilda siyahilere yonelik
hangi ayrimciliklara karsi miicadele edildigi ve bu miicadelenin nasil yiiriitildigi de
aciklanmaya calisilmistir.

Gostergebilim, gostergeleri inceleyen bir bilim dalidir. Gostergebilim, 20. ylizyilda dil
bilimciler Ferdinand de Saussure ve Charles Sanders Peirce'in dil bilimi alaninda yaptigi
caligmalar ile 6n plana ¢ikmis ve zaman igerisinde bir bilim dali haline gelmistir (Rifat, 2013:
198). Gostergebilimin gelismesinde Peirce ile birlikte en biiylik katkilardan birine sahip olan
Saussure'iin ortaya koydugu Gostergeler Modeli, gostergebilimin sosyal bilimler alaninda
onemli bir analiz birimidir. Saussure, Gostergeler Modeli'nde gostergelerin gosteren ve
gosterilen olarak iki diizlem iizerinde sekillendigini savunmaktadir (Kalkan Kocabay, 2008:
16). Gosteren, herkes tarafindan kabul edilen, anlami evrensel olan1 ifade etmektedir. Ornegin,
bir kedinin hayvani, bir elmanin meyveyi ifade etmesi evrensel olarak kabul edilen ve
degismeyen anlamini ortaya koymaktadir. Gosterilen, gostergenin kiiltiirden kiiltlire degisen,
oznel ikincil anlammi agiklamaktadir (Fiske, 2017: 127). Ornegin siyah bir kedi ornegi
iizerinden incelendiginde, siyah kedi gosteren agisindan siradan bir hayvani ifade ederken,
gosterilen acidan kedinin siyah olmasi, kedinin kiiltiir i¢erisinde sansizlik anlaminin somut bir
gostergesi olarak nitelendirilmesine yol agcabilmektedir.

Saussure, gostergelerdeki anlamlarin kiiltiir igerisinde olustugunu soylemektedir. Diger bir
deyisle sozciigiin anlam1 bir toplum igerisinde ortak bir uzlagi sonucu olusan anlami ifade
etmektedir. Bu acgidan gosterenin gosterilen boyutundaki anlami kiiltiir icerisinde
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farklilagabilmektedir (Saussure, 2014: 63). Bir kiiltliriin gosterileni bir bagka kiiltiiriin
gosterileninden ¢ok farkli anlamlar i¢erebilmektedir. Nitekim kiiltiirler icerisinde insa edilen
mitler arasinda yagsanan farkliliklar, kiiltlirlerin gosterilenlere yiikledikleri anlamlarin
farklilagsmasindan ileri gelmektedir (Giilada ve Caki, 2018: 20).

3. 2. Calismanmn Onemi
Calisma;
- Siyahilere yonelik uygulandigi iddia edilen ayrimciliklari ortaya koymast,

- Siyahilere yonelik uygulandigr iddia edilen ayrimciliklarin nasil ve ne yonde kamu spotu
reklamlarinda sunuldugunu agiklamasi gibi nedenlerden dolay1 6nem tagimaktadir.

3. 3. Calismanin Evreni ve Orneklemi

21. yiizyilda diinya genelinde siyahi ayrimeiligina kars1 hazirlanan tiim kamu spotu reklamlari
calismanin temel sinirliligini olusturmaktadir. Buna karsin tiim kamu spotu reklamlarina
ulagtlmasimin giicliigiinden dolay1 ¢alismada Orneklem kullanilmasi yoluna gidilmistir. Bu
amacla son yillarda siyahi ayrimciligina kars1 hazirlanan kamu spotu reklamlarindan amagl
orneklem metodu kullanilarak, 2011 yilinda Birlemis Milletler, 2013 yilinda Avustralya ve
2017 yilinda ABD tarafindan hazirlanan kamu spotu reklamlar1 ¢aligmanin 6rneklemi olarak
belirlenmistir. Calisma kapsaminda ii¢ kamu spotunun 6rneklem olarak belirlenmesindeki
temel neden, her ii¢ reklamin da uluslararasi 6zellik tasimasi ve basinda adindan uzun siire s6z
ettirilmesinden kaynaklanmaktadir.

3. 4. Cahismanin Simirhliklar

Siyahi ayrimciliginin yalnizca li¢ kamu spotu reklami iizerinden incelenmesi ve elde edilen
bulgular c¢ercevesinde genellemelerde bulunulmasi ¢aligmanin  temel  sinirliligim
olusturmaktadir. Diger yandan ¢alismada diger gostergebilim uzmanlarinin ¢6ziimlemelerinden
yararlanilmadan yalnizca Saussure'iin Gostergeler Modeli lizerinden incelenmesi de ¢calismanin
bir diger sinirliligin1 meydana getirmektedir.

3. 5. Cahismanin Sorulari

Calisma kapsaminda asagidaki sorulara yanit aranmistir;

Siyahi ayrimciligina kars1 hazirlanan kamu spotu reklamlarinda;

- Hangi ayrimciliklarin yapildig: iddia edilmistir?

- Siyahilere yapildig: iddia edilen ayrimciliklar nasil ve ne yonde sunulmustur?
3. 6. Calismanin Yontemi

Calismada nitel arasgtirma yoOntemi benimsenmis ve oOrneklemden elde edilen bulgular,
gostergebilimsel analiz yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Calisma kapsaminda belirlenen
siyahi ayrimciliga kars1 hazirlanan kamu spotu reklamlarinin gorselleri Isvigreli Dil Bilimci
Ferdinand de Saussure'iin Gostergeler Modeli iizerinden incelenmistir.

4. Analiz
4. 1. Birlesmis Milletler'in Irk¢ihik Karsiti Kamu Spotu Reklamlari

Birlesmis Milletler'in wrke¢ilik karsitt kamu spotu reklaminin ilk gorseli goésteren agidan
incelendiginde, spotta siyahi bir gence yer verildigi goriilmektedir. Spotun hemen sol iist
kosesinde "Ne goriiyorsunuz? Model, 6grenci, ¢ete lideri" seklinde yazili kodlar bulunmaktadir
(Resim 2).
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Reklam gosterilen agidan incelendiginde siyahi gengle ilgili kitlelerin diisiincelerinin ne yonde
oldugunun ortaya c¢ikarilmasinin amaclandigir goriilmektedir. Kitlelere "Siyahi genci
gordiigiiniizde ne diisiiyorsunuz?" seklinde bir soru sorulmaktadir. Soruya cevap verirken
insanlarin "gete lideri" olarak degerlendirmede bulunduklarinda siyahi genci olumsuz bir algt
ile ifade etmis olacaklarina vurgu yapilmaktadir. Reklamda ayrimcilik karsiti mesajin dogrudan
yazili kodlar tizerinden verildigi goriilmektedir. Buna kars1 yazili kodlarin dogru okunabilmesi
icinde mesaj, gorsel kodlar ile biitiinlestirilerek kitlelere sunulmaktadir. Kitlelerin siyahi gence
yonelik olumsuz sikki se¢meleri, siyahilere yonelik toplum nezdinde ayrimciligin ve
otekilestirmenin ne kadar ciddi bir boyut tasiyabilecegini gostermektedir. Reklam, toplum
icerisinde siyahilere yonelik ortaya ¢ikan olumsuz mitlerle kitlelerin dogrudan yiizlesmesini ve
siyahilere yonelik insa edilen olumsuz algilarin dogrudan Kkitleler tarafindan goriilmesini
saglamaya caligmaktadir. Nitekim normal sartlarda "Siyahilere yonelik ayrimcilik yapildigini
diistiniiyor musunuz?" seklinde bir soruya belki "Hayir diisinmiiyorum" seklinde bir cevap
verecek olan kisilerin bu yolla dogrudan siyahilere yonelik algilarmin ortaya ¢ikarilmasi
amaclanmaktadir.

Resim 2: Birlesmis Milletler'in Irke¢ilik Karsit1 Kamu Spotu Reklami

What Do You See?

[C] MODEL
[] STUDENT
[] GANG LEADER

Kaynak: UN, 2011

Birlesmis Milletler'in 1rke¢ilik karsitt kamu spotu reklaminin ilk gorseli goésteren agidan
incelendiginde, spotta orta yasli siyahi bir erkegin gorseline yer verildigi goriilmektedir.
Gorselin sol iist kosesinde ise "Ne goriiyorsunuz? Doktor, taksi soforii, insan haklari
savunucusu" seklinde yazili kodlara yer verilmektedir (Resim 3).

Birlesmis Milletler'in ikinci gorseli de ilk gorselde oldugu gibi mesajint dogrudan yazili kodlar
iizerinden vermeyi tercih etmektedir. Spotta kitlelere sorulan soruda "taksi soforii" yaniti
alindiginda, kitlelerin siyahilere yonelik belirli basmakalip fikirlere sahip oldugu algisinin
ortaya ¢ikarilmasinin amaglandig: goriilmektedir. Spotta kitlelerin siyahilere yonelik algilart ile
ilk reklamda oldugu gibi yiizlesmeleri istenmektedir. Gosterilen boyutta aslinda reklamda
"Siyahi bir kisiyi diislindiigiiniizde akliniza gelen ilk meslek nedir?" seklinde bir soru kitlelere
sorulmaktadir. Bu yolla spotta siyahilerin mesleklerine yonelik toplum tarafindan insa edilen
mitlerin ¢dziimlenmesi amaglanmaktadir. Boylece spotta kitlelerin siyahilere yonelik hangi
mesleklere daha uygun profil ¢izdiklerine yonelik toplum igerisinde olusan algilarinin disa
vurumunun ortaya ¢ikmast istenmektedir.
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Resim 3: Birlesmis Milletler'in Irk¢ilik Karsit1 Kamu Spotu Reklami

What Do You See?

(] TAXIDRIVER o
[] Hu»ﬁn RIGHTS ACTIVIST
I«

Kaynak: UN, 2011

4. 2. ABD'nin Irke¢ihik Karsiti Kamu Spotu Reklamlari

ABD'nin 1rk¢ilik karsiti kamu spotu reklamlarinin ilk gorseli gosteren boyutunda ele
alindiginda, spotta orta yash siyahi bir kadina yer verildigi goriilmektedir. Gorselin hemen
altinda ise "Bana uygun olmadig1 sdylenmeden, uygun bir daireyi kiralama hakkina sahip

olmaliyim" ve biiylik puntolar icerisinde "Hakkin var" yazili kodlarina yer verilmistir (Resim
4).

Reklam gosterilen agidan incelendiginde, siyahilere yonelik toplum igerisinde olustugu
diisiiniilen ayrimciliklara karsi bir mesajin iletilmesi amag¢lanmaktadir. Bu agidan reklamda
dogrudan ayrimciliga ugradig diisiiniilen kisinin (veya temsilinin) gorseline yer verilmektedir.
Gorselin hemen altinda bulunan yazili kodlar iizerinden de siyahi kisinin ne gibi ayrimciliga ve
otekilestirmelere maruz kaldig1 agiklanmaya ¢alisilmaktadir. Boylece siyahilere yonelik
yapildig1 iddia edilen ayrimciligin birinci agizdan kitlelere aktarilmasi istenmektedir. Siyahi
kadimin altinda bulunan yazili kodlar ile dogrudan kadmin kitlelere ile konugsmasi
amaclanmaktadir. Siyahi kadin, sar1 renkte ve biiylik puntolar ile dile getirdigi "hakkim olmal1"
yazili kodu, siyahilere yonelik uygulanan ayrimciliklarin hi¢ bir yasal zemine oturmadigini ve
tamamen toplumsal bir otekilestirme ile olustugunu aktarmaktadir. Nitekim siyahi kadin
"hakkim var" diyerek, yasadig1 toplumda sahip oldugu yasal haklara vurgu yapmaktadir. Siyahi
kadmin istedigi evi kiralamasinda yasal hi¢ bir sikintinin olmadigi, buna karsin toplum
icerisinde siyahilerin beyazlar gibi muamele gérmedikleri ifade edilmektedir. Reklamda toplum
icerisinde siyahilere yonelik Otekilestirmelerin ortadan kaldirilmasi ve siyahilere de tipki
beyazlara davranildigi gibi 6n yargi ile karsilasilmadan muamele edilmesi istenmektedir.
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Resim 4: ABD'nin Irk¢ilik Kargiti Kamu Spotu Reklami

ﬁ *= | SHOULD HAVE THE RIGH
to rent an available apartment,
without being told it’s not available to me.

Call 718-722- 3131 to speak with a NYC Commission on Human Rights
representative or report it at NYC.gov/HumanRights

Kaynak: NYC, 2017

ABD'nin 1rke¢ilik karsiti kamu spotu reklamlarinin ikinci gorseli gosteren boyutunda ele
alindiginda gorselde orta yasl siyahi bir erkege yer verildigi goriilmektedir. Gorselin hemen
altinda ise "Ismim veya tenimden dolay1 reddedilmeden bir ise sahip olma hakkim olmali" ve
biiyiik puntolar igerisinde "Hakkin var" yazili kodlarina yer verilmektedir (Resim 5).

ABD'nin ikinci reklaminda siyahi bir erkegin kullanilmasi ile siyahilere yonelik yapilan
ayrimciligin  cinsiyet gozetilmeksizin tiim siyahilere yonelik gerceklestirildigi iddia
edilmektedir. Reklamda c¢alisma kapsaminda incelenen diger reklamlarda oldugu gibi
ayrimcilik mesajinin dogrudan yazili kodlar {izerinden verildigi goriilmektedir. Spotta siyahi
erkegin, tasidig1 isimden ve renginden dolayir is basvurusunda reddedilmemesi gerektigini
ortaya koymaktadir. Spottaki mesaj ise dogrudan is basvurusu reddedilen kisinin (veya
temsilinin) gorseli lizerinden verilmektedir. Siyahi erkek "hakkim var" seklindeki yazili kod ile
yasal haklarin1 vurgulamakta, kendisine kars1 yapilanlarin hi¢ bir yasal zemine oturmadigini
aciklamaktadir. Diger yandan reklamdaki "ismimden dolay1" yazili kodu, siyahilerin kiiltiirel
olarak da kimi zaman toplum tarafindan diglanabildiklerini iddia etmektedir. ABD tarafindan
hazirlanan her iki kamu spotu gorselinin altinda biiyiik puntolarda ve vurgulu bir bigimde
"Hakkin var" seklinde yaziya yer verilmesi gosterilen agidan siyahilerin, beyazlar gibi her tiirli
yasal hakka sahip olduguna vurgu yapmaktadir.
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Resim 5: ABD'nin Irk¢ilik Kargiti Kamu Spotu Reklami

OULD HAVE THE RIG
to get a job, without being denied™
because of my skin tone or name.

YOU DO HAVE THE RIGHT. .........

feel you've been a victim of discrimination NYC =5 o
—

Ifyou
based on your race or country of origin. we can help.

Call 718-722- 3131 to speak with a NYC Commission on Human Rights
representative or report it at NYC.gov/HumanRights

(Kaynak: NYC, 2017)

4. 3. Avustralya'min Siyahilere Yonelik Yanhs Algilara Kars1 Hazirlanan Kamu Spotu
Reklamlar:

Avustralya'nin 1rk¢ilik karsiti kamu spotu reklamlarinin ilk gorseli goOsteren agisindan
incelendiginde, spotta siyahi bir gencin resmedildigi goriilmektedir. Gorsel kodlar icerisinde
siyahi gencin agzinin lizerinde Google arama motorunun bulundugu ve "Siyahi erkekler..."
basliginda bir aramada bulunuldugu goriilmektedir. Arama sonucunda "Siyahi erkeklerin
standartlar1 yok, siyahi erkekler kadinlara saygisizdir, siyahi erkeklerin diisiik zeka seviyeleri
vardir, siyahi erkekler AIDS tasirlar” seklinde yazili kodlara yer verilmistir. Gorselin hemen
altinda da "Sen haksizsin Google. Irkg¢ilikla miicadele etmek, zihninizi ve kararimizi
zehirleyebilecek kanallara tesir etmeyi gerektirir" seklinde yazili kod bulunmaktadir (Resim 6).

Reklam gosterilen agidan incelendiginde, spotta siyahi gencin agzinin iizerinde Google arama
motorunun olmasi ile siyahi genglerin toplum tarafindan otekilestirilerek dislandiklari mesajt
verilmektedir. Beden dili ve jest lizerinden siyahi gencin memnuniyetsiz bir sekilde oldugu
yansitilmaktadir. Google arama motoruna siyahi gencler yazildiginda ortaya ¢ikan yazili kodlar
toplumda siyahilere yonelik ayrimciligin ne kadar ciddi bir boyuta geldigini ortaya koymay1
amaclamaktadir. Reklamda arama motorunda insanlarin siyahiler ile ilgili genel olarak olumsuz
kavramlar1 aradiklar ifade edilerek, siyahilere yonelik toplum genelinde olumsuz bir alginin
hakim oldugu vurgulanmaktadir. Nitekim yazili kodlarda siyahilerin beyaz kadinlara yonelik
saygili davranmadiklarinin ve zeka seviyelerinin diisiik oldugunun iddia edilmesi, siyahi
erkeklerin dogrudan toplum igerisinde o&tekilestirildigi algisinin olusmasina ve beyazlarin
siyahilere gore daha iistiinmiis gibi bir alginin sekillenmesine zemin hazirlamaktadir. Diger
yandan siyahilerin AIDS olduguna yonelik yazili kod, beyazlarin siyahilerden uzak durmasina
neden olabilecek olumsuz bir alginin olugmasina yol agmaktadir.
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Resim 6: Avustralya'nin Irk¢ilik Karsiti Kamu Spotu Reklami

You're wrong, Google.

Combating racism requires reflection
on chafinels that can poison your
mind and judgement.

-

Kaynak: Coloribus, 2013

Avustralya'nin rk¢ilik karsit1 kamu spotu reklamlarinin ikinci gorseli de gosteren agisindan
incelendiginde, spotta ilk gorseldeki siyahi gencin farkli bir sunum kodunda resmedildigi
goriilmektedir. Spottaki sunum kodlarinda siyahi gencin gozlerini sonuna kadar actigi
yansitilmaktadir. Gencin agzinin {izerinde bu goérselde de Google arama motoruna yer
verilmistir. Motorda "Siyahi erkekler..." seklinde arama yapildiginda "Siyahi erkekler kolelige
minnettar olmalilar, beyaz kadinlar ile bulusmamalilar, beyaz kadinlar ile evlenmemeliler,
kisirlagtirilmalilar" seklinde yazili kodlar ortaya ¢iktig1 aktarilmaktadir. Gorselin hemen altinda
da yine " Sen haksizsin Google. Irkg¢ilikla miicadele etmek, zihninizi ve kararinizi
zehirleyebilecek kanallara tesir etmeyi gerektirir" seklinde yazili kod bulunmaktadir.

Reklamin ikinci gorselinde ¢aligma kapsaminda incelenen diger reklamlardan farkli olarak ayni
siyahi kiginin gorselinin kullanilmasi tercih edilmistir. Gorselde yine siyahi kisinin jestlerinin
farklilagsmasi ve sagkin bir halde sunulmasi kendisi hakkinda yapilan iddialara yonelik tepkisini
ortaya koymaktadir. Gosterilen boyutta arama motorunda siyahilerin beyaz kadinlar ile
arkadaglik kurmamalari ve evlenmemelerinin ortaya c¢ikmasi, siyahilerin dogrudan
otekilestirildiginin bir ifadesi olarak gosterilmektedir. Diger yandan arama motorunda
siyahilerin kisirlagtirilmasi yazisinin ortaya ¢ikmasi ile siyahilere yonelik toplum tarafindan
tahammiilsiizliigiin olustuguna vurgu yapilmaktadir. Gosterilen boyutta Google arama
motorunda ¢ikan yazilarin toplumun Onemli bir kisminin algisini yansittigt seklinde
aciklanmaktadir. Reklamin altinda yer alan "Sen haksizsin Google" seklindeki yazili kod ve
devamindaki yazili kodlar, siyahilere yonelik olusturulan olumsuz mitlerin ortadan kaldirilmast
gerektigini ifade etmektedir. Spotta, siyahilere yonelik olumsuz mitlerin ortadan
kaldirilabilmesi icin siyahilere yonelik olumsuz sdylemlere itibar edilmemesi gerektigi
bildirilmektedir.
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Resim 7: Avustralya'nin Irk¢ilik Karsiti Kamu Spotu Reklami

wwwww

You're wrong, Google.

Combating racism requires reflection:
on channels an poison your

Kaynak: Coloribus, 2013

Avustralya oOrneginde kullanilan 06rnekle diger {ilke Orneklerinin farklilik tasidig:
goriilmektedir. Avustralya'da kullanilan ve makalenin Orneklemine dahil edilen kamu
spotlarinda bir yargilamadan ziyade, mevcut algmmin yanlis olduguna dair bir itiraz
bulunmaktadir. Oysa ki diger ornekler, mevcut durumdaki alginin ortaya konulmasi igin
hazirlanmistir.

Sonuc¢

Calisma kapsaminda incelenen siyahi ayrimciligina karsi hazirlanan kamu spotu reklamlariin
tiimiinde verilmek istenen mesajin gorsel kodlardan ziyade dogrudan yazili kodlar iizerinden
sunuldugu goriilmiistiir. Buna karsin gorsel kodlar, yazili kodlar ile anlam biitiinligi
olusturarak, mesajin kime yonelik verildigi konusunda kitleleri bilgilendirmistir. Kamu spotu
reklamlarinda genel olarak siyahilerin, toplum igerisinde Otekilestirilerek dislandigt
vurgulanmistir. Spotlardaki yazili kodlarda siyahilerin, is bulmada ve ev kiralamada siyahi
olmalarindan dolay1 giicliik ¢ektikleri iddia edilmistir. Buna karsin spotlarda siyahilerin
beyazlar gibi yasal haklara sahip oldugu vurgulanarak, siyahilere yapilan ayrimeiligin yasadist
oldugu aktarilmistir. Nitekim siyahilere yapilan ayrimciliklarin yasal bir zeminden ¢ok toplum
tarafindan olusan olumsuz algilar ile yapildig1 iizerinde durulmustur. Spotlarda toplumun
siyahiler ile ilgili olumsuz bir algiya sahip olmasi nedeniyle siyahilere yonelik ayrimcilik
icerisine girdigi vurgulanmistir. Spotlarda yer alan yazili kodlarda siyahilere yonelik
ayrimciligin siyahilere yonelik olumsuz algilarin yok edilmesi ile miimkiin olabilecegi iizerinde
durulmustur. Bunun iginde spotlarda siyahilere yonelik toplum igerisinde olusan mitlerin
ortadan kaldirilmasi i¢in miicadele edilmesi gerektigi vurgulanmustir.

Kamu spotu reklamlarinda, siyahilere yonelik toplum igerisinde olusan ayrimeciligin ne kadar
ciddi bir boyuta geldiginin ortaya konulmaya calisildigi goriilmiistiir. Bu amacla tiim kamu
spotu reklamlarinda ayrimciliga maruz kalan siyahiler (veya temsilleri) 6zne olarak
kullanilmigtir. Spotlarda kimi zaman siyahilerin fotograflari {izerinden sorulan sorular ile kimi
zamanda Google arama motoruna yazilan yazilar ile kitlelerin siyahilere yonelik algilarinin
ortaya c¢ikarilmasi amaclanmistir. Boylece kitlelerin siyahiler ile ilgili algilari ile yiizlesmeleri
saglanarak, siyahilere yonelik ne gibi ayrimciliklarin olabilecegi gosterilmeye calisilmistir.
Spotta ilk olarak siyahilerin AIDS tasidigi, beyaz kadinlara karsi saygisiz oldugu ve sug ceteleri
kurdugu gibi olumsuz mitlerin toplumda insa edildigini, bu mitlerin insasi ile toplumun
siyahileri digladiklar1 ve onlara kars1 ayrimcilik yaptig1 aktarilmistir. Toplum igerisinde inga
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edilen yanlis mitler ile toplum, siyahilerin beyaz kadinlar ile arkadaglik kurmamasi,
evlenmemesi gerektigini ve hatta siyahilerin kisirlastirilmasi gibi diisiinceler igine girmesine
yol agtig1 iddia edilmistir.

Calisma kapsaminda son yillarda siyahilere yonelik ayrimciliga kars1 hazirlanan uluslararasi
alandaki kamu spotu reklamlarinda verilmek istenen ayrimcilik karsiti mesajlar ortaya
konulmaya caligilmistir. Buna kars1 ¢alisma siyahilere yonelik ayrimciliga karsi hazirlanan
kamu spotu reklamlarinin kitlelerin davranislar1 iizerindeki etkisini ortaya koymaktan uzaktir.
Bu acidan gelecek calismalarin siyahi ayrimciligina karst hazirlanan kamu spotlarinin etkisini
Olgen saha ¢alismalarina yonelmesi alana katki saglayacaktir.
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